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MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RECONCAVO DA BAHIA
GABINETE DO REITOR
AUDITORIA INTERNA

RELATORIO PRELIMINAR DE AUDITORIA N° 11/2015

1-ldentificacao da Auditoria:

Area: A.5 — Gestao Financeira

Acao: A 5.1 - Auditar Diarias e Passagens.

Setor Auditado: Nucleo de Concessao de Diarias e Passagens.
Periodo de realizagao: De 04/11/2015 a 26/01/2016.

Objetivo: Verificar a consisténcia dos processos de concessdao de diarias e

passagens, analisando os valores, justificativas e periodos de concessao, e se estéo
sendo executadas conforme determinacdes legais e procedimentos do sistema
SCDP vigente.

2 —Escopo ou procedimento

Para execugao desta auditoria foi feito levantamento de dados compreendidos no
periodo de 09/11/2015 a 09/12/2015 no SCDP, para que fosse visualizado o quantitativo de
pessoas utilitarios do servigo, e pudéssemos fazer uma avaliagdo dos servigos relacionados
a prestacao de contas, ao periodo de solicitagdo do servico e cancelamento do servico, e
ainda, se os mesmos estavam sendo efetuados adequadamente, como determinado por lei.

De acordo com a verificacdo levantou-se os dados de usuarios, que totalizaram 145
pessoas, dentre esses, 45,5% correspondem ao numero de colaboradores e 54,5% a
servidores, fator este, que evidencia que grande parte do que foi constatado, tem como
responsaveis os servidores da instituigao.
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Dentre as trés verificacbes, a Unica ocorréncia que nao apresentou informagdes
relevantes de comprometimento do servico esta relacionada ao cancelamento,
aproximadamente 3% de ocorréncias, todavia, com relagdo a prestacdo de contas e o
periodo de solicitacdo do servigo existem informacdes relevantes que serdo tratadas
mediante o que foi constatado.

Ainda foi possivel verificar os valores gastos neste periodo com diarias e, passagens
e taxas, correspondendo respectivamente: R$ 123.183,44 e R$ 65.814,21, totalizando R$
188.997,65, valor este de aproximadamente 18% do total previsto para o gasto anual,
destinado a este servico, pela Instituicio.

3 — Acompanhamento da Gestao

Em acompanhamento ao andamento dos trabalhos executados pelo Nucleo de
Diarias e Passagens, pode-se constatar que houve um aumento no quadro de servidor,
importante para a dindmica das atividades, uma vez que, existe uma demanda expressiva
para este servico, e para que houvesse uma operacionalizagdo dinamica se fazia necessario
adequar seu quadro funcional para eficiéncia do processo.

Na execucdo de suas atividades, o Nucleo, trabalha com formularios e relatérios, os
quais tem sido atualizados continuamente, com o intuito de facilitar, como também, tornar
mais pratico os seus preenchimentos e entrega ao setor. Cabe registrar, como forma de
atenuar algumas cobrancgas, que antes eram feitas pelos servidores da unidade via e-mail,
atualmente o préprio SCDP envia, automaticamente, os e-mails de cobranca para o usuario
do servigo apos realizagao das viagens e expiragdo do prazo de cinco dias para a prestacéo
de contas, sendo o mesmo replicado diariamente até que a prestagdo de contas seja
cadastrada no sistema. Embora o sistema possua algumas formas de otimizar o processo,
para que esse seja concluso de forma satisfatdria, existem algumas situagdes ainda
vivenciadas, por questdes de comprometimento daqueles que fazem uso do servigo.

Diante do que fora proposto para analise desta auditoria, explanaremos através de
dados colhidos em sistema, falhas pontuais, citadas em auditorias anteriores, que nédo foram
sanadas e que cabe ao setor responsavel criar mecanismos para viabilizar e minimizar as
falhas.

4— Constatacoes, Analise e Recomendacodes da Auditoria Interna:

Constatagao n° 17
Descumprimento do prazo minimo para solicitacdo de viagem




Diante do levantamento das viagens relacionadas a este periodo da auditoria, foi
expressiva a quantidade de solicitagdes que nao atendiam o prazo limite, 10(dez) dias, para
a prestacdo do servico. E importante destacar que ha previsdo expressa em lei para
situagcbes excepcionais, as quais sao possiveis a liberacdo da solicitacdo fora do prazo
previsto. Conforme citado na PORTARIA N° 403, DE 23 DE ABRIL DE 2009, art. 7°,
paragrafo unico:

“As propostas de concessao de diarias e passagens para os deslocamentos no pais
deverdo ser encaminhadas com antecedéncia minima de 10 (dez) dias.

Paragrafo unico. Em carater excepcional, as Autoridades Superiores poderao
autorizar viagem em prazo inferior ao estabelecido no caput deste artigo, desde que
devidamente formalizada a justificativa e comprovada a inviabilidade do seu efetivo
cumprimento.” (grifo nosso)

Como mostra o gréafico abaixo, observa-se que 53,8% cumpriram o prazo de
solicitagdo do servigo, entretanto 46,2% evidenciam o nao cumprimento do prazo. O
descumprimento desse prazo € relativamente alto, evidenciando situagdes, as quais,
comprometera na aquisicdo da passagem, uma vez que a proximidade na aquisicdo de
passagens, ao dia da viagem, acarretara em valores altos, despendendo maior recurso, e
gerando custo desnecessario para Instituicio.
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E importante atentar-se a lei que diz em seu paragrafo Unico, que “em carater
excepcional” é que deverdo ocorrer tais autorizagdes de viagens com prazo inferior a 10
dias, e como demonstra o grafico acima, no qual o descumprimento de prazo apresenta
46,2% deste cenario, torna-se inconcebivel a excepcionalidade destas solicitagdes devido ao
montante apresentado, uma vez que muitas das situagbes de solicitagdes de viagens podem
ser planejadas.

Cabe ainda salientar a importancia de se respeitar este tempo limite, ndo s6 para
viabilizar o andamento do processo, mas também, possibilitar economicidade para a
Instituic&o.

= Manifestagoes do Auditado

“A cada inicio de exercicio é divulgado oficio reiterando a necessidade de envio da demanda dentro do
prazo de minimo de 10 dias de antecedéncia, tanfto para a concessdo de diarias quanto para
concessoées de diarias e/ou passagens. Cada demanda é avaliada pelo ordenador de despesa, que

analisa a pertinéncia, inclusive daquelas enviadas fora do legal. Porém, vale salientar que no segundo



semestre de 2015 o SCDP apresentou varios problemas de instabilidade, o que, no caso da UFRB
provocou langamentos fora do prazo, independentemente da data de envio da solicitagdo. Essa
informagé@o é corroborada com as mensagens extraida do sistema. Outro ponto relevante diz respeito a
greve dos servidores técnicos administrativos que se estendeu até o inicio de outubro, acarretando

acumulo de trabalho.

Outras questbes que merecem atencdo sdo as bancas de concurso realizadas por esta IFS para
contratagdo de docentes:
1. Sempre que houver algum tipo de proximidade/relagao entre um membro participante da banca
e um candidato é necessario a substituicdo do respectivo membro, o que pode gerar atraso no
envio de uma solicitagdo;

2. Como esse tipo de evento ndo tem data exata de término, pois depende da quantidade de
candidatos presentes, o bilhete de retorno de um participante que atua como membro é apenas
adquirido quando ha uma perspectiva de término, a fim de evitar despesa com multas e
remarcagées.
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Prezados Usuirios,
Comunicamos que serdo implantadas em 20/1/2016 as seguintes evolugdes do SCDP:

1- Uso de empenhos inscritos em Restos a Pagar (RP):

A funcionalidade que permite o uso dos empenhos inscritos em Restos a Pagar (RP) foi ajustada e possibilitaré a vinculagdo destes as
PCDPs criadas em 2016, assim como as de 2015. Para isso, o Coordenador Financeiro deve alterar o ano de exercicio para 2015,
selecionar no SCOP o empenho inscrito em RP no Siafi, marcar o campo “Restos a Pagar” e salvar. Apés, o empenho fica disponivel para
ser incluide na PCDP de 2016, para a aquisico de passagens por Agenciamento ou Compra Direta, cada modalidade com o seu
respectivo empenho.

Alertamos que a operacionalizacdo desses empenhos no SCDP deve obedecer as regras legais pertinentes & modalidade orcamentaria,
bem como & vigéncia do contrato com o fornecedor do servico. Além disso, deve ser observada a premissa da inscricio do empenho em
RP no Siafi, ja que a simples indicacdo no SCDP n&o o categoriza para isso;

2- Inclus&o no SCDP dos afastamentos a servico n&o cadastrados em 2015:
Em razdo da instabilidade que ocorreu no SCDP no ano de 2015, a qual excepcionalmente determinou a execucdo de alguns
afastamentos a servico em meio fisico, foi implementada a funcionalidade que permitira a inclusdo desses processos no Sistema.

De acordo com a IN/SLTI n° 3/2015, Art. 12, todas as viagens a servico devem ser registradas no SCDP. O Decreto n° 8.539/2015, Art.
59, Paragrafo (nico, estabelece que na indisponibilidade do meio eletrdnico, os atos podem ser realizados segundo as regras aplicaveis ao
processo em papel, desde que em seguida seja digitalizado e incluido no meio eletrénico definido.

Com relacdo a execucdo financeira da didria desses afastamentos, sera possivel registrar a que ja foi realizada, apenas para a inclusio de
AV e OB, ou 0 pagamento com recursos alocados para a natureza de Despesa de Exercicios Anteriores (DEA).

Considerando a excepcionalidade da ocorréncia, o SCDP ficara disponivel para a inclusio dos afastamentos a servico de 2015 até
19/2/2016. Alertamos que, apesar do prazo estipulado para operacionalizar o procedimento no Sistema, deve-se atentar para que os
impactos legais sejam & para que 65 compromi: contratuais sejam atendidos o mais rapidamente possivel, para que ndo
haja prejuizos ao processo.

Lembramos que o uso de recursos de Restos a Pagar (RP) e Despesas de Exercicios Anteriores (DEA) tem caracteristicas excepcionais, @
que exige a justificativa detalhada para a opcde.

Atenciosamente,

Gestdo Central do SCDP
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Prezados Usudrios,

02/2016, encemara o prazo para o langamento dos afastamentus a servigo da Adminisiragio Piblica
la ndo registradas no SCDR.

instabilidada apresentada pelo Sistema, no 2¢ semestre de 2015, que,
EIVigy por mel de processos extemes 20 SCOP.

Lembrames que &

excepconaimer

Mtenciosamente,

Gestio Central do SCOP
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Solugdo SERPRO - Servico Federal de Processamenta de Dados

= Analise da Auditoria Interna referente a manifestacao
Embora em alguns casos haja justificativa para a aquisicdo de diarias e passagens, nao
justifica uma taxa elevada desta ocorréncia, pois, tais solicitagbes comprometem o andamento
do processo, bem como, acarreta em um custo maior para a aquisicdo de passagens, o que
penaliza a instituicao, ja que despendera maior recurso na aquisicao das passagens. Ha que
se observar que a Lei determina que em caso de excepcionalidade, e trabalhar com uma taxa
alta de solicitagdes fora do prazo, fica inviavel, devido a ndo haver economicidade.

RECOMENDAGAO 18
Conceder autorizagao do servigo apenas para quem cumprir o prazo determinado por Lei,
e em carater estritamente excepcional ocorra a liberagao.

RECOMENDAGAO 19

Promover uma campanha de esclarecimento a comunidade usuaria do servigo a
necessidade de obedecer tal prazo.

Constatagao n® 18
Grande volume de prestacdo de contas pendentes

Durante o levantamento de informacdes no tocante ao sistema SCDP, foi constatada uma
quantidade expressiva de pendéncias na prestagado de contas.

A PORTARIA N° 403, DE 23 DE ABRIL DE 2009, art. 13°, explicita a respeito dos prazos
relacionados a prestacao de contas:



“O servidor, o colaborador eventual ou o servidor externo que se beneficie de diarias
e passagens concedidas no ambito deste Ministério devera prestar contas, no
prazo maximo de cinco dias uteis apdés o retorno, acompanhada de relatério
circunstanciado sobre a viagem e seus objetivos, documentos comprobatérios da
prestacdo do servigo ou da participagcao do beneficiario nas atividades previstas,
caso haja, e dos canhotos dos cartées de embarque.

§ 1° Na impossibilidade do colaborador eventual apresentar a prestacdo de contas
de que trata o caput, a responsabilidade sera do Proponente.

§ 2° O ndo atendimento ao disposto neste artigo impossibilita a concessédo de novas
diarias e passagens, até que seja efetuada a devida comprovacéao e regularizada a
pendéncia.” (grifo nosso)

De acordo com os dados apresentados no grafico abaixo:
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A prestagcao de contas de viagem fica comprometida diante de tais dados, em vista que o
descumprimento do prazo corresponde a 70,3% das viagens realizadas, evidenciando ainda
os 16,6% dos que nao haviam prestado contas até a finalizacdo do levantamento dos dados
desta auditoria, totalizando 86,9% o montante de usuario que descumprem a determinagéo da
norma vigente.

Diante desse histérico, e ainda tendo ciéncia de que o atual SCDP possui um sistema de
cobranca automatica ao usuario, via e-mail, como informado pelo Nucleo responsavel por
operar o sistema, e ainda por ser situacdo reincidente, fica evidente a necessidade de
conscientizar, ou contingénciar tais usuarios deste servico para que cumpra o que determina a
lei em vigor.

= Manifestagoes do Auditado
“Durante o periodo auditado ocorreu nesta UFRB um evento anual, o Forum XX de Novembro, que

é um evento académico tem como objetivo fomentar discussbes e reflexbes relacionadas as
politicas e praticas afirmativas e retine pesquisadores e ativistas envolvidos com as transformagbes
sociais. Nesse evento um percentual consideravel dos participantes tem o perfil de colaborador
eventual que pertence a comunidades quilombolas, etc. cuja dificuldade de comunicagdo e de

entendimento da necessidade de prestagdo de contas é caracteristica. Diante dessa verificagdo



buscamos envolver os organizadores do evento e anfitribes desses participantes, como parceiros na

orientagdo da prestagao de contas.

Reiteramos ainda o empenho nas cobrangas e mantemos durante todo o ano o envio de emails aos
propostos pendentes solicitando que entrem em contato para finalizar o processo de concessédo de
diarias. Apesar do percentual de 16,6% durante o periodo auditado, vale salientar que o nosso
indice de pendéncia no ano de 2015 é de menos de 7,5% e nosso objetivo é zerar até o final deste
ano de 2016.”

= Analise da Auditoria Interna referente a manifestagcao

Como visto durante o processo de auditoria que foram criados elementos que
corroboram para a prestacao de contas, parte do pressuposto que a falta na prestacado de
contas houvesse reduzido quica eliminado, embora isso nido fosse o detectado, pelo
contrario, foi visto um numero consideravel de falha na prestacdo de contas. Embora esta
auditoria, o periodo correspondente ao levantamento das informacdes tenha ocorrido em
meio a um evento, onde a rotatividade de colaboradores eventuais era grande, e que esses
nao tem o comprometimento em fazer a prestacdo de contas, poderia pensar que em
decorréncia disso este numero tivesse afetado no resultado, fato € que, nos levantamentos
de informagdes notou-se que grande parte da falha na prestacdo de contas ocorre, em um
volume consideravel, por parte dos servidores desta instituicdo, o que faz entender que seria
necessario a criagado de outros mecanismos para a viabilizacdo da cobranga e cumprimento
da prestacgao de contas.

RECOMENDAGAO 20

Encaminhar esclarecimentos aos usuarios do servico quanto a importancia em cumprir os
trAmites com relacéo a prestacao de contas.

RECOMENDAGAO 21

Criar um mecanismo de cobranca para os colaboradores eventuais.

Cruz das Almas, 25 de fevereiro de 2016.

Alexsandra Silveira Mota
SIAPE: 1755960
Auditoria Interna
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Igor Dantas Fraga
Chefe da Auditoria Interna
Siape 1560345



