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APRESENTACAQ

A partir das discussdes observadas nas Camaras Setoriais e Tematicas
organizadas pelo Ministério da Agricultura identificou-se a existéncia
de conflitos ndo resolvidos nos sistemas agroindustriais brasileiros. Tais
conflitos estdo, em grande medida, relacionados a determinacdo das
margens dos agentes e distribuicao de renda no interior dos sistemas
agroindustriais.

Entretanto, ndo existem dados suficientes, cientificos e objetivos, que
estabelecam o que cada um ganha e/ou deveria ganhar em cada elo
da cadeia produtiva, nem como sao determinados os ganhos em cada
elo das cadeias produtivas. As condi¢cbes macroecondmicas, as politicas
de comércio exterior, os programas setoriais, a politica tributaria, a
legislacdo e a fiscalizacdo voltada para a seguranca dos alimentos, a
gestdo interna das empresas, a disponibilidade de insumos, a infra-
estrutura de armazenagem e transportes, as estruturas de governanga, a
estrutura de mercado, dentre outros. Esses fatores sao entendidos como
varidveis explicativas do desempenho.

As estruturas de governanca e a estrutura de mercado sao de maior
interesse paraacompreensaodascondicbesqueregemacomercializacao
de produtos agropecudrios. Na medida em que aumenta a concentragao
de poder de mercado, aumenta a assimetria de informacdo dentro dos
sistemas agroindustriais

Assim, o IICA Brasil elaborou METODOLOGIA PARA ESTUDO DAS
RELACOES DE MERCADO EM SISTEMAS AGROINDUSTRIAIS, cujo objetivo
principal produzir informacdo que permita ao governo conhecer
aspectos do funcionamento dos mercados em cadeias agroindustriais,
tal que se possa arbitrar e tomar decisdes de maior qualidade relativas
as demandas que emanam do setor privado.

Atenciosamente,
Carlos Américo Basco
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1 INTRODUCAQ

Durante as Ultimas décadas, tem se observado intenso processo de
concentragdo em varios sistemas agroindustriais, no Brasil e em diversos
pafses. Ndo apenas o numero de produtores rurais tem diminuido,
mas também o numero de redes varejistas e empresas processadoras
de produtos agropecudrios. Entre as causas desse processo estdo as
inovacdes na producdo agropecudria, nos transportes, na distribuicao
e logistica, que aumentam as escalas eficientes de producdo. Esse
processo tem sido acompanhado por aumento de poder de mercado,
particularmente nos segmentos de processamento e distribuicdo. Em
varios mercados de produtos agropecudrios e agroindustriais, poucas
empresas passaram a ter grande poder, seja na compra de matérias-
primas agropecudrias seja na venda de produtos processados. Em
particular, os produtores rurais tém sido os mais prejudicados.

Temas referentes as relacbes de mercado em sistemas agroindustriais
tém sido pouco explorados no Brasil. A maioria dos estudos realizados no
Brasil sobre sistemas agroindustriais coloca a énfase na competitividade
de cadeias (VAN DUREN et al, 1991; SILVA e BATALHA, 2000; SOUZA
FILHO e BATALHA, 2006). O impacto combinado de vérios fatores
resultaria em certo desempenho competitivo. Entre esses fatores estao:
as condicdes macroecondmicas, as politicas de comércio exterior, 0s
programas setoriais, a politica tributaria, a legislacédo e a fiscalizacdo
voltada para a seguranca dos alimentos, a gestao interna das empresas,
a disponibilidade de insumos, a infra-estrutura de armazenagem e
transportes, as estruturas de governanga, a estrutura de mercado.
Esses fatores estdo mais diretamente relacionados com a eficiéncia e
eficécia dos sistemas agroindustriais e sdo entendidos como varidveis
explicativas do desempenho.

Dentre os fatores determinantes da competitividade apontados
acima, as estruturas de governanga e a estrutura de mercado séo de
maior interesse para a compreensdo das condi¢cdes que regem a
comercializacdo de produtos agropecudrios. Entretanto, os estudos
existentes ndo sdo capazes de elucidar, com a profundidade necesséria,
as conseqléncias para o sistema quando agentes passam a exercer
maior poder de mercado. De fato, existem conflitos ndo resolvidos
nos sistemas agroindustriais brasileiros que se refletem nas discussoes




das Camaras Setoriais organizadas pelo Ministério da Agricultura. Tais
conflitos estdo, em grande medida, relacionados a determinacdo das
margens dos agentes e distribuicao de renda no interior dos sistemas
agroindustriais. Entretanto, ndo existem dados suficientes, cientificos e
objetivos, que estabelecam o que cada um ganha e/ou deveria ganhar
em cada elo da cadeia produtiva, nem como sdo determinados os
ganhos em cada elo das cadeias produtivas.

A medida que aumenta a concentracao de poder de mercado, aumenta
a assimetria de informacéo dentro dos sistemas agroindustriais. Agentes
que controlam determinados mercados tendem a manter sigilo
de determinadas informagdes, com o objetivo de manter margens
elevadas ou aumenta-las. Mesmo quando ha informacédo disponivel
para todos os participantes, a assimetria de poder de mercado permite
gue as margens se alarguem a partir de comportamentos oportunistas,
seja ex ante (selecdo adversa), seja ex post (risco moral) as transacoes.
O oportunismo ex ante ocorre quando um agente omite alguma
informacao, predisposto a ndo cumprir o que foi definido em contrato,
formal ou informal. O oportunismo ex post ocorre durante a vigéncia
de um contrato, ou seja, apds uma negociacao. Nesse Ultimo caso, ha
mudanca de comportamento em resposta aos incentivos de um arranjo
oculto por assimetria de informagéao (WHITE, 2005).

Além dos comportamentos oportunistas relacionados as transagoes
que envolvem transferéncia de ativos agropecudrios, ha ainda o
comportamento oportunistadosagentesemsuasrelagdes com o Estado.
Os agentes procuram atribuir os problemas do sistema, especialmente
o conflito distributivo, exclusivamente a falta ou a supostos erros das
politicas publicas, o que Ihes permite obter concessdes (juros, cambio,
tributos, protecéo tarifaria) como medida compensatoria. Nesse caso,
omite-se informacao sobre as condicdes reais de funcionamento dos
mercados; condicdes essas que determinam a distribuicao da renda
dentro das cadeias produtivas. Ha, portanto, um caso de assimetria de
informacao que pode conduzir a equivocos em termos de formulacao
de politicas e em termos de destinacao dos recursos publicos.

O objetivo do governo é que suas concessoes estejam articuladas
simultaneamente e condicionadas a melhoria nos indicadores de
desempenho, seja do sistema em seu conjunto, seja de alguns de
seus componentes. A solucdo de conflitos nas transacdes, bem como
outros problemas que interferem no funcionamento dos mercados, nao
deve estar necessariamente condicionada as concessdes do governo,



mas prioritariamente a construcao de mecanismos de regulacdo que
normalizem e estabilizem as relagdes entre produtores, fornecedores
de insumos, processadores, atacadistas e varejistas. Esses mecanismos
devem estabelecer um processo aceitavel de distribuicao de ganhos
entre as partes, como ocorre na Europa e nos Estados Unidos.

A producédo de informacdes objetivas sobre margens, valor agregado
e relacbes que os agentes estabelecem em suas transacdes daria ao
governo melhores condicbes para arbitrar os conflitos e formular
politicas, de tal modo que a distribuicdo de renda entre os agentes
assumisse padroes mais justos. Com isso, espera-se que 0 governo evite
concessbes desnecessdrias, ou que tenha que assumir o custo politico
de negé-las, sem argumentos evidentes. Este texto pretende apresentar
uma metodologia de investigacao que permita levantar e analisar esse
conjunto de informacgdes, dando suporte as discussoes e as politicas
governamentais no ambito das Camaras Setoriais.

O texto estd dividido em quatro secbes, além desta introducao. A
proxima secdo estabelece o objetivo principal. A secao 3 detalha o
marco tedrico e conceitual que sustenta a investigacao, considerando:
sistemas agroindustriais, gestao da cadeia de suprimentos, estruturas
de governanca, estrutura de mercado e margens de comercializacao. A
secao 4 define os componentes do estudo a ser realizado a partir dessa
proposta metodoldgica, a saber: (1) delimitacdao e mapeamento do
sistemaagroindustrial, (2) analise das estruturas de governanga, (3) analise
da estrutura de mercado, e (4) analise das margens de comercializagao.
Na secao 5 sdo apresentados os procedimentos metodoldgicos,
compreendendo o conjunto de tarefas a serem executadas, desde
a coleta de informacoes, passando pela andlise e concluindo com o
relatério final de resultados.







2 OBJETIVO

O objetivo principal dessa metodologia é o de produzir informacéo
gue permita ao governo conhecer aspectos do funcionamento dos
mercados em cadeias agroindustriais, tal que se possa arbitrar e tomar
decisoes relativas as demandas que emanam do setor privado. Entre os
principais aspectos de funcionamento dos mercados que interessam
para a consecucao desse objetivo estdo: as estruturas de governanca
observadas nas transacdes, a estrutura de mercado e as margens de
comercializacao, considerando a evolucao e determinantes das margens,
0 mecanismo de precificacdo e transmissdo de precos nos segmentos
em conflito, ou com maior potencial de conflito, dentro dos sistemas.







3 MARCO TEORICO

O marco tedrico proposto procura incorporar conceitos e teorias das
areas de economia e gestdo, aplicados a compreensdo de sistemas
agroindustriais. A nocao de sistemas agroindustriais encontra-se exposta
na secao 3.1, abaixo. Na maioria dos sistemas agroindustriais as relacdes
de mercado desenvolvem-se no ambito de cadeias de suprimento,
formadas por grandes empresas ou cooperativas que processam e
distribuem produtos. Com o objetivo deincorporar essavisao naandlise, a
secao 3.2 apresenta uma revisao sobre Gestao de Cadeia de Suprimentos
em sistemas agroindustriais. A Nova Economia Institucional tem
apresentadograndes contribuicdes paracompreender osdeterminantes
das relacdes entre 0s agentes econdmicos. Particularmente, a area de
Economia dos Custos de Transacao tem permitido compreender os
determinantes das estruturas de governanca criadas pelos agentes e que
regem suas transacoes. Esse tema é abordado na secao 3.3. As relagcdes
de poder nos mercados tém sido tratadas pela Organizacao Industrial.
Dentro dessa area, serdo utilizados os conceitos e teorias apresentados
na secao 3.4, que trata do tema Estruturas de Mercados. Finalmente, a
secao 3.5 apresenta conceitos e métodos para a medicao de margem
de comercializacdo e sua mudanca ao longo do tempo.

3.1. Sistemas agroindustriais

Aagriculturatornou-se parte integrante de um sistema de produgao mais
amplo, que compreende outros setores industriais e infra-estrutura. Em
sua definicdo classica, um sistema é compreendido por dois aspectos:
uma colecdo de elementos e uma rede de relagdes funcionais, as quais
atuam em conjunto para o alcance de algum propdsito determinado
(BATALHA e SILVA, 2007). De forma geral, esses elementos interagem por
meio de ligagdes dinamicas, envolvendo o intercambio de estimulos,
informagdes ou outros fatores nao-especificos, tal como ocorre na éarea
das ciéncias sociais (ver Figura 1).
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Figura 1: Sistemas agroindustriais
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De uma perspectiva historica, a abordagem sistémica tem sua origem
nos trabalhos de John Davis e Ray Goldberg, da Harvard University. Esses
autores identificaram a importancia da dimenséao vertical nas analises
de setores agroalimentares nos EUA e cunharam o termo agri-business
para representar o conjunto de operacdes que ocorrem entre a fazenda
e o consumidor. Posteriormente, economistas agricolas dos EUA
desenvolveram uma abordagem que ficou conhecida como commodity
systems approach (CSA), a qual permite analisar setores agroindustriais,
considerando suas dimensoes vertical e horizontal. Paralelamente,
pesquisadores franceses desenvolveram uma abordagem semelhante,
conhecida como filiére.

A principal caracteristica da abordagem sistémica é que, nela, a
interdependéncia dos componentes é reconhecida e enfatizada. Além
disso, a generalidade dessa perspectiva permite o estudo de questdes
diversas sob esse angulo, possibilitando, em principio, o melhor
entendimento de fatores que afetam critérios de desempenho global,
fatores esses que podem estar presentes em quaisquer dos elementos
constituintes do sistema. Por exemplo, em andlises do desempenho de
sistemas ndo é incomum a identificacdo de problemas que, embora
aparentes apenasem determinado componente, tenham sua origemem
outros componentes remotamente localizados no espago ou no tempo.
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Mais especificamente, para os sistemas de comercializacdo de produtos
alimentares, os problemas de qualidade dos produtos nos balcées dos
supermercados podem ter sido causados pela adocao de tecnologias
inadequadas de conservacdao de matérias-primas agropecuarias ou,
ainda, por praticas inadequadas de transformacao (manufatura). Assim,
as inter-relacdes dos elementos de um sistema, geralmente, envolvem
mecanismos de propagacdo e realimentacdo, os quais dificultam a
identificacdo de ciclos de causa-efeito ou de estimulo-resposta, a partir
de andlises tradicionais segmentadas por elementos.

O enfoque sistémico do produto é guiado por cinco conceitos-chave
(STAATZ,1997): (1) verticalidade — isto significa que as condi¢cdes em um
estagio sao provavelmente influenciadas fortemente pelas condices
em outros estagios do sistema; (2) orienta¢do por demanda — a idéia
aqui é que a demanda gera informacdes que determinam os fluxos de
produtos e servicos através do sistema vertical; (3) coordenacdo dentro
dos canais - as relagcdes verticais dentro dos canais de comercializacéo,
incluindo o estudo das formas alternativas de coordenacéo, tais como
contratos, mercado aberto etc, séo de fundamental importancia, motivo
pelo qual serdo consideradas em maiores detalhes mais adiante; (4)
competicdo entre canais — um sistema pode envolver mais que um canal
(por exemplo, exportacdo e mercado doméstico), restando a analise
sistémica de produto buscar entender a competicdo entre os canais e
examinar como alguns canais podem ser criados ou modificados para
melhorar o desempenho econdmico; e (5) alavancagem — a andlise
sistémica busca identificar pontos-chave na seqUéncia producdo-
consumo, nos quais as agdes podem ajudar a melhorar a eficiéncia de
um grande numero de participantes da cadeia de uma s6 vez.

Outra caracteristica fundamental do enfoque sistémico é que o sistema
nao se constitui na mera soma das partes de um todo. Assume-se que
O sistema expresse uma totalidade composta dos seus elementos
constituintes, tais como, produtores agropecuarios, cooperativas,
agroindustrias, sindicatos, distribuicdo (atacado e varejo) etc. Entretanto,
a nocao de sistema é maior do que a soma das partes, ou seja, deve-
se demonstrar que o sistema se caracteriza pelos padrées de interacao
das partes e ndo apenas pela agregacéo destas. A identificacdo dos
elementos, juntamente com as suas propriedades isoladas, nao é
suficiente para expressar um sistema. Nessa estrutura conceitual, as
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propriedades relacionais ndo sao redutiveis a propriedades atomisticas.
O sistema agroindustrial provém de padrées sistematicos de interacao
dos varios agentes sociais e econdmicos das cadeias agroindustriais e
nao da simples agregacao de propriedades desses componentes.

O pensamento sistémico esta presente na nocao de “cadeia de valor’,
atribuida a Michael Porter (PORTER, 1989). Em meados dos anos 1980,
0 autor prop6s uma abordagem de cadeia para estabelecer as relagcdes
entre as atividades desenvolvidas por uma organizagdo e sua posigao
competitiva. As firmas organizam atividades primarias que incluem
logistica, operacdes, marketing e vendas, e servicos. Além disso, elas
desenvolvem um conjunto de atividades de apoio, que inclui suprimento,
tecnologia, desenvolvimento, gestdo de recursos humanos e infra-
estrutura. O arranjo sistémico dessas atividades cria valor e influencia a
posicao competitiva da firma.

Em sintese, o enfoque sistémico de produto oferece o arcabouco tedrico
necessario a compreensdo da forma como uma cadeia de producao
funciona e sugere as varidveis que afetam o desempenho e explicam
potenciais conflitos dentro do sistema.

3.2. Gestao da (adeia de Suprimentos

Recentemente, dentro da mesma légica de sucessdo de etapas
produtivas, logfsticas e comerciais, foi desenvolvida a no¢do de Supply-
Chain Management. A nocao bésica de Supply-Chain Management (SCM)
ou Gestdo da Cadeia de Suprimentos aproxima-se muito da abordagem
sistémica (BATALHA e SILVA, 2007). Baseia-se na suposicdo de que a
eficiénciaaolongodo canal de distribuicdo pode ser melhorada por meio
do compartilhamento de informacéo e do planejamento conjunto entre
seus diversos agentes. Canal de distribuicdo aqui poderia ser entendido
como o caminho pelo qual passam os produtos da agropecuéria, desde
a producéo rural até o consumidor final. Esse conceito é relevante para
o estudo de cadeias produtivas, pois tem como foco a coordenacdo e a
integracao de atividades relacionadas ao fluxo de produtos, servicos e
informacoes entre os diferentes elos.

A nocao de Supply Chain Management auxilia na compreensao de
problemas de coordenacdo entre os elos/agentes das cadeias, de
redistribuicdo de tarefas e ganhos entre esses mesmos elos/agentes.
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O conjunto de idéias ligadas a abordagem sistémica vem encontrando
grande sucesso junto a comunidade académica, governamental e
empresarial como ferramenta de compreensdo do funcionamento das
cadeias agroindustriais. No entanto, ao passo que essas idéias vém se
mostrando muito Uteis na elaboracdo de politicas setoriais publicas
e privadas e, portanto, aplicaveis ao conjunto de atores de uma dada
cadeia produtiva, elas vém se mostrando menos eficientes em apontar
asempresas ferramentas gerenciais que permitam operacionalizar agoes
conjuntas que aumentem o nivel de coordenacao da cadeia e reduzam
os conflitos. A aplicacdo dos conhecimentos ligados a nocao de SCM,
como forma de aumentar o nivel de coordenacdo da cadeia, ainda é
pouco explorada no Brasil.

3.3. Estruturas de governanca

Nos sistemas agroindustriais, pode-se observar a construcao de
diferentes formas organizacionais que condicionam as transacoes,
ou seja, diferentes estruturas de governanca. Para fins analiticos, trés
formas bésicas de governanca sdo propostas: mercado classico (spot),
formas hibridas (exemplo, contratos de integracdo nas cadeias de aves
e suinos) e a integracao vertical ou hierarquia (abatedouro produz
animais em fazendas proprias). Williamson (1996) delimitou trés fatores
que podem explicar a adocao de diferentes estruturas de governanca:
a especificidade dos ativos envolvidos nas transagdes, a freqliéncia em
que elas ocorrem e a incerteza associada ao cumprimento das regras.

O conceito de governanca estd associado com coordenagéao, que tem
suas raizes na literatura da Nova Economia Institucional (ver revisdo de
BANKUTI, 2007, e Figura 2). A coordenacao de uma cadeia produtiva
deve ser entendida como o processo de transmissao de informacdes,
estimulos e controles para orientar o movimento dos agentes de forma
consistente com os objetivos estratégicos dos agentes lideres, que
em geral se confundem com os objetivos da cadeia como um todo. A
convergéncia em torno de objetivos comuns nao elimina os conflitos
de interesses que permeiam as relacdes no interior da cadeia nem as
contradicoes e desajustes entre acdes dos varios agentes participantes.

As relacdes entre agentes de uma cadeia, seja no mercado classico
(spot), seja em formas hibridas, podem ser estabelecidas por meio de
contratos, 0s quais determinam como o fluxo de produto é regulado em
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termos de preco, quantidade, entrega e outros aspectos. Fornecedores
e distribuidores sdo articulados por uma firma, ou alianca de firmas, que
coordena um segmento. Essa articulacao tem como objetivo assegurar
um fluxo de produtos, servicos, informacéo, tecnologia, pedidos e
pagamentos requeridos para conectar cada segmento da cadeia, desde
o fornecimento de matérias-primas até as vendas aos consumidores de
produtos in natura ou processados. Portanto, estruturas de governanca
podem ser vistas como 0 mecanismo encontrado pelos agentes para
operacionalizar o SCM. Essas estruturas podem ser eficientes ou néo.
Estruturas pouco eficientes sdao aquelas que aumentam os custos de
transacao.

Figura 2: Estruturas de governanca no sistema agroindustrial do leite no Brasil

Venda informal no mercado ) ) Contratos formais (Nassar, Integracdo vertical total
) Acordos informais A ) ) .
spot (Nero, Maziero (Micheletto, 2003) Nogueira e Farina, 2002; (Freitas, 1999; Milkpoint,
e Bezerra, 2003)* ! Arbage, 2004) 2006b)

Mercado spot Hierarquia

Transagdes esporddicas Contratos informais, o
entre produtores e com a inclusdo de outros Contratos de longo Integragao vert4|cal

) empresa processadora servigos (Lemos et dl., prazo (Dias, 1999) parcial (Gergoline

2006°) (Arbage, 2004) 2002; Paula, 2002) Botelho, 2001)

Mercado spot entre
empresas (milkpoint,

* As citagdes correspondem a literatura referenciada no trabalho, relativas a cada tipo de governanga.

Fonte: BANKUTI, 2007.

Os contratos podem serformais (escritos e regulados por lei) ou informais
(garantidos por restricbes informais). Apesar dos contratos formais
poderem ser bem construidos em termos legais, do ponto de vista da
Teoria Econdmica sdo sempre instrumentos imperfeitos, incapazes de
esgotar todos os possiveis desdobramentos das relagdes contratadas. A
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presenca dos contratos reduz a incerteza juridica envolvida nas relacdes
econdmicas, mas nao elimina aincerteza e os riscos de comportamentos
oportunistas que, no limite, significam o descumprimento total do
contratado. Fosse possivel aos contratos assegurarem que 0s agentes
de fato respeitassem o pactuado, e que a realidade evoluisse sequndo
pressuposto, explicito ou implicitamente, no contrato, o problema
da coordenacdo seria muito mais simples e se resumiria a técnica de
desenho contratual.

Como a realidade é caracterizada por incertezas que ndo podem ser
anuladas contratualmente, e 0s agentes econdémicos nNao renunciam
a buscar seus interesses particulares, os mecanismos de coordenacao
das atividades de uma cadeia produtiva complexa adquirem grande
relevancia para o funcionamento e competitividade da cadeia. O
desafio da coordenacdo é, portanto, definir e operar mecanismos
(incentivos econdmicos, regulatérios e contratuais) que reduzam
conflitos, contradi¢des e custos de transacao ao longo de toda a cadeia,
e, a0 mesmo tempo, reforcem os incentivos de cada um dos agentes
para atuar em conformidade com os objetivos estratégicos dos atores
lideres, reduzindo, dessa forma, os custos de monitoramento.

A nocdo de rede de empresas privilegia a identificacdo de empresas
que funcionam como "nd" de um conjunto de empresas fornecedoras
e distribuidoras. Essas também podem se ligar a outras empresas ‘nd’,
dependendo da complexidade da rede. A utilizacdo da nocao de rede
para estudo tanto das organizacdes (empresas e seus parceiros) Como
de mercados baseia-se em algumas premissas basicas, entre as quais: (i)
as organizacdes estao ligadas entre si por algum tipo de relagdo mais
ou menos estavel; (i) o ambiente no qual os atores atuam pode ser
visto como uma rede de outras organizagdes; (iii) as acoes relevantes
dos atores das organizacdes sao mais bem compreendidas e explicadas
por suas relacdes dentro da rede que pela analise micro tradicional, que
tende a isolar os agentes; (iv) as redes condicionam mas sao também
condicionadas pelas acdes dos seus integrantes e, por Ultimo, (v) a
andlise do desempenho, dinamica, transformacdes e sustentabilidade
das organizacdes deve considerar as caracteristicas das redes nas quais
estdo inseridas (BATALHA e SILVA, 2007).
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A aplicacdo da metodologia de andlise de mercados estruturados em
redes é Util por permitir explorar, de forma adequada, trés dos principais
temas da moderna literatura organizacional, todos de interesse para o
estudo solicitado: (i) Qual o “poder”e a influéncia de cada um dos atores
no funcionamento e desempenho darede? (ii) Como explicar as decisdes
estratégicas das empresas lideres das redes e eventuais aliancas com
outras firmas em um contexto de competicao e colaboracao? (iii) Qual
a eficiéncia comparativa da rede vis a vis formas alternativas e vidveis de
organizacao?

O conceito de rede pode ser, portanto, muito Util para compreender
as relagdes estabelecidas entre os agentes, ja que seu ambito pode ser
ajustado paraincluirasempresasfacilitadoras (as chamadas atividades de
apoio na andlise de cadeias produtivas: transportadores, certificadores,
operadores logisticos etc.), as interfaces com outros segmentos, Como
para a obtencdo de insumos, os impactos produzidos por varidveis fora
do controle darede, como o ambiente politico, legal e institucional. Nessa
definicdo do escopo da rede é possivel incorporar as acées coletivas
que as empresas podem realizar em termos de marketing, pressao
politica, controle de mercados etc, as quais tém grande importancia
para explicar tanto o funcionamento do mercado como sua evolucdo
e perspectiva.

Batalha e Silva (2007) sugerem um conjunto amplo de elementos que
podem seranalisados em estudos do tipo deste que esta sendo proposto:
() mecanismos de comunicacao, decisao e negociagao entre parceiros;
(i) controle e formas de coordenacédo entre os agentes envolvidos; (iii)
normas de comportamento e condutas na realizacdo dos negocios no
interior da rede; (iv) explicitacao e alocacao de responsabilidades no
interior da rede; (v) hierarquia e relacdes de autoridade para tomada de
decisoes estratégicas (especialmente importante nos casos de auséncia
de consenso); (vi) sistema de planejamento e controle, em particular o
voltado para monitorar o comportamento dos agentes integrados; (vii)
sistemas de incentivos; (viii) mecanismos de selecao dos parceiros da
rede; (ix) mecanismos de suporte no interior da rede; (x) mecanismos
de suporte publico (infra-estrutura, informacéo etc.); (xi) mecanismos de
construcdo de confianca e credibilidade; (xii) mecanismos de solucédo e
gestdo de conflitos no interior da rede.

Uma vez que a coordenacao depende de mecanismos de incentivos
inseridos nos contratos, a andlise econdmica desses contratos € uma
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peca importante para compreender a organizacao, o funcionamento
de um sistema agroindustrial. Essa andlise envolve a identificacéo
dos tipos de contrato utilizados e as razées/motivacdes de natureza
econdmica que levam empresas e produtores a estabelecerem relacoes
contratuais.

A literatura indica que os agentes tém motivagoes diferentes: reducdo
de riscos, capacitagao tecnoldgica e acesso a tecnologia, acesso a
mercados, financiamento de investimentos e crédito de custeio, acesso
a insumos, estabilidade do negdcio e acesso a ativos complementares
sem os quais a producado nédo é vidvel (por exemplo, 0 uso de uma marca).
E preciso analisar, para os principais atores envolvidos, a racionalidade
econdmica dos contratos, as vantagens, as desvantagens, os pontos de
convergéncia, os conflitos, os custos de contratacao e de monitoramento
dos contratos, o nivel de cumprimento e os custos do default.

A andlise contratual privilegia alguns elementos como centrais para
a compreensdo da transacdo: poder de barganha e assimetrias entre
contratantes, presenca de ativos especificos que condicionem a
transacédo, distribuicdo de responsabilidades (beneficio para uns e
Onus para outros) entre os agentes, distribuicao de riscos, mecanismos
de distribuicdo e apropriacdo dos ganhos, mecanismos de fixacdo de
parametros criticos para a transacédo (fixacdo de precos, determinacao
de qualidade dos produtos, certificacdo, solucdo de conflitos etc) e
mecanismos de seguro, CoOmpensagao e punicao.

3.4. Estrutura de mercado

A estrutura de mercado de varios sistemas agroindustriais tem se
tornado mais concentrada. Um numero reduzido de grandes empresas
agroindustriais ndo apenas absorve um volume considerdvel da
producdo primaéria, como tem significativa participacdo no mercado
de produtos processados. As redes varejistas tém também aumentado
0 seu poder em mercados agroindustriais. Conflitos nas relacdes
entre empresas processadoras e produtores rurais, bem como entre
empresas processadoras e redes varejistas, tém sido associados as
estruturas de mercado concentradas. A posicdo de oligopsénio tem
levado ao exercicio de poder de mercado com o objetivo de promover
redistribuicdo de ganhos entre os agentes das cadeias produtivas. Em
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geral, essa redistribuicdo penaliza fornecedores, sejam produtores rurais,
sejam processadores.

O nivel de concentracdo do mercado pode ser medido a partir dos
indicadores: nimero de produtores agropecudrios, nimero de empresas
processadoras, numero de empresas responsaveis pela comercializagdo
internacional, principais empresas processadoras/tradings e suas
respectivas participacdes na producédo total (CR-2, CR-4, Herfindahl-
Hirschman index) e/ou na capacidade instalada de producao. A partir
desses indicadores, podem-se fazer inferéncias a respeito do grau
de competicdo (mercado concorrencial, monopdlio, oligopdlio). Em
sistemas agroindustriais, essa analise tem se revelado mais importante
no ambito do processamento e do varejo, onde se espera, em geral, a
existéncia de oligopdlios e oligopsoénios.!

Estruturas de mercado concentradas indicam capacidade de obter
retornos acima do normal (acima do lucro normal de concorréncia
perfeita), o que chamaremos de quase-renda. Os agentes que forem
capazes de se proteger da competicao serao capazes de quase-rendas.
Um agente pode se proteger da competicao por meio da posse de
recursos ou atributos escassos, bem como por meio de barreiras a
entrada.

Schumpeter (1984 e 1988) mostrou que escassez pode ser construida
por meio de acdo proposital. Isso acontece quando empresarios
inovam, criando novas combinac¢des ou condicdes, as quais resultam
em maiores retornos. Considerando a visao schumpeteriana, os lucros
excepcionais seriam resultados de varios fatores de carater endégeno
e exdgeno a firma. Entre os fatores enddgenos, encontram-se aqueles
relacionados: a capacidade empresarial de criar novas combinacdes
de fatores para gerar maior valor; ao comando sobre tecnologia nao-
disponivel para concorrentes; ao acesso privilegiado a melhores
recursos humanos; a criacéo de melhores formas organizacionais; a

1 A existéncia de oligopdlios n&o traduz necessariamente um problema, tal como preconiza a
velha teoria microecondémica. Cabe a visdo nao-preconceituosa de Schumpeter, que criticava os
criticos da concentragao (e do monopdlio) e demonstrava que a concentragao e o poder mono-
polistico, por si sés, nao podiam ser considerados como negativos, sendo, ao contrario, condi¢do
e causa da inovagao criadora. Ao contrario, pode permitir alavancar investimentos privados em
tecnologia, infra-estrutura, logistica, expansao de capacidade etc. Além de conferir economias
de escala, de escopo e configurar lideranga para adogdo de governangas mais eficientes para
os sistemas agroindustriais. Entretanto, ndo se pode negar que a presenca de oligopdlios e oli-
gopsonios tem sido apontada como a causa principal dos conflitos distributivos ao longo das
cadeias.
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melhor capacidade em marketing, como a posse de marcas; e a criacao
de melhores relacbes com fornecedores de insumos e consumidores.
Entre os fatores externos encontram-se: acesso privilegiado a recursos
naturais; politicas governamentais que propiciam protecao contra a
entrada de competidores, como barreiras tarifarias e ndo-tarifarias no
comércio exterior; acesso a infra-estrutura de qualidade melhor do que
a dos concorrentes; e acesso a financiamentos em melhores condi¢ées
de pagamento.

Bain (1956) discutiu a relacdo entre a concentracdo de mercado e a
rentabilidade das empresas, afirmando que a lucratividade das empresas
esta ligada a existéncia ou ndo de barreiras a entrada. A concentragao
do setor s6 se torna relevante para o0 aumento do poder de mercado
se existirem barreiras a entrada. Se tais barreiras ndo existirem, elimina-
se a possibilidade de empresas j& estabelecidas auferirem lucros acima
do normal, pois outras empresas rapidamente entrardao no mercado e
dissiparéo tais lucros (FARINA, 2000; RESENDE e BOFF, 2002).

Bain (1956) sugere a existéncia de quatro tipos de barreiras a entrada,
conforme visto anteriormente: (1) vantagens absolutas de custo, (2)
lealdade a marca resultante de diferenciacéo de produto, (3) economias
de escala e (4) elevados investimentos iniciais. Farina (2000), por sua
vez, afirma que barreiras a entrada podem ter natureza tecnoldgica
(economias de escala ou escopo em relacao ao tamanho de mercado)
ou ser decorrentes de diferenciacdo (reputacdo das empresas ja
estabelecidas no mercado). Para Kupfer (2002), barreiras a entrada podem
ser decorrentes de (1) vantagens absolutas de custos; (2) existéncia de
preferéncias do consumidor; (3) existéncia de economias de escala; e (4)
existéncia de elevados requerimentos de capital inicial (ver revisao em
BANKUTI, 2007).

O relacionamento entre fornecedores de produtos agricolas e
compradores é um elemento de grande importancia no estudo das
estruturas de mercados agroindustriais. Nesse aspecto, é relevante
destacar o poder de negociacdo dos compradores, a dependéncia
em relacdo aos compradores e o grau de integracao. Com poder de
negociacao mais alto, os compradores podem levar o segmento a
montante a reduzir precos, a melhorar a qualidade, a exigir fidelidade,
entre outros aspectos. Pressdes por parte dos compradores podem
culminar em mudangas estruturais nos sistemas agroindustriais. As
grandes redes de varejo, por exemplo, vém pressionando a margem
de lucro de seus fornecedores. Margens de lucro muito reduzidas
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levam a necessidade de grande volume de vendas como mecanismo
de compensacao, provocando a producao em maior escala. Por outro
lado, o grande poder das empresas processadoras sobre produtores
rurais de leite tem gerado o aumento de exigéncias em termos de
regularidade de oferta, niveis de qualidade e reducdo de precos, entre
outros aspectos.

Porter (1989) classifica alguns determinantes do poder dos compradores,
dentre os quais se destacam: o volume de compras, 0s custos associados
a mudancas de comprador e a propensado do comprador a substituir o
produto.

Empresas podem recorrer a formacdo de aliancas ou a integracdo a
jusante como forma de lidar com o poder de compradores de seus
produtos. Mercados caracterizados por aliangas ou integracdo para
frente possuem estruturas diferentes daqueles nos quais tais aspectos
ndo sao observados. A integracéo e a formacdo de aliancas restringem
0 poder dos compradores, podendo inclusive levar a alteracdes no
sistema de precos.

A andlise das estruturas de mercado, juntamente com o estudo
das estruturas de governanca, deve contemplar a identificacdo dos
mecanismos pelos quais sdao determinados 0s pregos e 0s retornos
dos agentes, bem como quais fatores tém determinado sua evolugao
no tempo: aumento de poder de mercado, aumento da concorréncia,
existéncia de insumos e produtos substitutos. A determinacdo dos
retornos dos agentes e da sua evolugdo no tempo nao é tarefa trivial,
pois depende de informacgdes sobre evolucdo dos custos e dos precos.
Informacdes sobre custos ndo sdo faceis de obter. Em mercados
concentrados, € comum observar sigilo sobre custos, pois € informagao
estratégica nas transagdes com fornecedores e clientes. Informagao
sobre preco é mais facil de obter, mas a sua analise, sem dados de custo,
requer tratamento metodolégico especial, conforme apresentado a
seguir.

3.5. Margem de comercializacdo

A comercializacdo de matérias-primas e produtos acabados em um
sistema agroindustrial assume, na maioria dos casos, uma dimensao
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vertical. Os produtores rurais vendem uma commodity para a industria
processadora, que agrega valor e vende um produto processado para o
varejo, que por sua vez agrega mais valor e vende ao consumidor final.
Em cada estéagio, os precos séo diferentes. A diferenca entre um preco
em um estadgio e o preco em outro estagio reflete um conjunto de
fatores relacionados com os custos de producéo e o lucro dos agentes.
Portanto, o exame das relagdes entre os precos nos diferentes estagios

pode revelar problemas relacionados com ineficiéncias e poder de
mercado.

Figura 3: Margem absoluts total*, da indUstria e do varejo do leite UHT, no

perfodo de janeiro de 1997 a dezembro de 2005, em RS de dezembro
de 2005, por litro
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*A margem total absoluta mostra o ganho, em R$/litro, pelo conjunto dos agentes que comercializam o leite, desde
o nivel de produtor agricola até o consumidor final.

Fonte: FERNANDES e AGUIAR, 2006.

Duas medidas tém sido amplamente utilizadas em estudos empiricos
para avaliar as relagcdes entre os precos nos diferentes estagios de um
sistema agroindustrial (AGUIAR, 2004): margem de comercializacdo e
elasticidade de transmissdo de precgos (discutida na proxima secdo). A
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margem de comercializacdo é definida como sendo a diferenca entre
o preco pelo qual um agente vende uma unidade de um produto e o
pagamento que ele faz pela quantidade equivalente de produto que
precisa comprar para vender essa unidade (Figura 3). Por exemplo, a
margem de uma empresa processadora seria a diferenca entre o preco
recebido por determinada quantidade de produto processado e o
preco pago pela quantidade de commodity agropecuaria, comprada do
produtor rural, necessaria para produzir aquela mesma quantidade de
produto processado. Vale notar que a margem, ao ser medida por dois
precos, é determinada em dois mercados. No exemplo acima, o mercado
da commodity agropecuaria e o mercado do produto processado. Em
outras palavras, sdo as condicbes de oferta e demanda nesses dois
mercados que determinardo as margens.

A margem de comercializacdo pode ser também definida como ‘o
preco de um conjunto de servicos de comercializagao, o qual seria o
resultado de uma demanda e de uma oferta por tais servicos” (TOMEK
e ROBINSON, 1990, in AGUIAR, 2004). Os servicos de comercializagao
seriam aqueles relacionados com as diversas operacdes assumidas por
um ou mais agentes em um determinado estagio do sistema, tais como
classificacéo, processamento, armazenamento, transporte etc.

Considerando as definicbes acima, a margem é determinada, seja
pelos mercados nas duas pontas de um segmento do sistema, seja
pelos mercados de servicos. Uma vez determinada como a diferenca
entre 0s precos praticados nas duas pontas, ex post, a margem pode
ser dividida em dois itens: lucro e custo. Em outras palavras, a diferenca
de precos compreende a soma do lucro e do custo com transformacéo
ou servicos. Como informacdes sobre custos e lucros sdo muito dificeis
de obter, a mensuracdo da margem pela diferenca de precos torna-se
muito atraente.

Embora a diferenca entre precos seja mais facil de estimar, ela ndo
apresenta respostas para questdes cruciais. Por exemplo, ao examinar a
evolucdo das margens de um dado segmento, o analista podera observar
uma tendéncia de crescimento. Entretanto, sem investigar outros
aspectos, ele ndo saberd informar se esse aumento foi conseqténcia
de aumento do poder de mercado ou de melhoria do produto final por
meio da introducdo de inovagdes. Quanto mais servicos sao agregados,
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maiores sao as margens. Produtos que passam por processamento e/ou
necessitam de muitos cuidados nacomercializacdotendemater margens
mais elevadas. Dessa forma, as margens podem se alterar ao longo do
tempo em fun¢do de mudangas nos custos. Os custos mudam como
conseqUéncia de inovacdes de natureza tecnoldgica e organizacional,
que podem aumenta-los, caso Novos servicos sejam introduzidos com
objetivo de agregar valor, ou podem reduzi-lo, caso ocorram inovacoes
que aumentem a eficiéncia dos fatores de producéo.

Outra fonte de alteracdo na margem via custo é a existéncia de
economias de escala. Na presenca de economias de escala, uma
expansdo da producédo reduziria 0s custos médios e, portanto, poderia
reduzira margem. Na verdade, o impacto de alteragdes nos custos sobre
amargem é direto apenas se o lucro se mantém constante. Reducoes de
custos, seja pela introducao de inovagoes, seja por economias de escala,
podem ser acompanhadas de aumento no lucro. Nesse caso, a margem
nado se alteraria na mesma proporgao. Sem investigar as mudancas de
poder de mercado, seria impossivel determinar a causa de um eventual
aumento de margem.

O fato é que agentes em determinados segmentos do sistema
agroindustrial poderdo ter maior capacidade de estabelecer precos.
Nesse caso, serao capazes de distorcer os sinais de precos ao longo
da cadeia de valor. O quanto esses agentes podem distorcer os sinais
de precos depende de dois aspectos cruciais: a real importancia dos
servicos agregados a matéria-prima e sua capacidade de exercer poder
de mercado.

Cabe destacar outra questao relevante para a medicao de margens por
meio da diferenca de precos. Existe uma defasagem de tempo entre os
ajustamentosdos precosem elos diferentes da cadeia de valor. Amargem
poderd ser superestimada ou subestimada, caso nao se considere o
perfodo de tempo em que se agrega valor ao produto. Por exemplo, o
tempo entre a compra de uma commodity agropecudria e a venda do
produto processado por uma agroindustria pode se estender por meses
e até anos. Felizmente, o desenvolvimento de modelos econométricos
que envolvem co-integracdo tem permitido a incorporacao da questao
da defasagem de tempo.
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3.6. A transmissao de precos como indicador do uso de
poder de mercado

Estudos que investigam as margens de comercializacdo e seus
determinantes, por meio da analise dos precos, tém procurado respostas
a trés questdes principais (ALVES et al, 2006; FERNANDES e AGUIAR,
2006). A primeira consiste em tentar identificar em que nivel do sistema
as variacdes dos precos sao originadas e em que sentido essas variacoes
sao transmitidas. Essa investigagdo tem sido feita por meio de testes de
causalidade em modelos econométricos. Em sistemas agroindustriais ha
forte predominancia de variacdes originadas no mercado atacadista e na
industria processadora. Novos precos sao transmitidos aos produtores
rurais e ao varejo a partir desses segmentos. Isso nao significa dizer que
sao transmitidos nessas duas direcbes com a mesma intensidade, como
serd discutido abaixo. No caso de produtos exportaveis, o pais pode ser
“tomador de precos” ou, dada sua importancia na producao mundial,
pode influenciar a formacao do preco internacional. No primeiro caso,
as variagdes sao originadas no mercado internacional, enquanto no
segundo caso, 0 mercado interno pode ser a fonte.

A segunda questdo diz respeito a intensidade e ao periodo de ocorréncia
da transmissdo. Para medir a intensidade da transmissdo, estima-se a
elasticidade de transmissdo de precos, ou seja, 0 impacto percentual
de uma variagdo do preco, em um segmento do sistema, sobre o prego
do outro segmento. Considerando a transmissédo entre o produtor e a
industria processadora, a elasticidade seria medida por:

AP
Pi

E, = APp
Pp

Em que:

Pp = preco recebido pelo produtor;

Pi = preco do produto processado vendido pela industria;
APi = variagao no preco da industria (Pi. - Pi ,);

APp = variagao no preco recebido pelo produtor (Pp, - Pp,).

26



Qual o significado do valor da elasticidade? Se a elasticidade é igual a 1,
significa que os precos estdo sendo transmitidos na mesma proporcao
de sua alteracao original. Por exemplo, a elasticidade de transmissao
serd igual a 1, caso um aumento de 10% no preco de exportacao do
produto processado pela industria seja acompanhado de um aumento
de mesma magnitude no preco pago aos produtores. Ou seja, hd uma
perfeita transmissao de precos, que se inicia no preco do produto
processado e termina no preco da matéria-prima. A primeira vista, essa
transmissao poderia indicar uma distribuicdo equanime de ganhos
proporcionados pelo aumento do preco do produto final da cadeia. Isso
nao é necessariamente verdadeiro, como se vera a sequir.

O fato é que os produtos processados, ou com valor agregado em
qualquer etapa intermedidria entre o produtor e o consumidor
(ou mercado internacional) é composto ndo apenas do produto
agropecuario, mas também de insumos e servicos, que incluem
trabalho e outros materiais usados para transformar o produto agricola,
além da transferéncia deste no tempo (armazenamento) e No espago
(transporte). Os precos desses insumos e servicos adicionais nao variam
necessariamente com a mesma intensidade e direcdo dos precos das
matérias-primas agropecuarias. Estudos tém demonstrado que eles
variammenos,poisnaoestaosujeitosaoschoquesdeofertacaracteristicos
das commodities agropecuarias. Portanto, é natural esperar que o preco
da matéria-prima agropecudria varie mais que o preco do produto final
processado. Nesse caso, a elasticidade de transmissao de preco podera
assumir valor diferente de 1, sem que tenha necessariamente havido
redistribuicdo de lucros entre os agentes.

A condicao de elasticidade igual a 1 poderia ser obtida em casos em
que a tecnologia utilizada para gerar o produto final fosse representada
por apenas um insumo variavel, que seria a matéria-prima agropecuaria.
Para varejistas, atacadistas e atividades de pouco processamento
(packing-houses), a suposicao de tecnologia de producao com apenas
um insumo variavel (produto agropecuario) nao é absurda no curto
prazo. Um supermercado, por exemplo, opera com uma estrutura
relativamente fixa de instalacdes e funcionarios. O custo dos produtos
vendidos é o maior componente de seus custos totais. Os precos de
venda sdo estabelecidos segundo alguma regra de mark-up, suficiente
para cobrir os custos fixos e obter lucro. Nesse caso, haverd perfeita
transmissao de precos.
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Firmas que adotam a regra de mark-up fixo transmitem precos
perfeitamente. Entretanto, uma firma com poder de mercado é capaz
de influenciar os precos. Um oligopolista podera utilizar seu poder de
mercado para tirar vantagem de eventual queda no preco do insumo.
Ou seja, ndo transmitird integralmente as alteracdes de preco com o
objetivo de aumentar o lucro. A elasticidade de transmissao de precos
sera diferente de 1. Tem-se aqui um importante teste para identificar
poder de mercado: para agentes que adotam tecnologia de producao
que utiliza apenas um insumo varidvel, a elasticidade de transmissao
igual a 1 serd o teste para a hipdtese nula de que 0 agente ndo usa poder
de mercado para aumentar seu lucro. Contudo, em estudos empiricos,
o investigador deve ter cuidado ao interpretar a hipdtese alternativa.
Uma elasticidade diferente de 1 pode ser indicativa tanto do uso de
poder de mercado quanto do uso de mais de um insumo na producao.
Ou seja, a informacado contida nos precos em diferentes segmentos do
- sistema produtivo pode revelar elevado nivel de competicao em dado
segmento, mas nao revela claramente o contrario, o uso de poder de
mercado.

_ A terceira questdo que estudos de transmissdo de pregos procuram
@ responder € se as transmissoes dos aumentos de pre¢os sao diferentes
oy -"'_'_.-‘iff_:l."“'_ das transmissdes das quedas de precos. Se o mecanismo é diferente,
e tem-se o0 que se chama de assimetria na transmissdo de precos. Essa
e assimetria é indicada pela ocorréncia de duas diferentes elasticidades
de transmissdo: uma para aumento e outra para reducdo de precos.
Entre as razbes para sua existéncia estao: as caracteristicas dos produtos
(exemplo, perecibilidade), a intervencdo governamental por meio
da politica de precos e propria estrutura do mercado. Em mercados
de oligopsénio, um processador de produtos agropecudrios poderia
ampliar sua margem de lucro quando o prego do produto processado
aumentasse. Nesse caso, ele ndo repassaria todo o aumento do preco
para os produtores rurais. Em condicdes de queda no preco, ele
procuraria transmitir toda sua perda para o segmento abaixo na cadeia
de producéo.

A anélise das margens por meio de informacdes contidas nos precos
é, portanto, limitada. Entretanto, ndo pode ser desprezada por duas
importantes razdes. Em primeiro lugar, dados de preco estao muito mais
disponiveis do que dados de custo e lucro. Assim, a andlise pode ser
realizada em casos em que nédo é possivel obter suficiente informacao
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por outros métodos. Em mercados com forte presenca de oligopolios,
informacéo sobre custo e lucro é estratégica para as firmas. Em grande
medida, a assimetria de informacdo entre produtores rurais, empresas
processadoras e redes de supermercados é propositadamente criada
com o objetivo de obter vantagens nas transacdes. Em segundo lugar,
alguns sistemas agroindustriais possuem estrutura de producdo em que
uma unica commodity é o principal insumo. Essa commodity influencia
fortemente o uso de outros insumos, bem como tem uma participacdo
elevada nos custos dos produtos finais. Essa estrutura de producao
permite interpretar com maior clareza a transmissao de precos.
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4 (OMPONENTES DO ESTUDO

O estudo deve conter quatro componentes principais: (1) delimitacao
e mapeamento do sistema agroindustrial, (2) analise das principais
estruturas de governanca, (3) andlise da estrutura de mercado e (4)
analise das margens de comercializacdo. As secoes a seguir delimitam
cada um desses componentes.

4.1. Delimitacdo e mapeamento do sistema agroindustrial

O primeiro passo do estudo estd na delimitacdo do sistema
agroindustrial que serd objeto de investigacdo. A delimitacdo de um
sistema agroindustrial envolve a consideracdo de quatro importantes
dimensodes: produto, componentes, territdrio e tempo.

A dimenséo de produto implica decidir sobre o foco principal de analise.
Deve-se concentrar em uma commodity, um grupo de commodities, ou
um produto final? O foco em uma commodity (leite, carne bovina, milho,
soja etc.) é sempre a primeira escolha, mas que acaba se estendendo
para produtos processados e transformados. A investigacdo pode se
tornar muito extensa se nao houver um limite previamente estabelecido.
A decisao deve ser determinada pelos objetivos da pesquisa. Se o
interesse é obter informacées para arbitrar e tomar decisdes relativas
as demandas do setor privado, entdo o foco deve estar em subsistemas
de onde emanam essas demandas. Se ha conflitos nas transacoes
envolvendo um dado produto, entdo o foco inicial estd estabelecido
por esse produto (exemplo, leite cru). Entretanto, nao se deve perder
de vista que as transa¢des envolvendo produtos que serdao processados
sao também determinadas pelo mercado do produto final (leite fluido
e queijo). Nao se podem excluir essas relacoes pela exclusao desses
produtos.

A segunda dimensao diz respeito aos componentes do sistema que
serdo analisados. Quais sdo os limites desses sistemas? Onde ele comeca
e onde ele termina? Por exemplo, na investigacdo da cadeia milho,
devemos comecar examinando a producdo de sementes, fertilizantes,
pesticidas etc.? A industria desses insumos tem uma dimensdo
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transversal, ou seja, seus produtos sao vendidos para varias cadeias. Se
as questées principais de pesquisa estdo mais fortemente vinculadas
as relacdes entre produtores rurais, industrias processadoras e redes
varejistas, ndo haveria grande prejuizo para a anélise deixa-los de fora.

A terceira dimensdo é a geografica. Muitas empresas processadoras
estdo sob controle de grandes corporagdes multinacionais que possuem
um importante papel na determinacdo das estruturas de mercado. As
estratégias globais dessas empresas sao importantes para a formulagéao
de politicas. Nesse caso, sua atuacao fora das fronteiras nacionais pode
ser relevante. De qualquer forma, a delimitacdo geogréfica dependera
das especificidades das cadeias. A escolha deve ser feita a partir de
informagdes e muito pragmatismo, considerando-se as seguintes
questdes: (a) A cadeia encontra-se concentrada regionalmente (cluster)
ou encontra-se nacionalmente dispersa? (b) As regides produtoras
apresentam algum grau de especializacdo? (c) As politicas a serem
formuladas sdo de cardter regional ou nacional? d) O orcamento de
pesquisa é suficiente para cobrir os custos de uma investigagao nacional
ou internacional?

Finalmente, com relacdo a dimensao temporal, é importante evitar
uma analise que apresente apenas um diagndéstico da situacdo de
um momento particular. Ou seja, deve-se proceder a analise sob
uma perspectiva dinamica, capaz de considerar a evolucdo da cadeia
no tempo. O exame do passado deve ser considerado para melhor
entendimento dos problemas presentes. Quao distante no tempo
deve ir a analise? Qual é o tamanho das séries temporais? A resposta
pode estar em rupturas mais recentes que mudaram as trajetorias
das cadeias. Por exemplo, as politicas de liberalizagdo dos anos 1990
afetaram, e continuam afetando, a dinamica das cadeias. O Plano Real
tem sido utilizado como um marco inicial em analises que envolvem
séries temporais. Em um sentido pragmatico, nao ha por que recuperar
a revolucdo verde dos anos 1970 e 1980 para explicar os conflitos atuais
nas transacoes.

A delimitacdo deve ser realizada em conjunto com a construcao de
diagramas que representem o funcionamento do sistema. Identifique
seus principais atores, fluxos e servicos de apoio (ver exemplos na Figura
4 e na Figura 5). Esses diagramas sao ferramentas Uteis que ajudam na
compreensao de como esse sistema opera. Eles devem oferecer uma
visdo geral da estrutura do sistema. A experiéncia mostra que se deve
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iniciar com mapas simplificados e gradualmente refind-los a medida
que se ganha mais conhecimento ao longo da pesquisa.

Em sistemas complexos, com muitas atividades, os elos e subsistemas
podem ser mais bem visualizados por meio da construcéo de
agrupamentos légicos, os quais podem ser vistos em mapas separados.
Nesse sentido, algumas redes que relacionam fornecedores e
compradores — por exemplo, produtores rurais que vendem para
um grupo de processadores — podem também ser desenhadas, pois
permitem ter uma visdo ampla das transacées que sdo o foco principal
da investigagao.

O ambiente institucional no qual o sistema estd inserido deve ser
representado no mapa. Esse ambiente é formado por regras formais
e informais que afetam o funcionamento do sistema. Em sistemas
agroindustriais, o ambiente institucional compreende a legislacao
relativa a seguranca dos alimentos, a legislacao tributaria, as politicas
setoriais etc.

O exercicio no desenho de mapas tem ainda como utilidade gerar
informacdes para as decisdes relacionadas com a delimitacdo do
sistema. Como foi apontado acima, essa decisao é complexa e demanda
informacdes que o processo de mapeamento é capaz de gerar.

A delimitacdo e o mapeamento do sistema ndo devem encerrar-se
apenas com o desenho de diagramas. Eles devem ser acompanhados
de textos explicativos que contemplem:

(a) descricdo de cada elo componente: principais firmas, principais
produtos, evolucdo da producdo, principais destinos da producdo
(mercado domeéstico, exportacdes), tamanho médio das firmas,emprego
gerado etc,;

(b) descricdo dos principais fluxos de bens e servicos, procurando
identificar canais de comercializacéo;

(c) descricao dos principais aspectos do ambiente institucional que
afetam o funcionamento do sistema: legislacao sanitaria, sequranca dos
alimentos, barreiras ao comércio exterior, politicas de crédito e outras.
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- Figura 4: Fluxograma da cadeia produtiva de carne suina no Parana
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Fonte: IPARDES, 2002.
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Figura 5: Definicdo e delimitacdo da cadeia de carne bovina no Brasil
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4.2. Analise das principais estruturas de
governanca

A analise das principais estruturas de governanga consiste em identificar
e descrever as principais formas organizacionais que condicionam o
relacionamento entre agentes que estdao empenhados nas atividades.
Sao essas formas que determinam os incentivos individuais e a alocagao
dos recursos disponiveis. Sdo exemplos os sistemas de contratos de
integracao para a producao de frangos e suinos, sistemas totalmente
verticalizados (produgdo rural e processamento internalizados na
mesma firma), contratos de fornecimento de médio e longo prazo
com garantias de preco e/ou venda, comercializagdo via mercado
spot, sistemas cooperativistas de producdo e processamento etc.
E necessario identificar os aspectos positivos dessas governancas
para a competitividade do sistema agroindustrial (redugdo de custos,
melhor controle de qualidade, acesso a mercados etc.). Entretanto, é
fundamental identificar os conflitos existentes nessas relacoes.

A andlise dos contratos, formais ou informais, € elemento constituinte
deste componente do estudo. Isso implica: (a) descrever as principais
cldusulas contratuais (relativas a determinacao dos precos, qualidade,
transporte, direitos trabalhistas, direitos humanos etc), especialmente
aquelas que sdo objeto de conflito; e (b) identificar as razdes dos conflitos
(comportamentos oportunistas, mudancas em politicas publicas etc.)

Ainda sobre estrutura de governanca, devem-se identificar as principais
organizacoes existentes, tais como associacdes de produtores, sindicatos,
associacbes de firmas processadoras, organizagcbes governamentais,
e seu papel na definicdo de politicas publicas ou privadas do sistema
agroindustrial. Em especial, devem-se apontar seu campo de atuacao,
seu papel de lideranca, citando exemplos de acbes que resultaram
em beneficios para o sistema, quando isso ocorrer. A auséncia de
organizacdes que exercam papel de lideranca ou desempenhem um
papel ativo para o desenvolvimento do sistema deve ser explorada.
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43. Analise da estrutura de mercado

Aanalise da estrutura de mercado deve ser desenvolvida em um ou mais
elos da cadeia que tenham sido estabelecidos como foco. Indicadores
de concentracao podem ser construidos:

(1) numero total de propriedades, empresas processadoras e tradings
que fazem parte do sistema;

(2) participacdo de pequenas, médias e grandes propriedades rurais na
producdo total;

(3) market-share, indices CR2, CR4, Herfindahl-Hirschman,;
(4) drea média das propriedades.

Além da construcdo e andlise desses indicadores, deve-se descrever
a evolucédo recente das fusdes e incorporacdes de empresas em um
ou mais elos estabelecidos como foco de andlise. Essa descricao
pode ser ilustrada por meio de mapas em arvore que representem o
processo de formacdo das principais empresas (ver exemplo Figura 6).
Adicionalmente, pode-se analisar o turnover, ou seja, as mudancas de
posicionamento entre as empresas de um ano para outro. Para realizar
essa analise, pode-se utilizar a identificacdo das alteracdes na posicao de
algumas empresas de um ano para o outro.

O estudo da estrutura de mercado deve contemplar também:

(1) caracterizacdo das empresas lideres, procurando identificar
a capacidade instalada de producdo, o numero de unidades de
processamento, estocagem e distribuicdo, a evolugao da producéo,
do numero de fornecedores, da distribuicdo, dos produtos oferecidos,
o nivel de diversificagdo, o numero de funcionarios, os empregos
permanentes e temporarios gerados;

(2) identificacdo da existéncia de economias de escala no ambito da
producdo rural e do processamento, e como isso esta afetando o nivel
de concentracao;

(3) identificacdo de barreiras a entrada e fontes de lucro extra, conforme
descrito na secéo 3.4.

37




oy

Figura 6: Formacdo da Alliance One, empresa do mercado de fumo
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Fonte: Sindifumo.

4.4. Analise das margens de comercializacdo

N&do existem no Brasil estudos que tenham conseguido caracterizar os
custos embutidos nas margens de cada elo da cadeia, e isso deriva da
inexisténcia de dados sobre o assunto. Na drea da economia industrial
essa tarefa vé-se facilitada pelas Contas Nacionais, que permitem
construir Matrizes de Insumo Produto para cada setor ou subsetor
industrial. Na agricultura, entretanto, isso ndo é possivel, em funcdo do
alto grau de agregacao da Contas Nacionais (trabalham apenas com o
setor cereais e produtos alimenticios em geral).

Buscar-se-4, neste trabalho, responder a questdo das margens por
meio de duas abordagens metodoldgicas. Na primeira, os custos de
producdo, transporte e comercializacdo serdo obtidos por diversos meios
alternativos: balancos de empresas (Contas de Resultados que possuem
dados de custos), entrevistas com especialistas das cadeias a serem
selecionadas para conseguir os dados de custos de processamento,
entrevistas com executivos de empresas e associacoes rurais, teses de
especialistas em agronegdcios, custos calculados por pesquisadores,
empresas de consultoria e instituicbes governamentais.
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A segunda abordagem compreende um estudo das margens de
comercializacéo e transmissédo de precos, conforme descrito na secéo
3.5. Nesse caso, a andlise da evolucdo das margens depende de
informacdes sobre precos, mais faceis de serem obtidos, e de tratamento
economeétrico. Estudos desse tipo, ja realizados em diversas organizacoes
de pesquisa do pafs, podem ser utilizadas.

As andlises das margens, das estruturas de governanga e da estrutura
de mercado complementam-se. A partir desses trés componentes do
estudo, serd possivel identificar a existéncia de assimetria de poder
de mercado, assimetria de informacdo, bem como real exercicio do
poder de mercado para obter lucros extras, advindos de situacdes de
monopolio, oligopdlio e comportamento oportunista.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para execucdo desse estudo em curto periodo, e considerando as
limitacdes para obtencao de dados primarios, torna-se recomendavel
a adocdo do enfoque metodoldgico denominado “método de pesquisa
rapida” (rapid assessment ou quick appraisal). Esse enfoque tem sido
utilizado em analises de sistemas agroindustriais quando as restricdes de
tempo ou de recursos financeiros impedem a realizacdo de avaliagcoes
baseadas em métodos convencionais de pesquisa amostral (surveys),
ou quando o interesse esta em obter conhecimento amplo sobre 0s
componentes do sistema estudado. Trata-se, na verdade, de um enfoque
pragmatico, que utiliza, de forma combinada, métodos de coleta de
informacao convencionais e no qual o rigor estatistico é flexibilizado, em
favor da eficiéncia operacional. Sua associacdo ao referencial conceitual
sistémico tem orientado diversos estudos de sistemas agroindustriais.

O enfoque proposto é caracterizado por trés elementos principais: o
uso maximizado de informacdes de fontes secundarias, a conducdo de
entrevistas informais e semi-estruturadas com“agentes-chave”da cadeia
estudada e a observacgao direta dos estagios que a compdem.

A implementacdo da pesquisa reconhece o carater multidisciplinar da
analise sistémica. Para tal, devera ser constituida uma equipe técnica
composta por especialistas em gestdo e economia. Para a analise das
margens de comercializacdo por meio dos precos é necessario um
profissional com conhecimento de econometria e andlise de séries
temporais.

A execucdo do projeto como um todo pode ser dividida em nove
etapas principais, conforme descrito abaixo. Além dessas etapas, o
processo metodoldgico global deve prever a realizacdo de um workshop
de sensibilizacdo, com o objetivo de obter apoio dos agentes-chave e
motiva-los a participar das entrevistas, e um workshop final, no qual as
conclusdes possam ser discutidas. Preferencialmente, esses workshops
devem ser realizados na Camara Setorial. O objetivo Ultimo do workshop
final é, por meio dessa discussao, chegar a uma agenda de trabalho,
envolvendo o poder publico e os varios agentes privados da cadeia, que
permita solucionar os problemas apontados pelo estudo.
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A seguir serdo descritas, sucintamente, cada uma das etapas de
desenvolvimento do estudo:

1. Planejamento e distribuicdo de tarefas

Antes de se iniciarem os trabalhos de levantamento de dados deve-se
realizar uma reunido de trabalho com o conjunto de pesquisadores do
projeto. Essa reunido terd os seguintes propdsitos: (a) contextualizacdo
do projeto; (b) apresentagao dos mecanismos de coordenagéo e de
controle para os trabalhos a serem efetuados pela equipe; (c) realizagao
de uma série de apresentacdes técnicas que permitam nivelamento
dos conhecimentos de todos os participantes da equipe nos varios
aspectos relacionados ao funcionamento da cadeia (aspectos técnicos,
econdmicos,comerciais, logisticos, legaisetc.); (d) definicdo dasatividades
gue permitam o cumprimento das etapas propostas no cronograma
de execucdo do projeto, dos pesquisadores responsaveis pelas cada
atividades e dos prazos pertinentes; (e) identificacdo e definicdo dos
parametros de execucdo das principais atividades que permitirdo a
execucao das etapas posteriores do projeto; (f) construcao de uma lista
de informacdes primdrias e secundarias que devem ser levantadas e suas
respectivas fontes primarias e/ou secundarias (matriz de informacdes).

2. Llevantamento de antecedentes

Esta etapa do trabalho buscara reunir, de forma exaustiva, informacdes
oriundas de fontes secundarias. Essas informacdes, sistematizadas e
analisadas, permitirdao uma descricdo precisa da organizacdo do sistema
agroindustrial, bem como a avaliacdo do comportamento passado
de varidveis relacionadas com os componentes do estudo. Essa fase
permitird um diagnostico preliminar e proporcionard a definicdo mais
precisa das necessidades de busca de informacdes adicionais em
trabalho de campo.

A revisdo bibliogréfica deve contemplar prioritariamente os tépicos
relacionados, como a delimitacdo e o mapeamento do sistema,
a estrutura de governanca, a estrutura de mercado, o ambiente
institucional, as margens de comercializacdo e seus determinantes.
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Um primeiro levantamento de dados secundarios deve ser realizado
nessa etapa. A matriz de informacdes a que se refere o item (f) da etapa
anterior deve servir de guia.

3. ldentificacdo de agentes-chave da cadeia

O objetivo desta etapa serd o de identificar os principais agentes que
possam auxiliar no entendimento da dinamica competitiva da cadeia
e fornecer informacdes que auxiliem na determinacdo. Esse conjunto
de atores é formado por agentes econdmicos privados e publicos.
Fazem parte desse conjunto: produtores, intermediarios, empresas
processadoras, atacadistas, varejistas, associacbes de classe e comercial,
bem como outras instituicdes e/ou individuos que atuam na cadeia.
Esses agentes serdo identificados para a conducédo de entrevistas semi-
estruturadas, conduzidas pela equipe de pesquisadores.

4. Definicdo de roteiros de entrevistas

Com base nas duas etapas metodoldgicas precedentes, torna-se
possivel definir os roteiros estruturados de entrevista e os agentes
a serem entrevistados. Vale salientar que devem ser elaborados
diferentes roteiros de entrevista, sequndo o perfil do entrevistado e/ou
0 segmento da cadeia agroindustrial no qual ele estd inserido. A matriz
de informacgdes deve servir de orientacdo, pois ela indicard o conjunto
de informacoées que ndo sao obtidas em fontes secundarias e, portanto,
devem ser obtidas por meio das entrevistas. Os guias de entrevista
terdo uma preocupacao especial em considerar o carater estratégico
de algumas informacoées, devendo o entrevistador ter a liberdade para
discutir temas pertinentes que nao foram inicialmente contemplados
Nos roteiros.

5. Pesquisa de campo
A pesquisa de campo buscaré colher informacdes sobre a realidade da

cadeia estudada. Para instrumentalizd-la, serdo utilizados os guias de
entrevista mencionados anteriormente. A pesquisa de campo podera
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abranger varios estados da federacdo ou ficar restrita a determinada
regido. Essa é uma decisdo que depende da dimensdo geogréfica
estabelecida na delimitacdo do sistema agroindustrial. O nimero exato
de entrevistas s6 podera ser definido a partir da execucao das primeiras
etapas do projeto.

Nos trabalhos de campo, durante o processo de conducado de entrevistas,
a equipe deverd observar in loco, de forma participativa, as operacoes e
fluxos caracteristicos dessas cadeias agroindustriais. Essas observacoes,
além de permitirem a realizacdo de um trabalho de “sintonia fina” das
informacdes obtidas nas entrevistas formais, possibilitardo a ampliacao
do conhecimento da equipe sobre a dinamica da cadeia estudada, o
que redundard em andlises mais qualificadas.

6. Sistematizacdo das informacoes

O grande volume de informacdes que certamente serd coletado, a
heterogeneidade das fontes, a abrangéncia do estudo e a natureza
interdisciplinar da equipe de execucdo sdao fatores que tornardo
necessaria a realizacdo de um cuidadoso trabalho de sistematizacao
dessas informacades.

O trabalho de sistematizacdo podera ser facilitado por meio de um
formato comum para apresentacdo dos relatérios de entrevistas e
dos dados complementares obtidos pelas equipes que as realizarem.
A organizacao légica desses relatérios obedecerd a diviséo da cadeia
produtiva em seus segmentos constitutivos e, dentro destes, 0s
componentes do estudo apresentados na secao 4.

7. Proposicdo e priorizacdo de politicas e estratégias

A partir dos resultados da pesquisa de campo, potencializados pela
sistematizacdo das informacoes e por reunides de discussdo entre 0s
membros da equipe, serd realizado um novo trabalho de anélise dos
dados levantados no pré-diagnéstico (levantamento dos antecedentes),
agora complementado pelas informacdes dos trabalhos de campo.
O objetivo serd o de identificar de maneira mais precisa os principais
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problemas que condicionam a dinamica competitiva, o funcionamento
do mercado e os possiveis conflitos, e propor politicas publicas e
estratégias.

8. Organizacdo do workshop final

Organizacao do workshop de avaliacao e validacao dos resultados
preliminares obtidos. Conforme mencionado, esse workshop podera ser
realizado na Camara Setorial.

9. Definicdo das medidas propostas e elaboracao do
relatorio final

Nesta etapa serd elaborada e proposta uma pauta final de sugestées de
politicas, publicas e privadas, que permitirdo solucionar os problemas
levantados.
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