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ORDEM DE SERVICO N2 18 DE 10 DE JULHO DE 2015

A DIRETORA DO CENTRO DE CIENCIA E TECNOLOGIA EM EMERGIA E SUSTENTABILIDADE, no uso de
suas atribuiches legais,

RESOLVE:

Art. 17 Designar, conforme Portaria n® 512/2015, a servidora Lorena dos Santoes Santana Coutinho,
SIAPE: 1574103, como Lider de Mddulos dos Sistemas, e a servidora Anne Magali Lima Neiva, SIAPE:
2140774, como Gestora de Megdcios dos Modulos de Graduagdo e Gestdao do Espago Fision do SHaAa,

Art. 22 As servidoras apoiardo a implantacdo do SIG localmente.

Registre-se. Publigue-se. Cumpra-se.

Feira de Santana - B4, 10 de julho de 2015,
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Susana Couto Pimentel

Diretora do CETENS
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PORTARIA N° 512, DE 28 DE MALO DE 2015

Recomititid oz grupes de frabalhos
parg atiwar wo projeio de implantecds dox
sistemas L Egrados e westdy
adminirtrativa, acadimicd, df plasefamenis
& dr récirsol BEmanos 3 serem milizados ng
LFRE

O Vice-Reitor da Universidade Federal do Recincavo da Bahia, no
exercicio da Reitoria, no uso de suas atribuicies legais e estatutdrias, considerando a
celebragin do Termo de Execugiio Descentralizada com a Universidade Federal do Rio
Grande do Norte, em 2014, & das disposiciies expressas no Contrato n® 26/2014, firmado
com a empresa SIG Software e Consultoria,

RESOLVE:

Art. 1° - Tornar sem efeito as Portarias n® 154/2012, 456:/2012 e 606/2013.

Art. 2° - Reconstituir a Comissio para Implantagdo dos Sistemas Integrados de Gestao
para atuar no gerenciamento do Projeto de Implantagio dos Sistemas Integrados de
Gestlo Administrativa, Académica, de Plancjamenio e de Recursos Humanos,
desenvolvidos pela Universidade Federal do Rio Grande do Nore, pars serem
utilizados, adequadamente, no dmbito da Universidade Federal do Reconeavo da Bahia;

Art. 3 - A comissio serd composita por servidores da Universidade Federal do
Reconcavo da Bahia com a finalidade de planejar, acompanhar a execuglo, especificar
as adeguagdes, avaliar mudangas de requisitos, homologar, capacitar, alinhar agdes ¢
detalhar o plano de implantagio dos sistemas objeto do Termo de Execugdo
Descentralizada supracitado.

Art. 4° - Aprovar a estrulura funcional da comissio, a qual & composta de prupoes com
as seguintes atribuigfes e caracieristicas:

| — Comité Gestor do Projeto
—  Definir diretrizes;
= Aprovar planos de agdo ¢ cronograma;

— Avaliar os resultados;
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Falha N° 02 — Portaria N® 5122015

Adotar todas as medidas necessarias ao sucesse do projeto,

§1° — O Comité Gestor do Projeto comphie-se na Comissho, hierarquicamente,
superior a0s demnais grupos.

II - Grupo de Tecnologia

—

Acompanhar ¢ homologar tecnicamente as agbes relativas a implantagio de
novos madulos, customizagio, migragdo de dados e manutengdo evolutiva
do SIG;

Acompanhar ¢ executar, quando necessirio, as ages téonicas referentes 4
tecnologia da informagdio em infrasstrutura, suporte técnico & manuiengao;

Administrar o Data Center, o Banco de Dados e os ambientes de
treinamento, homologacio e produgdo do 510G,

(Garantir a disponibilidade de documentagdo técnica ¢, onling, para USUANOs;

Apoiar a interlocuglo técnica com a UFRN,

Formacho: Gestor dos Sistemas, Lider de Deservolvimenta, Lider de Suporte e
Lider de Atendinenio,

[1I - Grupo de Gestio do Projeto:

Realizar planciamento das agbes do projeto;

Supervisionar as atividades junto #os servidores e contratados envolvidos no
projeto;

Propor medidas de gestio com foco em resultados;

Solicitar, analisar ¢ homologar as implementagdes de funcionaiidades no
sistema referentes as necessidades do negacio;

Promover capacitaglo constante, atuando como multiplicadores do
conhecimento;

Administrar mudancas  comportamentais provenientes das alteragdes ¢
normatizagdes dos fluxos de processos. ‘@

§2° - Compéde o Grupoe de Gestdo do Projeto:
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. (Ferentes do Sistema (SIGAA, SIPAC, SIGRH & 51GPP)

=

Fiscalizar, como Fiscal Requisitante, conforme Instrugiio Nommativa
n® 04/2010, o contrato com @ empresa licenciada para apoio &
implantagio;

Assinar Ordens de Servigo, junto com o Coordenador do Projeie ¢ o
Lider do Médule a ser implantado, para a realizacio de atividades de
implantagio, manumengio evolutiva, customizegio, migragio do dados
& apoio presencial, previstas no conlrato;

Acompanhar as atividades relativas & implantagiio dos madulos do
sistema de sua responsabilidade, buscando solucionar problemas e
repartando a0 Coordenader do Projeto para apoio ¢ encaminhamentos;

Avaliar junto com os Gestores de Negdcio e Lideres dos madulos do

sistema novas demandas de mudancs, encaminhando-as, aspenas
quando julgar necessarias, para o Coordenador do Projeto, ©
registrando-as para posterior analise teenica;

Apeiar 0s Gestores de Negicio dos madulos do sistema, a fim de
parantir 2 homologacio dos mbdulos liberados, a realizagio de
treinamentos, o atendimento a uswirios ¢ as permissdes de acesso ao
sistema;

Garantir a capacitagio dos usparios do  sistema de sua
responsabilidade;

Propor normas de utilizagdo do sistema conforme modificaghes das
atividades desempenhadas pelas unidades durante e apés a
implantagao;

a.l Havendo dois Gerentes para cada Sistema que compde o 510, em caso
de auséneia da instituiglo de um dos Gerentes, 0 outro deverd assumir
as responsabilidades a estes atribuidas.

. Lider de Medulo:

Assinar Ordens de Servigo, junto com o Coordenador do Projeto e o
(Gerenre de Sistema a ser implantado, para a realizagho de atpadades



UF B

MINISTERIO DA EDUCACAQ
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RECONCAVO DA BAHIA
GABINETE DO REITOR

Folha N® 04 — Portaria N® 512/2015

de implantagho, manutengdo evolutiva, customizagdo, migragio de
dados e apoio presencial, previsias no contrato;

—  Priorizar ¢ acompanhar as atividades relativas 4 implantagdo dos
modulos do sistema de sua responsabilidade, buscando soluciongr
problemas e reportando @o Geremte de Sistema para apoio ¢
encaminhamentos;

—  Avaliar junto com o Gestor de Negdcios do Modulo novas demandas
de mudanga, encaminhando-as, apenas quando julgar necessarias, para
o Gerente de Sistema e regisirando-as para posterior andlise técnica;

—  Apoiar o Gestor de Negdcios do Midulo, a fim de garantir a
homologaciio dos modulos liberados, a realizagio de weinamentos, o
atendimento a usudrios ¢ as permissies de acesso ao sistema;

—  (Carantir a capacitagio dos usudrios do  sistema  de sua
responsabilidade;

~  Supervisionar a utilizacdo da ferramenta junto com o Gestor de
Negocins do Mddulo:

~  Propor normas de wtilizagio do sistema conforme modificagdes das
atividades desempenhadas pelas unidades duranie ¢ apds a
implantagso;

b.l Havendo dois ou mais Lideres de cada mddulo que compde um
sisterna, em case de auséncia da instituicio de um dos Lideres, os
demais deverdo assumir as responsabilidades a estes atribuidas;

b.2 Havendo apenas dois representantes para cada mddulo que compde
um sistema, em caso de auséncia da instituic3o do Lider do Mddulo, o
Gestor de Negdcio do Mpdule deverd assumir as responsabilidades
aguele atribuidas.

(restor de Negocio do Modulo:

—  Avaliar junto com o Lider do Mdédulo novas demandas de mudanga,
encaminhando-as, apenas quando julgar necessirias, para o Gereme
de Sistema, e registrando-as para posterior andlise téenica; ;ﬁ
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Homologar os modulos liberados pela equipe técnica;

Participar de treinamentos ¢ realizar a multiplicagio do conhecimento
referente a0 modulo para 05 seus MSUANOS;

Realizar o atendimento & wsudrios, repassande 4 equipe lEcnica os
problemas que nio dizem respedto ao negdcio;

Atribuir as permissfes de acesso a0 mbdulo;

Supervisionar a utilizagio da ferramenta junto com o Lider do
Modulo;

Propor normas de utilizaglo do sistema conforme modificagfes das
atividades desempenhadas pelas unidades durante e apos a

implantagio;

Havepdo dois ou mais Gestores de Negdeio de cada modulo que
compie um sistema, em caso de auséncia da instituicdo de um destes,
os demais deverdo assumir a5 responsabilidades a estes atribuidas;

Havendo apenas dois representantes para cada médulo que compde
um sistema, em caso de auséneia da insttuicio do Grestor de Negdcio
do Madulo, o Lider do Mddule deverd assumir as responsabilidades
dquele atribuidas.

. Cogrdenador do Profeto

Gerenciar o projeto com o apoio dos Gerenles de Sistemas,
Gerir o contrato com a empresa licenciada para apoto 4 implantagao;

Gerir o termo de cooperagBo com a Universidade Federal do Rio
Uirande do Morte;

Assinar, juntamente com o Gerente do Sistema & o Lider do Madulo a
ser implantado, e encaminhar as Ordens de Servigo para a realizagiio
de atividades de implantagiio, manutencdo evolutiva, customizagio,
migragio de dados e apoio presencial, previstas no contrato;

CGerir o Plano de Comunicagfo do projeto; c@
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~  {(jarantir o éxito da implantagio dos sistemas junto ao Grupo de
Gestio do Projeto;

—  Encaminhar demandas de muedangas e de recursos ao Comité Gestor
do Projeto.

d.l Em caso de auséncia da instituigio do Coordenador do Projeto. o
Gestor dos Sistemas, do Grupo de Tecnologia, devera assumir as
responsabilidades aquele atribuidas,

Art. 5° - Os prupos serio compostos por representantes das unidades da UFRB
conforme suas atribuigfes ¢ funcionalidades dos sistemas e seus mddulos. Cada
unidade deverid emitir Ordem de Servico designando seus representantes conforme
indicacies a seguir, no prazo maximo de 30 dias a partir da publicagio desta
portaria:

81% - O Comité Gestor do Projeto € composto pelo Vice-Remtor, Pro-Reitores de
Administragho ¢ de Plangjamento, Diretores de Centros de Ensine, Coordenador de
Tecnologia da Informacdio e Coordenador do Projeto,

§2° - O Grupo de Tecnologia é composto pele Coordenador de Tecnologis da
Informacio e por representantes das unidades de Desenvolvimento de Sistemas, de
Suporie & de Atendimento.

§3° - Os Gerentes de Sistemas devem representar as unidades conforme os sistemas:
- SIGAA: PROGRAD e SURRAC
— SIPAC: PROPLAN e PROAD
- SIGRH: PROGEP

- SIGPP: PROPLAN

§4* - Os Gerentes Técnico-Administrativos dos Centros de Ensino serfio os Lideres de
Modulos dos Sistemas, a fim de apoiarem a implantagio do 51G localmente.

§5% - Os Chefes de Nicleos de Apoio Académico dos Centros de Ensino serdo os
(restores de Negocios dos modulos Graduagdo ¢ Gestdo do Espago Fisico do SI1GAA, a
fim de apoiarem a sua implantagio localmente. ﬁ
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§6° - Os Lideres de Mddulos, preferencialmente chefes de unidades, e os Gestores de
Negdcios de Modulos devem representar as unidades conforme os sistemas/modulos:

™

SIGAA:
Stricto Sensu: PPGCL SURRAC e Centros de Ensino
Graduagio; PROGRAD e SURRAC
Turma Virtual' Ambiente Virtual Aprendizado: PROGRAD e SEAD
Gestdo do Espago Fisico: Centros de Ensino
Extensio: PROEXT
Assisténcia ao Estudante: PROPAAE
Convénios de Estagio: PROGEAD
Avaliacio Institucional: CPA
Pesquisa: PPGCI
Produgdio Intelectual: PPGCI
Monitoria; PROGRAD
Diploma: SURRAC
Vestibular’ Processa Seletivo: PROGRAT
Ensino a Distincia: SEAD
Lato Sensu: PPGCIL, SURRAC e Centros de Ensino
Necessidades Educacionais Especiais: PROGRAD
SIPAC
COrgamento/DDOY Integragio SIAFD PROPLAN
Liquidagho de Despesas: PROAD

Faturas: FROAD
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« Projetos e Convénios: PROPLAN
* Compras: PROAD
o Licitagio: PROAD
» Sistemae Registro de Pregos (SRP): PROAD
¢ Patrimonio; PROAD
s Bolsas: PROPAAE
o [Infraestrutura: SIPEF

s Requisigio de difrias, passagem e hospedagem / Atendimenio de
Requisigdes: Gabinete do Reitor

s Transportes: PROAD

« PBoletim de Servigos: ASCOM

» Auditoria ¢ Contrale Intermo: AUDINT
- SIGRH

s (Cadastro/Consulta Relatdrio: PROGEP

s Dependentes: PROGEP

» Financeiro: PROGEP

¢ Awvaliagdo de Desempenho: PROGED

s Comissdes: Gabinete do Reitor

= Capacitagiio: PROGEF

s  Servigos ¢ Auxilios: PROGEP

» Frequéncia: PROGEP

o Alendimento ao Servidor: PROGEF “E/

Aposentadoria: PROGEP
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» Concursos e Banco de Vagas: PROGEP

s Dimensionamento: PROGEP

o Colegiados: Gabinete do Reitor

# Plano de Saade: PROGEP

=  Avaliagho Funcional e Gesto por Competéncia: PROGEP
—  SIGPP

o Metaz: PROPLAN

Art. 6° - A comissio serd presidida pelo Vice-Reitor, e na sua auséncia e impedimentos,
pelo Pré-Reitor de Plangjamento,

Art. 7° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.

Publique-se. Registre-se & cumpra-se.

Cruz das Almas, 2B de maio de 2015

Silvie Luiz de Oleira Soglia

itor em £xkreiyio



