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NOTA TECNICA —SURRAC N2 002/2021

Critérios e procedimentos para a impressao de diplomas de graduagao e pos-
graduacgao

1. RELATORIO

A presente nota técnica tem por objetivo estabelecer critérios para a impressao de
diplomas no ambito da Superintendéncia de Registros Académicos enquanto perdurar a
emergéncia sanitaria contra a pandemia COVID- 19 e o distanciamento social necessarios para
este enfrentamento. A Portaria n2 322 de 17 de marco de 2020 suspende, por tempo
indeterminado, as atividades letivas de graduac¢do e pds-graduacao presenciais. As atividades
administrativas presenciais também estdo suspensas, garantindo a manutencao daquelas
necessdrias para preservacdao e funcionamento dos servicos considerados prioritarios ou
estratégicos. Considerando que os procedimentos para impressao e entrega de diplomas
ainda requerem a presenga fisica de servidores e concluintes, tornamos publicos os critérios
para impressao deste tipo de documento.

2. DOCUMENTOS EMITIDOS PELA SURRAC

CERTIFICADO: documento definitivo que comprova a conclusdo de cursos de especializacdo e
aprimoramento (pds-graduacdo Lato-sensu);

DIPLOMA: documento definitivo que comprova a conclusao de curso de Graduagao ou curso
de Mestrado e Doutorado (pds-graduacgao Stricto Sensu);

3. CRITERIOS PARA IMPRESSAO DE DIPLOMAS

12 critério — Necessidade documentada de diplomas de Graduag¢ao, P6s-Graduagdo (Stricto
sensu) e certificados (Lato- sensu)

O Nucleo de Expedicao de Documentos da SURRAC tem emitido certificados de conclusao de
curso mediante solicitacdo do requerente através da correspondéncia eletronica do setor. Nas
situagdes em que este documento nao seja suficiente, os estudantes poderao requerer o
diploma, desde que comprovem a sua necessidade nas seguintes situagdes:

=Nomeacdo em concursos publicos e outros provimentos de cargos com a exigéncia do
diploma;

= Oportunidades de emprego que sé contratem com o referido documento (diploma);
=Registro em Conselho de Classe para obtencdo da carteira definitiva da profissao;

= No caso dos certificados de cursos de especializacdo, deverdo comprovar a necessidade do
documento para fins de progressao funcional em carreiras do servigo publico;
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Desta forma, os concluintes deverdo entrar em contato com o e-mail
diplomas@surrac.ufrb.edu.br solicitando a necessidade da expedi¢ao do diploma. Deverao
anexar a documentagdao comprobatdria e indicar, nesta correspondéncia, a melhor data para
a realizacdo da entrega do diploma (data final da retirada do documento).

Pelos tramites mais dificultados em funcdo do contexto de pandemia, sugerimos que os
requerentes facam a solicitagdo com no minimo 15 dias Uteis de antecedéncia, a fim de que
haja tempo habil para o atendimento da solicitacao.

22 critério — concursos e sele¢cdes programadas- diplomas de Graduagao

O Nucleo de Expedigao de Documentos (NUGAERD) realizara levantamento nos meios de
comunicacado disponiveis na internet dos principais concursos publicos vigentes no estado da
Bahia em areas de atuacdo dos cursos de graduacao da UFRB.

Com base neste levantamento, o NUGAERD estabelecera um cronograma de impressao dos
diplomas pendentes dentro de sua capacidade de execugao.

Eventualmente, os proprios concluintes poderao sinalizar através do e-mail do setor novos
concursos e sele¢des; o Nucleo podera avaliar a demanda conforme os critérios aqui
explicitados.

32 critério — Diplomas de graduagdo por curso e por centro.

Por questdes logisticas de coleta de assinatura e transporte dos diplomas para os Centros de
Ensino, serdo impressos os diplomas por curso e por centro.

42 critério- Diplomas de pds-graduacgao (Stricto sensu)

Serdo impressos os diplomas de acordo com a ordem cronolégica dos processos de avaliacdo
curricular enviados para o NUGAERD; as questdes logisticas também serdao consideradas.

52 critério- Certificados de especializa¢ao (Lato-sensu)

Serdo impressos por curso e Centro; de acordo com a ordem cronolégica de envio dos
processos e do Boletim de Aproveitamento e Frequéncia expedido pela Coordenacdo (Artigo
48 da Resolugdo CONAC 020/2014);

62 critério — Expedicao de 22 vias de diplomas e certificados
A solicitacdo de 22 via podera ocorrer nos seguintes casos:

1. Em caso de erro de impressdo do Diploma;

2. Em caso de plastificagcdo ou rasura;

3. Em caso de perda, extravio ou roubo do Diploma;
4. Em caso de altera¢des do nome do egresso, em consequéncia de mudancas no seu nome.
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Excetuando-se os casos de erro de impressdo (item 1) , todas as demais solicitagdes estardo
condicionadas ao pagamento de GRU, conforme instrugdes que serao passadas a partir do
contato do egresso com o NUGAERD (diplomas@surrac.ufrb.edu.br);

Nos casos,1, 2 e 4 solicitamos que o concluinte entre em contato com o seu Centro de Ensino
(e-mail e outros canais de comunicacdo remota) para agendar a entrega do diploma,
juntamente com a cépia do RG e a GRU (se for o caso). Da mesma forma, podera ser fazer nas
situagOes descritas no item 3, entretanto no lugar do diploma o requerente podera instruir
copia do Boletim de Ocorréncia registrado. O envio da documentagao para a SURRAC deverd
ser registrado pelo sistema SIPAC.

O prazo para atendimento da impressao da 22 via é de até 30 dias Uteis, a contar da data do
recebimento da documentacdo no Centro de Ensino. Nos casos em que o interessado na
impressao da 22 via apresente um comprovante que justifique a necessidade imperiosa do
diploma, serd estabelecido o prazo descrito no primeiro critério desta nota técnica.

4. OUTRAS DISPOSICOES IMPORTANTES

Em todos os critérios descritos, a impressao do diploma somente se dard nos casos em que o
estudante esteja quite com todas as etapas necessdrias a sua confeccao:

=processo de avaliacdo curricular devidamente instruido e finalizado;

= ata de colacdo de grau (cursos de graduacdo); ata de defesa de dissertagdo/tese (cursos de
pods-graduacdo Stricto Sensu); Boletim de Aproveitamento e Frequéncia expedido pela
Coordenacdo (cursos de pos-graduacdo Lato- Sensu) devidamente encaminhados ao
NUGAERD- SURRAC;

O estudante poderd acompanhar se o diploma estd pronto. Deverd consultar o seu processo
eletrénico de avaliacdo curricular no site https://sistemas.ufrb.edu.br/public/jsp/portal.jsf . O
NUGAERD cadastrard um despacho no processo contendo a informacdo da confeccdo do
documento.

Nos casos dos estudantes egressos através das colagdes de grau realizadas de maneira
remota, os mesmos deverdao obrigatoriamente assinar a ata da cola¢do para retirada do
diploma, sob pena de perda da validade do diploma expedido (Nota técnica SURRAC n@
001/2021);

Contamos com as equipes dos Centros de Ensino para viabilizar as assinaturas das
Coordenacdes e entrega aos estudantes da maneira como julgarem mais adequado,
obviamente seguindo os protocolos sanitarios necessarios para o enfrentamento da
pandemia.
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Cruz das Almas, 08 de fevereiro de 2021.

Mariana Andrea da Silva Casali Simdes
Superintendente de Registros Académicos
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