Universidade Federal do Reconcavo da Bahia

Centro de Artes, Humanidades e Letras (e.PJ.
U F B Curso Superior de Tecnologia em Gestao Publica | s
Tecnologia em Gestao Publica
UFRB

Universidade Federal do
Recdncavo da Bahia

MATHEUS FERNANDES DOS SANTOS

DESENVOLVIMENTO LOCAL ENDOGENO E TURISMO: um olhar

sobre Castro Alves, Ba

Cachoeira - Ba

2025



MATHEUS FERNANDES DOS SANTOS

DESENVOLVIMENTO LOCAL ENDOGENO E TURISMO: Um olhar

sobre Castro Alves, Bahia

Trabalho de Conclusao de Curso apresentado
ao Curso Superior de Tecnologia em Gestao
Publica, Centro de Artes, Humanidades e
Letras, Universidade Federal do Reconcavo da
Bahia, como requisito para obten¢do do grau de
Tecnodlogo em Gestao Publica.

Orientadora: Profa. Lys Maria Vinhaes Dantas

Cachoeira - Ba

2025



MATHEUS FERNANDES DOS SANTOS

Desenvolvimento local endogeno e turismo: um olhar sobre o municipio de Castro Alves,
Bahia

Trabalho de Conclusio de Curso apresentado ao Curso Supenior de Tecnologia em Gestio
Pablica, Centro de Astes, Humanidades e Letras, Universidade Federal do Reconcavo da
Bahia como requisito para obtencio do gran de Tecndlogo em Gestdo Pablica.

Aprovado em 11 de junho de 2025,

T
Ve Bt e (ailar i g
Me._ Elias Pereira de Olivesra Filho
Mestre em Gestao de Politicas Publicas pela Universidade Federal do
Reconcavo da Bahua
Prefertura de Sio Felix

T D T B B TS T Tl e

v ub FaBAA T BAN HES. MLITICH
g [iphac RN REIE |5 -] 50300

Verah ipaw e bt ] vk mi i g be

Profa. Dra. Ivana Tavares Muncy
Doutora em Ciéncias Sociais pela Universidade Federal da Bahia
Universidade Federal do Reconcavo da Bahia

[ e T S R Tt o

b LS AN WIMHAES DANTAS
g' “ P Db |AOTII0ES AT 0 ORI

Var Shapae am b Hpne el dar.sh posbr

Profa. Dra. Lys Maria Vinhaes Dantas

Dontora em Educacio pela Universidade Federal da Balua
Universidade Federal do Reconcavo da Bahia

Orientadora



LISTA DE SIGLAS

CEC — Conselho Estadual de Cultura

COMTUR - Conselho Municipal de Turismo Sustentavel de Castro Alves
FLIPO - Feira Literaria do Poeta

FPM - Fundo de Participa¢ao dos Municipios

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

IPAC - Instituto Patrimonio Artistico Cultural

IPHAN - Instituto do Patrimonio Histdrico e Artistico Nacional
ISNJ - Instituto Jones dos Santos Neves

MTur - Ministério do Turismo

OMT - Organizagdo Mundial do Turismo

OSID - Obras Sociais Irma Dulce

PIB — Produto Interno Bruto

PMCA - Prefeitura Municipal de Castro Alves

SEBRAE - Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas

SEI - Superintendéncia de Estudos Econdmicos e Sociais da Bahia
SETUR - Secretaria de Turismo do Estado da Bahia

SIPAC -Sistema de Informacgdes do Patrimdnio Cultural da Bahia

TCC — Trabalho de conclusdo de curso



SANTOS, Matheus Fernandes dos. Desenvolvimento local endégeno e turismo: um olhar
sobre Castro Alves, Bahia. Orientadora: Lys Maria Vinhaes Dantas. 2025. 108 pg. Trabalho de
Conclusdao do Curso de Tecnologia em Gestdo Publica — Centro de Artes, Humanidades e
Letras, Universidade Federal do Reconcavo da Bahia, Cachoeira, 2025.

RESUMO

O presente trabalho teve como objetivo geral identificar as contribui¢des do turismo
para o desenvolvimento local com base nos atores que integram a cadeia produtiva do turismo
em Castro Alves, Bahia. A pesquisa justifica-se pela atrativa possibilidade de trabalhar o
turismo como um indutor do processo de desenvolvimento local enddgeno, utilizando-se dos
fatores endogenos presentes nas potencialidades locais e na participacdo dos cidaddaos no
processo de planejamento da atividade. A metodologia utilizada foi uma abordagem qualitativa,
baseada em uma analise de contetido das entrevistas semiestruturadas com quatro atores da
cadeia produtiva do turismo no municipio, ¢ de andlise documental, com documentos
adquiridos em sites governamentais e diretamente com fontes do poder publico municipal. Os
resultados da pesquisa indicam o turismo em Castro Alves como uma atividade em processo de
estruturacao ainda em estagio inicial, o que se reflete na participagao dos atores do turismo e
dos cidadaos comuns do municipio, que possuem pouco protagonismo no planejamento da
atividade turistica. Observa-se também um bom potencial a ser explorado dos atrativos
turisticos disponiveis no municipio, além de questdes relacionadas a melhoria na qualidade de
vida da populacdo e geracdo de emprego e renda serem consideradas como complementares
uma a outra pelos atores da cadeia produtiva do turismo no municipio. Conclui-se que hd, no
municipio de Castro Alves, a possibilidade de o turismo ser utilizado como ferramenta
contributiva ao processo de desenvolvimento local enddgeno futuramente, desde que o
planejamento do turismo no municipio gire em torno de solucionar algumas lacunas
identificadas nesta pesquisa, além da continuagdo do amadurecimento de algumas etapas de
implementagdo da atividade turistica ja desenvolvidas.

Palavras-chave: participacdo; cadeia produtiva do turismo; melhoria da qualidade de

vida; geragdo de emprego e renda



LISTA DE FIGURAS
Figura 1: Mapa do municipio de Castro Alves, Bahia ...........ccccovveiiiiiiiiiiiiicicicceecie e 42
Figura 2: Mapa da Regido do Reconcavo da Bahia ...........cccccveviiiiiiiiiciiiicieceecece e 43

Figura 3: Card informativo do “FAMTUR? realizado no roteiro turistico “Fé¢, Esperanca e Caridade na
Terra do Poeta” divulgado pela Secretaria de Cultura, TUIISINO.......ceecvierierierienieeieeieeree e eee e 62

Figura 4: Folder informativo do roteiro turistico “Fé¢, Esperanca e Caridade na Terra do Poeta”

disponibilizado pela Secretaria de Empreendedorismo, Desenvolvimento Econdmico e Inovagao......63
LISTA DE QUADROS
Quadro 2: A¢bes de fomento ao turismo em Castro Alves, Bahia...........ccccooeeeeiiiiiiiciiicicceee, 61
Quadro 3: Potencialidades turisticas identificadas para o municipio de Castro Alves, Bahia, 2025 .....79
LISTA DE FOTOS
Foto 1: Relato do empresario Ivan Ledo documentado na Capela e Memorial Santa Dulce dos Pobres.
................................................................................................................................................................ 46
Foto 2: Estatua do poeta Castro Alves na Praca da Liberdade em Castro Alves - Bahia....................... 68
Foto 3: Vista do alto do Monte Sdo Roque em Castro Alves - Bahia............ccccoovveviiiiicciiiciicieneee, 70
Foto 4: Capela de Sdo José do Jenipapo, Castro Alves, Bahia...........cccccovveviiiiienieniecieciecieceesieeeies 70
Foto 5:Vista do alto do Monte Santo Antonio em Castro Alves - Bahia. .........cccccoeevvvivnciinciiceenien, 71
Foto 6: Vista do alto do Monte Santo ANEONIO ........cecueeueeierieierieeteitereeeeee e eee et esee e eeeees 71
Foto 7: Casarao d0 POCLA.........cocuiiiiiiiiieeeeee ettt sttt ettt 72
Foto 8: Capela de Santo Antdnio no Monte Santo Antonio em Castro Alves - Bahia...........cc.cccceeueee. 72
Foto 9: Escola de Arte € Saber JOSE OlIVEITa ........cccueiuirieriieieieeieieie ettt 73
Foto 10: Mercado Municipal SeU RIDEITO........ccveviiiiiiiiiiieiieiecee ettt 73
Foto 11: Igreja Matriz de Nossa Senhora da Conceigdo (vista lateral) ..........ccceeveeerieeieenieenieneeeieennnn 74
Foto 12: Igreja Matriz de Nossa Senhora da Conceigdo (vista lateral) ..........ccceeveeviecieenieeneeneeeieennenn 74
Foto 13: Palacete de Rafael JAmDEIT0 ..........ocueeiiiiiiiiiiiiiiiieee e 75
Foto 14: Santuario de Santa Dulce dos Pobres (€Xterior) .......c.ccvveevveeviieriieniieiiecre e ereesieesreesieeevne v 76
Foto 15:Santuario de Santa Dulce dos PObres (INTEriOr) .......cc.eevveerreerieiieeiecieeieesieeseesreeeveeeveesveesveens 76
Foto 16: Divulgacao de eventos em Castro Alves, Bahia..........cccoceeviiiviiiniiiiieicieieeece e 77



SUMARIO

1. INTRODUCAO 8
2. FUNDAMENTACAO TEORICA .......oooomioeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e veene s 13
2.1 DESENVOIVIIMENLO. ....c.eeeiiieieiiitieieit ettt ettt ettt st b ettt e et s bt et e s bt estebeebeeneenne 13
2.2 Desenvolvimento LOCal........oc.iiiiiiiiiiiiieieeeeee ettt st e 16
2.3 Turismo e desenvolvimento 10CAL ..........cceiiiieiiiiieiee et 21
2.4 Cadeia produtiva dO tUTISITIO .........eeveeieeiiesiesiesteeieeteesseestaeseaessaessseesseesseesseesssesssesnseeseessesssnens 34
3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS ........c.ooiveieieeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseesesse s 40
3.1 O MOAEIO de ANALISE ......eeveeieieiieiietieee ettt ettt ettt e ettt teene et e eneenes 40
3.2 Uma breve apresentacao sobre o municipio de Castro Alves, 16cus da pesquisa .........c.cccvennene. 41
3.3. A escolha de atores da cadeia do turiSmMOo Para eNtrEVISIAS........ecvververrerreereerieerieeseesresnesveenns 50
3.4. Os instrumentos € tEcnicas de COLELA........coiririirieiee ettt 51
3.5. As abordagens aNalitiCAS .........cccuiivierieiieiieeitieiteeeieecreeteeete e e te e aesebeebeerbeebeesteestaeeabeeareeareenns 52
3.6 Compromisso EtiCO da PESUISA ....uvervrrreeriieriierieerieesreeteeseesseeseesseessressessseesseessessseesseesssenssennns 53
4. O TURISMO E O DESENVOLVIMENTO LOCAL ENDOGENO EM CASTRO ALVES ....... 54
4.1 Participacdo dos atores envolvidos com o turismo no planejamento da atividade turistica em
CASITO ALVES ...ttt sttt et h et e bt e a et b et sb e st e b bt et e bt et et aeetenas 54
4.1.1 Instrumentos de consulta da opinido dos atores do turismo no municipio por parte do poder
PUDBLICO. coviitiieiteitectte ettt ettt e et e et e e b e et e et e e teesbseetbeesbeesbeebaebsasssassseseseesssensaesseensaesssessseesses 54
4.1.2 Existéncia de alguma forma de mobilizagdo dos atores do turismo local que cuidem dos seus
TTIEETESSES -.uvveutetteuteteeutente et e et e rte et et e sheemt e e bt eatem b e eh e e st e bt e st et e sbeea b e bt setenbeeb e ene e bt e st et e eb e et e beeatenbeeneenee 56
4.1.3 Existéncia do Conselho de Turismo em Castro Alves e a sua COMPOSICAO. .......ceevvverveennenns 57
4.2 Acdes do poder publico municipal para o fomento ao turismo no municipio de Castro Alves...58
4.2.1 Confeccdo do roteiro turistico “Fé, esperanga e caridade na Terra do Poeta™. ..................... 59
4.2.2 Requalificacdo dos pontos turisticos do MUNICIPIO. ....ecvveereeerveriieeriieriierierierie et eie e 60
4.2.3 Outras ag0es deSEnVOIVIAAS. ......c..eeeeuiiieiiiiiie ettt e eaeeeeanes 61
4.2.5 Agdes do governo municipal com outros atores do poder publico..........ccoecvervvrerircieerienninnns 64
4.3 Identificacdo das potenciais atividades desenvolvidas para a pratica do turismo no municipio..65
4.3.1 Potenciais Turisticos Culturais do municipio de Castro AIVes. ........cccveeeveevrievieneeneeereennenn 66
4.3.2 Potenciais Turisticos Naturais do municipio de Castro AIVES. ......c.ccovvevveviieiiecieecieenieeninan, 68
4.3.3 Equipamentos turisticos relevantes do municipio de Castro AlVes.........ccoccvevverrercveenenninns 71
4.3.4 Eventos relevantes para o turismo no municipio de Castro AlIVes. ........ccceeeveevieeecveesneennne. 76
4.4 Melhoria da qualidade de vida da populag¢do proveniente das a¢des dos atores do turismo no
MUNICIPIO AE CASIIO ALVES ...uviiiieiieeiieeie ettt ettt ste ettt te e eestaessbessbeesbeesseenseessaesssesnseenseenseens 79
4.5 Geragao de emprego e renda provenientes dos atores do turismo no municipio .........c.cceeeeeeeeene 83
4.5.1 O poder publico municipal ¢ o monitoramento das questdes relacionadas a geragdo de
emprego ¢ renda provenientes do turismo em Castro AIVeS. .......cccevvervircierciieneeneenee e e 83
4.5.2 Outros atores do turismo em Castro Alves e o seu envolvimento com a geracao de emprego
€ TeNAA N0 MUNICIPIO. 1.vviiviiitieiiieeeiiete et et e stteeteeeteebeesteesteesteessseesseesseesseesseesssessseesseesseesseesssesssees 84
5. CONSIDERACOES FINAIS .......ooitiuiiieieeieeeeeteeeeee e esesee s aes st senaesanen 87
REFERENCIAS .....oouiimiiiiiieeiie ettt sttt 91
APENDICE 01: Termo de consentimento 1ivre eSclarecido ..............co.oooveveevereeiveeeeeeseseeeeeseeseesnnenn. 101
APENDICE 02: Exemplo de roteiro de entreViSta..............euvevieeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeseeeeseeseeeseeseseeneeeas 102
APENDICE 3: Modelo operacional da PeSQUISA ..............ovoveevreeeeeeereeeeeeeseesessseesssesseseseesesseeneenes 103



1. INTRODUCAO

A dinamica da condu¢do dos rumos do Brasil comegou a mudar a partir da década de
1990, em comparagdo com o cendrio politico dos 20 anos anteriores, isso pois, naquele
momento, a Constituicdo Cidada de 1988 acabara de ser promulgada, instaurando um novo
processo de redemocratizacdo, da ampliacdo de direitos aos cidadios brasileiros, mas também
foi responsavel pelo processo de descentralizagdo das instincias politico-administrativas,
resultando em um fortalecimento da capacidade decisoria das instancias subnacionais de

governo (Vitte, 2006, p.79). Campanhola e Silva (2000) argumentam que

esse processo se deu principalmente em decorréncia de uma reforma na politica fiscal,
com a institui¢do do Fundo de Participagdo dos Municipios (FPM), e da transferéncia
para os municipios de politicas que tradicionalmente eram coordenadas e/ou
executadas pelos governos estaduais e federal (Campanhola e Silva, 2000, p.18).

Como consequéncia desse contexto, no qual o processo de descentralizagao implicou
no aumento do poder, da autonomia de decisdo, do controle sobre os recursos e das
responsabilidades dos niveis subnacionais (Vitte, 2006, p.80), essa nova realidade fez com que
as discussodes sobre politicas de desenvolvimento nos municipios brasileiros se tornassem cada
vez mais comuns para nossas autoridades publicas, e fez com que os governantes, em todas as
esferas de governo do sistema politico brasileiro, percebessem que estavam diante da
necessidade de entregarem melhores condi¢des para o aumento da qualidade de vida da
populacdo, comegando naquele momento uma preocupag¢do maior com a busca por solucdes
para os problemas urbanos, com o aumento da geracdo de emprego e da renda; com questdes
que envolvem aspectos ligados a inclusao social; as condi¢des basicas de vida do ser humano e
melhora dos seus indicadores em areas como saude ¢ educacao, além dos chamados servigos
urbanos, como agua, luz, esgoto, saneamento, transporte e moradia em seu sentido amplo (Vitte,

2006, p.80).

Durante esse mesmo periodo, na década de 1990, o debate sobre processos de
desenvolvimento também foi aumentando, no Brasil motivado pelo contexto mencionado
anteriormente, no qual a Constitui¢do Federal de 1988, ao atribuir novas responsabilidades aos
municipios, exigiu que eles se comportassem como agentes de desenvolvimento (Ultramari e
Duarte, 2009, p.14) e, no contexto global, pelas novas perspectivas de conceituacao de
desenvolvimento, fundamentadas principalmente pelo surgimento do primeiro Relatorio sobre
o Desenvolvimento Humano (1990). Ampliou-se a percepcdo de que a conceituagdo de

desenvolvimento caminha por muitas possibilidades de entendimento e com visdes muito
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variadas em sua defini¢do, principalmente, levando em consideracdo o que dizem Alves, Melo
e Signorelli (2020) sobre a palavra desenvolvimento, argumentando que “essa pode ser atrelada
a inimeros conceitos mediante a origem do interlocutor e a funcionalidade que lhe ¢ atribuida.
Pode-se dizer que ¢ polissémica, apresentando sua relevancia na perspectiva econdmica, social,
ambiental, humano e cultural” (Alves, Melo e Signorelli, 2020, p.40).

Inicialmente, chama atengdo o fato de que '"historicamente o fendmeno do
desenvolvimento era fundamentalmente vinculado a concepg¢do econdmica e com isso era
tratado como sindnimo de crescimento" (Santos e Pereira, 2020, p.143). O motivo dessa visao
ter sido instaurada em algum momento, de certa forma, tem relacdo com a maneira como foi
construida a visdo inicial desse conceito, levando em consideracdo uma relagdo feita com os
indicadores pelos quais eram medidos ambos os conceitos, basicamente pela variacdo do

Produto Interno Bruto (PIB) e do PIB per capita (Souza; Spinola, 2017, p.79).

O atrelamento do desenvolvimento ao crescimento foi sendo dissipado ao longo do
tempo, segundo Feijo et al. (2012), “ap6s haver a constata¢do de que o crescimento econdmico
ndo necessariamente significava progresso social (especialmente melhor distribui¢do da
riqueza), passou-se a utilizar a denominagdo desenvolvimento econdmico e social, o social
ganhando proeminéncia em relagcdo ao econdmico” (Feijo et al. 2012, p.45). Com isso, apds o
conceito de desenvolvimento ganhar esse aspecto mais voltado ao fator social, ele passou a ser
"[...] discutido em uma perspectiva multidimensional, levando em considerag¢do fatores como

educagao, liberdade, meio ambiente e saude, entre outros" (Barbosa, 2014, p.11).

Com esse contexto sendo apresentado, o aumento da busca por solugdes para alcangar
sucesso no processo de desenvolvimento produz muitos debates, € com eles varias alternativas
vao surgindo e se adequando a realidade vivida pelos cidadaos, observando o potencial que esta
disponivel nas cidades e entendendo qual a melhor forma de buscar o desenvolvimento por ali.
Dentre essas alternativas, algumas se destacam, como ¢ o caso do turismo que, segundo
definicdo de Irving et al. (2016, p.16), "representa um fendmeno contemporaneo complexo,
associado a inumeras dimensdes econdmicas, sociais, ambientais, ¢€ticas, politicas e
simbolicas". O turismo apresenta-se como uma alternativa cativante para os anseios daqueles
que desejam uma maneira de atingir o desenvolvimento, em meio a tantas outras, pelo enorme
potencial econdmico que oferta e pela natureza dos servigos, nos quais as possibilidades de

geracdo de emprego e renda sdo as mais variadas.



Porém, ¢ necessario que o entendimento da importancia do turismo para o
desenvolvimento ndo seja apenas ligado ao viés econdmico, pois, como mencionado por Irving
etal. (2016, p.16), "a leitura simplificada e reducionista deste fenomeno de alcance global pelo
viés estritamente econOmico restringe claramente a possibilidade de uma real “radiografia” dos

processos envolvidos e limita inimeras potencialidades em planejamento dirigido ao setor".

A atividade turistica tem muito potencial para gerar beneficios também em outras
esferas, como nos aspectos sociais e culturais. Essa ¢ uma preocupagdo muito evidente quando
se trata desse assunto. Panosso Netto (2010 apud Scétolo e Panosso Netto, 2015, p.39) fala
disso, ao tratar do que ele enxerga como sendo a visdo académico-cientifica do turismo e

mencionando as possibilidades que existem quanto as contribui¢des dessa atividade:

[...] possibilidade de inclusdo social; desenvolvimento de acdes para minimizar seus
impactos negativos € maximizar os positivos; coleta de dados qualitativos e
quantitativos; producdo de conhecimentos criticos na busca de sua melhor
compreensdo; implantagdo de politicas publicas de turismo; estudos interdisciplinares
que envolvam a sociedade em todos os seus aspectos econdmicos, politicos, culturais,
sociais e ambientais na busca de resolu¢do de algum problema causado pelas viagens;
analise e previsdo de tendéncias de desenvolvimento do turismo (Panosso Netto, 2010,
p. 17, apud Scétolo e Panosso Netto, 2015, p.39).

Isso mostra como a preocupag¢ao da sociedade como um todo, quanto a atividade
turistica e suas colaboragdes, reflete nos estudos académicos provando, de certa forma, a
relevancia que essa atividade adquiriu por suas contribui¢des positivas e negativas, e também

pelas peculiaridades do seu desenvolvimento, ao longo do tempo.

Os conceitos que sao utilizados para definir turismo, por si so, apresentam a dimensao
da importancia que essa atividade tem para varios aspectos do desenvolvimento. Ao observar o
enorme potencial de contribuicdo que a atividade turistica possui € a maneira como esse
potencial vai muito além da sua dimensdo econdmica, ¢ possivel aproximar defini¢des do
conceito de desenvolvimento, da ideia planejada para o turismo. Como o conceito de
desenvolvimento local, definido segundo Buarque (2002, p.25), como: “um processo endégeno
de mudanca, que leva ao dinamismo econdmico e a melhoria da qualidade de vida da populacgao
em pequenas unidades territoriais e agrupamentos humanos". E nitida a forma como esta
presente na génese desse conceito a ideia de mudanga de dindmica, seja ela econdmica, socio

estrutural ou da qualidade de vida dos cidadaos de determinada localidade.

Outro aspecto que chama atengdo ¢ a ideia de "limita¢do" do espaco onde ¢é realizado
esse processo e, quando se fala em "pequenas unidades territoriais", existe, por tras disso, uma
ideia de trabalhar com um ambiente especifico, entendendo as particularidades do local em
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questdo e as caracteristicas mais marcantes que podem ser aproveitadas, mas, ¢ importante
lembrar, como dito por Borges, Guzman e Midlej (2013, p. 304), que "O termo “local” nao
representa um simples reducionismo espacial”. Esse também ¢ o entendimento de Nascimento
e Moreira Filho (2012) que ajudam a compreender melhor a ideia por tras desse termo, ao
comentar, que ele "[...] pode ser compreendido como um recorte do territdrio, situado ante o
global, dada a uma localidade (cidade, bairro, rua), regido ou nacao, e envolvendo algum modo
de delimita¢do ou recorte territorial, o que se expressa em termos econdmicos, politicos e

culturais" (Nascimento e Moreira Filho, 2012, p.232).

Nesse ponto, observa-se que o desenvolvimento local € retratado através de um recorte
em que se observam seus efeitos nas localidades. Levando-se em consideracdo que os recortes
mais comuns, quando se trata desse tipo de perspectiva de delimitagao de espago, se referem ao
que acontece nos municipios, € preciso ficar atento a forma como o processo de
desenvolvimento local acontece nesses lugares. Como alternativa e principal aliado para o
alcance do sucesso no processo de desenvolvimento local enddgeno, surge o turismo, como

enxerga Conceicao (2023, p. 15) ao dizer que:

o setor turistico vem sendo considerado um importante segmento, com potencial de
promover o desenvolvimento econémico regional e local por sua grande capacidade
para a geragdo de emprego e renda, além de ser visto como um aliado promissor na
reducdo das desigualdades sociais. Nao é por acaso que vem ganhando espago nas
agendas de governos estaduais e municipais, sendo colocado como uma alternativa
para a resolu¢do dos problemas sociais e econdmicos enfrentados por diversos estados
€ municipios.

Portanto, depois da colocag@o de todos esses fatores, a relevancia dessa pesquisa esta
atrelada as possibilidades que surgem a partir das discussdes sobre a relagdo turismo e
desenvolvimento local que estao sendo levantadas dentro das universidades. Essa relacao, ja
muito investigada no ambito das pesquisas, ainda apresenta muito para ser explorado, como ¢
o caso, por exemplo, de Castro Alves, municipio de pequeno porte que fica localizado no
interior da Bahia e, segundo dados do IBGE (2022), com populacdo estimada em 24.712
habitantes, sendo um ambiente muito pouco observado como objeto de estudo, no contexto do
Recdncavo Baiano, principalmente, da Universidade Federal do Reconcavo da Bahia (UFRB),
que necessita entregar respostas advindas das pesquisas da Universidade para o povo
castroalvense, assim como o faz para outras cidades mais prestigiadas nesse contexto do

Reconcavo Baiano.

Foi pensando nesse contexto que surgiu o questionamento responsavel por motivar o

problema de pesquisa analisado nesse trabalho, que consiste em entender: Como o turismo
11



contribui para o desenvolvimento local em Castro Alves — Bahia? tendo, como objetivo
geral da pesquisa, identificar as contribuicdes do turismo para o desenvolvimento local

com base nos atores que integram a cadeia produtiva do turismo em Castro Alves.

Como forma de chegar até o objetivo geral, foram tracados os objetivos especificos
que sdo: Analisar a participagdo dos atores envolvidos com o turismo no planejamento da
atividade turistica em Castro Alves; Caracterizar as acdes do poder publico municipal para o
fomento ao turismo no municipio de Castro Alves, e identificar potenciais atividades

desenvolvidas para a pratica do turismo no municipio.

Alguns aspectos tornam Castro Alves um roteiro de visitas bastante atraente,
principalmente por contar com a natureza exuberante da Serra da Jibdia', que fica localizada
nas redondezas da cidade e tem um potencial enorme para o turismo de aventuras radicais como
trilhas, ciclismo, motociclismo e outras atividades. A cidade também se destaca pelo percurso
religioso, recém planejado e que estd sendo colocado em pratica aos poucos. O municipio de
Castro Alves oferece uma série de potenciais formas de aplicar o turismo como vetor de
desenvolvimento local, em sua realidade. Todo esse potencial observado se torna muito atrativo
como objeto de estudo, pela perspectiva que se apresenta, de mostrar a0 municipio as
contribui¢des que esse processo pode ofertar e como o turismo pode ser uma alternativa para o

desenvolvimento local endogeno para Castro Alves, beneficiando as pessoas que ali residem.

Por fim, a estrutura deste trabalho que est4 dividida em cinco capitulos, sendo o primeiro
capitulo a introdugdo; em seguida, no segundo capitulo ¢ apresentado o referencial tedrico; o
terceiro capitulo traz a metodologia adotada na pesquisa; no quarto capitulo, sdo trazidos os
resultados da pesquisa e suas discussdes; € no quinto capitulo, as conclusdes acerca do que foi
observado ao longo da construcgdo do trabalho. Além disso, o trabalho conta com as referéncias
que foram utilizadas e com os apéndices que contém os questionarios e termos utilizados nas

entrevistas que foram feitas nesta pesquisa.

' A Serra da Jiboia é remanescente florestal no Reconcavo. Assim, o Grupo Ambientalista da Bahia (Gamba) €
Universidade Federal do Reconcavo da Bahia realizaram estudos que comprovaram a riqueza biologica da area.
Baseado neles, propdem a criagdo de um Parque para proteger o macigo florestal mais conservado e uma Area de
Protecdo Ambiental (APA) para potencializar o uso sustentavel da terra em seu entorno, formando assim um
mosaico de UCs, junto com a Reserva Particular de Protecdo Ambiental Guarir(i, unidade de conservagio ja
existente na area. https://www.gamba.org.br/em-andamento/projeto-serra-da-jiboia
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A fundamentagdo tedrica foi construida com base em quatro eixos: Desenvolvimento,
Desenvolvimento local (e nele o desenvolvimento local enddgeno), Turismo e desenvolvimento

local e Cadeia produtiva do turismo.
2.1 Desenvolvimento

Quando se trata do conceito de desenvolvimento, o que pode ser dito em um primeiro
momento, ¢ de que nao existe um consenso sobre o seu significado (Conceicao, 2023; Ribeiro,
2017). Existe certa dificuldade em conceituar desenvolvimento e isso acontece, principalmente,
porque esse € um conceito que, dentro de suas defini¢des, t€ém interpretacdes muito distintas e
variadas umas das outras, e que dependem muito da forma como esse fenomeno ¢ analisado,

para chegar no entendimento desejado por quem tentar conceitua-lo (Dominoni, 2019).

Com isso, alguns dos aspectos fundamentais para definir a abordagem considerada ideal
para construcdo desse conceito podem ser definidos pelo momento histérico observado; pelo
pensamento politico explorado no momento da construcdo da ideia por tras do conceito; ou até
mesmo, os critérios utilizados para a mensuracdo desse fenomeno. E apesar de haver certa
dificuldade, essa versatilidade pode ser vista também como uma vantagem, ja que iSso permite

que esse conceito seja utilizado e contribua com diversos campos de estudos (Barbosa, 2014).

Andion (2003, p. 1035) constréi um panorama bem interessante para essa discussao,
apresentando seu entendimento sobre o conceito de desenvolvimento, vendo-o como:
"sindnimo de promocao de crescimento, progresso € aumento de riqueza, caracterizando o
estagio econdmico, social e politico de uma dada comunidade com altos indices de rendimento
dos fatores de produgdo (capital, trabalho e recursos naturais)". Essa visdo promove algumas
questdes muito importantes para o debate da conceituacao de desenvolvimento, pois apresenta
alguns termos muito recorrentes quando se trata desse tema, como por exemplo, "crescimento"
ou "aumento da riqueza". Isso porque, inicialmente, a ideia que se tinha sobre desenvolvimento
fazia uma ligacdo estritamente direta com a ideia de crescimento, principalmente, levando em

considera¢dao que ambos os conceitos eram lidos apenas pelo aspecto econdmico.

Coutinho, Azevedo e Wilker et al. (2020, p. 118) corroboram essa visao quando dizem
que: “As teorias iniciais de desenvolvimento foram pautadas em termos de renda per capita e
do Produto Interno Bruto (PIB), onde o crescimento das localidades ¢ condicionado pelas

possibilidades de superagdo das fragilidades internas que sdo resolvidas pela acumulacio de
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capital”. O que se entende por parte de alguns autores, em especial Moretto e Giacchini (2006),
¢ que existiram "fases" quanto aos estudos relacionados ao desenvolvimento econdmico (visto
apenas dessa forma em um primeiro momento). Seguindo a ideia das autoras, ndo existia
qualquer tipo de duvida sobre desenvolvimento e crescimento econdmico serem tratados como
sindnimos em um primeiro instante dessas discussdes e assim seguiu até o inicio dos anos 1950.
Somente ali, no periodo do pds-Segunda Guerra Mundial, originou-se uma nova corrente com
a Teoria do Desenvolvimento, considerada uma segunda fase desses estudos, na qual os
estudiosos comegaram a se preocupar com a possibilidade de que houvesse crescimento
econdmico aliado ao desenvolvimento, observando as disparidades existentes nos termos de
trocas e nas variadas formas de dependéncia entre os paises centrais e os paises periféricos

(Moretto e Giacchini, 2006, p.4)

Segundo Veiga (2005) a visao do desenvolvimento ser identificado apenas pelo
progresso material permaneceu como a principal abordagem para a defini¢do desse conceito até
meados dos anos 1970, quando os questionamentos e debates comecaram a surgir por partes
dos autores, com alguns defendendo a ideia de que o enriquecimento espontaneamente
entregaria melhores condi¢des de vida para a populagdo, e outros autores enxergando essa
questdo como mais dificil, por temerem uma possivel intervencdo do jogo politico na época,
mas no fim das contas o que havia, apesar de um certa inclinagdo maior ao debate, era a
consciéncia de ambos os lados de que desenvolvimento e crescimento economico seguiam

como sinonimos (Veiga, 2005, p.1).

Porém, tanto Moretto e Giacchini (2006), quanto Veiga (2005) concordam que foi nos
anos 1990 que esse panorama comegou a ser modificado por parte da comunidade que se
interessava sobre o tema. Veiga (2005) traz como um marco para essa "virada de chave": o
surgimento do primeiro Relatdrio sobre o Desenvolvimento Humano (1990). Segundo o autor,
a partir dali os analistas comecgaram a entender o crescimento da economia como um processo
maior, no qual os resultados desse crescimento ndo necessariamente se traduziam de maneira
automatica em beneficios para a sociedade no geral. Complementando o seu pensamento, o
autor comenta: "Percebera-se a importancia de refletir sobre a natureza do desenvolvimento que
se almejava. Ficara patente, enfim, que as politicas de desenvolvimento deveriam ser

estruturadas por valores que nao sdo apenas os da dinamica economica" (Veiga, 2005, p.1).

Observando o contexto historico comentado acima, nota-se um movimento muito

interessante em que essa percepcao de Veiga (2005) tornou-se realmente uma tendéncia, com
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esse processo acontecendo ao longo do tempo e sendo muito bem descrito por Andion (2003),
como um movimento de redefini¢do do termo desenvolvimento, que segundo a autora, a partir
dali assumiu novo significado "[...] com adjetivos que buscam qualifica-lo, atribuindo-lhe novas
dimensdes. A nog¢ao de sustentabilidade, a énfase no local, o fortalecimento da participagao

cidada e a busca de valores éticos" (Andion, 2003, p. 1034).

E 0 mesmo processo muito bem abordado por Santos e Pereira (2020), que enxergam
esse momento como o surgimento de uma visao do conceito de desenvolvimento com enfoque
na escala humana. Fazendo um panorama dessa questdo, os autores comentam que "o
desenvolvimento na escala humana rompe com os paradigmas da economia ortodoxa quando
propde um desenvolvimento voltado para a qualidade de vida das pessoas, ou seja, quando

todos os individuos satisfazem suas necessidades basicas" (Santos e Pereira, 2020, p.147).

Essas contribuigdes ja conseguem aproximar-se do sentido pretendido para o conceito
de desenvolvimento nesta pesquisa daqui pra frente, mas ¢ importante lembrar que todo esse
movimento ¢ iniciado quando Amartya Sen editou uma série de conferéncias que ele havia dado
entre os anos de 1996 e 1997, como membro da presidéncia do Banco Mundial, transformando
em um livro, sob o titulo “Desenvolvimento como liberdade”. Foi partindo dai que, de certa
forma, o autor aperfeicoou o tratamento dado a ideia de desenvolvimento na passagem para o
século XXI, sendo esse o fruto de sua contribui¢do ao Programa das Nag¢des Unidas para o

Desenvolvimento (PNUD) no final dos anos 1980 (Veiga, 2005)

Com isso, a realidade que se colocou, segundo Lippi (2018, p.122) "¢ de que atualmente
a maior parte dos estudiosos e gestores que atuam na area tende a aproximar a sua visao de
desenvolvimento de definigdes como a de Amartya Sen". A drea em questdo seria a Gestao
Publica e a visdo que Sen (2001) traz quanto a conceituagdo de desenvolvimento, ¢ sim, uma
referéncia muito utilizada e que para fins desse trabalho também sera considerada, por ser a
visao mais aproximada do que se enxerga como ideal para o desenrolar dos argumentos aqui
postos, ndo so relacionados ao conceito de desenvolvimento, mas também com relagdo aos

outros conceitos que serdo trabalhados mais adiante.

Sen (2001) procura demonstrar que o desenvolvimento pode ser visto como um processo
de expansao das liberdades reais que as pessoas desfrutam. Seu principal fundamento para
pensar dessa forma, é que o autor acredita que esse enfoque nas liberdades humanas vai
contrastar justamente com a visdo mais restrita que se tinha do conceito de desenvolvimento

inicialmente, ligada a medidas de crescimento econdomico, como o Produto Nacional Bruto
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(PNB) ou aumento das rendas pessoais. O autor considera, sim, essas métricas como
importantes para o desenvolvimento baseado em sua visdo de expansdo das liberdades
desfrutadas pelos cidadaos, mas seu pensamento também esta centrado em outros fatores que,
para ele, também sdo importantes para esse processo. Como ele demonstra ao comentar que,
"as liberdades dependem também de outros determinantes como as disposi¢des sociais e
econdmicas (por exemplo, os servicos de satide e educacdo) e os direitos civis (por exemplo, a

liberdade de participar de discussoes e averiguacdes publicas" (Sen, 2001, p.1)

Veiga (2005) também contribui de forma substancial para o entendimento da ideia de
desenvolvimento proposta por Sen (2001), comentando que a questdo da expansao da liberdade
¢ vista pelo autor como o principal fim e o principal meio do desenvolvimento, e que esse
processo consiste na elimina¢ao de tudo o que limita as escolhas e as oportunidades das pessoas

(Sen, 2001 apud Veiga, 2005, p.8).

Por fim, Barbosa (2014) demonstra de maneira muito sucinta algumas das ideias do
autor, que, segundo ele, "concebe a ideia de cinco liberdades substantivas, chamadas de
“instrumentais”, fundamentais para a inser¢ao dos individuos em sociedade e para a realizagao
das “capacidades”. Essas cinco liberdades seriam: liberdades politicas, facilidades econdmicas,
oportunidades sociais, garantia de transparéncia e seguranca protetora" (Sen 2001 apud Barbosa

2014, p.30).
2.2 Desenvolvimento Local

Com relagdo a construgdo do conceito de desenvolvimento local, inicialmente o que
deve ser levado em consideracao ¢ que a existéncia desse conceito e a polissemia do conceito
de desenvolvimento tem uma ligacdo estritamente direta. Isso se deve ao fato de que, ao estar
envolvido em diversas areas de estudo, o conceito de desenvolvimento necessita de definigdes
mais assertivas e concretas para compensar a sua falta de precisao conceitual, que seria fruto,
justamente, da ampla variedade de defini¢des relacionadas a este conceito (Muricy et. al 2010;

Barbosa, 2014; Dominoni, 2019).

Partindo desse ponto, em um contexto inicial para entender melhor a perspectiva pela
qual ¢ fundamentada a ideia por tras do conceito de desenvolvimento local, entende-se que
existe uma relacdo direta com a abordagem do desenvolvimento com enfoque na escala
humana, que o transforma em um processo voltado para a melhoria da qualidade de vida dos

cidaddos e para a satisfagdo de suas necessidades basicas (Santos e Pereira, 2020, p.147). Isso
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em um primeiro momento, se torna fundamental para a compreensdo de qual dire¢do esse
processo esta caminhando. E por isso que, indo nessa mesma dire¢io, Rossini e Martinelli
(2007) argumentam que desenvolvimento local se trata de uma visdo sistémica de
desenvolvimento, € que se torna um processo efetivo apenas quando vai além do crescimento
econdmico, buscando também "a melhoria da vida das pessoas através do desenvolvimento
humano e da sociedade como um todo, através do desenvolvimento social [...]" (Rossini e
Martinelli, 2007, p.1). Sendo um processo que deve abranger ndo somente o aspecto econdmico

de desenvolvimento, mas também os aspectos sociais, humanos, ambientais, culturais e éticos.

Milani (2005) também traz uma importante contribui¢do para a constru¢do dessa ideia,
quando diz que o crescimento econdmico ndo ¢ o suficiente para ensejar a ideia de
desenvolvimento local, apesar de ser uma variavel relevante e essencial nesse processo. Na
visao do autor, leva-se em consideracdo que esse processo também envolve fatores sociais,
culturais e politicos, o que faz com que o desenvolvimento local ndo se regule, exclusivamente,
pelo sistema de mercado, como funcionava antes na ideia inicial que se tinha do conceito de
desenvolvimento em geral, ideia essa que foi mudando ao longo do tempo, como visto no

capitulo anterior.

Outro ponto importante na construgdo desse conceito tem relagdo com a dimensdo
territorial, que vem a tona com o termo local. Conforme indicado por Franco (2000, apud Silva,
2008, p.38), na maioria das vezes, "quando se fala em desenvolvimento local, faz-se,
geralmente, referéncia a processos de desenvolvimento que ocorrem em espacos subnacionais,
meso-espaciais ou meso-regionais. No Brasil, na maioria dos casos, tais espagos ou regides sao

municipais ou microrregionais".

Essa pode ser considerada uma visdo muito comum quando se trata da questdo de
delimitagdo do territorio onde ocorre o processo, € isso fica perceptivel quando Buarque (1999,
p-11 apud 1JSN et. al, 2011) argumenta que "como local, entende-se desde uma comunidade,
pequenos aglomerados humanos até o municipio ou microrregido homogénea." O autor
complementa seu raciocinio mostrando a sua visdo com relagao ao que ele considera como uma
facilidade maior que a escala territorial no contexto municipal oferece, ao tratar da integragao
entre os atores envolvidos no processo de desenvolvimento local, justificada pela presenga do
poder publico e pela estrutura de uma instancia politico-administrativa (Buarque, 1999, p.11

apud 1JSN et. al, 2011, p.5).
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Os dois aspectos anteriores sdo de suma importincia para entender um pouco do
surgimento do conceito e parte de sua esséncia, porém, parte do que caracteriza o conceito de
desenvolvimento local, como singular com relacao a outras definicdes e com uma conceituagao
muito caracteristica com relagdo ao seu proposito, acontece pela forma com a qual esse processo
¢ conduzido e como ele ¢ descrito por parte dos autores quanto a sua viabilidade e sucesso.
Como forma de demonstrar um pouco disso, Martins (2002) argumenta em relagdo a algumas
das peculiaridades desse processo, em contraste com outros processos de desenvolvimento,
quando diz que, "o verdadeiro diferencial do desenvolvimento local ndo se encontra em seus
objetivos (bem-estar, qualidade de vida, endogenia, sinergias etc.), mas na postura que atribui
e assegura a comunidade o papel de agente e ndo apenas de beneficidria do desenvolvimento"

(Martins, 2002, p. 52).

Fica perceptivel, apos a afirmacao do autor, que o diferencial desse processo vai muito
além da dimensao territorial ou da sua relagdo com o desenvolvimento humano. Uma forma de
exemplificar isso e, consequentemente adentrar a discussdo sobre o conceito, ¢ feita por
Coriolano (2012), que conceitua desenvolvimento local como "aquele realizado em pequenos
lugares de forma participativa levando a mudangas socio estruturais, com carater enddgeno.
Nele, os habitantes possuem relativa autonomia para explorar o potencial do territorio que
beneficie a maioria deles, e decidir como cada um pode contribuir com inovagdes" (Coriolano

2012, p.64).

Nesta definicao, percebe-se que ha uma constru¢ao de uma linha de pensamento voltada
a existéncia de um processo endogeno dentro da ideia de desenvolvimento local, que segundo
a nota técnica feita pelo Instituto Jones dos Santos Neves (ISNJ), € um processo caracterizado
por ser feito “de dentro para fora” e seguindo essa ideia, ¢ desencadeado mediante a mobilizagado
dos atores sociais locais, que, segundo os autores, podem ser sindicatos, federagdes, associacdes

profissionais, empresariais € comunitarias, movimentos sociais, entre outros (ISNJ et. al 2011,
p-4).

Dominoni (2019) contribui com o que foi dito anteriormente, indicando que o que
qualifica o desenvolvimento local sdo justamente os mecanismos que sdo criados para a

participacdo da comunidade nesse processo de planejamento e execugdo do desenvolvimento

local, inclusive com relagdo ao alcance dos beneficios (Dominoni 2019, p.34).

Proporcionar a participacdo efetiva dos cidaddos presentes no territério é parte

fundamental para a construgao de um processo de desenvolvimento local fortalecido e fundado
18



em bases endogenas. Buarque (2002) também comenta a respeito do desenvolvimento local por
essa perspectiva, ao caracterizar esse processo como um "empreendimento enddégeno" que
segundo o autor, "demanda, normalmente, um movimento de organizacao ¢ mobilizagdo da
sociedade local, explorando as suas capacidades e potencialidades proprias, de modo a criar

raizes efetivas na matriz socioecondmica e cultural da localidade." (Buarque 2002, p.25)

O entendimento, construido pela perspectiva do que foi dito anteriormente nas
argumentacdes dos autores, traz uma visao do processo de desenvolvimento local que conta
efetivamente com a articulacdo e organizacdo da sociedade, que permita a participagdo da
comunidade nas decisdes dos rumos do processo de desenvolvimento. E isso acontece, pois, €
justamente através dessa participacdo que haverd o aumento da possibilidade dos residentes,
que sdo quem possuem o conhecimento das maiores potencialidades do local onde eles proprios
vivem, de explorad-las da melhor maneira possivel, contando com suas habilidades e
capacidades. Isso € o que Dominoni (2019) sintetiza muito bem, quando trata da esséncia do

conceito de desenvolvimento local, ao definir esse processo da seguinte maneira:

Logo, o desenvolvimento local relaciona-se com um movimento interno, endégeno,
de descoberta e valorizagdo das potencialidades locais. Portanto, o desenvolvimento
local prioriza as agdes que articulam os interesses dos atores sociais do territorio.
Volta-se para as pessoas, suas habilidades e capacidades de empreender novos
desafios para atingir um desenvolvimento que resulte na qualidade de vida para a
populacdo local como um todo (Dominoni 2019, p.33).

Importante observar, baseado no que disse Dominoni (2019), mas também em outros
autores como Buarque (2002), ou Coriolano (2012), que existe, dentro dessa ideia conceitual,
0 objetivo de proporcionar que as oportunidades e os beneficios, que venham surgir a partir de
um processo bem pensado e bem elaborado de desenvolvimento, possam servir & melhor
qualidade de vida aos cidadaos baseados no lugar, sendo justamente essa a ideia que o modelo
de desenvolvimento local em bases endogenas pretende que aconteca com esse processo sendo

gerido dessa maneira.

Ha de se atentar, além disso, em outro elemento que faz muita diferenga dentro da ideia
de desenvolvimento local, que juntamente com a participacdo da comunidade também faz parte
das questdes relacionadas aos fatores endogenos desse processo. Este elemento mencionado
seriam as potencialidades locais, e a interpretacdo construida no entorno dessa ideia ¢ feita
através da argumentacdo de Buarque (2002) interpretada da ideia de Boisier (1998), ao defender
que "o desenvolvimento de uma localidade - municipio, microrregido, bacia, ou mesmo espago

urbano - deve ter um claro componente enddgeno, principalmente no que se refere ao papel dos
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atores sociais, mas também em relacdo as potencialidades locais" (Boisier,1998 apud Buarque,

2002, p.30).

De acordo com a nota técnica do IJSN,

passou-se a admitir que especificidades locais devessem ser consideradas como
elementos estratégicos de desenvolvimento. As singularidades de cada territorio, suas
potencialidades, vocagdes, cultura, tradigdes, oportunidades e vantagens
comparativas, sdo, a partir de entdo, consideradas como fatores importantes para o
desenvolvimento (IJSN et. al 2011, p.4).

Dominoni (2019) também fala sobre essa questdo, comentando que as particularidades
locais influem diretamente no processo de desenvolvimento local, e que "elas sao determinantes
para o planejamento de uma politica de desenvolvimento e para o seu sucesso". Sua visdo
relacionada com essa questdo seria de que, dentro do processo de desenvolvimento, essas

particularidades ndo podem ser excluidas, mas sim priorizadas (Dominoni 2019, p.33).

Aqui, também se faz importante salientar que, dentro dessa ideia de descoberta das
potencialidades locais e da sua exploragdo para auxiliar no processo de desenvolvimento local
bem sucedido, Scotolo e Panosso Netto (2015) defendem que "¢ imprescindivel que os recursos
naturais e culturais locais sejam preservados a fim de tornar o desenvolvimento local
sustentavel e, assim, oferecer qualidade de vida a populagdo local" (Scotolo, Panosso Netto,
2015, p.47). Essa questao em volta da ideia de preservacdo das potencialidades estd muito
alinhada com o que Buarque (2002) pensa a respeito de como construir um processo de
desenvolvimento local consistente e sustentavel. Além, obviamente de defender que as
potencialidades locais sejam exploradas para contribuir com as oportunidades sociais € com a
competitividade da economia local, o autor corrobora a questdo que envolve assegurar a
conservagdo dos recursos naturais locais e argumenta que esses recursos sdo a base das
potencialidades e condi¢do essencial para a qualidade de vida da populacao local (Buarque,

2002, p.25).

Portanto, o que foi visto ao longo desse capitulo foi a construgao do que, para fins desse
estudo, ¢ o desenrolar de um processo de desenvolvimento local, que conta com questdes
relacionadas ao desenvolvimento humano e desenvolvimento econdémico, todos abarcados
dentro desse mesmo processo, mas que também conta com a delimitagao de territorio, fator que

se torna fundamental na percep¢ao de como esse processo funciona.

Outro ponto fundamental nesse debate ¢ a questdo de fazer com que esse processo seja

fundamentado em bases endogenas, feito de dentro para fora da localidade e que tenha a
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populacdo local como protagonista, ndo s6 como beneficidria, mas como agente principal do
desenvolvimento na localidade, assumindo a responsabilidade de gerir os recursos advindos da
exploracdo das potencialidades locais identificadas. Na esteira desse processo, contando com
as oportunidades que surgirem a partir das exploragdes das particularidades locais, fazer com
que os beneficios cheguem para os cidadaos residentes no local, que deverdo, partindo disso,
estar preparados para pensar na conservacao dos recursos ofertados pelas particularidades do
seu territorio que sdo a base mesma das suas potencialidades e o gerador natural de uma melhor

qualidade de vida para a populacao local (Buarque, 2002, p.25).
2.3 Turismo e desenvolvimento local

A possibilidade de trabalhar com a ideia do turismo como um indutor do processo de
desenvolvimento local se torna muito atrativa pela existéncia de um elemento especifico que
viabiliza o sucesso dessa relacdo. Como foi visto no capitulo anterior, o processo de
desenvolvimento local se caracteriza principalmente por ser fundamentado em uma ideia que
leva em consideragdo os fatores endogenos de determinada localidade (Buarque, 2002;
Coriolano, 2012). Nesse sentido, a percepcao a respeito do carater enddogeno no processo de
desenvolvimento local, primariamente, ¢ de um elemento caracterizado por ser pensado e
analisado por uma perspectiva em que a comunidade se sinta parte desse processo, com
participagdo efetiva nos procedimentos que envolvem as atividades relacionadas ao
desenvolvimento da localidade, “onde a tomada de decisdes, responsabilidades, melhoramentos
e possivel transformacdo em melhorias se dardo com a populagdao local e seu entorno”

(Gongalves, 2016, p.149).

Porém, como este capitulo trata especificamente da relacdo entre turismo e
desenvolvimento local, o fator enddégeno que se torna fundamental para a constru¢do dessa
relagcdo estd na identificacdao e exploragao das potencialidades locais, que também podem ser
definidas como particularidades ou especificidades em outras defini¢des. Buarque (2002)
chama aten¢do justamente para a importancia desse quesito, ao dizer que “o desenvolvimento
local depende da capacidade de os atores e a sociedade locais se estruturarem e se mobilizarem,
com base nas suas potencialidades e na sua matriz cultural, para definir e explorar suas
prioridades e especificidades” (Buarque, 2002, p.30). A discussao sobre desenvolvimento local
e o foco nos fatores enddgenos para engendrar esse processo também ¢ parte do que Braga
(2002) argumenta, ao caracterizar “desenvolvimento local endégeno”, indicando como esse

conceito “teoriza sobre as possibilidades de desenvolvimento a partir da utilizagdo dos
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potenciais — econOmicos, humanos, naturais e culturais — internos a uma localidade [...]” (Braga,

2002, p. 24).

A percepgao dos argumentos que os autores trazem entrega certa nogao de como o0s
fatores endogenos, baseados na figura das potencialidades locais, sdo importantes para o
processo de desenvolvimento local. Outro ponto importante para essa discussdo ¢ a
identificagdo dessas potencialidades, que também ¢ essencial na constru¢do desse processo e

da relagao turismo e desenvolvimento local, discussao da qual trata esse capitulo.

A ideia apresentada por Oliveira (2023) ajuda a introduzir a parte inicial dessa
discussdo. A autora diz que “a potencialidade do local esta presente na diversidade, salientando
a sua natureza Unica enquanto territdrio que potencia os aspectos caracteristicos e singulares do
patrimonio natural e cultural, como por exemplo, a paisagem, os monumentos, as tradigdes”
(Oliveira, 2023, p.9). Também indo nessa direcao, Scotolo e Panosso Netto (2015) entregam
um panorama muito interessante que consegue ilustrar essa relagdo, trazendo de forma
definitiva para essa questdo o verdadeiro tom da importancia que as potencialidades locais tém
para o desenvolvimento de uma localidade, além de nos apresentar os elementos utilizados no
processo. Dentro dessa perspectiva, os autores argumentam que, para alcangar o

desenvolvimento local,

¢ preciso que haja um movimento endégeno que descubra e cultive as caracteristicas
potenciais da localidade, como os fatores socioculturais — costumes, tradigdes, etnia,
religido, rituais, celebragdes, lacos afetivos e familiares, historia e memoria, grau de
confianga e cooperagdo entre os atores, vocagao trabalhista e produtiva da populagéo
— e fatores geograficos — clima, solo, relevo, hidrografia, fauna e flora, entre outros —
, pois sdo tais caracteristicas que irdo contribuir para que a economia local se
potencialize (Scétolo, Panosso Netto, 2015, p.47).

Essa contribuicdo dos autores traz uma boa nocao de onde surgem as potencialidades
locais, se atentando principalmente a identificagdo das caracteristicas mais marcantes daquele
local, que posteriormente, ao serem identificadas, sdo utilizadas para alavancar o processo de
desenvolvimento local que enxergarem como viavel naquela localidade. Observa-se nessa
identificacao que os autores fazem das caracteristicas potenciais da localidade, a distingao entre
dois fatores que sdo os socioculturais e os fatores geograficos, que ao serem destrinchados,
constroem uma questdo fundamental para a discussdo em torno da relagdo entre o turismo e
desenvolvimento local. Isso acontece, pois, ao considerar tais fatores, mencionados por Scotolo
e Panosso Netto (2015), como potenciais endogenos da localidade e aventar a possibilidade de
exploracdo desse potencial, identifica-se um fator em comum para ser utilizado tanto pelo

turismo, nas atividades turisticas, quanto pelo processo de desenvolvimento local.
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A associagdo feita, nesse caso, ¢ de que o turismo se torna a atividade pela qual serdo
explorados os fatores endogenos da localidade, apresentando-se como o “gatilho” que oferece
a possibilidade do desencadeamento do processo de desenvolvimento local, como indica a
perspectiva trazida por Dominoni (2019), ao dizer que, “assimilando o desenvolvimento local
como resultado de articulagdes de fatores enddgenos do territério, tem-se o turismo como
estratégia para o fortalecimento desses fatores, podendo contribuir para o desenvolvimento

local” (Dominoni, 2019, p.42).

Carniello e Silva (2018) fortalecem essa visdo ao admitir que “o turismo se apresenta
como um vetor de desenvolvimento local e regional, quando a estrutura turistica considera o
potencial endégeno do municipio [...]” (Carniello e Silva, 2018, p.422). Colaborando com esse
pensamento, Eidt et al. (2022) trazem outra reflexdao importante, quando também admitem que
turismo e desenvolvimento local sdo processos muito complexos e que sao influenciados por
diversos fatores e especificidades locais, como por exemplo, a disponibilidade de recursos

naturais e humanos e até estratégias de gestdo e planejamento (Eidt et al. 2022, p.31).

Os elementos mencionados possibilitam que haja uma identificagdo das semelhancgas
existentes entre os fatores endogenos envolvidos no processo de desenvolvimento local e as
atividades turisticas empreendidas em uma localidade. Isso porque as atividades turisticas, em
sua maioria, se utilizam do potencial endogeno da localidade, e isso pode ser visto no que
Castro, Tadini e Melquiades (2010) conceituam como ofertas turisticas, que podem ser

3

compreendidas como “um conjunto de recursos naturais e culturais que, em sua esséncia,
formam a matéria-prima da atividade turistica porque, na realidade, sdo esses recursos que

provocam a afluéncia de turistas” (Castro, Tadini e Melquiades, 2010, p.8).

E possivel encontrar semelhangas entre as ofertas turisticas e os fatores endogenos do
desenvolvimento local at¢ mesmo em fontes oficiais do governo brasileiro, pois o proprio
Ministério do Turismo (2011), ao classificar em trés grandes categorias as ofertas turisticas,
apresenta similaridades existentes entre as caracteristicas que sdo divididas por ambas as
atividades mencionadas. Essas trés grandes categorias seriam infraestrutura de apoio ao
turismo, servigos € equipamentos turisticos e atrativos turisticos. Porém, a categoria que
apresenta tais semelhancas ¢ a “Categoria C”, que seria a responsavel por comportar os atrativos
turisticos. Os elementos que compdem essa categoria sao definidos pelo Ministério do Turismo
(2011) como “Elementos da natureza, da cultura e da sociedade — lugares, acontecimentos,

objetos, pessoas, agdes — que motivam alguém a sair do seu local de residéncia para conhecé-
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los ou vivencia-los” (Ministério do Turismo, 2011, p.30), sendo essa uma categoria subdividida

em outras cinco subcategorias, que sao:

Atrativos Naturais (aspectos do relevo, hidrografia e unidades de conservagdo);
Atrativos Culturais (conjuntos arquitetonicos, comunidades tradicionais, sitios
arqueologicos e paleontologicos, feiras e mercados, arquitetura civil, religiosa,
militar, ruinas, museus e equipamentos culturais, gastronomia tipica, artesanato,
formas de expressio e personalidades); Atividades Econdmicas (extrativista,
agropecudria, industrial, comercial ou tecnologica); Realizagdes Técnicas e
Cientificas Contemporaneas (Parques Tecnologicos, centros de pesquisa, usinas
e barragens, planetarios, aquarios, viveiros); e Eventos Programados (eventos
técnicos e cientificos, competi¢des, encontros, festas e celebragdes) (Ministério do
Turismo, 2011, p.30).

Observa-se que, entre os atrativos turisticos mencionados pelo Ministério do Turismo
(2011), existem semelhangas com alguns dos fatores enddgenos citados por Scétolo e Panosso
Netto (2015) ao definir os fatores socioculturais e fatores geograficos como caracteristicas
potenciais da localidade em um processo de desenvolvimento local. Isso denota a existéncia de
elementos que sao utilizados tanto pelo turismo quanto pelo desenvolvimento local, que ¢ a
questao central definitiva para selar a discussao exposta por Dominoni (2019), de que o turismo
¢ utilizado como estratégia para o fortalecimento dos fatores enddgenos, para que assim,

possivelmente, ele contribua com o processo de desenvolvimento local.

Ao fim da exposicao das semelhancas que constroem a ligacdo existente entre as
atividades ligadas ao turismo e o processo de desenvolvimento local, a discussao se encaminha
para um outro aspecto também muito importante nessa relagdo, que seria a maneira como a

atividade turistica pode contribuir para o processo de desenvolvimento local enddgeno.

O reconhecimento do turismo como uma atividade que pode contribuir para o processo
de desenvolvimento local tem se revelado uma tendéncia ha um bom tempo e isso tem sido
construido junto a ampliacdo da percep¢ao de que essa atividade € capaz de influenciar as mais
diversas dimensdes que envolvem os processos relacionados ao cotidiano das localidades e suas
nuances. Alves (2014) reforga esse argumento, apresentando a sua visao da importancia que o
turismo tem adquirido na atualidade, comentando que essa questao esta relacionada com o fato
de que o fendmeno “alia-se a 16gica da internacionalizagdo e da globalizacdo, transformando o
ambiente, o espago e a cultura”. Em seguida, a autora complementa dizendo que em sua visao,
a atividade turistica “constitui um conjunto de relagcdes e mudancas de carater econdmico,

ambiental, social, cultural e politico” (Alves, 2014, p.630).

Kushano e Filippim (2021) corroboram essa visdo disseminada do turismo e a sua

influéncia, ao comentarem que
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o turismo vem sendo apontado como atividade com vigorosa influéncia sobre
diferentes dimensdes da vida humana, vez que se trata de pratica que interage com a
economia, sociedade, politica, cultura, organizagdo do espaco urbano e rural, gestdo
do territorio, e o proprio meio ambiente (Kushano e Filippim, 2021, p.66).

Sendo assim, observam elementos que possuem ligagdao com a influéncia ampla dessa

atividade e os aspectos interligados ao desenvolvimento local.

No momento em que comega a ser discutida a questdo que envolve o turismo e a sua
influéncia no desenvolvimento local, o que se observa nos argumentos de alguns autores, como
Grim et al. (2013 apud Leonel, 2022) ou Souza (2023), ¢ a existéncia de uma preocupagao
inicial muito grande de fazer com que a atividade turistica seja realizada de uma forma
planejada, para maximizar os beneficios a localidade e a qualidade de vida da populagao local,
observando as dimensdes em que o turismo pode colaborar com o processo de desenvolvimento

local endogeno. Colasante e Da Silva (2021) indicam exatamente isso, a0 comentarem que

a atividade turistica tem se tornado um importante fator de desenvolvimento local para
os municipios. No entanto, por sua constitui¢do sistémica, que envolve diferentes
segmentos e atores, ¢ primordial que o turismo se desenvolva de forma ordenada para
que haja beneficios em prol da comunidade local (Colasante e Silva, 2021, p.68).

Barros et al. (2023) também comentam a respeito da importancia de planejar a atividade
turistica nesse contexto, ao argumentarem que, nas localidades em que o turismo se apresenta
como uma possibilidade de desenvolvimento, ¢ essencial a realizagdo de um planejamento do
fendmeno. O planejamento da atividade turistica se torna uma condi¢do imprescindivel visto
que a sua falta pode contribuir de forma contraria ao que se pretende, gerando consequéncias

negativas para o local. Como admitem Nunes e Furtado (2023) quando argumentam que

ndo se pode negar que, muitas vezes, ha consequéncias negativas advindas da
atividade turistica, seja pelo débil planejamento, ma implementagdo desse
planejamento, ou, pior ainda, quando ndo ha planejamento algum e essa atividade
cresce de maneira desordenada” (Nunes e Furtado, 2023, p.280).

Portanto, ha de se considerar que, em um primeiro momento, para que o turismo
contribua com o desenvolvimento local, se faz necessario o planejamento da atividade,
principalmente para evitar as consequéncias negativas que o mau planejamento pode oferecer
para a localidade, baseado nas dimensdes de analise da influéncia desse fendmeno, levando-se

em consideracdo o que diz Aguiar (2016), ao argumentar que

o turismo, de forma global, gera impactos na economia e na sociedade de um pais,
provocando n3o apenas um impacto nas vantagens econdmicas, como também
trazendo consequéncias em termos ambientais, culturais e¢ sociais, de modo que
referidos aspectos requerem uma avaliagdo muito cuidadosa (Aguiar, 2016, p.15).
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Esses argumentos oferecem indicios da influéncia da atividade turistica em diversas
dimensdes, com questdes que envolvem a sustentabilidade da atividade e da natureza do local,

que sao todos aspectos interligados.

Se atentando as dimensdes de analise propostas e a intengao de buscar as contribuicdes
da atividade turistica para o desenvolvimento local, a andlise se desenha através dos mais
variados aspectos que existem nessas dimensdes. Para obter esse entendimento ¢ importante
observar como o turismo pode ser uma atividade que contribui de forma significativa — e
positiva - em diversos setores, mas, em um primeiro momento de forma especial, na economia.
Como lembram Soares e Silva (2021), “o turismo tem se tornado importante objeto de estudo
em fung¢do de seu efeito multiplicador econdmico, refletindo em diversas areas [...]” (Soares e

Silva, 2021, p.230).

Complementando os argumentos, Osmainschi (2017 apud Lopes et al. 2024, p. 46)
comenta que, do ponto de vista econdomico, o turismo é capaz de gerar emprego e renda,
promovendo o crescimento de diversos setores da economia local e regional, como a hotelaria,
a gastronomia, o comércio € os servigos, além de estimular novos negécios e a diversificagao
da economia local, reduzindo a dependéncia de setores tradicionais. Contribuindo com a
discussdo, Camargo et al. (2021) corroboram a afirmacdo de que o turismo ¢ uma atividade que
impacta os mais diversos setores e as contribuigdes, segundo os autores, acontecem
“principalmente na geracao de postos de trabalho, tais como, agéncias de viagens, hospedagem,
operadoras turisticas, transportes, alimentos e bebidas, entretenimento, etc. articulando a

iniciativa privada com atuacgao do poder publico” (Camargo et al. 2021, p.190).

Realmente, de maneira inicial, o que se destaca da atividade turistica ¢ a conexdo
existente entre o turismo € o seu aspecto econdmico, observa-se que a influéncia de um sobre
o outro ¢ visivelmente ampla. Porém, a discussdo se estende também para outras dimensoes,
como visto nas interpretagdes feitas deste fendmeno agora hd pouco neste capitulo. Reflexo
disso vem posteriormente quando a dimensdo social entra em pauta e para iniciar esse momento
da discussdo ¢ de suma importancia que se tenha a recordagdo de que os aspectos sociais dentro
do processo de desenvolvimento local enddgeno sdo quase que uma questao inerente a génese
do conceito. Isso ¢ observado ao longo de toda a sua construgdo, como dito por Aragjo et al.
(2017), que comentam que “a qualidade de vida da comunidade deve ser prioritariamente
considerada, superando-se os problemas basicos como acesso a educagdo, saude, saneamento

basico, energia, entre outros, para o efetivo alcance do desenvolvimento local" (Aratjo et al.,
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2017, p.7). Por isso, entendendo que esse ¢ um aspecto primordial para o desenvolvimento
local, se faz necessario entender a contribui¢ao do turismo para os aspectos sociais relacionados

a comunidade local que esta inserida nesse contexto.

Ponto inicialmente importante para que o turismo contribua para os aspectos sociais ¢
necessidade da participagdo ativa da comunidade no processo, como comentam Lacerda e

Mecca (2020):

a partir desse envolvimento os residentes poderdo tomar conhecimento dos processos
e possibilidade do turismo para a inser¢do de seus negocios ou para o fomento do
crescimento de empreendedores que venham a criar novos empreendimentos e
atrativos dentro do segmento (Lacerda e Mecca, 2020, p.465).

Os pontos levantados indicam como a participagdo da comunidade ¢ essencial para fazer
com que a comunidade local possa usufruir dos beneficios criados pela atividade turistica no
seu territorio. Quanto a isso, Gongalves (2021 apud Rodrigues, 2024, p.25) destaca que “a
inclusdo das comunidades locais ¢ essencial para garantir a sustentabilidade a longo prazo dos
destinos turisticos, pois sdo elas que detém o conhecimento tradicional e t€m um interesse direto

na preservacao dos recursos locais.”

Araujo et al. (2017) ressaltam a importancia desse respeito as culturas locais € o
fortalecimento da identidade da comunidade, concomitantemente ao planejamento do turismo,
planejamento esse que, segundo os autores, deve fluir através da ativa participagdo dos atores
comunitarios no processo de desenvolvimento da atividade turistica. Além disso, os autores
deixam o alerta de que “um turismo que aconte¢a sem o cuidado com tais questoes tende a gerar
desequilibrios e impactos, tornando-se insustentavel social e culturalmente”. (Aratjo et al.

2017, p.9).

Como indica Souza (2023), ¢ imprescindivel envolver os varios atores sociais nos
processos de desenvolvimento, pois “sdo as pessoas que vivem nos territorios que sao os
conhecedores dos problemas e anseios necessarios para o seu progresso para que o turismo nao
venha a ser uma atividade excludente e concentradora de renda” (Souza, 2023, p.92), Faz todo
sentido a participa¢cdo da comunidade nesse contexto do planejamento da atividade turistica
justamente por esse aspecto ser um dos pilares do desenvolvimento local enddgeno: essa
participagdo ¢ o que vai ditar, de certa forma, a melhor destinagao dos esfor¢os que vao auxiliar

na melhora da qualidade de vida da populagao.

Esses esfor¢os podem ser considerados significativos, pois representam o caminho pelo
qual o turismo pode influenciar a dimensao social, considerando contribui¢des que fagcam com
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que a vida e o cotidiano dos residentes do local seja facilitada por “efeitos colaterais” positivos
da atividade turistica, inclusive com contribui¢des nas questdes de infraestrutura do local, como
indicam os relatos produzidos por Alves (2014), que mostram a perspectiva das contribui¢des
do turismo para o desenvolvimento pela otica da populacdo e o quanto se tornam perceptiveis
os efeitos positivos da atividade quanto as questdes infraestruturais e sua influéncia na

qualidade de vida da populacdo. Segundo a autora,

O turismo, ao incitar o investimento em infraestrutura, pode trazer beneficios a
populacdo local, apresentando melhorias em alguns servigos essenciais como coleta
de lixo, fornecimento de energia, fornecimento de 4agua, saneamento basico,
pavimentacdo das vias publicas, sinalizacdo, policiamento, aperfeigoamento nas redes
de comunicacdo, ampliacdo da oferta de transporte urbano, hospitais, supermercados,
dentre outros, melhorando a qualidade de vida dos moradores. A materializagdo do
turismo envolve, portanto, a criagdo de equipamentos de infraestrutura que déo
suporte para o desenvolvimento do setor. Todos os moradores concordam entre si ao
descreverem as mudangas ocorridas na infraestrutura e servigos do local apos a
intensificagdo do turismo, colocando este como um aspecto positivo do turismo
(Alves, 2014, p.641).

Esses relatos trazem uma percepcao que tem relacao direta com as influéncias sobre a
dimensdao social advindas da atividade turistica que pretende-se fazer contributiva ao
desenvolvimento local endégeno, visto que, através do que indica a autora, observa-se uma
atividade turistica que contribui para a melhoria da vida dos residentes do local, algo que condiz

com o processo de desenvolvimento local.

Dentro dessa discussao, ¢ importante observar, também, como o turismo tem influéncia
nas questdes endogenas no processo de desenvolvimento local, principalmente quando se
relacionam com o0s aspectos socioculturais no contexto da localidade. Lopes et al. (2024)
apontam que o papel do turismo € crucial nas questdes relacionadas a valorizagao e preservagao
do patrimonio cultural e natural da localidade. Isso gera um elemento interessante nessa relagao,
que seria a utilizacdo do turismo como uma ferramenta de estimulo ao reconhecimento de uma
identidade local, dos individuos que ali residem com o territorio, o que gera um fortalecimento
do sentimento de pertencimento entre os moradores do local, sendo esse um fato que motiva,
segundo os autores, “a preservacao de tradigdes, costumes e monumentos historicos” (Lopes et
al. 2024, p.46). Esses trés elementos, ultimos a serem citados, possuem um potencial muito
claro de se tornarem atrativos para que atividades turisticas sejam desenvolvidas na localidade,

como comentam Bidarte e Pinto (2022), que dizem que

a cultura, neste contexto, ¢ uma dimensdo considerada central na diferenciagdo dos
destinos turisticos, haja vista seus elementos tangiveis (patrimdnio arquitetonico,
monumentos, museus, obras, livros, documentos e fotografias) e intangiveis
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(costumes, tradi¢des, modo de vida, identidade, rituais, musicas, dangas e culinaria)
(Bidarte e Pinto, 2022, p.467).

Tudo isso estd inserido no contexto sociocultural da atividade turistica e as suas
contribuigdes para o processo de desenvolvimento local. A valoriza¢do desses elementos,
segundo Ashworth e Page (2011 apud Lopes et al. 2024, p.46), também propiciam a
revitalizagdo de areas urbanas e a criacdo de novos espagos culturais e de lazer, que beneficiam
também a populagdo local, que no fim das contas ¢ elemento central para o desenvolvimento

local enddégeno.

Outro aspecto importante nesse processo ¢ a interagdo da atividade turistica com a
dimensao ambiental, que tem o seu desenrolar baseado na preservacao dos recursos presentes
na localidade e o uso desses recursos ligados ao desenvolvimento sustentavel, que, segundo
Marques et al. (2014), tém sido alvo de grandes discussdes e preocupagdes ao longo dos anos,
principalmente em virtude dos efeitos visiveis de desequilibrios provocados pelo homem na
natureza. Isso, segundo os autores, motivou uma busca necessaria por novas alternativas para o
desenvolvimento das regides, que aliem sustentabilidade, economia, sociedade e o meio
ambiente, 0 que mostra como esse aspecto ¢ determinante para que outras dimensdes também
possam funcionar de forma efetiva e ajudar na geragdo de um processo de desenvolvimento
local endogeno, harmonioso e sustentavel. De acordo com Ashton (2005, apud Lacerda e
Mecca, 2020), o termo sustentabilidade suscita uma reflexdo quanto a existéncia de um “[...]
desenvolvimento econdmico e social continuo, sem prejuizo do ambiente e dos recursos
naturais, de cuja qualidade depende a continuidade da atividade humana e do desenvolvimento”

(Ashton 2005, p.108, apud Lacerda e Mecca, 2020, p.467).

E muito importante que haja o entendimento de que existe a possibilidade das outras
dimensdes serem afetadas em pelo menos algum aspecto, se a dimensdo ambiental ndo tiver seu
desenvolvimento pautado na sustentabilidade. Quanto a isso Faxina (2014, apud Faxina et al.

2021) defende que

a sustentabilidade ambiental estd relacionada sistemicamente a dimensdo social, a
econdmica ¢ a natural. Assim, a sustentabilidade de uma das dimensdes interfere na
sustentabilidade de outra e, consequentemente, no todo, ou seja, na sustentabilidade
ambiental” (Faxina, 2014 apud Faxina et al. 2021, p.6).

Em consonancia, Lacerda e Mecca (2020) defendem que “a partir dessas questdes a
discussao da sustentabilidade no turismo torna-se necessaria para que a atividade se desenvolva
e impacte de maneira positiva na vida dos envolvidos, gerando proveitos que sejam distribuidos

de maneira homogénea” (Lacerda e Mecca, 2020, p.467).
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A questao da sustentabilidade também se faz presente quando o assunto € o uso dos
recursos naturais pela atividade turistica. Lopes et al. (2024) ddo énfase para essa questdo
quando dizem que “essa abordagem sustentavel ¢ fundamental para garantir que o
desenvolvimento turistico seja benéfico a longo prazo, evitando a degradagdo dos recursos
naturais que sdo, muitas vezes, a principal atra¢do para os visitantes” (Lopes et al 2024, p. 47).
Essas sdo questdes essenciais nesse processo, pois o turismo necessita da preservagdo da
natureza do local para que a atividade funcione em sua plenitude. Fraga et al (2013)
argumentam que “‘o vinculo da atividade com o meio ambiente reforca-se pela atratividade que
os elementos ambientais despertam, constituindo importantes objetos turisticos” (Fraga et al,
2013, p.46). O autor segue o seu argumento mencionando que essa atratividade é o que faz com
que o turismo tenha o potencial de valorizar o meio ambiente, principalmente nos lugares em
que a atividade se desenvolve, servindo para sensibilizar as pessoas da sua importancia e por

consequéncia incentivar a sua conservacao (Fraga et al, 2013).

Segundo Lopes et al. (2024), o turismo aparece como uma alternativa para a
sustentabilidade ambiental, ponto fundamental quando se trata dessa relagdo, principalmente
pelo fato da atividade turistica, quando bem planejada e gerida, conseguir atuar como uma
motivadora da conservag¢ao do meio ambiente, fazendo isso através do incentivo a boas praticas
de sustentabilidade. Essas praticas sustentaveis que, segundo os autores, contam com o impulso
do turismo para serem elaboradas sdo “a criagdo de parques e reservas, o desenvolvimento de
ecoturismo ¢ a educacdo ambiental dos visitantes”, que também podem ser consideradas
estratégias a serem empregadas para assegurar que o turismo contribua com a conservagao

ambiental, ao invés de ser uma ameaga a ela (Lopes et al. 2024, p.47).

Fraga et al (2013) comentam sobre mais algumas das contribui¢des do turismo para a
dimensao ambiental no desenvolvimento de uma localidade quando lembra que “visando atrair
e atender turistas, o turismo pode estimular a restauracdo do patrimdénio ambiental e a
preservagao da biodiversidade; e contribuir com a elaboragao de planos diretores e a regulagdo
de uso das terras” (Fraga et al, 2013, p.46). Outras colaboragdes sdo de ordem estrutural,
incrementadas em resposta a necessidade de provisao de servigos essenciais para o bem-estar
dos visitantes e da populaciao, como redes de esgoto e coleta de residuos. A ideia ¢ que, ao
atender essa demanda, o turismo pode favorecer a melhoria da qualidade ambiental e por
consequéncia, também contribuir com qualidade de vida dos residentes do local (Fraga et al,

2013).
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Considerando as dimensdes analisadas, ¢ possivel observar como o turismo ¢ uma
atividade que apresenta muitas possibilidades interessantes para o desenvolvimento de uma
localidade, em diversos contextos. Todos os beneficios que a atividade turistica oferece
apresentam significativa melhora para as localidades em que as intengdes de utilizagdo do
turismo como um meio para o desenvolvimento local se instituem. Com isso, consequentemente
a populacdo também se beneficia, o que significa exatamente o propdsito que se espera para
essa relagdo. Porém, apesar de haver todos esses indicios de contribuicdes consideradas
positivas da atividade turistica como uma indutora do processo de desenvolvimento local
endogeno, ¢ preciso estar atento também aos aspectos negativos dessa relagdo a fim de evitar

possiveis erros que possam desvirtuar o seu proposito.

Quanto a isto, Dantas e Dantas (2021) comentam que “a atividade turistica ¢ vista como
um grande fator de desenvolvimento para os destinos onde a mesma ocorre, no entanto, sao
negligenciados os impactos negativos na comunidade receptora” (Dantas e Dantas, 2021,
p.129). Corroborando essa visdo, Jardim (2006) chama atengdo para esse movimento comum
quando se trata da relacao turismo e desenvolvimento local, que ¢ observar apenas os beneficios
que a atividade turistica € capaz de oferecer em detrimento das consequéncias negativas que
podem aparecer devido ao mal planejamento do turismo na localidade. A ideia do autor seria

de que

a atividade ¢ lembrada somente sob o viés dos beneficios proporcionados, ou seja, sob
a perspectiva dos impactos positivos. Esquece-se, entretanto, que o fendmeno quando
mal planejado e desordenado pode trazer graves problemas, frequentemente citados
como impactos negativos (Jardim, 2006, p.1).

Camargo et al. (2020) concordam com essa visdo, indicando que as influéncias de ordem
positiva oferecidas pelo turismo sdo justificaveis para o desenvolvimento local, porém admitem
que a influéncia negativa da atividade pode gerar o descontentamento da populagao local, com
questdes que, segundo os autores, envolvem problemas com “especulacdo imobilidria,
afastamento dos autoctones do centro urbano, problemas com abastecimento de 4gua e energia
na alta temporada, alta nos precos no comércio local, poluicdo ambiental e sonora, exploragao
sexual e trafico de produtos ilicitos, dentre outros” (Camargo et al., 2020, p.190). Coitinho et
al. (2018 apud Leonel, 2022) também tratam desses aspectos, comentando que “o
desenvolvimento do turismo estd ligado também a efeitos indesejaveis no meio ambiente, na
comunidade e na economia, ocasionando impactos negativos, como: aumento na polui¢do

visual, sonora e ambiental, nas taxas de crimes e aumento no custo de vida (Coitinho et al.,

2018 apud Leonel, 2022, p.13).
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Como principais problemas advindos dos impactos sociais do turismo, Fernandez et al.
destacam o “congestionamento de veiculos, residuos solidos, polui¢do sonora, criminalidade,
aumento de pregos de bens e servigos, reducao da qualidade de vida, drogas, prostituigao,
redugdo de locais ao ar livre para recreacdo dos proprios moradores” (Fernandez et al. 2012
apud Damas e Brambatti, 2019, p.169). E possivel observar, segundo os proprios autores, como
sdo inimeros os problemas para os moradores locais e para turistas, que acontecem das mais
diversas formas e situagdes diferentes, que se repetem por muitas vezes € que em muitos

destinos se tornam uma realidade em que os residentes precisam conviver de forma constante.

Para finalizar, ¢ importante sinalizar que os argumentos colocados ao longo de todo o
capitulo serviram para construir o entendimento de como o turismo pode realmente ser uma
alternativa para o desenvolvimento local. Inicialmente esses esforcos foram empregados na
explicacdo da relacdo existente entre a atividade turistica e os fatores enddgenos, levando em
consideracdo a importancia desses fatores para a constru¢do do processo de desenvolvimento

local.

Apos explorar a relacdo existente entre fatores enddgenos e atividade turistica, a busca
se direciona para as contribui¢des que o turismo de fato oferece para o desenvolvimento de uma
localidade. Essa questdo se fundamenta principalmente nas dimensdes do desenvolvimento
local que o turismo ¢ capaz de influenciar, seja de forma positiva, mas também negativa,

analisando as contribuigdes relacionadas aos aspectos econdmico, social, cultural e ambiental.

A visdo empregada para a interpretagdo desta relacdo que envolve turismo,
desenvolvimento local e as contribui¢des e influéncias que advém da atividade turistica leva
em consideracdo que esse processo funciona de uma maneira multidimensional, visto que na
maioria das vezes € possivel observar como cada uma dessas dimensdes ¢ capaz de contribuir

umas com as outras. Como indicam Kushano e Filippim (2021),

antes de apontar o turismo como panaceia de todos os males, cabe ponderar a natureza
de seus efeitos — tanto positivos quanto negativos — em uma perspectiva
pluridimensional que agregue a sustentabilidade econdmica outros aspectos da vida
humana, tais como as dimensdes social, ambiental e cultural (Kushano e Filippim,
2021, p.74).

Exemplos claros foram obtidos da necessidade de haver sucesso em uma dimensao para
haver sucesso em todas as outras, fazendo deste um aspecto muito interessante do processo,
com todas as dimensdes analisadas e por consequéncia, possibilitando que o desenvolvimento

local endégeno acontega de forma sustentavel.
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Observando a maneira como essa atividade ¢ capaz de oferecer, em tantas dimensoes,
alternativas para influenciar no desenvolvimento local, Grim et al. (2013 apud Leonel, 2022)
apresentam um fator importante nessa relagdo e que entra no debate como uma solugao para
equilibrar a utilizagdo dos fatores endogenos pela atividade turistica e o processo de
desenvolvimento local que preza pela melhoria de vida dos cidadaos residentes na localidade.
Esse fator, segundo os autores, seria a sustentabilidade, que surge como uma “opg¢do para que
tenha o desenvolvimento e o crescimento da atividade econdmica sem perder a qualidade de

vida e sem comprometer futuras geragdes” (Grim et al., 2013 apud Leonel, 2022, p.13).

A sustentabilidade passa a ser um elemento muito discutido quando as dimensdes do
desenvolvimento local entram em pauta. Dorin (2013 apud Lacerda e Mecca, 2020) indica que
ela deve ser uma condi¢dao do turismo e ndo um tipo de turismo, no qual a comunidade esteja
integrada e participativa, possibilitando mudancas sociais € econdmicas positivas (Dorin 2013,
apud Lacerda e Mecca, 2020, p.468). Indo nessa mesma linha de pensamento, Martins e Richter
(2017 apud Netto, 2021) também contribuem para o debate da sustentabilidade como elemento
importante para o turismo e a sua boa relagdo com os aspectos enddogenos da localidade, ao

comentarem que

Idealizar o desenvolvimento sustentavel do turismo, numa dada localidade, requer
envolver, entre outras questoes, a valorizag@o e conservagdo do patriménio natural e
cultural, melhorias e acessos aos servigos de infraestrutura como, por exemplo,
distribui¢do de energia elétrica, abastecimento de agua, pavimentacdo e sistemas de
tratamento de esgotos. Além disto, necessita também favorecer uma melhor
distribui¢@o de renda e diminui¢ao das desigualdades sociais (Martins & Richter, 2017
apud Netto, 2021, p.262).

A percepcao que surge, através dos comentarios dos autores, ¢ que o turismo, tendo
como parceira a ideia da sustentabilidade, cria as condigdes necessarias para o desenvolvimento
local endogeno e, no fim das contas, oferece aspectos essenciais para que a localidade seja um

lugar melhor para a vivéncia cotidiana da populacado residente.

Enfim, a construcdo dos argumentos durante o capitulo da a entender que a ideia do
turismo como atividade contribuinte ao desenvolvimento local endégeno gira em torno de fazer
com que a atividade turistica sirva para que, além de contemplar o visitante com uma boa
estrutura, o cidadao residente do local usufrua dessa estrutura. Além de defender a ideia de que
os autdctones participem ativamente do processo e obtenham os beneficios das atividades
econOmicas advindas do turismo que estejam sendo praticadas no seu territorio € que isso seja
revertido para melhorias nos aspectos sociais da localidade, gerando bem-estar e qualidade de

vida para os mesmos.
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Por fim, com o processo sendo gerido dessa maneira, a atividade turistica vai possibilitar
que os cidaddos enxerguem sua cultura com o olhar de pertencimento, melhorando sua relacao
com o seu local de origem e consequentemente valorizando seu patrimonio, atitude que vai
culminar no uso sustentavel dos recursos naturais, defendido como elemento essencial para o
sucesso desse processo, que conta com o planejamento para que esses recursos nao sejam
destruidos em prol de uma atividade turistica predatéria, que pode apresentar como
consequéncia o acentuamento dos aspectos negativos, que impossibilitam que o turismo
produza os beneficios relacionados a qualidade de vida dos residentes da localidade, que ¢

aspecto indispensavel para o desenvolvimento local endogeno.
2.4 Cadeia produtiva do turismo

A ideia por tras do conceito de cadeia produtiva do turismo tem como ponto de partida
o entendimento do turismo enquanto um produto. Inicialmente utiliza-se o conceito de produto
turistico caracterizado por Castro, Tadini e Melquiades (2010) como “um conjunto de
elementos que os turistas consomem, experimentam, observam e apreciam durante a realiza¢ao

da viagem turistica” (Castro, Tadini e Melquiades, 2010, p.25).

Essa definicdo tem importancia para o inicio desse debate, pois possibilita que a
dinamica do funcionamento dessa estrutura comece a se apresentar com mais clareza, ja que a
ideia de turismo como produto ¢ resultado principalmente das atividades e dos atrativos
turisticos presentes em uma localidade, como argumenta inicialmente Beni (2004 apud Corréa
et al., 2011), ao dizer que “o produto turistico ¢ resultado do processo produtivo da atividade
turistica, que consiste na exploracao dos recursos turisticos, isto ¢, atrativos naturais e culturais
de um determinado pais” (Beni, 2004, apud Corréa et al., 2011, p.40). Em seguida, esse
raciocinio também leva em consideragdo a colocagdo de Santos (2017), que relaciona a oferta
em turismo como um mecanismo de contextualizagdo da organizagao das atividades turisticas.
A autora faz tal afirmacao utilizando do argumento de Ferreira (2007, p. 81 apud Santos 2017),
que entende oferta em turismo como “conjunto dos recursos naturais e culturais que, em sua
esséncia, constituem a matéria-prima da atividade turistica porque, na realidade, sdo esses

recursos que provocam a afluéncia de turistas” (Ferreira, 2007, p. 81 apud Santos 2017, p.26).

Santos (2017) entende que “desta forma, as atividades turisticas estao intrinsecamente
conectadas a cadeia produtiva” (Santos 2017, p.26), o que faz sentido, ao se analisar que o

funcionamento dessa mecanica encontra explicacao nos argumentos de Lacay et al. (2010), que
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apresentam o seu conceito de cadeia produtiva do turismo por uma perspectiva que “pressupde
a existéncia de um produto ou de um atrativo turistico que, em um determinado territorio, atua
como elemento indutor para gerar uma dinamica integradora entre as diferentes atividades que

compdem o setor” (Lacay et al. 2010, p.2).

Esses argumentos facilitam a visualizagcdo do desenho da cadeia produtiva do turismo a
partir da ideia de utilizacdo das atividades turisticas e dos atrativos turisticos por parte do
turismo, como produtos que sdo capazes de atrair visitantes para o local, como argumenta
Santos (2017) ao comentar que ““sao os atrativos turisticos e as atividades turisticas responsaveis
por determinar a selecdo, por parte do turista, do local de destino de uma viagem, ou seja, geram
uma corrente turistica até a localidade” (Santos, 2017, p.24). A partir disso, o fluxo de visitantes
atraidos até o local por essas atividades sao os elementos responsaveis, segundo Palafoz e
Santos (2023) “por gerar receitas significativas para os destinos, impulsionando a economia

local” (Palaf6z e Santos, 2023, p.6104).

Como consequéncia desse processo produz-se uma dindmica do turismo enquanto
atividade economica, relacao que Noschang (2014) compreende como “uma série de servicos
que sdo oferecidos ao viajante que se desloca de sua cidade de origem e permanece em outra
destinag¢do por diferentes motivos” (Noschang, 2014, p.105). A autora complementa o seu
raciocinio com uma colocacdo que ajuda a compreender como essa relagdo se conecta com a
ideia central do capitulo, a0 comentar que “o conjunto de servigos efetivamente colocados no
mercado constitui a cadeia de sua produgdo, distribui¢dao, consumo e valor” (Noschang, 2014,

p.105).

Com os elementos mencionados, observa-se que o pensamento estrutural dessa questdo
parte da logica de que hé a formagao de um conjunto de servigos e atividades econdmicas, que
se baseilam em suprir uma demanda que nasce como consequéncia da ida de turistas a
localidade, instigados a conhecer os atrativos turisticos, ¢ acabam gerando uma dinamica na
economia daquele local. Isso associa-se com o que Santos (2017) utiliza como seu argumento
para facilitar o entendimento da ideia de cadeia produtiva do turismo, definindo que “o setor
turistico possui uma cadeia de atividades econdmicas, que podem ser definidas como um
conjunto de fornecedores e produtores finais, que arrecadam com os gastos dos turistas”

(Santos, 2017, p.21).

No fim das contas, entender as nuances da formulacao da cadeia produtiva do turismo,

que permitem a sua existéncia enquanto conceito ¢ de forma concreta, se faz importante antes
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mesmo de entender quais sdo os servicos que integram essa cadeia produtiva. Tendo esse
entendimento concluido, daqui para frente a missdo ¢ compreender quais sdo os atores que

aparecem como resultado de toda essa articulagdo que foi observada anteriormente.

Segundo Tomazzoni (2008, apud Rios, Levino e Finger., 2021), a Cadeia Produtiva do

Turismo ¢ composta por trés eixos que sao divididas em,

Centrais e universais (hotelaria, gastronomia, servicos de lazer e entretenimento, e
sistema de informacdes); elos associados (transporte, seguranca, comércio,
artesanato etc.); e elos periféricos (industrias de vestuario, mobiliario, objetos de
decoragdo e construg¢do civil, servicos de saude, servigos de educagdo, servicos
de estética, agricultura, pecuaria e produtos da gastronomia regional), podendo variar
de acordo com a regido (Tomazzoni, 2008, apud Rios, Levino e Finger.,2021, p. 347).

Na definigao feita pelo Sebrae (2017), a cadeia de valor do turismo interage com 52 atividades
produtivas da economia e esta dividida em trés partes: cadeia principal, cadeia a montante e cadeia a

jusante.

Cadeia principal: engloba atividades hoteleiras, bares e restaurantes, que possuem
apoio de infraestrutura por meio de agéncias receptivas e operadoras de viagens. Na
cadeia principal também ocorre a comercializagdo do produto turistico, que resulta de
acdes de promogao, divulgacdo e marketing - Cadeia a montante: inclui equipamentos
de hotelaria, transporte, produgdo e distribui¢do de alimentos e bebidas, patriménio
histérico, natural e cultural, indastria moveleira, de confecgdes e de construgao civil
- Cadeia a jusante: prestagdo de servicos aos turistas, servigos terceirizados,
publicidade e graficas, comércio, artesanato e atividades culturais (Sebrae, 2017, p.8).

Observa-se pelas defini¢des anteriores que as atividades relacionadas a cadeia produtiva
do turismo sdo diversas e envolvem varios setores da economia de uma localidade, porém
existem algumas dessas atividades que sdo mais focalizadas e que representam melhor o
entendimento geral quando o assunto se trata desse conceito, por isso cabe uma delimitacao
dessas atividades, como a que foi feita pelo Ministério do Turismo (MTur), baseada na
classificagdo das atividades econdmicas formulada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), indicando que a Cadeia Produtiva do Turismo “¢ formada pelos servigos de:
meios de hospedagem; alimentagao; transporte rodoviario de passageiros; locagao de veiculos;
agéncias de turismo; e atividades recreativas, culturais e desportivas” (Ministério do Turismo,

2015 apud Rios, Levino e Finger., 2021, p.347).

Importante levar em consideragao a colocagdo de um o6rgao oficial, que tem respaldo
para fazer essa delimitagdo e auxiliar de forma mais objetiva o entendimento sobre os elementos
que fazem parte dessa cadeia produtiva, principalmente pensando na logistica de pesquisa na
qual a literatura consultada oferece uma lista extensa de servigos que participam dessa

dinamica. Por isso, encontrar tal defini¢do, que utiliza um argumento que ¢ o mais sucinto
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possivel, facilita no momento de definir quais atores vao ser entrevistados na pesquisa de

campo.

Outro ponto interessante que diz respeito a esse conceito € que merece ser comentado €
a dificuldade de escolher a forma correta para denominar a cadeia do turismo, problema relatado
por Rios, Levino e Finger., et al. (2021, p.345), que indicam que, em alguns casos, além da
denominac¢do comumente citada durante todo esse capitulo, utiliza-se outro termo para definir
esse conceito, definido pela Organizacdo Mundial do Turismo (OMT) como Cadeia de Valor
do Turismo. O sentido que ambas as definigdes possuem, segue a mesma génese conceitual,
onde a mudanca acontece efetivamente apenas na nomenclatura, como ¢ possivel observar na
definicao da propria Organizagdo Mundial do Turismo (OMT), que diz que a Cadeia de Valor
do Turismo “¢ uma sequéncia de atividades primarias e de apoio estrategicamente fundamentais
para o desempenho do setor turistico” (UNWTO, 2019 p. 20 apud Rios et al., 2021, p.347),
outra forma de perceber que a diferenca estd presente apenas na questio de um termo na
nomenclatura dos conceitos, ¢ observando os atores da cadeia de valor do turismo feita por
Mielke e Silva (2017), que argumentam que tal comunidade diretamente envolvida abrange:
meios de hospedagem, bares, restaurantes, guias, empresas de transporte, comércio relacionado,

produgdo associada, entidades do terceiro setor e poder publico” (Mielke e Silva, 2017, p.4).

Algo que torna a defini¢do de Mielke e Silva (2017) interessante de ser observada neste
capitulo, ¢ o incremento do poder publico como um importante ator para a defini¢do de cadeia
produtiva do turismo, no contexto em que os proprios autores mencionam €sses COmo oS
principais agentes econdmicos ¢ atores sociais, ao lado da populagdo residente no local ou
regido (Mielke e Silva, 2017, p.4), fator fundamental para a coeréncia do argumento envolvendo
a dindmica do desenvolvimento local endogeno. Ashton e Garcia (2008) também comentam
sobre o papel do setor publico na Cadeia Produtiva do Turismo, para os autores “os organismos
oficiais, nas esferas regionais e locais, integram as articulagdes inerentes ao setor publico, tais
como o planejamento e a defini¢do de politicas ptblicas, bem como agdes efetivas na estrutura
basica urbana e no apoio receptivo com centros de informagdes turisticas” (Ashton e Garcia,

2008, p.118).

ApoOs compreender quais sdo alguns dos atores que compdem a cadeia produtiva do
turismo, cabe também salientar algumas das peculiaridades a respeito desse conceito, tanto com
questdes relacionadas com a parte tedrica, mas também, com questdes praticas que envolvem

os agentes que se relacionam nessa operacao. Como ¢ o caso do comentario de Chen (2009,
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apud Rios et al., 2021), que aponta uma diferenca da cadeia produtiva do turismo para outras
que dizem respeito a negocios comuns, argumentando que “os fornecedores na CPT sdo mais
complexos do que em outros setores e possuem grande vantagem competitiva quando trabalham
em parceria” (Chen, 2009 apud Rios, Levino e Finger, 2021, p.346). Essa questao se relaciona
com o fato de que nessa cadeia, “o momento produtivo coincide com o de distribuicdo e

consumo, criando uma co-dependéncia de todos os elos que a constituem” (Sebrae, 2017, p.7).

Ja em relagdo ao entendimento de Castro, Tadini e Melquiades (2010), isso acontece,
pois, “para obter resultados positivos, a cadeia produtiva deverd manter sinergias dindmicas
entre as partes que a compdem” (Castro, Tadini e Melquiades, 2010, p.60). Os autores
complementam seu argumento mencionando que “o encadeamento das operacdes ¢
interdependente e complementar entre si, no intuito de manter a eficiéncia econdmica (custos
minimos) e o nivel de qualidade esperado pelos consumidores do produto turistico” (Castro,
Tadini e Melquiades, 2010, p.63). Portanto, a licdo que fica ¢ de uma operacao que acontece de
forma harmonica, justamente pela necessidade de apoio entre os servigos para que os turistas
recebam o melhor dos cendrios possiveis para sua permanéncia na localidade e assim sendo

oferegam a possibilidade de arrecadagdo dos seus gastos para os atores da cadeia produtiva.

Como entendimento final, presume-se que a Cadeia Produtiva do Turismo abrange uma
série de servigos relacionados a atividade econdmica, “‘com o objetivo de atender a demanda de
seu publico final e conquistar novos mercados, aumentando o fluxo de passagem de pessoas em
determinado local” (Sebrae, 2017, p.7). Isso € resultado de um extenso processo que comeca
no momento em que os atrativos turisticos do local possibilitam que o turismo dali se torne um
produto, digno de atrair turistas dispostos a gastar e usufruir dos servigos que surgem para
atender justamente a demanda criada por esse fluxo de turistas. Com esse entendimento
construido, surge a necessidade de entender quais sdo os servigos, que compdem essa cadeia e
que englobam uma gama de atividades econdmicas em diversos setores da economia,
“atividades complexas, que abrangem deslocamento, visita, transporte, estadia, alimentagdo e

lazer, interagem e formam a cadeia produtiva” (Sebrae, 2017, p.7).

Por fim, como um arremate do que acabou de ser construido de argumento neste
capitulo, o ponto de vista de Silva (2005), traz o tom perfeito para fecha-lo. Com a sua
concepcao da importancia de entender o conceito de cadeia produtiva, que possibilita na visao
do autor, “visualizar a cadeia de forma integral; identificar as debilidades e potencialidades;

motivar o estabelecimento de cooperagao técnica; identificar gargalos e elementos faltantes; e
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certificar dos fatores condicionantes de competitividade em cada segmento”. O autor
complementa comentando que “sob a otica de cada participante, a maior vantagem da adoc¢ao
do conceito estd no fato de permitir entender a dinamica da cadeia, principalmente, em
compreender os impactos decorrentes de agdes internas e externas, respectivamente” (Silva,

2005, p.2).

Com base nessas quatro se¢des, especialmente as duas ultimas, foi possivel propor o
quadro de analise deste trabalho de pesquisa. Assim, esse € o ponto final deste capitulo, quando
se encerra a fundamentagdo teorica deste trabalho. Em seguida estdo apresentados os
procedimentos metodologicos que lastram a pesquisa de campo, iniciados pelo proprio quadro

de analise.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O questionamento que guia esta pesquisa foi: Como o turismo contribui para o
desenvolvimento local em Castro Alves — Bahia? tendo, como objetivo geral da pesquisa,
identificar as contribuigdes do turismo para o desenvolvimento local com base nos atores que
integram a cadeia produtiva do turismo em Castro Alves. Como forma de chegar até o objetivo
geral, foram tragados os objetivos especificos que sdo: Analisar as estruturas disponiveis para
a pratica do turismo no municipio de Castro Alves; identificar potenciais atividades
desenvolvidas para a pratica do turismo no municipio; e analisar os atores envolvidos com as

etapas da cadeia produtiva do turismo em Castro Alves.
3.1 O modelo de analise

De maneira a construir um modelo de analise para a pesquisa, do qual derivou o modelo operacional e
depois os roteiros das entrevistas (ver apéndices), foram utilizados dois conceitos principais: o
desenvolvimento local endogeno e o turismo. Para o primeiro, foram utilizadas trés dimensdes, com

base na fundamenta¢ao tedrica. Para o turismo, foram adotadas duas dimensdes, conforme o Quadro 1.

Quadro 1: Modelo de analise

Modelo de analise

Conceitos Dimenséo Variaveis

Existéncia de instrumentos de consulta/incentivo da opinido dos
cidadaos locais por parte do poder publico sobre o turismo local
Existéncia de alguma forma de mobilizagdo de atores sociais locais
da | que cuidem dos interesses da populagdo e dos atores do turismo no
municipio com relagdo ao planejamento da utilizagdo dos
atrativos/produtos turisticos.

Participacdo
populagdo local

Existéncia Conselho de turismo

Composi¢ao do Conselho de turismo

Pavimentagao de vias publicas

Melhoria da qualidade

Desenvolvi de vida
mento Local Melhora na coleta de lixo/saneamento basico

Endogeno

Melhora da iluminagdo publica/ fornecimento de energia

Empregos gerados pelos atores do turismo no municipio
(permanentes e temporarios, durante alta temporada/demanda)

Novos negdcios/atores relacionados ao turismo que surgiram em
determinado periodo de tempo (ultimos 5 anos, por exemplo) no
municipio.

Meédia de ocupacao de alguns atores do turismo no municipio (hotel,
pousada, restaurante, bar, servigos de lazer e entretenimento) durante
a alta ¢ a baixa temporada.

Quantidade de pacotes vendidos por alguns dos atores do turismo no
municipio (agéncia de viagem, agéncia de transportes)

Geragdo de emprego e
renda para o municipio

Receita municipal atribuida ao turismo
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Potencialidades do | Potenciais culturais

local Potenciais naturais

Turismo Plano de turismo do governo

Base legal e normativa | Insercao de Castro Alves no Plano de turismo do Estado da Bahia

Presenca do turismo na Lei Organica do Municipio
Fonte: o autor, 2025

Contudo, antes mesmo de definir as fontes, os instrumentos e as analises, ¢ preciso

apresentar o l6cus da pesquisa: Castro Alves, Bahia.
3.2 Uma breve apresentacio sobre o municipio de Castro Alves, l0cus da pesquisa

Castro Alves ¢ um pequeno municipio localizado no interior da Bahia, com area de
713,789 km?, de acordo com o IBGE @Cidades (2024), fundado no inicio do século XVIII
(@Cidades, 2025) e que segundo o Tribunal de Contas dos Municipios da Bahia - TCM (2024),
se encontra a uma distancia de 190 km de Salvador, a capital do estado da Bahia. O municipio
tem uma populagdo estimada em 24.712 habitantes, com uma densidade demografica de 34,62
habitantes por quildmetro quadrado, segundo o tltimo Censo IBGE (2022). Uma estimativa
mais recente, disponibilizada pelo IBGE (@Cidades, 2024), indica um crescimento na
populacao do municipio, que segundo esse novo levantamento, ¢ estimada em cerca de 25.471
habitantes. Alguns dados econdmicos relevantes do municipio indicam o PIB per capita
estimado em R$12.030,84, segundo dados do IBGE (@Cidades, 2021), com uma porcentagem
da populacdo ocupada estimada em 15,82% (@Cidades, 2022) e o saldrio médio mensal igual

a 1,5 salario-minimo (@Cidades, 2025). O mapa do municipio est4 registrado na Figura 1.
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CASTRO ALVES

ELiSIO MEDRADO - -
% E

Figura 1: Mapa do municipio de Castro Alves, Bahia
Fonte: SEI, 2010 apud SIPAC, 2025

O municipio integra o territorio de identidade do Reconcavo, segundo o site oficial do
Conselho Estadual de Cultura 2(CEC BA, 2025), informaco que também estd disponivel no
site do Sistema de Informacdes do Patrimonio Cultural da Bahia (SIPAC), que lista Castro
Alves como parte deste territorio quando fala especificamente sobre o Reconcavo (SIPAC,
2025), onde segundo dados do documento “Info Territérios”, disponibilizado pela
Superintendéncia de Estudos Econdmicos e Sociais da Bahia (SEI) (2023), o municipio tem

participagdo de 3,9% no PIB da regido.

2 Segundo o site do Conselho Estadual de Cultura da Bahia, os municipios que integram a regido do Reconcavo,
sdo: Cabaceiras do Paraguacu, Cachoeira, Castro Alves, Conceicdo do Almeida, Cruz das Almas, Dom Macedo
Costa, Governador Mangabeira, Maragogipe, Muniz Ferreira, Muritiba, Nazaré, Salinas da Margarida, Santo
Amaro, Santo Antdnio de Jesus, Sao Felipe, Sao Félix, Sapeagu, Saubara, Varzedo (CEC BA, 2025).
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Figura 2: Mapa da Regido do Reconcavo da Bahia
Fonte: SEI/SEPLAN, 2012

Apesar de fazer parte do territorio de identidade do Reconcavo, quando se trata da zona
turistica que o municipio se encontra, a Secretaria de Turismo do Estado da Bahia - SETUR,
no material “Estratégia Turistica da Bahia 4.0 - 2020 - 2030, elenca Castro Alves como parte
dos “Caminhos do Jiquirica™, zona turistica que, segundo o préprio material disponibilizado

pela SETUR, “tem o contato com a natureza como maior destaque, seja pela contemplagao ou

3 Segundo o documento “Estratégia Turistica da Bahia 4.0 - 2020 - 2030”, essa zona turistica compreende os
municipios de Amargosa, Castro Alves, Cravolandia, Cruz das Almas, Dom Macedo Costa, Jaguaquara, Jiquiriga,
Milagres, Mutuipe, Santa Inés, Santa Terezinha, Santo Antdnio de Jesus, Ubaira e Varzedo (SETUR, 2022, p.34).
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pela pratica de esportes, principalmente o voo livre, na rampa natural da Serra da Jibdia com

78 m de altitude, e que atraem visitantes durante todo o ano” (SETUR, 2022, p.34).

A Serra da Jibdia ¢ um dos maiores patrimonios naturais do municipio, que divide esse
tesouro com mais quatro municipios da regido do Reconcavo da Bahia: Sao Miguel das Matas,
Elisio Medrado, Santa Terezinha e Varzedo (Sandes e Santos, 2017). Castro Alves aproveita-
se de muitas maneiras dessa condigdo especial que a sua posi¢ao geografica lhe concede quando
se trata dessa riqueza natural que ¢ a Serra da Jibdia e as suas contribuigdes para eventos
turisticos na regido. Exemplo disso foi a realizagao de uma etapa do Campeonato Brasileiro de
Mountain Bike, realizada em agosto de 2022, e que segundo noticia publicada dentro do préprio
site oficial da Prefeitura Municipal de Castro Alves - PMCA, fez da cidade “a primeira do
Recdncavo da Bahia a sediar um evento desse porte” (PMCA, 2022).

Outro evento dessa natureza, ligado a pratica de esportes profissionais no municipio, foi
o “Tour da Bahia - Volta Ciclistica”, evento realizado no més de abril de 2025 e que segundo
noticia publicada no site oficial do Governo do Estado da Bahia,” ba.gov.br”, ¢ considerado
como “um dos maiores eventos da modalidade” (Governo do Estado da Bahia, 2025). A
realizagdo desses eventos mostra uma das muitas facetas do turismo no municipio, que €
considerado “tradicional para as provas de ciclismo e se beneficia com o incentivo ao esporte,

ao turismo e a geragao de renda” (Governo do Estado da Bahia, 2025).

Castro Alves recebe um destaque importante da SETUR no documento “Estratégia
Turistica da Bahia 4.0 - 2020 - 2030, que enxerga como ponto alto do patriménio cultural da
zona turistica “Caminhos do Jiquiri¢cd”, a antiga sede da fazenda Curralinho, que se localiza no
municipio e que foi “local de nascimento do her6i de guerra General Dionisio Castro Cerqueira,
primo do poeta Castro Alves, tombada pelo Instituto Patriménio Artistico Cultural (IPAC)”
(SETUR, 2022, p.34). Além disso, destacando o papel do municipio na regidao, segundo o
proprio Ministério do Turismo, em noticia publicada em seu site oficial em margo de 2025, com
as mudancas promovidas nas nomenclaturas que categorizam os municipios no Mapa do
Turismo Brasileiro, os municipios que antes eram categorizados como “Categoria D, como ¢
o caso de Castro Alves (Ministério do Turismo, 2024, p.8), a partir das diretrizes da Nova Lei
Geral do Turismo 2024-2027, atualmente serdo caracterizados como “municipios com oferta
complementar” que segundo o Ministério do Turismo, sd3o os municipios que ‘“possuem

atrativos e servicos que agregam a oferta da regido” (Ministério do Turismo, 2025).
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No municipio, além da sede da Fazenda Curralinho, existe outro bem cultural tombado,
porém esse ¢ tombado pela Unido e trata-se da Capela de Sao José do Jenipapo (SIPAC, 2025),
monumento que se localiza na Vila do Jenipapo, na zona rural de Castro Alves, e que foi
construida no século XVIII, no ano de 1704 (Freire, 2011). E um monumento tombado pelo
Instituto do Patrimonio Historico e Artistico Nacional (IPHAN) — Processo n® 267-T, Inscrigao
n°® 432 no Livro Histoérico, em 31.VIIL.1971 —, com area construida de 300 m?, localizada no
centro de um grande terreiro (IPHAN, 2005, apud Machado, 2010, p.2803). Localizada as
margens do rio Paraguagu, ¢ propriedade da Arquidiocese da cidade de Amargosa e contém
elementos decorativos em madeira policromada, informando a historia de Sao José¢ desde sua

entrada até a capela-mor, utilizando a linguagem rococ6 (Machado, 2010, p. 2803).

Essa relagdo do municipio de Castro Alves com monumentos religiosos, € o seu
comprovado e significativo reconhecimento, ¢ importante para revelar um potencial recém
explorado pelo municipio e que pode indicar uma tendéncia para o planejamento turistico do
municipio nos proximos anos. Isso se deve a recente inauguracdo da Capela e Memorial de
Santa Dulce dos Pobres, em setembro de 2020, construida no Monte Santo Antonio, que se

localiza na regido urbana do municipio e com capacidade para 200 pessoas.

Segundo informagdes retiradas do site oficial da Arquidiocese de Sao Salvador (2020),
a Capela e o Memorial Santa Dulce dos Pobres sdo fruto da f¢ do engenheiro, empresario e
conselheiro das Obras Sociais Irma Dulce (OSID) Ivan Ledo. “que idealizou o projeto e doou
0s recursos para a construcao dos espacos”. Segundo o site, o empresario devoto de Santa Dulce
dos Pobres “considera seu gesto como uma forma de presentear a cidade de Castro Alves, local
onde ele nasceu” e “acredita que as edificacdes serdo um grande atrativo para fortalecer o
turismo religioso em Castro Alves e em todo o estado da Bahia” (Arquidiocese de Sao Salvador,
2020). A devocao do empresario castroalvense, materializada no monumento que ele construiu
como homenagem ao “anjo bom da Bahia”, ¢ a ligacdo existente entre o municipio e Santa

Dulce dos Pobres.
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Foto 1: Relato do empresario Ivan Ledo documentado na Capela e Memorial Santa Dulce dos Pobres.
Fonte: o autor, 2025

Observando a oportunidade que a aquisicdo desse equipamento traz para o cendrio do

turismo no municipio, as autoridades que governam o municipio, através de algumas das suas

decisdes ao longo dos ultimos anos, indicam um aceno para a criagdo de uma tradigdo no

turismo religioso em Castro Alves. Grande exemplo da intengdo do municipio de se tornar um
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importante roteiro turistico voltado para o turismo religioso foi a institui¢do da Lei Municipal

N.°948/2021, lei que:

Faz instituir no Calendario Oficial de Eventos Culturais do Municipio de Castro
Alves, o Trezenario de Irma Dulce, bem como faz criar a zona de interesse turistico e
cultural, na drea em que estd construida o Santudrio de Irma Dulce e a Capela de Santo
Antdnio e da outras providéncias (Prefeitura Municipal de Castro Alves, 2021).

Também no ano de 2021, a Prefeitura Municipal de Castro Alves procurou o Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE, na busca por uma parceria para
auxiliar na criagdao e desenvolvimento de um roteiro turistico religioso que pudesse valorizar
locais estratégicos que carregam historias € memoria castro-alvenses. O roteiro foi intitulado
como “F¢, Esperanca e Caridade na Terra do Poeta” (Agéncia SEBRAE de Noticias, 2023) e
tem a Capela e Memorial Santa Dulce dos Pobres entre os equipamentos turisticos que integram
a rota. Além dela, também estdao presentes neste roteiro a Igreja de Sao José, no povoado de
Jenipapo, o Monte Sao Roque, na zona urbana do municipio e a antiga Estagdo Ferrovidria,
onde atualmente funciona a Escola de Arte e Saber José Oliveira, inaugurada em 2021 (Agéncia
SEBRAE de Noticias, 2021). O poder publico municipal considerava “uma iniciativa
extremamente importante porque, com a chegada do memorial e da capela de Santa Dulce em
Castro Alves, a expectativa ¢ incrementar o turismo religioso na cidade atraindo visitantes e,
consequentemente, gerando renda, emprego e desenvolvimento para nosso municipio”

(Agéncia SEBRAE de Noticias, 2021).

E perceptivel o potencial do municipio nessa seara do turismo religioso e como os
esfor¢os ao longo dos ultimos anos tem mostrado uma visdo muito prioritaria por parte dos
gestores do municipio com esse roteiro turistico. Mas, além desse roteiro recém desenhado
voltado para o turismo religioso, alguns outros aspectos tornam Castro Alves um roteiro de
visitas muito atraente para turistas, principalmente por algumas festas tradicionais que ja sao

marcantes no calendario de atragdes culturais do municipio, como € o caso do Sao Jodo.

Castro Alves se encontra em um contexto muito favoravel quando se trata dessa
manifesta¢do cultural tdo marcante para o povo nordestino, j4 que o municipio se encontra na
zona turistica dos “Caminhos do Jiquiri¢gd” ¢ o “Boletim das Atividades Caracteristicas do
Turismo da Bahia”, documento disponibilizado pela Superintendéncia de Estudos Economicos
e Sociais da Bahia (SEI), no momento em que fala dos resultados das atividades por zonas
turisticas, menciona que “essa zona turistica se destaca pelas festas populares como o Sao Jodo”

(SEL 2023).
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Castro Alves ndo tem o mesmo destaque que municipios que estdo proximos dele, como
Santo Antonio de Jesus, que fica na regido intermediaria do territério do municipio, e Cruz das
Almas que se encontra na regido imediata (@Cidades, 2024), municipios que o documento da
SETUR “Estratégia Turistica da Bahia 4.0 - 2020 - 2030” consideram como destaques nessa
zona turistica, pois estdo entre “os destinos mais procurados na época das festas juninas”
(SETUR, 2022, p.34). Porém, Castro Alves também se aproveita da tradicdo da regido para
fazer dessa festa um grande momento do seu calendario de eventos. Nomeado de “Arraid do
Poeta”, segundo site oficial da festa junina, elaborado para o ano de 2023, ¢ considerado
“patriménio cultural dos castroalvenses”. Ainda segundo o site, “os festejos da cidade ndo se
resumem aos grandes shows noturnos de forré durante a festa. Expressdes da cultura popular
sdo enaltecidas por eventos organizados pela prefeitura e pela populagao” (Prefeitura Municipal

de Castro Alves, 2023).

Além do Sao Jodo, outra festa que conta com grande mobilizagdo no calendario de
eventos do municipio ¢ a Feira Literaria do Poeta (Flipo) que, segundo noticia presente na
pagina da Secretaria de Educacao do Estado da Bahia no site oficial do Governo do Estado da
Babhia, ““se consolidou como um evento literario de grande importancia na Bahia, promovendo

a literatura e a cultura entre os participantes” (Governo do Estado da Bahia, 2025).

De acordo com o resumo sobre o evento presente no documento enviado como proposta
para a participagdo no edital no ano de 2023 do “Programa FazCultura” da Secretaria de Cultura
do Estado da Bahia (SecultBA), “a FLIPO — Feira Literaria do Poeta, acontece sempre no final
da primeira quinzena de mar¢o, quando se comemora o aniversario do poeta Castro Alves no

dia 14/03” (Secult/BA, 2023).

Segundo a Secretaria de Comunicag¢do Social do Estado da Bahia - SECOM, no ano de
2025, a FLIPO chegou a sua quinta edi¢dao, com o tema "Encantos do Nordeste" (SecomBA,
2025) e entre as atragdes divulgadas no site oficial do evento para a edigao do ano de 2025 ¢
possivel ver grandes nomes da literatura como Itamar Vieira Junior, autor de “Torto arado” e
“Salvar o fogo”; Cida Pedrosa, autora de “Solo para Vialejo”, que ganhou prémio Jabuti Melhor
Livro de Poesia e Melhor Livro do Ano em 2020; além da presenca do poeta Bule Valejo, autor
do poema “Oragao a Castro Alves” (FLIPO, 2025). As atragdes musicais também sao destaques
desse evento que traz grandes nomes da musica brasileira para o municipio, como aconteceu no
ano de 2024, quando estiveram presentes artistas como Geraldo Azevedo, Maria Gadu, Toni

Garrido, Dudu Nobre, Margareth Menezes e Luiz Caldas (Secom/BA, 2024), e seguindo com
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a tradicdo de grandes artistas que vao a “Terra do Poeta” para a FLIPO, referéncias como
Carlinhos Brown, Elba Ramalho e a banda Olodum, grupo internacionalmente conhecido e
grande simbolo da cultura e da musica baiana estiveram presentes na edi¢ao de 2025 (FLIPO,
2025). A estratégia de levar artistas de grande prestigio em todo Brasil, na cultura, na arte, na
musica e na literatura para Castro Alves, demonstra a ambicdo desse evento, utilizado para

destacar o nome do municipio entre os principais destinos turisticos da regido.

Além dos atrativos mencionados anteriormente, Castro Alves também se destaca pela
sua Feira Livre e Mercado Municipal, conhecidos “por sua diversidade de produtos e precos
acessiveis” (PMCA, 2022). Segundo o Trip Advisor, uma conhecida plataforma de viagens
“usado para comparar precos baixos de hotéis, voos e cruzeiros, para reservar excursdes €
atracoes badaladas” (TripAdvisor, 2025), Castro Alves tem a “maior feira livre da regiao”, com
uma boa variedade de produtos, tendo entre os mais requisitados a farinha de mandioca, carnes,
frutas, verduras e também roupas, além de contar com uma estrutura que dispde de vestiarios e
banheiros climatizados, para comodidade de todos, conta também com quiosques onde sdo

vendidos lanches e comidas tipicas da regidao (TripAdvisor, 2025).

Parte dessas informacgodes disponiveis no Trip Advisor sdo confirmadas no site oficial da
Prefeitura Municipal de Castro Alves, que, no ano de 2022, entregou o ‘“novo Mercado
Municipal Seu Ribeiro, nome dado em homenagem a um importante comerciante local (PMCA,
2022)”, e que conta com quase 150 boxes, utilizados para comercializar itens como refeigdes,
carnes, farinha, entre outros. Importante ressaltar que dentro das etapas de requalificagdo feitas
ao longo dos ultimos anos, além do novo Mercado Municipal Seu Ribeiro, foi construida a
Praca do Feirante, “com vagas de estacionamento, paisagismo, bancos e banheiro com vestiario,
chuveiros e ar-condicionado, trazendo mais conforto para os trabalhadores que atuam naquele

espaco” (PMCA, 2022).

Essas reformas e qualificagdes do espago demonstram a vontade do municipio de
potencializar ainda mais essa grande forca que ¢ a feira livre, que segundo Silva et al. (2023)
”além de influenciar na economia local, a feira livre do municipio de Castro Alves destaca-se
por sua estrutura e abrangéncia territorial, recebendo comerciantes e feirantes de diversas
cidades vizinhas, além de proporcionar relagdes social e cultural que influencia na construgdo

da identidade cultural do municipio” (Silva et al. , 2023, p.27).

E notavel que o municipio de Castro Alves detém um potencial enorme de atrativos

turisticos disponiveis em seu territorio, utilizando de sua posicao geografica, tanto quando se
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trata da zona turistica a qual o municipio pertence, ou pelo seu pertencimento no territorio de
identidade, aproveitando dos recursos naturais disponiveis e também da sua cultura, com os
eventos culturais que fazem parte da esséncia castroalvense de festejar e acolher quem chega a
Castro Alves. Vale a pena, também, dar destaque aos monumentos tombados presentes no
municipio, que demonstram uma histdria rica e um potencial turistico pronto para ser explorado
e que, principalmente, geram uma série de potenciais maneiras de aplicar o turismo como vetor
de desenvolvimento local na realidade do municipio. Todo esse potencial observado se torna
muito atrativo como objeto de estudo pela perspectiva que se apresenta de mostrar a0 municipio
as contribui¢des que o processo de desenvolvimento local enddgeno pode ofertar e como essa
pode ser uma alternativa para Castro Alves e para o beneficio dos cidaddos que residem no

municipio.
3.3. A escolha de atores da cadeia do turismo para entrevistas

Os atores da cadeia do turismo escolhidos para as entrevistas foram pensados inicialmente de
acordo com a parte da fundamentagao teoérica desenvolvida para descrevé-los. Na defini¢do de
cadeia de valor do turismo feita pelo Sebrae (2017), a cadeia principal “engloba atividades
hoteleiras, bares e restaurantes, que possuem apoio de infraestrutura por meio de agéncias
receptivas e operadoras de viagens” (Sebrae, 2017, p.8). Além disso, foi considerado também
o argumento de Mielke e Silva (2017) que inclui o poder publico como um importante ator para
a defini¢do de cadeia produtiva do turismo, como os principais agentes econdmicos € atores

sociais, ao lado da populagao residente no local ou regido (Mielke e Silva, 2017, p.4).

Tendo essas defini¢des como norteadoras, foram procurados no contexto do municipio
de Castro Alves, pelo menos um representante de cada um desses atores. A primeira tentativa
de entrevista foi com um representante do poder publico municipal, mais precisamente com a
Secretaria de Cultura, Turismo, Politica para as Mulheres, Promogao da Igualdade Racial e
Diversidade, por entender que seria a principal responsavel por tratar das questdes relacionadas

ao turismo dentro do contexto administrativo do municipio.

Porém, por motivos de agenda por parte da Secretaria e pelo curto tempo da pesquisa
para o Trabalho de Conclusdo do Curso (TCC), foram procurados outros representantes para
responder a pesquisa em nome do poder publico municipal. Fui diretamente a Secretaria de
Cultura, Turismo, Politica para as Mulheres, Promocao da Igualdade Racial e Diversidade, na

busca por algum outro representante do poder publico que pudesse responder as perguntas e a
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indicacdo que foi feita por parte dos servidores do local foi que entrasse em contato com a
Secretaria de Empreendedorismo, Desenvolvimento Econdmico e Inovacdo do municipio, pelo
seu envolvimento com a confecgcdo do roteiro turistico religioso que foi desenvolvido no

municipio nos altimos anos.

Entrei em contato com a Secretaria de Empreendedorismo na Prefeitura Municipal, no
mesmo dia em que recebi a indicagdo de seu nome, ela prontamente me atendeu e marcou a

entrevista, e assim foi definida a representante do poder publico que seria entrevistada.

O representante do restaurante escolhido para a entrevista foi definido pelo fato de, entre
os donos dos restaurantes considerados de grande porte do municipio, atualmente ser o mais
acessivel de conseguir contato. Além disso, a outra motivagao foi por considerar o restaurante,
que teria seu proprietario entrevistado, como aquele mais procurado por turistas atualmente no
municipio e, percebendo que o outro restaurante que estava sendo considerado era dos mesmos
proprietarios, essa foi a escolha principal desde o inicio e foi uma escolha exitosa, pois a

entrevista foi concedida com a primeira opg¢ao escolhida.

A escolha por um representante da rede hoteleira no municipio foi definida
principalmente pela intengdo de entrevistar o maior ator possivel para a pesquisa dentro do
municipio. Esse se trata de um hotel que fica no centro da cidade e que aparenta ter a melhor
estrutura do municipio e foi contactado em pelo menos trés oportunidades. Porém, o contato
direto para entrevista ocorreu por intermédio da Secretdria de Empreendedorismo,
Desenvolvimento Econdmico e Inovagdo do municipio, que entrou em contato com uma
representante do hotel e informou da importancia de responder a pesquisa. A partir desse
momento, entrei em contato com a representante do hotel por telefone e a entrevista foi
marcada, definindo dessa forma o representante da rede hoteleira no municipio entrevistado

para a pesquisa.

Por fim, a escolha do representante da agéncia de viagens foi motivada por ser a tnica
possibilidade no contexto do municipio. Castro Alves possui apenas uma agéncia de viagens

no municipio, o que facilitou a escolha.
3.4. Os instrumentos e técnicas de coleta

A coleta foi realizada em duas etapas: 1) documental e 2) realizagdo de pesquisa de

campo, com entrevistas semiestruturadas.

51



Para a andlise documental, a coleta foi feita em sites governamentais oficiais como o
Diério Oficial do municipio de Castro Alves e o Tribunal de Contas Municipal para obter acesso
a documentos oficiais como a Lei Organica Municipal de Castro Alves e o Decreto N°
022/2024, que “Dispde sobre a nomeacao de novos membros do Conselho Municipal de

Turismo Sustentdvel de Castro Alves — COMTUR e dé outras providéncias™.

Além disso, foram disponibilizados pela Secretaria de Empreendedorismo,
Desenvolvimento Economico e Inovagdo dois documentos oficiais utilizados para
complementar as informagdes obtidas na entrevista. O primeiro dos documentos utilizados foi
o relatorio institucional, nomeado “Castro Alves - Cidade Empreendedora”, e o segundo foi o
Roteiro de Consultoria desenvolvido pelo SEBRAE para o municipio de Castro Alves, que
contém uma analise detalhada do contexto do turismo no municipio e detalhes das acdes a serem

desenvolvidas para a concepg¢ao do roteiro turistico do municipio.

As entrevistas semiestruturadas foram feitas com os quatro atores do turismo do
municipio de Castro Alves: uma representante do poder publico, um representante de
restaurante, uma representante de hotel e um representante de agéncia de viagens. As entrevistas

foram todas realizadas em junho de 2025.

O roteiro de entrevistas foi elaborado baseado no quadro de analise, que por sua vez foi
confeccionado levando em consideragdo os objetivos da pesquisa que visavam observar o
cumprimento de alguns dos requisitos para o alcance do desenvolvimento local endégeno em
Castro Alves tendo como ferramenta o turismo, levando em conta, principalmente a perspectiva

das acoes desenvolvidas pelos atores do turismo no municipio.

Para cada um dos atores do turismo local entrevistado, foi elaborado um roteiro de
entrevistas diferente, com perguntas compartilhadas em alguns casos, com o objetivo de
entender o contexto geral do turismo no municipio na visdo dos atores do turismo (ver
apéndices). Além do disposto no quadro, também foram feitas perguntas especificas para o
contexto de cada um deles, para obter resposta para questdes que dizem respeito a

individualidade do papel de cada um desses atores.
3.5. As abordagens analiticas

Para a analise dos dados coletados, inicialmente as entrevistas semiestruturadas foram
transcritas na integra e apds esse processo comegou a ser desenvolvida a analise dos conteudos.

Nesse processo, as respostas observadas em cada uma das entrevistas foram agrupadas de
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acordo com a tematica e foram direcionadas para responder cada um dos objetivos especificos

da pesquisa.

Foram feitos comparativos entre as respostas obtidas na pesquisa, observando as
semelhangas e diferencas entre os relatos dos atores do turismo no municipio, € também durante
esse processo, as andlises das respostas foram sustentadas pela fundamentacao teorica, na busca
por verificar se os argumentos presentes no referencial dialogavam com a realidade observada
no ambito da pesquisa, identificando o que convergia ou se distanciava entre a parte teorica € a

pratica.

Por fim, os documentos analisados foram utilizados para verificar e complementar as
informagdes que foram obtidas nas entrevistas, com a mesma intencdo de responder aos

objetivos especificos da pesquisa.
3.6 Compromisso ético da pesquisa

O desenvolvimento da pesquisa foi feito de forma ética. Para as entrevistas, foi
apresentado o termo de consentimento livre e informado (ver apéndice), de modo que cada
respondente, antes da entrevista, estivesse ciente de seus objetivos. Seus nomes foram

resguardados na andlise dos dados.
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4. O TURISMO E O DESENVOLVIMENTO LOCAL ENDOGENO EM CASTRO
ALVES

Neste capitulo sao apresentados os resultados da pesquisa, que teve como objetivo geral:
identificar as contribuigdes do turismo para o desenvolvimento local com base nos atores que
integram a cadeia produtiva do turismo em Castro Alves. Para a apresentac¢do dos resultados a
organizagao deste capitulo ficou disposta da seguinte maneira: na primeira se¢do, a discussao
parte das questdes relacionadas a participagdo dos atores envolvidos com o turismo no
planejamento da atividade turistica em Castro Alves; em seguida, na segunda secdo, sdao
discutidas as a¢des do poder publico municipal para o fomento ao turismo no municipio de
Castro Alves; na terceira se¢do, sdo discutidas as questdes relacionadas a identificacdo das
potenciais atividades desenvolvidas para a pratica do turismo no municipio; na quarta se¢ao sao
analisadas as questdes relacionadas a melhoria da qualidade de vida da populagao proveniente
das ac¢des dos atores do turismo no municipio de Castro Alves; e, por ultimo, na quinta se¢ao
sdo discutidos aspectos relacionados a geragcdo de emprego e renda provenientes dos atores do

turismo no municipio.

4.1 Participacdo dos atores envolvidos com o turismo no planejamento da atividade

turistica em Castro Alves

Nesta pesquisa, para analisar a participacdo dos atores que estdo envolvidos com o
turismo no planejamento da atividade turistica em Castro Alves, foram utilizadas trés variaveis:
existéncia de instrumentos de consulta da opinido dos atores do turismo no municipio por parte
do poder publico municipal, existéncia de alguma forma de mobilizagcdo dos atores do turismo
local que cuidem dos seus interesses e a existéncia de um Conselho de Turismo no municipio e

a sua composicao.

4.1.1 Instrumentos de consulta da opinido dos atores do turismo no municipio por parte do

poder publico.

A questao levantada por esta pesquisa tem relacdo com os argumentos de Dominoni
(2019), indicando que o desenvolvimento local se qualifica justamente pelos mecanismos
criados para a participacdo da comunidade nesse processo de planejamento e execugdao do

desenvolvimento local, inclusive com relagdo ao alcance dos beneficios (Dominoni 2019, p.34).
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Por isso foram observados os mecanismos dessa natureza utilizados em Castro Alves para

entender como funciona essa relagdo entre os atores do turismo no municipio.

Durante as entrevistas foram ouvidos representantes de quatro atores do turismo no
municipio de Castro Alves, a Secretaria de Empreendedorismo, Desenvolvimento Economico
e Inovagdo, o representante de um restaurante, uma representante de hotel e o representante de
uma agéncia de turismo com sede situada no municipio. Os relatos ouvidos mostram que hé
organizagdo de eventos relacionados ao turismo no municipio, que sdo utilizados para fazer
uma aproximag¢ao entre o poder publico, entidades privadas e sociedade civil na tentativa de
ouvir a opinido de todos sobre os rumos do planejamento do turismo em Castro Alves. Na
analise documental feita do relatorio Castro Alves - Cidade Empreendedora, cedido pela
Secretaria de Empreendedorismo do municipio, relatos sobre eventos organizados pelo poder

publico foram observados e descritos dessa maneira:

Além das capacitagdes habituais, realizamos diversas outras com o foco
especificamente no Turismo, incluindo Oficinas, palestras, Workshops (de
Governanga, Sustentabilidade, Tecnologia, Experiéncia do Turista e Planejamento e
Posicionamento do mercado para o Turismo) e o curso Melhora Turismo, com carga
horaria de 16 horas, onde foram abordados temas como: autorresponsabilidade,
qualidade no turismo, atendimento, organizacdo, planejamento, autoconfianga e
lideranga (Prefeitura Municipal de Castro Alves, 2023, p.78).

A representante do poder publico consultada nesta pesquisa indicou que a forma
utilizada para consultar a opinido publica para o planejamento do turismo em Castro Alves foi
arealizacao de alguns workshops que que foram abertos para a populacao em geral, ndo apenas
para os representantes do comércio local relacionados ao turismo. Segundo a Secretaria, “nesse
primeiro momento em que houve os workshops, foram momentos que nds buscamos trazer
essas pessoas”, em suas proprias palavras, “a ideia desses workshops era justamente poder

envolver esses atores”

O representante do restaurante que foi consultado quando foi questionado se o seu
estabelecimento tinha participado de alguma consulta de opinido feita pelas autoridades

publicas do municipio a respeito do planejamento do turismo local, respondeu

a gente ja foi convidado para poder fazer parte de uma equipe para poder saber como
¢ que estava a parte de eventos que fomenta o movimento da cidade, o turismo, ja sim.

A resposta da representante do hotel para essa mesma questdo indica que os

representantes do estabelecimento também ja foram consultados. Nas palavras da entrevistada:

A gente nao foi consultado na questdo de pesquisas, mas eles sempre trazem palestras,
incentivo, sempre querem nosso “feedback” também, o nosso retorno, o que a gente
ta achando.
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O entrevistado que representa a agéncia de turismo foi mais um entre os atores do
turismo que relatou ter sido consultado pelo poder piblico municipal para dar sua opinido com
relagdo as perspectivas dos atores locais para o planejamento do turismo em Castro Alves. Nas
palavras do entrevistado, a relagdo de sua empresa nas questoes que dizem respeito ao turismo
local acontece como “uma parceria muito grande com a gestdo publica, que estd muito
preocupada com o avango do turismo”. O entrevistado complementa refor¢ando que houve
procura pela opinido da sua empresa como ator do turismo local, relatando o contato da seguinte

maneira:

fomos procurados sim para dar opinido, para poder participar inclusive de foéruns
relacionados ao turismo, para que a gente possa tentar juntos promover cada vez mais
esse turismo da cidade.

4.1.2 Existéncia de alguma forma de mobiliza¢do dos atores do turismo local que cuidem dos

seus interesses

Para essa questdo foram consultados o representante do restaurante e a representante do
hotel. O representante do restaurante, ao ser questionado se era membro de alguma associagao
que cuidasse dos seus interesses com relacdo ao turismo local, respondeu que “diretamente
ndo”, porém, logo em sequéncia, ao ser questionado da sua relacdo com outros atores do
turismo, respondeu que fazia parte do Sindicato dos Comerciantes da cidade. Isso aponta para

sua mobilizagdo com outros atores, ainda que ndao apenas sobre pautas relacionadas ao turismo.

Ja representante do hotel, ao ser perguntada sobre as mesmas questdes, respondeu que
seu conjuge, que ¢ responsavel junto com a entrevistada pela direcao do hotel, foi designado
para a funcdo de representante do ramo de hotelaria do comércio local, indicando que ha sim
uma participacao desse ator do turismo em algum tipo de mobiliza¢do, porém, nesse contexto,

nao se encontram apenas os atores envolvidos com o turismo.

Ao ser questionada sobre sua relagcdo com outros atores do turismo no municipio, apesar
de o hotel estar na func¢do de representante, ainda assim, sua participagdo “ndo acontece de

forma direta”. Como dito pela propria entrevistada:

a gente ndo participa diretamente, mas sempre que a gente ¢ convocado, a gente
sempre tem uma comunicagdo com eles.

As respostas obtidas sdo discutidas pela perspectiva da nota técnica feita pelo Instituto
Jones dos Santos Neves (ISNJ), que entende o processo de desenvolvimento local endogeno
como um processo caracterizado por ser feito “de dentro para fora”. Seguindo essa ideia, ¢

desencadeado mediante a mobilizagdo dos atores sociais locais, que, segundo os autores, podem
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ser sindicatos, federagdes, associa¢des profissionais, empresariais € comunitarias, movimentos

sociais, entre outros (ISNJ et. al 2011, p.4).

O que as respostas obtidas nas entrevistas com os atores do turismo local em Castro
Alves indicam ¢ que, apesar de haver envolvimento desses dois estabelecimentos consultados
com mobiliza¢des que discutam sobre 0s seus interesses, essas mobilizacdes nao sdo utilizadas
exclusivamente para tratar de questdes relacionadas ao turismo local, que nesse caso seria a
ferramenta utilizada no contexto desta pesquisa para engendrar o processo de desenvolvimento

local endogeno.

4.1.3 Existéncia do Conselho de Turismo em Castro Alves e a sua composi¢ao.

Na entrevista concedida pela Secretaria de Empreendedorismo, Desenvolvimento
Econdmico e Inovagdo do municipio de Castro Alves, uma pergunta foi direcionada sobre a
existéncia do Conselho de Turismo no municipio. Em decorréncia da resposta positiva, foram
obtidas informagdes sobre um dos membros do Conselho, com o qual eu entrei em contato e
solicitei cordialmente o documento que comprovasse a existéncia do Conselho e a sua
composi¢ao. O documento foi cedido para esta pesquisa e foi utilizado para relatar alguns

detalhes sobre o papel desempenhado pelo Conselho e a sua composicgao.

Segundo o Decreto N° 022/2024 publicado no Didrio Oficial do municipio de Castro
Alves no dia 5 de Junho de 2024 e que “Dispde sobre a nomeagdo de novos membros do
Conselho Municipal de Turismo Sustentavel de Castro Alves — COMTUR e da outras
providéncias” (Prefeitura Municipal de Castro Alves, 2024). O documento detalha o 6rgao
como sendo de “carater consultivo, deliberativo e¢ de assessoramento do Poder Executivo
Municipal” e com o objetivo maior de “orientar e promover o Turismo Sustentavel no
Municipio de Castro Alves". No documento também sdo obtidas informagdes que dizem
respeito aos objetivos especificos a serem desempenhados como papel fundamental do
COMTUR no turismo em Castro Alves. Segundo o Decreto, esses objetivos especificos sao

definidos da seguinte maneira:

Legitimar a gestdo participativa, estimulando-a e incentivando-a; Monitorar em ritmo
de crescimento dindmico e progressivo, porém gradual e seguro, sempre
condicionando as capacidades de carga dos atrativos e assegurar que os beneficios
advindos das atividades turisticas sejam equitativamente entre projetos e programas
do Turismo Sustentavel, e; contribuir para a consolidacdo do Sistema Municipal de
Turismo Sustentavel (Prefeitura Municipal de Castro Alves, 2024).
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Outros detalhes relevantes sdo informados no documento, como por exemplo a
composi¢cdo do COMTUR, que conta com representagdes do poder publico, da sociedade civil
e das entidades privadas e cada uma desses atores conta com trés representantes escolhidos para

debater questdes relacionadas ao turismo em Castro Alves.

Na entrevista concedida pela Secretaria de Empreendedorismo, Desenvolvimento
Econdmico e Inovacdo, houve o questionamento de como se estabelecia a relagdo do poder
publico com as outras partes que compoem o COMTUR. A resposta obtida indica uma relacao
“tranquila”, segundo as palavras da entrevistada, que relata também a seguinte intengao: “levar
para o Conselho o que a gente fez, o que a gente pensou, e ouvir essas pessoas’’, 0 que mostra
uma preocupagdo em fazer com que todos os atores opinem e participem do planejamento do

turismo em Castro Alves.

Procuramos também os representantes de outros atores que compdem o COMTUR,
além do poder publico, para questionar como se estabelece a relacdo pela visdo deles, porém

nenhuma resposta foi obtida para a solicitagdo de entrevista que foi feita.

E de suma importincia a existéncia de um Conselho Municipal de Turismo e a abertura
de um possivel didlogo entre todos os atores envolvidos com essa questao, pois, como indica
Souza (2023), ¢ imprescindivel envolver os varios atores sociais nos processos de
desenvolvimento, pois “sdo as pessoas que vivem nos territdrios que sdo os conhecedores dos
problemas e anseios necessarios para 0 seu progresso para que o turismo nao venha a ser uma

atividade excludente e concentradora de renda” (Souza, 2023, p.92).

4.2 Agoes do poder ptiblico municipal para o fomento ao turismo no municipio de Castro

Alves.

E necessario observar as a¢des do poder piiblico municipal para o fomento ao turismo
em Castro Alves, pois ¢ fundamental o papel desenvolvido pelo poder publico municipal de
estruturacao da atividade turistica e todo seu desenrolar no quesito de organizacao dentro do
municipio. Mielke e Silva (2017) observam o poder publico como um importante ator para a
cadeia produtiva do turismo, como os principais agentes econdmicos e atores sociais, ao lado

da populagao residente no local ou regido (Mielke e Silva, 2017, p.4).

Inicialmente, para observar as agdes do poder publico municipal para o fomento do
turismo, foi necessario, através de uma analise documental, analisar o que a lei prevé para o

turismo no municipio. E o que se observou foi que, na Lei Organica Municipal, existe apenas
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uma mencao direta ao turismo, que acontece na Secdo II, que trata da Cultura e do Turismo.

Apenas o Art.213 ¢ utilizado para questdes ligadas diretamente ao turismo e diz o seguinte:

Art.213 - O Poder Executivo Municipal idealizara e programara a criagdo de fatos e
obras que viabilizem o turismo na cidade.

I - criagdo de parques e exposigdes pecuarias;
II - criagdo de pragas e recantos sugestivos;
III - realizagdo de rodeios e vaquejada;
IV - casa do artesdo;
V - galerias;
VI - hotéis;
VII - museus.
Seguindo com a intengdo de entender melhor qual o posicionamento do poder publico
a respeito do turismo e de que forma se organiza o planejamento da atividade no municipio, a

Secretaria de Empreendedorismo foi questionada se Castro Alves possuia um plano de turismo

para esse governo ¢ a resposta foi:

Eu acredito que sim. A gente estd para criar um outro plano agora, um plano de
turismo agora com o Conselho, juntamente com o Conselho de Turismo, até para
poder atualizar.

Porém, o acesso ao plano de turismo do municipio fica sob a responsabilidade da
Secretaria de Cultura, Turismo, Politica para as Mulheres, Promogao da Igualdade Racial e
Diversidade. A Secretaria de Empreendedorismo, que foi entrevistada como representante do
poder publico para a pesquisa, se disponibilizou a conseguir o documento para auxiliar na
resposta a essa questdo, porém nao houve €xito na tentativa e, portanto, nao foi possivel ter

acesso ao Plano.

Por isso, para analisar essa questdao no contexto do municipio de Castro Alves foram
utilizados diversos pontos da entrevista concedida pela Secretaria de Empreendedorismo,
Desenvolvimento Economico e Inovagao e também a analise documental de um relatorio feito
pela Prefeitura Municipal de Castro Alves, cordialmente cedido pela representante do poder

publico entrevistada para esta pesquisa.

4.2.1 Confecgdo do roteiro turistico “Fé, esperanca e caridade na Terra do Poeta”.

No relatorio “Castro Alves - Cidade Empreendedora” foi possivel acessar informagdes
sobre os primeiros momentos da ideia de construgdo do roteiro turistico cultural e religioso no
municipio, denominado de “F¢, esperanca e caridade na Terra do Poeta”. Segundo a descri¢ao

presente neste documento:
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O Municipio de Castro Alves ja possuia potencial para o turismo, especialmente o
religioso, mas com a inauguragdo da Capela e Memorial de Santa Dulce dos Pobres
em outubro de 2020, esse potencial foi elevado exponencialmente (Prefeitura
Municipal de Castro Alves, 2023, p.78).

Ainda segundo o relatorio, foi percebendo esse movimento e¢ a necessidade de se
preparar para receber visitantes de todo o mundo que foi proposta a criagdo do Roteiro Turistico
Cultural e Religioso, e a partir de entdo foi contratada uma consultoria através do Sebrae, que
depois se transformou em mais uma consultoria através do Programa Inspira Turismo

(Prefeitura Municipal de Castro Alves, 2023, p.78).

4.2.2 Requalificag¢do dos pontos turisticos do municipio.

Como resultado da criagdo do roteiro turistico “Fé, esperanca e caridade na Terra do
Poeta”, desenvolvido pelo poder piblico municipal em parceria com o SEBRAE através de
consultoria, houve a percepcao da necessidade de requalificacdo dos pontos turisticos do
municipio. Segundo o relatorio “Castro Alves - Cidade Empreendedora”, esse foi um processo
promovido “concomitantemente ao desenvolvimento do Roteiro” (Prefeitura Municipal de

Castro Alves, 2023, p.81).

Na entrevista que foi concedida para esta pesquisa, a Secretdria confirmou as

informacdes presentes no documento disponibilizado, comentando que:

toda a requalificagdo dos pontos turisticos, a gente precisou contratar uma consultoria
para ir em cada local desse, para ajudar a gente a desenvolver esse roteiro turistico.

No relatorio “Castro Alves - Cidade Empreendedora”, estdo detalhados os locais
considerados para a requalificagdo dos pontos turisticos do municipio. Segundo o relatorio,
passaram por qualificagcdo os seguintes pontos: Monte Sdo Roque, Mercado Municipal Seu
Ribeiro (referéncia em toda a regido), Escola de Arte e Saber (antiga estagao abandonada),
Casarao do Poeta, Entorno da Capela de Sao José do Jenipapo (joia da arquitetura jesuita),
pavimentacao do acesso ao Monte Santo Antonio (onde ficam a Capela de Santo Antdnio e a

Capela e Memorial de Santa Dulce dos Pobres).

Segundo a entrevistada:

teve que ser feita a requalificagdo de absolutamente todos os pontos turisticos, exceto
0 Memorial, porque ¢ uma obra nova, mas que precisou ser feita a pavimentagao,
enfim.

Para se referir a parte desse mesmo processo, a entrevistada comenta que: “a obra em si
(Memorial de Santa Dulce dos Pobres), como todo mundo sabe, foi um empresario [...] E a
pavimentacao toda no entorno foi o municipio que entrou”.
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Na continuagdo da entrevista, a Secretaria de Empreendedorismo também comenta

sobre outros pontos e os detalhes das requalificagdes, segundo seus relatos:

No Jenipapo, Sdo José do Jenipapo, foi construido uma praga ao redor da igreja; ali
subindo pro monte, o0 Monte S0 Roque também foi todo requalificado.

Em outro momento, a entrevistada complementa essas informagdes, comentando que:

Na verdade, todos os nossos pontos turisticos foram requalificados. A gente tem hoje
de pendéncia somente o interior do Casardo. A parte estrutural, a parte fisica do
Casarao do Poeta ja foi feita. Tem elevador, pensando na questdo da acessibilidade.
A parte interna, o projeto ja esta pronto, a gente esta em fase de captacdo de recursos.

As agdes por parte do poder publico de requalificar os espagos onde acontecem as
atividades turisticas no municipio conseguem dialogar com os argumentos de Ashworth e Page
(2011 apud Lopes et al. 2024, p.46), a respeito da relacao turismo e desenvolvimento local. Os
autores comentam que a valorizagdo desses elementos propicia a revitalizagdo de areas urbanas
e a criacdo de novos espacos culturais e de lazer, que beneficiam também a populacao local,

que no fim das contas ¢ elemento central para o desenvolvimento local enddgeno.

4.2.3 Outras acoes desenvolvidas

De acordo com a andlise documental do relatorio “Castro Alves - Cidade
Empreendedora”, outras agdes relacionadas ao fomento do turismo em Castro Alves por parte
do poder publico municipal foram desenvolvidas, além da confec¢ao do Roteiro Turistico “F¢,
esperanca e caridade na Terra do Poeta” e também da requalificacao dos pontos turisticos do

municipio. Com base nas informagdes obtidas no documento, as agcdes desenvolvidas foram:

Quadro 2: Agdes de fomento ao turismo em Castro Alves, Bahia

Acdes sem aparente comprovacio de que ja foram
desenvolvidas

Acdes que ja foram comprovadamente
desenvolvidas pelo poder publico municipal.

e Georreferenciamento dos atrativos turisticos;

e Cadastro dos atrativos turisticos no Google, Trip
Adpvisor, etc.;

e C(Cadastro dos Meios de
Restaurantes no CADASTUR,;

Hospedagem e

e Cadastro dos equipamentos no Google Maps;
e Oficina para Construcdo de material informativo;

® Programa de Fomento a Formalizag@o do Destino
- Atendimento na Sala do Empreendedor para
cadastramento das empresas nas principais
ferramentas necessarias;

e Criagdo de Subdominio no site da Prefeitura para
informagoes sobre o destino;

e Desenvolvimento de portfélio digital com
atrativos turisticos;

e Realizacdo de check list de feriados e datas
comemorativas;

e Mapeamento dos atrativos com potencial de
receberem placas com QR Code;

e Criagdo do conteudo informativo dos atrativos que
receberdo o QR Code;

e Planejamento e implementa¢do de experiéncias
protagonizadas pelo visitante nas quais eles atuam
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Acbdes que ja foram comprovadamente Acdes sem aparente comprovacgio de que ja foram
desenvolvidas pelo poder publico municipal. desenvolvidas

e Realizacdo de fotos profissionais dos atrativos diretamente na experiéncia, despertando seus

turisticos; sentidos.
e Realizagdo do Programa Melhora Turismo do e Mapeamento dos tipos de ofertas de experiéncias
Sebrae; turisticas e gastrondmicas diferenciadas e

.. e i inovadoras existentes no municipio.
® Visitas e sensibiliza¢do do trade turistico; p
e Realizacdo de Reunido de apresentacdo do
Destino para principais agéncias de Turismo
Religioso do Estado;

e Realizagio de FAMTUR com as principais
agéncias do Estado;

e Realizagdo de Curadoria do conteido das
informagdes que serdo reveladas aos turistas;

o Desenvolvimento do Folder informativo do
destino.

Fonte: relatorio “Castro Alves - Cidade Empreendedora”

As figuras a seguir ilustram a realizagdo de algumas dessas a¢Ges descritas pelo poder publico municipal

no documento.

14 <<

FAMTUR

Fé, Esperanca e Caridade
na Terra do Poeta

| SAIDA DE SALVADOR
23.11 - 06H30 - Shopping Bella Vista

10HOO0 Café de Boas - Vindas - Estatua do Poeta
10H30 Capela Sao José do Jenipapo

12HO00 Monte Sao Roque

12H30 Visita e Almogo - Mercado Municipal Seu Ribeiro
14H00 Matriz Nossa Senhora da Conceigao

14H30 Casardo do Poeta

15H00 Escola de Arte e Saber

15H30 Capela de Santo Anténio - Memorial Santa Dulce
16HO0 Encerramento e Retorno para Salvador.

o000 00

o) secureen | W) SEERAE

oo oo
o000

Figura 3: Card informativo do “FAMTUR” realizado no roteiro turistico “F¢é, Esperanca e
Caridade na Terra do Poeta” divulgado pela Secretaria de Cultura, Turismo

Fonte: Instagram oficial da Secretaria de Cultura, Turismo, Politica para as Mulheres, Promogao da Igualdade
Racial e Diversidade.
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Bem-vindo a
Castro Alves!

il aracteristicas

as trilhas da religiosidade. Em 1870, as virtudes Fé, Esperanca
& Caridade foram usadas por Castro Alves em poema que
prezava por refletir a busca do nosso povo por dias melhores,
felicidade, bem-estar e paz de espirito. Essas virtudes estao

lindas apela de S&o José
do Jenipapo, da Justica

gloria do santo padroeiro da familia.

Atualmente a cidade de Castro Alves nos apresenta a

Fé. através do nascer da cidade sob a protecio de Nossa

Senhora da Conceicdo e do Senhor do Bonfim onde foi

construida a Capela em homenagem a Sao Roque, para livrar
o b

e0pbrdosal SaoRoque

oo

ial de Santa D!

3 s

nataqupvnﬂtglhew:mnmmam

4 (oES =

Situada na Praga da Liberdade, a estatua do Poeta foi
esculpidaemFlorenca, na Italia, einauguradaem14 de marco
de1967,em homenagem aos 120 anos do seu nascimento.

Capela de S3o José do Jenipapo

- .

Construida em 1704, é uma edificacdo jesuita tombada
pelo IPHAN (Instituto do Patriménio Histérico e Artistico
Nacional). A igreja é considerada uma das joias da
arquitetura religiosa jesuita e retrata um momento histérico
de significativa importéncia para o patrimonio cultural.

Figura 4: Folder informativo do roteiro turistico “Fé, Esperan¢a e Caridade na Terra do Poeta”
disponibilizado pela Secretaria de Empreendedorismo, Desenvolvimento Econémico e Inovagéo

Fé, esperanca
e caridade na

Estétua do Poeta Pracada Liberdade, Centre

Capelade S&o José do
S R
Monte S&o Roque

Rua Monte Sao Roque, Centro.
Seu Ribeiro Magalhaes, Centro.

Capela e Memorial
de Santa Dulce dos

Monte Sao Roque - Tv. Santa
Teresinha, Centro.

7599959-9262

Hotel Castro Alves | Rua Jodo Dunval Carneiro, 21, Centro,
Castro Alves — BA.
7598109-1771| 75 3522 - 3186
Av. Rafael Jambeiro, 256, Centro,
(Castro Alves — BA.

GstoAlves—BA
7598107-6253

Hotel Real Tv.Santa Teresinha, 294-728,
Castro Alves —BA.
7198352-7386

Pousada Cacique | Av.Landulfo Alves, 24, Centro,
Castro Alves — BA.

2 == Sy
Local onde estd situada a Capela de Sao Roque, com vista
privilegiada para toda a cidade, sendoponto de peregrinacao
de figis de diversas religioes.

PatriménioCultural e histérico do municipio, c¢ 140

anos, € a maior de todo o Recdncavo Baiano. Considerada =

por muitos a maior e mais diversificada feira livre do Estado.  [F8
i 5 AR

SEE ,m

Capelae Memorial He
Santa Dulce dos Pobres

Casardodo Poeta

— .
Construida no Monte Santo Ant6nio (seu santo de devocao),
a Capela e Memorial de Santa Dulce possui importantes
reliquias: o terceiro tUmulo que abrigou o corpo da freira
baiana por quase dez anos e uma reliquia de primeiro grau
com fragmento do seu corpo.

RS T

| Capelade Santo Antdnio

do Poeta Castro Alves. Tombado pelo IPAC e construido no |
final do século XVIII, foi nele que o Poeta escreveu 13 dos seus
mais belos poemas liricos.

RIS
Escolade Artee Saber

A antiga Estacao Femoviaria (1881), que estava em ruinas,
foi completamente reformada e em 2020 passou a abrigara
Escola de Arte e Saber, onde s@o ministradas aulas gratuitas
de teatro, danga popular, violdo, piano, bateria, canto, artes
plasticas e escrita criativa.

Inaugurada em 1892, no Monte Santo Antonio, a Capela
foi construida para o batismo de Alberto, filho do Coronel
Aprigio Costa Melo, iniciando a devogdo no municipio ao
glorioso Santo Anténio.

Fonte: Secretaria de Empreendedorismo, Desenvolvimento Econdmico e Inovagao.
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De forma geral, o que se observa a partir do que foi descrito sobre a atuacdo do poder
publico no Relatorio, sdo acdes que basicamente conversam com o que argumentam Ashton e

Garcia (2008). Ao falar sobre o papel do servigo publico no turismo, os autores comentam que

os organismos oficiais, nas esferas regionais e locais, integram as articulagdes
inerentes ao setor publico, tais como o planejamento ¢ a definigdo de politicas
publicas, bem como agdes efetivas na estrutura basica urbana e no apoio receptivo
com centros de informagdes turisticas (Ashton e Garcia, 2008, p.118).

Sao perceptiveis, nessas decisdes tomadas pelo poder publico, agdes destinadas a
corrigir questdes relacionadas a falta de disponibilidade de informag¢des em sistemas de
informacdes digitais na internet e, como por exemplo a disponibilizacdo dos prestadores de
servico ligados ao turismo no municipio no site do CADASTUR (BRASIL, Ministério do
Turismo, 2025), em alguns outros casos, agdes destinadas a confec¢do e entrega de conteudo
informativo por parte do poder publico para os atores do turismo e para os visitantes. Também
¢ possivel observar acdes junto aos atores do turismo no municipio para qualificar as
informagdes disponiveis sobre esses proprios atores e outras agdes observadas demonstram uma
preocupagdo em educar e qualificar os atores do turismo local quanto a recep¢ao dos visitantes.
Além disso, observam-se agdes destinadas a apresentar o roteiro turistico em desenvolvimento
para os atores do turismo de outros lugares, para divulgar ao mercado o que o municipio oferece

quando se trata do turismo local.

4.2.5 A¢oes do governo municipal com outros atores do poder publico

A Secretaria de Empreendedorismo, Desenvolvimento Econdmico e Inovagao do
municipio de Castro Alves foi questionada sobre a relacdo entre o municipio e a Secretaria de
Turismo do Estado da Bahia com relagdo a participacdo de Castro Alves no plano de turismo
do Estado. A resposta obtida foi de que “essa parte especifica, assim do turismo”, nas palavras
da entrevistada, fica a cargo da Secretaria de Cultura, Turismo, Politica para as Mulheres,
Promoc¢ao da Igualdade Racial e Diversidade. Porém, a Secretaria de Empreendedorismo
complementou sua fala com algumas informagdes que ela tem acesso a respeito da relacdo que

existe entre o poder publico municipal e o poder publico estadual. Nas palavras da entrevistada,
0 municipio tem participagdo no Férum do Turismo. Eu sei que ela estd sempre em
contato, até participamos de uma conferéncia recentemente em Feira de Santana.

Eu vejo sempre ela participando de eventos, tava até tentando agendar uma reunido
pra gente ir 14 na Secretaria Estadual do Turismo. Eu ndo sei em que pé esté isso, mas
eu sei que ela estava tentando agendar essa reunido pra gente poder ir la.
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4.3 Identificacdo das potenciais atividades desenvolvidas para a pratica do turismo no

municipio.

Para a identificacao dos potenciais turisticos de Castro Alves, esta pesquisa se baseou
principalmente em duas varidveis. A primeira variavel trata de identificar os potenciais
turisticos culturais e a segunda lida com os potenciais turisticos naturais, presentes em Castro
Alves. Essas varidveis levam em consideracao os argumentos de Castro, Tadini e Melquiades
(2010) utilizados para conceituar ofertas turisticas que, segundo os autores, podem ser

3

compreendidas como “um conjunto de recursos naturais e culturais que, em sua esséncia,
formam a matéria-prima da atividade turistica porque, na realidade, sdo esses recursos que

provocam a afluéncia de turistas” (Castro, Tadini e Melquiades, 2010, p.8).

Também foram levadas em consideracdo as respostas obtidas em outras perguntas
durante as entrevistas com os atores do turismo no municipio, principalmente perguntas
relacionadas a percep¢do desses atores quanto ao periodo de alta e baixa temporada em seus
estabelecimentos. Isso possibilitou a andlise de mais duas variaveis, uma sobre os equipamentos
turisticos relevantes do municipio e a outra, sobre os eventos relevantes para o turismo no
municipio. Além disso, os documentos cedidos pela Secretiria de Empreendedorismo,
Desenvolvimento Econdmico e Inova¢do do municipio colaboraram de forma primordial para

responder a essa questdo.

A discussao em torno do reconhecimento das potencialidades locais por parte dos atores
do turismo em Castro Alves ¢ pensada inicialmente através do que comenta Buarque (2002),
chamando ateng¢do para a importancia desse reconhecimento, ao dizer que “o desenvolvimento
local depende da capacidade de os atores e a sociedade locais se estruturarem e se mobilizarem,
com base nas suas potencialidades e na sua matriz cultural, para definir e explorar suas
prioridades e especificidades” (Buarque, 2002, p.30). Esse argumento possibilita certa nogao
de como a identificacdo dessas potencialidades ¢ essencial na construgdo desse processo de
desenvolvimento local enddgeno e da sua relagdo com o turismo que se baseia nos fatores

enddgenos, representados aqui pela figura das potencialidades locais.

O reconhecimento dos potenciais presentes no territorio por parte dos atores envolvidos
com o turismo local em Castro Alves possibilita uma melhor organizacao da atividade turistica

e consequentemente um melhor aproveitamento das potencialidades, com a intencdo de atender
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da melhor forma possivel a expectativa de todos os atores do turismo em relagdo ao que deve

ser explorado como potencial turistico no municipio.

4.3.1 Potenciais Turisticos Culturais do municipio de Castro Alves.

Levando em consideragao o entendimento dos atores do turismo local de Castro Alves
durante as entrevistas, o principal potencial cultural do municipio est4 atrelado ao Sao Jodo, o
que pode ter sido motivado pelo periodo de coleta da pesquisa, que aconteceu em um periodo
proximo aos festejos. No relatorio “Castro Alves - Cidade Empreendedora”, a visao oficial do
poder publico municipal a respeito desse festejo em Castro Alves ¢ de que “o Sdo Joao no
interior ¢ uma festa tradicional, mas que em Castro Alves tem algumas caracteristicas bastante
interessantes” (Prefeitura Municipal de Castro Alves, 2023). O relatério detalha algumas das
tradicoes que se desenvolveram ao longo dos anos no municipio e logo percebe-se que existe
todo um aspecto cultural que envolve os festejos castroalvenses nessa época do ano. Segundo

o documento:

A festa comeca com uma pisa de barro para a constru¢do de uma Casa de Taipa que é
o ponto mais visitado nos dias de festa. Trata-se de uma réplica de uma casa com
quarto, sala e um fogdo de lenha onde nos dias de festa sdo distribuidos diariamente,
mingaus, arroz doce, um café quentinho e ainda tapioca feita na hora num tacho a
lenha que fica aos fundos da casa. (Prefeitura Municipal de Castro Alves, 2023).

Outra tradicdo relatada no documento ¢ o “Esquenta” que ocorre antes do “Arraid do
Poeta”, nome dado aos festejos oficiais do municipio, € que segundo detalhes descritos no
relatorio “vai do dia 12 de junho, Dia dos Namorados, até as vésperas do Sdo Jodo quando os
festejos com bandas locais de forrd e de nivel nacional” (Prefeitura Municipal de Castro Alves,

2023).

Nas entrevistas concedidas para esta pesquisa, houve mengdes ao Sao Jodo em Castro
Alves de todos os atores do turismo no municipio. Relatos que envolvem principalmente a
oportunidade de gerar renda e atrair um fluxo de turistas superior a qualquer outra época do
ano. Para o representante do restaurante que foi ouvido, entre os periodos de alta demanda do
seu estabelecimento, estd o “Sao Jodo da cidade, que € bem conhecido”. A entrevistada que
representa o hotel também relata que entre os momentos de alta demanda do seu

estabelecimento “o periodo junino, ¢ a maior procura”.

O representante da agéncia de turismo relata que “o Sao Jodo, hoje, ¢ considerado, na
minha opinido e na opinido de diversas pessoas, como o terceiro melhor aqui da regido”, ao

destacar os potenciais turisticos do municipio, além de entender que “existe um turismo muito
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voltado para isso (festejos juninos) e o dinheiro ele circula no municipio através do turismo”.
Outro ponto que o entrevistado menciona como uma possibilidade ao turismo no municipio,
diz respeito ao aspecto cultural esta presente no fato de Castro Alves ser o municipio que
carrega o nome do poeta e precisa explorar melhor essa questao. Sua opinido ¢ de que “as vezes,
até quem mora aqui esquece que Castro Alves € a terra do poeta e por isso merece ser visitada”.
Em suas palavras, esse ¢ “um potencial turistico muito grande e sem deixar de falar,
principalmente porque as vezes muita gente esquece”. O entrevistado complementa seu
argumento, dizendo que “muita gente visita a estatua Castro Alves em Salvador, mas nao sabe
que ha menos de duas horas ou duas horas esta na cidade [...] onde tem o Casardo, onde tem a

estatua de Castro Alves, enfim”.

Registrado no relatorio “Castro Alves - Cidade Empreendedora”, o poder publico
municipal enxerga o potencial turistico cultural nessa relagao com o poeta Castro Alves através
do Casardo, identificando-o como “o ponto que mais nos identifica com o Poeta”. J4 foram
relatados a atencdo que foi dada ao local no processo de revitalizagdo dos espacos turisticos do
municipio, € no proprio relatério, ha o reconhecimento que a revitalizacao ocorrida foi para que

o local pudesse “compor o rol de pontos turisticos e culturais do municipio”.

Ao relatar a necessidade de repensar o interior do local no sentido atrativo ja que através
do relatorio, foi obtida a informacdo de que “o seu acervo original foi praticamente todo
furtado”. As informag¢des do Relatorio sdo confirmadas na entrevista concedida pela Secretaria

de Empreendedorismo, em suas palavras:

Aqui (o municipio de Castro Alves), embora seja uma cidade que tem todo esse
aspecto cultural, que tem ai o poeta Castro Alves, o Casardo do Poeta, o interior do
Casardo do Poeta, por exemplo, ele ndo tem praticamente nenhum objeto original. A
prataria foi toda furtada, a gente ndo tem quase nada.

A partir disso, com a necessidade de ressignificar o uso do espago, hd no relatério, o
reconhecimento do Casarao como “principal Espaco Cultural do Municipio”. Em conjunto com
as acdes que ja foram descritas, feitas para viabilizar a utilizagdo do espago, isso demonstra o
reconhecimento e principalmente uma preocupacdo por parte do poder publico com esse
potencial cultural do municipio, na tentativa de estar conectado com o que pode ser explorado
da cultura e histéria do poeta Castro Alves, e do municipio que leva o seu nome em sua

homenagem.
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Fonte: Arquivo pessoal do proprio autor

4.3.2 Potenciais Turisticos Naturais do municipio de Castro Alves.

Se tratando dos potenciais turisticos naturais do municipio de Castro Alves, baseado nas
entrevistas realizadas com os atores do turismo foram identificadas respostas muito diversas

entre todos os entrevistados.

A Secretaria de Empreendedorismo, Desenvolvimento Economico e Inovagao destacou
em sua entrevista diversos potenciais turisticos ligados as caracteristicas naturais do municipio,

como pontos que podem ser explorados pelo ecoturismo:

tem a Serra da Jiboia, que uma parte pertence a Castro Alves. Aia gente tem a Reserva
Guariru, e ali, no entorno, também tem algumas coisas para serem exploradas.
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Outro destaque em sua visdo ¢ “a parte do turismo rural, que ¢ bem bacana, e se
complementa muito bem com o ecoturismo”. Todos esses pontos ligados ao que, em sua visao,

sdo o que Castro Alves tem para oferecer como potenciais naturais no municipio.

E importante relatar que esses potenciais naturais ainda néo estio sendo explorados da
maneira que o poder publico municipal acha coerente com a capacidade total que essa
potencialidade do municipio deve ser explorada. Nas palavras da Secretiria de
Empreendedorismo, ao se referir ao roteiro “Fé, Esperanca e Caridade na Terra do Poeta”, ha
pretensdo de explorar essas potencialidades que ndo frequentam o roteiro ainda, e a Secretaria
revela isso da seguinte maneira: “nds pretendemos, depois que a gente finalizar esse roteiro,

que ele estiver bem redondinho, passar a partir para outros roteiros”.

Se torna interessante observar esse desejo de explorar melhor esses potenciais naturais
do municipio, pois ele encaixa com uma observacao que foi feita na entrevista realizada com a

representante do hotel, que comenta sobre essa questao relatando que:

a gente tem um potencial que eu acho que é muito grande, s6 que nao é explorado
ainda, que ¢ a Serra da Jibdia, que a gente tem aqui, que ¢ um natural, ¢ uma serra
preservada, que a gente, acho que encontra 14 trés biomas que ¢ a mata, o cerrado € a
Mata Atlantica, que eu sinto ainda que a gestdo e até a populagdo em si, devia explorar
mais, e que acabaria ajudando a cidade em si.

Isso demonstra que os atores do turismo estao atentos a necessidade de explorar melhor
as potencialidades naturais do municipio e que isso pode ser um movimento interessante para
se discutir entre esses atores iniciar esse processo nos proximos anos para o incremento de mais
possibilidades ao turismo de Castro Alves e consequentemente ao processo de desenvolvimento

local endogeno através dessa ferramenta.

O entrevistado que representa o restaurante fez comentarios timidos a respeito dos
potenciais turisticos naturais do municipio, de acordo com suas palavras, o municipio “é vasto
de paisagens, de morros, com por dos sdis brilhantes, acho que a cidade ta bem atendida nessa
parte”. Essa ¢ uma visdo que parece estar alinhada com o poder publico municipal, ja que na
entrevista da Secretaria de Empreendedorismo, houve citagdes aos “montes” que se localizam
nas partes mais altas, nas extremidades da sede do municipio e que inclusive passaram por
requalificacdes justamente para atender essa necessidade de explorar esse potencial do
municipio, quanto para atender os visitantes que querem experienciar as belezas naturais

presentes no municipio.
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Ao citar os pontos do roteiro “Fé, Esperanca e Caridade na Terra do Poeta”, a Secretaria
de Empreendedorismo define o Monte S3o Roque como “um local que tem uma vista
privilegiada da cidade toda, um ponto de peregrinacao de fi¢is de diversas religioes". Na
continuagdo dos seus relatos, também comenta sobre o Monte Santo Antonio, que fica na

extremidade contraria do municipio e que, nas suas palavras, a ideia dentro do roteiro ¢

“finalizar 14 para pegar o pdr do sol”.

g -

Foto 3: Vista do alto do Monte Sio Roque em Foto 4: Capela de Sdo Jos¢ do Jenipapo, Castro

Castro Alves - Bahia. Alves, Bahia '
Fonte: Arquivo pessoal do proprio autor Fonte: Arquivo pessoal do proprio autor
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Foto 5:Vista do alto do Monte Santo Anténioem  Foto 6: Vista do alto do Monte Santo Antonio
Castro Alves - Bahia. Fonte: Arquivo pessoal do proprio autor
Fonte: Arquivo pessoal do proprio autor

Fonte: Arquivo pessoal do proprio autor

4.3.3 Equipamentos turisticos relevantes do municipio de Castro Alves.

Para detalhar os equipamentos turisticos relevantes em Castro Aves foram levadas em
considera¢ao as respostas obtidas pelos atores do turismo local que foram entrevistados e alguns
documentos obtidos com a Secretaria de Empreendedorismo, Desenvolvimento Econdmico e

Inovacao.

Iniciando pela percepcdo do poder publico quanto aos equipamentos turisticos
relevantes disponiveis para o turismo em Castro Alves, nas respostas obtidas na entrevista com
a Secretaria de Empreendedorismo para o roteiro turistico religioso “F¢, Esperanca e Caridade
na Terra do Poeta”, foram citados como pontos turisticos utilizados a Capela de Sao José do

Jenipapo, o Casardo do Poeta, que teve sua escolha justificada pela entrevistada por ser

tombado pelo IPAC, construido no final do século XVIII, onde o poeta escreveu treze
de seus poemas liricos mais belos, considerados mais belos, mais conhecidos.
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Foto 7: Casaréo do Poeta Foto 8: Capela de Santo Antonio no Monte Santo
Fonte: Arquivo pessoal do proprio autor Antonio em Castro Alves - Bahia.
Fonte: Arquivo pessoal do proprio autor

Além desses dois equipamentos turisticos foram citados na entrevista também a Escola
de Arte e Saber José Oliveira, que ¢ situada na antiga Estagdo Ferroviaria do municipio, o
Mercado Municipal Seu Ribeiro, que a Secretaria informa ser “‘um patrimonio cultural historico
do municipio, com mais de 140 anos” e também “o maior do Reconcavo Baiano”. E por fim os
dois equipamentos que encerram o roteiro desenvolvido, localizados no Monte Santo Antonio,
que segundo a entrevistada sdo “a Capela de Santo Anténio que foi inaugurada em 1892, uma
capela centendria” e o Memorial de Santa Dulce dos Pobres, que a Secretaria relata ser o local

onde existe a proposta de finalizar o roteiro, com o objetivo de “pegar o por do sol”.
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José Oliveira

Foto 9: Escola de Arte e Saber José Oliveira Foto 10: Mercado Municipal Seu Ribeiro
Fonte: Arquivo pessoal do proprio autor Fonte: Arquivo pessoal do proprio autor

No documento que contém o roteiro de consultoria utilizado pelo poder publico
municipal, desenvolvido pelo SEBRAE, ha a confirmagdo de todos esses equipamentos
turisticos disponiveis no municipio como potenciais turisticos, além da adicao da Igreja Matriz
de Nossa Senhora da Concei¢do, que nao foi mencionada na entrevista com a Secretaria de
Empreendedorismo, mas que estd presente nesse documento e tem a sua presenga justificada da
seguinte maneira: “edificada no ano de 1875, ¢ o local onde regularmente sdo realizadas missas,

casamentos, celebragdes diversas e outros eventos catolicos”.
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Foto 11: Igreja Matriz de Nossa Senhora da  Foto 12: Igreja Matriz de Nossa Senhora da
Conceigao (vista lateral) Conceigao (vista lateral)
Fonte: Arquivo pessoal do proprio autor Fonte: Arquivo pessoal do proprio autor

Outro equipamento turistico ndo mencionado nas entrevistas foi o Palacete de Rafael
Jambeiro, “um palacete do século XX que ja estava em ruinas, foi totalmente reestruturada, mas
mantendo a sua fachada original”, que nao foi lembrado, mas que estd identificado no
documento “Castro Alves - Cidade Empreendedora”. Este palacete foi revitalizado junto a
outros prédios antigos para trazer maiores possibilidades para o turismo local” (Prefeitura

Municipal de Castro Alves, 2023).
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Foto 13: Palacete de Rafael Jambeiro

Fonte: Arquivo pessoal do proprio autor

Na visdo dos outros atores do turismo entrevistados, o “Santuario de Santa Dulce dos
Pobres” foi o tinico equipamento turistico que foi citado pelos trés. Segundo o representante do
restaurante, o Santuario de Irma Dulce ¢ “um lugar bem famoso e conhecido, e que hoje traz
um publico bacana de devotos” para o municipio. A representante do hotel comenta que esse

equipamento turistico em potencial “traz muito turista” para o municipio.

E, por fim, o representante da agéncia de turismo mencionou o Santuario de Santa Dulce
dos Pobres, considerado, segundo ele, como “o principal turismo” do municipio no periodo
atual. Esse foi o inico dos entrevistados que citou outros equipamentos além do Santuario de
Santa Dulce dos Pobres, comentando que “a igreja do Jenipapo, que € uma igreja antiga que
traz também refor¢ando o turismo religioso”, e também mencionando o Casardo do Poeta, ao

fazer referéncia ao turismo relacionado ao poeta Castro Alves.
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Foto 14: Santuario de Santa Dulce dos Pobres Foto 15:Santuario de Santa Dulce dos Pobres
(exterior) (interior)
Fonte: Arquivo pessoal do proprio autor Fonte: Arquivo pessoal do proprio autor

Os outros atores além de mencionar apenas o Santuario em suas entrevistas quando
questionados sobre os potenciais turisticos do municipio, enxergaram como potenciais
turisticos no municipio, potenciais naturais ou eventos realizados no municipio, que trazem para

Castro Alves turistas que frequentam seus respectivos estabelecimentos.

4.3.4 Eventos relevantes para o turismo no municipio de Castro Alves.

Durante as entrevistas foram citados alguns eventos que movimentam bastante o fluxo
de turistas nos estabelecimentos dos atores do turismo local em Castro Alves e que foram

identificados como potenciais relevantes para integrar o calendario de eventos do municipio.

No relatorio “Castro Alves - Cidade Empreendedora”, foram observadas mencgdes
importantes aos eventos realizados pela Prefeitura Municipal de Castro Alves, o principal deles
foi o “Campeonato Brasileiro de MTB”, competi¢ao de ciclismo que, segundo o documento,

“registrou a marca de competidores de mais de 10 estados brasileiros e cerca de 25 municipios
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do estado da Bahia. Registrou também 100% da ocupacdo de leitos em hotéis” (Prefeitura

Municipal de Castro Alves, 2023).

O representante do restaurante, ao ser questionado sobre os periodos de alta e baixa
demanda dos servigos ofertados pelo seu estabelecimento, citou eventos que sao promovidos
pela Prefeitura Municipal de Castro Alves que em suas palavras “melhora o movimento, ai
ajuda bastante a gente”, e esses eventos sdo “algumas competi¢des de ciclismo, de motocross,

durantes os meses, alguns finais de semana”.

Os atores do turismo em Castro Alves estdo bem atentos ao potencial que esses eventos
entregam para o turismo local, j& que o representante da agéncia de turismo também citou esses

mesmos eventos como um potencial do municipio, ao comentar dos potenciais que o municipio

tem o turismo de esporte, que é muito forte, além do turismo voltado para esportes
como mountain bike, motocross.

A representante do hotel também citou esses eventos como um momento em que ha um

bom movimento no fluxo de turistas no municipio:

A gente tem os eventos de bicicleta, que a prefeitura traz, que agora a gente vai ter em
Julho, em Agosto, que € o periodo que a gente tem a maior demanda também.

Foto 16: Divulgagdo de eventos em Castro
Alves, Bahia
Fonte: Arquivo pessoal do proprio autor, 2025
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Outro evento que foi citado como um potencial para atrair turistas para o municipio foi
a Vaquejada que acontece no municipio. A representante do hotel definiu como um evento que
“também tem uma demanda muito grande” ao se referir aos periodos de alta demanda do seu

estabelecimento, assim como o representante da agéncia de turismo que comentou:

o esporte de vaquejada também atrai muita gente aqui pro municipio.
Como ja mencionado, o unico artigo que faz mencdo ao turismo na Lei Orgéanica
Municipal, o Art. 213, trata do dever do Poder Executivo Municipal de “idealizar e programar
a criagdo de fatos e obras para viabilizar o turismo na cidade”. O inciso III prevé a “realizacao

de rodeios e vaquejadas”, o que indica certa tradi¢ao do municipio quando se trata de tal evento.

Além desses dois eventos, foi citado o “14 de mar¢o” como evento de grande demanda
para os estabelecimentos do municipio envolvidos com o turismo local. No contexto castro-
alvense, essa data representa o aniversario do poeta Castro Alves, e ao longo dos ultimos anos
coincide com a Feira Literaria do Poeta - FLIPO, que foi citada pela representante do hotel

quando questionada sobre os periodos de alta demanda no estabelecimento:

as altas estagdes que a gente mais tem aqui, que a gente sente, ¢ no 14 de marco, que
¢ a FLIPO.

Esse periodo do ano também foi citado pelo representante do restaurante:

o 14 de marco, que ¢ o aniversario do poeta, tem uma visibilidade bacana, muita gente
de fora, muitos turistas vém pra conhecer, fora os shows, as apresentagdes literarias
que tem na cidade.

Reconhecer as potencialidades do local ¢ questdo essencial no processo de
desenvolvimento local enddgeno, como dito por Carniello e Silva, “o turismo se apresenta como
um vetor de desenvolvimento local e regional, quando a estrutura turistica considera o potencial

endogeno do municipio [...]” (Carniello e Silva, 2018, p.422).

O poder publico castroalvense estd se dedicando a desenvolver o seu roteiro turistico
“F¢, Esperanca e Caridade na Terra do Poeta”, mas, pelos depoimentos coletados nas entrevistas
que foram realizadas para fins dessa pesquisa, os atores do turismo no municipio ja observaram
que o turismo de eventos também pode ser uma possivel alternativa para desenvolver o turismo

local.

Por fim, foram catalogadas no Quadro 3 as potencialidades turisticas do municipio de
Castro Alves que foram identificadas durante a coleta de dados para esta pesquisa, para

demonstrar de uma forma objetiva os produtos turisticos disponiveis no municipio.
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Quadro 3: Potencialidades turisticas identificadas para o municipio de Castro Alves, Bahia, 2025

Potenciais Potenciais Equipamentos Eventos Relevantes para
Culturais Naturais Turisticos 0 Turismo

Campeonatos de
Serra da Jiboia Casardo do Poeta | Mountain Bike,
Motocross e Ciclismo

Festejos do Sao
Jodo no municipio

Legado de “Cidade Vista do Monte Capela e

do Poeta Castro S30 Rocue Memorial Santa I;(I;I;’OC;[;‘ Feira Literaria
Alves” q Dulce dos Pobres

Vista do Monte Capela de Sao

Santo Antonio José do Jenipapo Vaquejada

Escola de Arte e
Saber José
Oliveira

Mercado
Municipal Seu
Ribeiro

Igreja Matriz
Nossa Senhora da
Conceigdo

Palacete de
Rafael Jambeiro

Fonte: o proprio autor, 2025.

4.4 Melhoria da qualidade de vida da populacdo proveniente das acoes dos atores do

turismo no municipio de Castro Alves

A andlise feita na dimensao Melhoria da qualidade de vida, com base nas respostas dos
atores do turismo em Castro Alves, leva em considera¢do o entendimento de desenvolvimento
local trazido por Santos e Pereira (2020), no qual entende-se que existe uma relacao direta com
a abordagem do desenvolvimento com enfoque na escala humana, que o transforma em um
processo voltado para a melhoria da qualidade de vida dos cidaddos e para a satisfacdo de suas

necessidades basicas (Santos e Pereira, 2020, p.147).

Sem incluir todos os aspectos considerados pelos dois autores, mas partindo desse
ponto, em que o turismo ¢ utilizado como ferramenta para o desenvolvimento local endégeno
em Castro Alves, o questionamento feito aos entrevistados levou em consideracao de que forma

as acoes dos atores locais do turismo no municipio contribuem para a melhoria da qualidade de

79



vida da populacdo e de que forma eles enxergam que acontecem as suas contribuigdes nesse

contexto.

O representante do restaurante foi questionado sobre de que forma a instalacao do seu
estabelecimento no local onde ele se encontra contribui para a melhoria na pavimentacao de
vias publicas, na iluminagdo publica e na coleta de lixo e saneamento basico da regido, e ele

respondeu da seguinte maneira:

A gente vem sempre pedindo melhorias das pessoas responsdveis por essa area, a
gente tem muito contato com o pessoal da prefeitura, eles sempre vém aqui almogar,
entdo a gente tem esse corpo a corpo, a gente sempre pede mais iluminacao, porque
essa rua aqui era mais parada, e ai com a vinda da gente, eles melhoraram a
iluminagdo, a pavimentagao.

A gente pediu também muito, foi a questdo dos redutores de velocidade, que aqui
acontecia muito acidente, entdo, de certa forma, também trouxe beneficio para as
pessoas que moram aqui ao redor.

A representante do poder publico ao ser questionada se o municipio monitora questoes
relacionadas as melhorias na pavimentagao das vias publicas, iluminagao publica, fornecimento
de energia e a coleta de lixo e saneamento basico quando essas questdes sdo pensadas para os
locais onde ocorrem as atividades turisticas, respondeu que “essa parte ¢ principalmente com a
Secretaria de Infraestrutura”, mas listou algumas das agdes do poder publico do municipio com

relacdo as melhorias questionadas nas perguntas.

Em suas palavras, comentou que

a cidade esta quase 100% pavimentada, o centro, em rela¢do a iluminacdo publica,
também houve troca das ldmpadas e a coleta de lixo, a gente estd com um projeto
agora que ¢ o Cidade Mais Linda. Que ta pensando em tudo isso, em toda essa parte
de ndo somente de limpeza, de coleta, mas em sustentabilidade de um modo geral.

Quanto a questdes de infraestrutura nos pontos turisticos do municipio que podem
significar beneficios para a populacdo que vive no entorno desses locais, a Secretaria comentou
que “todos os nossos pontos turisticos foram requalificados” e citou a pavimentagao no entorno
do Memorial de Santa Dulce dos Pobres no Monte Santo Antonio feito pelo poder publico
municipal; comentou também sobre a constru¢do de uma praca ao redor da Igreja de Sao José

do Jenipapo, na zona rural do municipio, e sobre a requalificagdo do Monte Sdo Roque.

Levando em consideracao os argumentos de Alves (2014), citados anteriormente € que
dizem respeito principalmente a infraestrutura do local, observa-se que todas as obras foram
pensadas para a requalificacdo dos pontos turisticos, mas acabam auxiliando em questdes
infraestruturais nos locais mais proximos, por consequéncia ajudando na melhoria da qualidade
de vida das populagdes ao redor dos pontos turisticos.
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Quando foi questionada sobre como o municipio pensa no turismo como ferramenta
para promover o aumento da qualidade de vida da populacdo e quais eram as a¢des planejadas
pelo poder publico municipal para que isso acontecesse, a Secretaria de Empreendedorismo
respondeu inicialmente que, ao receber o Memorial de Santa Dulce dos Pobres como
equipamento turistico no municipio, conversou com o prefeito do municipio, a €poca, que
precisava preparar a cidade, e comentou a respeito da importancia do planejamento da atividade

turistica para ensejar o processo de melhoria da qualidade de vida da populacao local.

Em suas palavras:

A gente precisa preparar a cidade para receber, para que seja algo ordenado.

Porque sendo vira o caos, as pessoas ndo sabem como receber. A cidade ndo vai estar
preparada, entdo a gente precisa ter um planejamento e foi ai que a gente entrou com
a parte da consultoria.

O turismo ele tem os dois lados, se ndo for bem trabalhado, como eu falei, vira um
caos na cidade. A gente ndo consegue realmente ter algo que venha pra somar.

Mas quando a gente trabalha direitinho, trabalha com o cidaddo, que a gente ainda t&
nessa fase de tentativa de mobilizagdo, a gente trabalha o empreendedor, a gente
consegue gerar mais emprego e renda na cidade.

Acho que tudo isso impacta na qualidade de vida da populagdo, porque a gente
diminui o desemprego, a gente cria mecanismos realmente de ter uma cidade mais
preparada.

Algumas observacdes podem ser feitas com base comentarios da Secretaria de
Empreendedorismo em comparagdo ao que ¢ dito na literatura: Como posto por Barros et al.
(2023) a respeito da importancia de planejar a atividade turistica nesse contexto, nas localidades
em que o turismo se apresenta como uma possibilidade de desenvolvimento, ¢ essencial a

realiza¢dao de um planejamento do fenomeno.

Souza (2023) também comenta sobre uma preocupag¢do inicial muito grande de fazer
com que a atividade turistica seja realizada de uma forma planejada, para maximizar os
beneficios a localidade e a qualidade de vida da populagdo local, observando as dimensdes em

que o turismo pode colaborar com o processo de desenvolvimento local enddgeno.

Apbs comentar sobre como o planejamento da atividade influencia diretamente a
relacdo do turismo com a qualidade de vida da populagdo, a entrevistada representante do poder

publico complementa sua fala da seguinte maneira:

O olhar do proprio poder publico muda, de ter uma cidade mais arrumada mesmo.
Nao que isso seja importante somente para o turista, isso € importante principalmente
para nés que vivemos aqui.

Acaba que quando a gente valoriza ainda mais esses espagos, cuida mais e promove,
agoes, eventos de promogao. Isso cria também um sentimento de pertencimento maior
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na populagdo. Acho que esse conjunto, que vai do cultural, passa pelo econdmico,
tudo isso acaba impactando na qualidade de vida da populagao.

Tanto esse sentimento de pertencimento, essa valorizagdo do que ¢ nosso, como
também a questdo econdmica, que a gente sabe que ¢ muito importante. Vai circular
mais dinheiro e, consequentemente, a gente vai ter mais emprego e renda.

A visdo da representante do poder publico se assemelha aos comentarios de Lopes et al.
(2024) que apontam que o papel do turismo € crucial nas questdes relacionadas a valorizagado e
preservagdo do patrimonio cultural e natural da localidade. Isso gera um elemento interessante
nessa relacdo, que seria a utilizagdo do turismo como uma ferramenta de estimulo ao
reconhecimento de uma identidade local, dos individuos que ali residem com o territorio, o que
gera um fortalecimento do sentimento de pertencimento entre os moradores do local, sendo esse
um fato que motiva, segundo os autores, “a preservagao de tradigdes, costumes € monumentos

historicos” (Lopes et al. 2024, p.46).

Quanto ao olhar direcionado a relagdo entre geracdo de emprego e renda e melhoria da
qualidade de vida da populagao Osmainschi (2017 apud Lopes et al. 2024, p. 46) comenta que,
do ponto de vista econdmico, o turismo ¢ capaz de gerar emprego e renda, promovendo o
crescimento de diversos setores da economia local e regional, como a hotelaria, a gastronomia,
0 comércio e os servigos, além de estimular novos negdcios e a diversificacdo da economia

local, reduzindo a dependéncia de setores tradicionais.

Porém, ndo ha nenhuma ligagdo a respeito da qualidade de vida da populacao e geragdo
de emprego e renda no municipio, por mais que se possa presumir que exista sim uma breve
relacdo, ja que os atores do turismo que foram entrevistados para essa pesquisa também
relacionaram melhoria da qualidade de vida da populacao do municipio a geragao de emprego
e renda que seus estabelecimentos proporcionam. Esse foi o caso da representante do hotel, que
ao ser questionada de que forma a instalacdo do hotel na regido onde ele se localiza contribui

para melhorias na qualidade de vida dos cidadaos que residem nas imediagdes, relatou

0 nosso comércio faz com que as pessoas de fora fiquem, e com eles ficando aqui, a
regido acaba ganhando mais um pouco, porque vai para restaurante, a pessoa acaba
indo para lanchonete, a gente tem a forma de emprego, a gente tem mais de oito
funcionarios aqui, de empregos diretos, entdo a gente acaba ajudando nesse quesito
ai.

O representante do restaurante respondeu a mesma questdo comentando sobre outros
empreendimentos que ele e seus s6cios possuem no municipio € que na sua opinido contribuem

para “gerar renda, gerar emprego”.
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Araujo et al. (2017) comentam que para o efetivo alcance do desenvolvimento local “a
qualidade de vida da comunidade deve ser prioritariamente considerada, superando-se os
problemas basicos como acesso a educacgdo, saude, saneamento basico, energia, entre outros"
(Araugjo et al., 2017, p.7). Porém, o que se observa € que os atores do turismo em Castro Alves
enxergam que, além das questdes infraestruturais e outras questdes citadas como fundamentais
na literatura, a geracdo de emprego e renda no municipio também estdo inseridas nesse

contexto.
4.5 Geracao de emprego e renda provenientes dos atores do turismo no municipio
Essa dimensao foi tratada com base em duas variaveis, melhor detalhadas a seguir.

4.5.1 O poder publico municipal e o monitoramento das questoes relacionadas a geragdo de

emprego e renda provenientes do turismo em Castro Alves.

Como representante do poder publico entrevistada nesta pesquisa, a Secretaria de
Empreendedorismo, Desenvolvimento Economico e Inovacao foi questionada com uma série
de perguntas sobre o monitoramento por parte do poder publico de questdes relacionadas a
geragdo de emprego e renda provenientes dos atores do turismo no municipio, na busca de

dados oficiais que pudessem auxiliar no incremento de informagdes para a pesquisa.

Na primeira pergunta, o questionamento foi se havia monitoramento, por parte do poder
publico, dos novos negocios relacionados ao turismo que surgiram nos ultimos cinco anos, entre

2020 e 2025 em Castro Alves. Em sua resposta, a entrevistada esclareceu:

Formalmente, ndo. A gente acompanha, inclusive nds temos agéncia de turismo que
inaugurou esse ano. A gente acompanha, mas formalmente ndo tem.

Na sequéncia, acrescenta algumas ag¢des que ja estdo acontecendo e outras que
eventualmente irdo acontecer para que, na sua opiniao, seja superada a falta de tais informagoes.

Nas palavras da Secretaria:

Nos temos no site da prefeitura agora, um guia, que ¢ focado principalmente no turista,
mas claro que a populacdo também pode acessar. La nds temos toda a parte da rede
hoteleira, inclusive hotel pet. Nos temos a parte de alimentagdo, temos a parte de
beleza, onde se arrumar, o nome 14 esta esse...onde comer, onde se hospedar, onde se
arrumar, ai nos ja inserimos farmacias e aos poucos vamos colocando mais segmentos.

A gente ta participando, td com um projeto ja pronto. Entdo, estamos dentro do prazo
ainda, finalizando esse projeto, que € para um edital da FAPESB, esse edital, a gente
esta concorrendo justamente na area do turismo.

Esse edital ¢ para a implantagdo do SEI, que é um sistema que nés aderimos para
processos em geral, e a gente tem direito a escolher uma area de atuagdo para poder
envolver a parte de tecnologia e tal. E nos escolhemos exatamente o turismo.
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E ali vai ter empreendedorismo e turismo num s6 lugar. Nos pensamos em algo, ¢ o
INOVATUR o nome, nds pensamos em algo que consiga aliar essas duas vertentes.
Tanto ter algo util para os turistas, para quem vem, como nossos pontos turisticos
georreferenciados, para quem quiser fazer um roteiro turistico por conta propria,
outros pontos alternativos.

A gente tem um roteiro que esta sendo fechado, mas existem outros pontos, outros
roteiros até que nos queremos trabalhar depois. E ali vdo estar também as empresas,
locais, tudo com essa parte do georreferenciamento, tudo inspirado na questdo da
inteligéncia mesmo, de vocé, por exemplo, furou um pneu de um carro e ai eu quero
encontrar uma borracharia mais proxima, e ai vocé poder encontrar por ali. Entdo eu
acho que esse aplicativo ajuda muito também.

Na segunda pergunta, a Secretaria de Empreendedorismo foi questionada sobre o
monitoramento da geragdo de empregos permanentes e temporarios vinculados ao turismo no

municipio, € a resposta obtida foi: “Ainda nao”.

A terceira pergunta foi a respeito do monitoramento da taxa de ocupagdo dos
estabelecimentos do turismo na alta e na baixa temporada por parte do poder publico municipal

e a resposta obtida foi:

A gente t4 comecando a fazer isso. A gente td fazendo uma pesquisa, existe uma
pesquisa que ¢ uma pesquisa de satisfacdo, que é para o consumidor em geral, para a
gente saber sobre o Sao Jodo, sobre comércio e tal, como ¢ que as pessoas estdo em
relagdo a isso, e existe uma pesquisa que € uma pesquisa econdmica, € aqui tem uma
parte que ¢ so para os hotéis e pousadas, para eles responderem, e ai a gente quer
justamente fazer esse comparativo, saber a taxa de ocupagdo, saber o niimero de
pessoas”.

E a quarta e ultima pergunta dessa série de questionamentos a respeito da geracdo de
emprego e renda para a Secretaria de Empreendedorismo foi a respeito do monitoramento por
parte do poder publico da receita municipal que ¢ gerada com o turismo, especificamente entre
os anos de 2020 e 2025, se existia ciéncia por parte do poder publico desses dados. A resposta
obtida foi mais uma vez negativa, “ainda nao”, disse a entrevistada e justificou a falta dos dados
da seguinte maneira: “Na verdade, a gente comegou do zero aqui em Castro Alves, a questao

do turismo”.

De certa forma, as respostas obtidas sobre questdes econdmicas relacionadas ao turismo
em Castro Alves indicam realmente um processo ainda muito no seu inicio, até mesmo no
quesito de informacdes disponiveis, 0 que ndo possibilita que o monitoramento seja mais

aprofundado por parte do poder publico ou mesmo por um controle social.

4.5.2 Outros atores do turismo em Castro Alves e o seu envolvimento com a geragdo de

emprego e renda no municipio.
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O representante do restaurante, ao ser questionado sobre como seu estabelecimento

contribui para a geracdo de emprego e renda no municipio, comentou
“a gente veio de Salvador com o intuito de colocar um restaurante ¢ hoje ja temos
dois, e outro que abrimos ha pouco tempo, no caso trés agora” ¢

“a gente tem em média de mais de trinta colaboradores, entdo em dois anos na cidade

a gente vem fomentando o emprego, [...] E ¢ isso, eu acho que hoje a gente tem uma
grande parcela no comércio em termos de contratacdo, de visibilidade na cidade,
referéncia”.

Esse mesmo entrevistado também foi questionado sobre como as vagas de empregos
que eram geradas pelo seu estabelecimento eram preenchidas pela populagdo local e comentou
que conta com estrutura do poder publico municipal para captar mao de obra que seja do proprio

municipio. Em suas palavras:

“a prefeitura também tem um incentivo bacana, tem um setor responsavel, eu ndo vou
lembrar o nome agora, que eles pegam esses curriculos ¢ mandam a todo momento,
todo més, toda semana eles mandam esses curriculos, no ramo do segmento da gente,
pessoas que deixam o curriculo 14 como gargom, cozinheiro, que sdo, basicamente sdo
as maos de obra que precisamos”.

Esse movimento indica uma parceria interessante entre dois atores do turismo em Castro
Alves, o poder publico municipal ¢ uma entidade privada do municipio colaborando para a

geracdo de emprego para a populagao local.

Também houve questionamentos sobre a politica de contratagdes do estabelecimento no

periodo de alta na demanda dos servigos ofertados por eles e a resposta obtida foi:

“Com certeza, agora nesse periodo de Sdo Jodo mesmo a gente aumenta a nossa equipe
para poder atender o publico que vem de fora, a cidade enche. Entdo ¢ uma galera
bacana que a gente da oportunidade. E alguns deles entram como se fossem empregos
tempordrios e viram fixo, com carteira assinada, tudo direitinho, a gente tem algumas
pessoas com esse perfil do ano passado, que estdo com a gente até hoje”.

A representante do hotel, ao ser questionada sobre como seu estabelecimento contribui

para a geragdo de emprego e renda no municipio, respondeu:

“a gente tem uns funcionarios fixos, e a gente que € filho da terra, a gente procura
fazer tudo aqui na cidade também, tipo assim, camisas, fardas, a gente procura fazer
aqui na cidade. Tudo que a gente puder fazer para que o dinheiro fique aqui, que
circule aqui, a gente tem essa preocupacdo aqui na empresa, além dos funcionarios
também, que sdo todos da regido, a gente tem essa preocupacdo em fazer com que o
nosso comércio consiga manter o dinheiro por aqui e ndo leve pra fora”.

Respondendo outro questionamento revelou que o seu estabelecimento conta com mais

de “oito funcionarios com empregos diretos”.

O representante da agéncia de turismo também foi questionado a respeito da

contribuicdo da sua empresa para geragdo de emprego e renda no municipio e respondeu
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inicialmente sobre os empregos gerados, em suas palavras, a empresa conta com “dois
funcionarios efetivos, entdo isso ja ¢ uma contribui¢do direta para a renda e emprego do

municipio”. Além disso, o entrevistado complementa a sua resposta da seguinte maneira:

“Eu acredito que fomenta um pouco mais, quando a gente fala de turismo, a gente
abrange todos os setores. Entdo ¢ desde o hotel, que esta ali recebendo diretamente o
cliente, o turista, até passando pelos restaurantes, passando pelos locais de compra,
entdo, é muito além da geragdo de emprego direto. E fomento de geragdo de emprego
indireto para outros estabelecimentos e circulagéo de renda”.

Camargo et al. (2021) comentam sobre o turismo ser uma atividade que impacta os mais
diversos setores € as contribui¢des, segundo os autores, acontecem “principalmente na geragao
de postos de trabalho, tais como, agéncias de viagens, hospedagem, operadoras turisticas,
transportes, alimentos e bebidas, entretenimento, etc. articulando a iniciativa privada com

atuacdo do poder publico” (Camargo et al. 2021, p.190).

De certa forma, as contribuicdes de Camargo et al. (2021) fazem sentido quando se
observa o contexto analisado no municipio de Castro Alves, com uma fonte de geracao de renda
advinda dos postos de trabalho que s3o gerados pelos atores do turismo no municipio, com
articulagdes entre iniciativa privada e poder publico observadas no contexto do municipio e

com os atores analisados condizentes com o que foi descrito pelos autores.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O contexto da atividade turistica em Castro Alves ¢ de uma atividade que comegou a
ser desenvolvida ha pouco tempo e com isso alguns ajustes sao necessarios para que o turismo
possa contribuir para o desenvolvimento local endégeno no municipio. Por outro lado, ha
também virtudes de um caminho que, se for bem planejado, pode oferecer bons horizontes

quanto a esse processo para 0 municipio.

As acdes do poder publico para o fomento do turismo aparentam estar em um caminho
de estruturacao de uma ideia inicial, que comega a ganhar forma com confec¢do de um novo
roteiro turistico para o municipio, com processo de requalificagdo dos pontos turisticos bem
encaminhado, contando com a possibilidade de explorar outros roteiros futuramente e com uma

boa nogao do que fazer para o desenvolvimento da atividade turistica no municipio.

Partindo de um aspecto fundamental para o desenvolvimento local enddgeno, a
participag@o da populacao foi observada através dos atores do turismo e algumas agdes do poder
publico municipal. O que foi observado ¢ que, por parte do poder publico, existem alguns
esforgos para trazer para perto os atores do turismo no municipio, eventos foram feitos ao longo
dos ultimos anos, abertos a toda populagdo e isso demonstra que no quesito participagdo existe
por parte do poder publico municipal uma vontade de se aproximar e manter um dialogo com
sociedade civil e entidades privadas sobre questdes relacionadas ao turismo. Porém, observa-se
também a necessidade de haver futuramente um aprofundamento maior quanto a essa questao
da participacao popular no municipio, com a obten¢ao de mais informagdes sobre a forma como

ela acontece em Castro Alves para além dos relatos obtidos nesta pesquisa.

O municipio possui um Conselho de Turismo que conta com membros do poder publico
municipal, da sociedade civil e das entidades privadas, ainda que seja divulgado. Isso demonstra
uma organizagao interessante para que todos possam ser representados sobre seus interesses
quanto a atividade turistica no municipio. E um bom movimento para ser observado, de

organizag¢do da participag¢do de todos os interessados no planejamento da atividade.

Porém, ficou a sensacdo de que a organizacdo, por parte da populacdo em geral e
também por parte dos atores do turismo em Castro Alves, para participar das decisdes e do
planejamento da atividade turistica, ndo ¢ a ideal. Apesar do poder publico municipal parecer
interessado em trazer um pouco mais da opinido e empenho do cidadao castroalvense no geral,

para o debate sobre o planejamento da recém desenvolvida atividade turistica do municipio,
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esse interesse nao parece reciproco, pelo menos no mesmo nivel, por parte dos outros atores.
Algo que pode ser repensado futuramente como uma possivel mudanga de cendrio onde o

turismo se torne ferramenta do desenvolvimento local endégeno.

Outro elemento dessa analise ¢ o reconhecimento das potencialidades do local por parte
dos atores do turismo. No municipio de Castro Alves, esses atores aparentam saber muito bem
das potencialidades quando se trata do turismo, tendo consciéncia do quanto a atividade pode
agregar, do que pode ser explorado e a forma como o contexto do turismo atualmente favorece

0s seus estabelecimentos.

Também parece haver certa uniformidade na visdo dos atores com o que ¢ visto como
potencialidade do turismo no municipio e o que os resultados indicam ¢ que o turismo de
eventos se apresenta como um potencial identificado pela maioria dos atores, mas que nao
recebeu mengdes por parte do poder publico nesta pesquisa, apesar da maioria dos eventos

mencionados serem de organizag¢do do proprio poder publico.

Quanto as questdes como melhora na qualidade de vida da populagdo e geragdo de
emprego ¢ renda, o contexto observado durante a pesquisa foi que a atividade turistica tem
potencial para influenciar em questdes infraestruturais no municipio e isso, por consequéncia,
auxilia em uma melhor qualidade de vida da populagdo local. As obras de requalificacdo dos
pontos turisticos trouxeram outro aspecto para a cidade e consequentemente entregaram, para
quem vive nos locais mais proéximos dos equipamentos turisticos, condi¢des de vida mais

dignas.

Na visdo dos atores privados do turismo no municipio, a contribuicdo que eles trazem
para a qualidade de vida da populagdo sao aspectos relacionados a geracdo de emprego e renda.
Todos mencionaram este aspecto quando foram questionados sobre suas contribui¢des nesse
sentido, fato que chamou atengdo e que pode abrir um debate sobre o quanto esse aspecto ¢

capaz de influenciar nesse contexto do municipio.

Dados relacionados a geragcdo de emprego e renda dos atores do turismo no municipio
ainda ndo sdo amplamente monitorados pelo poder publico municipal ou pelos outros atores do
turismo, mas € possivel ter uma no¢ao de que o turismo ¢ uma atividade capaz de gerar emprego
e renda para populagao e para os atores do turismo em Castro Alves. Existe o reconhecimento
dos periodos de alta demanda dos servigos dos estabelecimentos relacionados ao turismo no

municipio, e os atores privados do turismo identificam os momentos que ocorrem a maior
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oportunidade de gerar renda. Inclusive, quando alguns deles relatam que conseguem contratar

mais pessoas e gerar mais postos de trabalho ligados ao turismo no municipio.

Portanto, destaca-se, com os resultados obtidos, que Castro Alves tem um potencial no
turismo que vem sendo explorado de forma ainda muito embrionaria, com detalhes ainda em
construgao por parte do poder publico municipal, mas com um caminho bem direcionado nos
quesitos de planejamento e execu¢do da atividade. H4 pouco tempo de articulagdo entre os
atores do turismo no municipio e o planejamento do turismo ainda parece ser muito gerenciado
apenas pelo poder publico, ainda nao tendo a populagdo como protagonista de um possivel
processo de desenvolvimento local endogeno, questio fundamental quando se trata desse

Processo.

Existe um direcionamento do turismo no municipio ¢ a atividade tem potencial
suficiente para contribuir com um processo de desenvolvimento local enddgeno, se o objetivo

for preparar essa atividade como forma de colher os beneficios ainda em um futuro préximo.

As discussdes que podem ser geradas em torno dessa questdo, seriam a partir de um
alinhamento maior da populagcdo com o poder publico no interesse do crescimento sustentavel
da atividade no municipio, com dialogos sobre o caminho a ser tomado para o turismo em

Castro Alves, com todos assumindo seus papéis, principalmente a populagao.

A atividade turistica apesar de ser nova parece ter um proposito por parte do poder
publico que ¢ oferecer melhores condi¢des de vida para os cidaddos do municipio através da
geragdo de emprego e renda oriundos do turismo, entdo ¢ preciso pensar em uma razao
norteadora para que isso aconteca, com esses cidaddos que pouco participam do debate do

turismo no municipio.

Por isso ¢ tdo importante que essa participagdo por parte da populacdo em geral seja
maior, que eles assumam o protagonismo nesse aspecto, para que o poder publico saiba como
direcionar as prioridades que essa possivel renda gerada pela atividade vai disponibilizar. Até
mesmo que a populacdo possa prosperar de alguma forma, através do empreendedorismo, que
parece ser o direcionamento do poder publico municipal para as questdes direcionadas a
atividade turistica no municipio. Com as oportunidades que o turismo pode gerar na questao
econdmica dos cidadaos castroalvenses no geral, seja sociedade civil e entidades privadas
ligadas diretamente ou ndo ao turismo, mas que por se tratar de uma atividade com potencial

econdmico muito grande, influencie também outros setores.
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E por fim, o ideal seria manter um certo posicionamento coerente em relagdo ao que o
turismo local tem como um bom potencial a ser explorado no municipio. Castro Alves possui
bons potenciais turisticos para serem explorados, que foram recentemente requalificados, um
roteiro turistico em desenvolvimento que se mostra promissor € uma oportunidade de explorar
ainda outros potenciais futuramente que ndo entraram nessa ideia inicial, mas que os atores do
turismo do municipio ja sugerem, em suas palavras, como a exploracdo de potenciais naturais
do municipio ou o turismo de eventos, que o municipio ja explora, mas que merece atengao
maior, visto que para os outros atores ¢ 0 momento mais oportuno na geragdo de renda. E
preciso contar com a visdo desses atores quanto ao reconhecimento das potencialidades,
trabalhar em cima delas e se possivel desenvolver novas, através de um sélido calendario de
eventos, por exemplo. Seria um bom caminho para demonstrar o que poderia ser preparado para
0os proximos anos e utilizar o turismo como uma ferramenta que contribui para o

desenvolvimento local endégeno no municipio de Castro Alves.
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APENDICE 01: Termo de consentimento livre esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO

Convidamos xxxx para participar da pesquisa intitulada “Contribui¢des do Turismo para o
desenvolvimento local enddégeno em Castro Alves - Bahia” desenvolvida pelo graduando Matheus
Fernandes dos Santos, estudante do Curso Superior de Tecnologia em Gestao Publica da Universidade
Federal do Reconcavo da Bahia (UFRB), orientado pela Profa. Dra. Lys Maria Vinhaes Dantas, também
da UFRB.

Esta pesquisa tem como objetivo identificar as contribui¢des do turismo para o desenvolvimento
local endogeno com base nos atores que integram a cadeia produtiva do turismo em Castro Alves.

Sua participagdo nesta pesquisa ¢ voluntaria e se dara por meio de uma entrevista
semiestruturada com gravagao de audio.

Os riscos decorrentes de sua participagdo nesta pesquisa sdo: o desconforto por responder
questOes, a possibilidade de atrapalhar a realizacdo de suas atividades laborais e a necessidade de
disponibilizagdo do seu tempo. Entretanto, como forma de minimizar/evitar tais riscos, a entrevista sera
previamente agendada.

Esclarecemos que se V.Sa. aceitar participar desta pesquisa estara contribuindo para a produgado
de conhecimento sobre a relagdo entre o turismo e o desenvolvimento local endogeno, com recorte no
municipio de Castro Alves.

Se depois de consentir a sua participagdo a Sra. desistir de continuar participando, tem o direito
e a liberdade de retirar seu consentimento em qualquer fase da pesquisa, seja antes ou depois da coleta
dos dados, independente do motivo e sem nenhum prejuizo a sua pessoa.

Ressaltamos que a Sra. ndo tera nenhuma despesa e também nao recebera nenhuma remuneragao
por participar desta pesquisa. Os resultados da pesquisa serdo analisados e publicados, mas sua
identidade ndo sera divulgada, sendo guardada em sigilo.

Para qualquer outra informagéao, a Sra. podera entrar em contato com o pesquisador responsavel
por esta pesquisa no endereco: xxxxx (informacao retirada para este documento, mas presente nos
termos devidamente apresentados e assinados pelos entrevistados)

Consentimento Pés—Informacao
Eu, , fui informado(a)

sobre os objetivos, beneficios e riscos da pesquisa acima descrita ¢ compreendi as explicagdes
fornecidas. Por isso, concordo em participar desta pesquisa, sabendo que ndo vou ter retorno financeiro

€ que posso sair a qualquer tempo.

Local

Ass. do(a) Participante

Ass. do(a) Pesquisador(a) Responsavel
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APENDICE 02: Exemplo de roteiro de entrevista

ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA O PODER PUBLICO
Bloco de perguntas relacionados ao conceito “Desenvolvimento Local Endogeno”

Perguntas relacionadas a variavel “Participacio da popula¢io local”

Existem instrumentos de consulta/incentivo da opinido dos cidadaos de Castro Alves,
por parte do poder publico, sobre o turismo local? Se sim, quais?

A Secretaria adota alguma forma de mobilizagao de atores sociais locais que cuide dos
interesses da populagdo e dos atores do turismo no municipio com relagdo ao planejamento do
turismo? Se sim, quais?

Existe conselho de turismo formalizado em Castro Alves? Se sim, como se estabelece
a relagdo desse Conselho com a Secretaria?

Perguntas relacionadas a variavel “Aumento da qualidade de vida da populacio
local”

Como acontece a relacao da Secretaria de Cultura, Turismo...com a(as) secretaria(as)
responsavel pelas obras e pela infraestrutura no municipio com relagcdo a melhora da
pavimentacao de vias, iluminagdo e coleta de lixo quando pensadas para os locais onde
ocorrem as atividades turisticas?

A Secretaria monitora a geragao de empregos permanentes e temporarios vinculados
ao turismo em Castro Alves? Se sim, como podemos ter acesso a esses dados?

Perguntas relacionadas a variavel “Geracao de renda para os atores do turismo
no municipio e para a populacio local”

A Secretaria monitora os novos negocios relacionados ao turismo, surgidos entre 2020
e 2025, em Castro Alves? Se monitora, onde podemos encontrar os resultados desse
monitoramento?

O municipio monitora a taxa de ocupagdo dos estabelecimentos de turismo na alta e na
baixa temporadas? Se sim, como ter acesso aos dados?

A Secretaria tem ciéncia da receita municipal com turismo entre os anos de 2020 e
2025? Se sim, como podemos acessar esses dados?

Bloco de perguntas relacionados ao conceito “Turismo”

Perguntas relacionadas a variavel “Potencialidades do local”
Quais os potenciais turisticos culturais e naturais do municipio de Castro Alves, na
visdo oficial da Secretaria?

Perguntas relacionadas a variavel “Base legal e normativa”

Castro Alves tem um plano de turismo para esse governo? Em caso positivo, como
podemos acessa-1o?

Qual a relacdo entre a Secretaria municipal e a Secretaria de Turismo do Estado em
relacdo a participagcdo de Castro Alves no Plano de Turismo do Estado?
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APENDICE 3: Modelo operacional da pesquisa

103



Modelo de analise

Quadro operacional

Conceitos

Dimenséo

Desenvolvim
ento Local
Endégeno

Participaca
oda
populacio
local

Melhoria
da

i Instrumento
or 8 Periodo 2o . Abordagem
Variaveis Fonte 2 ou técnica Questdes correspondentes .
pesquisado analitica
de coleta
Existéncia de Representante da Secretaria
instrumentos de de Empreendedorismo, Existem instrumentos de consulta/incentivo da opinido
consulta/incentivo Desenvolvimento dos cidadaos locais por parte do poder publico sobre o
da opinido dos Econdmico e Inovagao do . turismo local? Se sim, quais? .
_da op . . vag 2020-2025 Entrevista U i ¢ S, qu Descritiva
cidaddos locais por | municipio de Castro Alves Este estabelecimento ja participou de alguma consulta
parte do poder Representante do Hotel de opinido feita pelas autoridades publicas do
publico sobre o Representante do municipio a respeito do planejamento do turismo local?
turismo local Restaurante
A Secretaria adota alguma forma de mobilizagdo dos
Coa atores sociais locais que cuide dos interesses da
Existéncia de ~ . .
populacdo e dos atores do turismo no municipio com
alguma forma de - . s o X o
mobilizagio de relagdo ao planejamento da utilizagdo? Se sim, quais?
ey . Este estabelecimento, esta presente em alguma
atores sociais Representante da Secretaria L . . ~
. . . associagdo que cuide dos seus interesses com relagéo
locais que cuidem de Empreendedorismo, . . S .
. . ao turismo local? Se sim, quais sdo os estabelecimentos
dos interesses da Desenvolvimento ~ s o
~ - ~ que compdem essa associagiao?
populagéo e dos Econdmico e Inovagao do . . - o
. . 2020-2025 Entrevista Como este estabelecimento se relaciona com os outros Descritiva
atores do turismo municipio de Castro Alves . ~
L estabelecimentos que compdem a rede de atores do
no municipio com Representante do Hotel . .
~ turismo do municipio?
relacdo ao Representante do ~ . . R
. Na percepcio oficial deste estabelecimento, vocés
planejamento da Restaurante s ;
S estdo inseridos em um contexto em que podem ser
utilizagdo dos . .
. definidos como um ator no desenvolvimento do
atrativos/produtos . o . .
L turismo no municipio? Se sim, qual é o papel que este
turisticos. .
estabelecimento desempenha dentro desse contexto, na
percepcao de vocés?
Representante da Secretaria
Existéncia de Empreendedorismo, Existe conselho de turismo formalizado em Castro
Conselho de Desenvolvimento 2020-2025 Entrevista Alves? Se sim, como se estabelece a relagdo desse Descritiva
turismo Econdmico ¢ Inovagao do Conselho com a Secretaria?
municipio de Castro Alves
Composigao do . . - .
posie Diario Oficial do Municipio Anélise Qual a composi¢do do Conselho de Turismo? .
Conselho de 2020-2025 . . Descritiva
furismo de Castro Alves documental Qual o papel desenvolvido pelo Conselho de Turismo?
Pavimentacio de Representante da Secretaria Como o municipio monitora questdes relacionadas as
¢ de Empreendedorismo, 2020-2025 Entrevista melhorias na pavimentaggo das vias publicas, Descritiva

vias publicas

Desenvolvimento

iluminagdo publica, fornecimento de energia ¢ a coleta
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qualidade
de vida

Econdmico ¢ Inovagao do
municipio de Castro Alves
Representante do Hotel
Representante do
Restaurante

de lixo e saneamento basico quando essas questdes sdo
pensadas para os locais onde ocorrem as atividades
turisticas?

Como o municipio pensa no turismo como ferramenta
para promover o aumento da qualidade de vida da
populagéo e quais sdo as agdes planejadas para isso?
Na percepgao de vocés, de que forma a instalagdo deste
estabelecimento nessa regido contribui para melhorias
na qualidade de vida dos cidaddos que residem nessas
imediagdes?

Na percepcao de vocés, de que forma a instalagdo deste
estabelecimento contribui para melhorias na
pavimentagdo das vias publicas, da iluminagdo publica/
fornecimento de energia e na coleta de lixo e
saneamento basico da regido onde ele se encontra?

Representante da Secretaria
de Empreendedorismo,

Como o municipio monitora questdes relacionadas as
melhorias na pavimentaggo das vias publicas,
iluminagdo publica, fornecimento de energia e a coleta
de lixo e saneamento basico quando essas questdes sdo
pensadas para os locais onde ocorrem as atividades
turisticas?

Como o municipio pensa no turismo como ferramenta

Melhora da . . .
iluminacdio Desenvolvimento para promover o aumento da qualidade de vida da
L Econdmico e Inovagdo do . opulacdo e quais sdo as agdes planejadas para isso? .
publica/ S vag 2020-2025 Entrevista populagao ¢ quais s §ocs plancjadas para Descritiva
. municipio de Castro Alves Na percepc¢ao de vocés, de que forma a instalagdo deste
fornecimento de . . - ;
. Representante do Hotel estabelecimento nessa regido contribui para melhorias
energia . . Sy .
Representante do na qualidade de vida dos cidaddos que residem nessas
Restaurante imediagoes?
Na percepgao de vocés, de que forma a instalagdo deste
estabelecimento contribui para melhorias na
pavimentagdo das vias publicas, da iluminagdo publica/
fornecimento de energia e na coleta de lixo e
saneamento basico da regido onde ele se encontra?
Representante da Secretaria Como o municipio monitora questdes relacionadas as
de Cultura, Turismo, melhorias na pavimentagdo das vias publicas,
Promocao Racial, Politicas iluminagdo publica, fornecimento de energia ¢ a coleta
Melhora na coleta Para As Mulheres e de lixo e saneamento basico quando essas questdes sdo
de lixo/saneamento | Diversidade do municipio de | 2020-2025 Entrevista pensadas para os locais onde ocorrem as atividades Descritiva

basico

Castro Alves
Representante do Hotel
Representante do
Restaurante

turisticas?
Como o municipio pensa no turismo como ferramenta
para promover o aumento da qualidade de vida da
populagdo e quais sdo as agdes planejadas para isso?
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Na percepcdo de vocés, de que forma a instalacdo deste
estabelecimento nessa regido contribui para melhorias
na qualidade de vida dos cidaddos que residem nessas

imediagdes?

Na percepgao de vocés, de que forma a instalagdo deste
estabelecimento contribui para melhorias na
pavimentagdo das vias publicas, da iluminagdo publica/
fornecimento de energia e na coleta de lixo e
saneamento basico da regido onde ele se encontra?

Geragao de
emprego ¢
renda

Empregos gerados
pelos atores do

Representante da Secretaria
de Empreendedorismo,
Desenvolvimento

A Secretaria monitora a geragao de empregos
permanentes e temporarios vinculados ao turismo em
Castro Alves? Se sim, como podemos ter acesso a esses
dados?

turismo no A . ~ ~
municinio Econdmico e Inovagédo do De que forma as vagas de empregos que sdo geradas
P municipio de Castro Alves . por este estabelecimento sao preenchidas pela .
(permanentes e 2020-2025 Entrevista ~ Descritiva
J Representante do Hotel populagido local?
temporarios, ros . .
Representante do Qual a politica deste estabelecimento para os periodos
durante alta A
Restaurante de alta demanda durante o ano? Vocés fazem
temporada/demand A ~ O
2) Representante da Agéncia de contratacdes?
Turismo De que forma este estabelecimento contribui para a
geracdo de emprego e renda no municipio?
Novos
negodcios/atores
relacionados ao .
. Representante da Secretaria . . . .
turismo que . A Secretaria monitora os novos negdcios relacionados
- de Empreendedorismo, . .
surgiram em . . ao turismo, surgidos entre 2020 e 2025, em Castro .
. Desenvolvimento 2020-2025 Entrevista . Descritiva
determinado n - ~ Alves? Se monitora, onde podemos encontrar os
, Econdmico ¢ Inovagao do .
periodo de tempo . resultados desse monitoramento?
L municipio de Castro Alves
(Gltimos 5 anos,
por exemplo) no
municipio.
Média de ocupagio L . ~
. O municipio monitora a taxa de ocupagéo dos
de alguns atores do | Representante da Secretaria . . .
. . estabelecimentos de turismo na alta e na baixa
turismo no de Empreendedorismo, .
. . temporadas? Se sim, como ter acesso aos dados?
municipio (hotel, Desenvolvimento . - X ~
ousada Econémico e Inovagio do O seu estabelecimento possui os registros de ocupagio
P > 2020-2025 Entrevista durante os meses do ano? Se sim, podemos ter acesso a Descritiva

restaurante, bar,
servigos de lazer e

entretenimento)
durante a alta ¢ a
baixa temporada.

municipio de Castro Alves
Representante do Hotel
Representante do
Restaurante

esses registros?
Quais os periodos durante o ano que o seu
estabelecimento identifica como os periodos de alta e
de baixa na demanda dos seus servigos?
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Turismo

Quantidade de
pacotes vendidos A partir do momento em que foi criada sua agéncia,
por alguns dos existiu a procura por pacotes de viagens para roteiros
atores do turismo A . . turisticos do municipio de Castro Alves? Se sim, vocé .
S Agéncia de Viagens 2020-2025 Entrevista . P . . i Descritiva
no municipio considera que essa procura foi grande, foi uma procura
(agéncia de de proporg¢oes médias ou foi uma procura pequena, na
viagem, agéncia de sua percep¢ao?
transportes)
Representante da Secretaria
Receita municipal de Empreendedorismo, A Secretaria tem ciéncia da receita municipal com
atribuida ao Desenvolvimento 2020-2025 Entrevista turismo entre os anos de 2020 ¢ 2025? Se sim, como Descritiva
turismo Econdmico e Inovagédo do podemos acessar esses dados?
municipio de Castro Alves
Representante da Secretaria
de Empreendedorismo,
Desenvolvimento Quais os potenciais turisticos culturais e naturais do
Econdmico e Inovagao do municipio de Castro Alves, na viso oficial da
.. . municipio de Castro Alves . Secretaria? .
Potenciais culturais p XX Entrevista . . . Descritiva
Representante do Hotel Na visdo oficial que representa este estabelecimento,
Representante do quais sdo os potenciais turisticos, culturais e naturais
Restaurante do municipio de Castro Alves que vocés identificam?
L Representante da Agéncia de
Potencialid P . g
Viagens
ades do -
Representante da Secretaria
local .
de Empreendedorismo,
Desenvolvimento Quais os potenciais turisticos culturais e naturais do
Econdémico e Inovagdo do municipio de Castro Alves, na visdo oficial da
.. . municipio de Castro Alves . Secretaria? .\
Potenciais naturais p XX Entrevista . . . Descritiva
Representante do Hotel Na visdo oficial que representa este estabelecimento,
Representante do quais sdo os potenciais turisticos, culturais e naturais
Restaurante do municipio de Castro Alves que vocés identificam?
Representante da Agéncia de
Viagens
Representante da Secretaria
. de Empreendedorismo .
Base legal e Plano de turismo P . ’ . Castro Alves tem um plano de turismo para esse .
. Desenvolvimento 2020-2025 Entrevista oo . Descritiva
normativa do governo . ~ governo? Em caso positivo, como podemos acessa-1o?
Econdmico ¢ Inovagao do
municipio de Castro Alves
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Inser¢ao de Castro
Alves no Plano de

Representante da Secretaria
de Empreendedorismo,

A Secretaria tem ciéncia se o municipio de Castro

. Desenvolvimento Entrevista Alves esta inserido no Plano de Turismo do Estado da Descritiva
turismo do Estado . ~ : o
da Bahia Ecopomlco e Inovacéo do Bahia?
municipio de Castro Alves
Presenca do Arquivo do Diario Oficial do
turismo na Lei Municipio/ Arquivo do XX Consulta Nao se aplica Descritiva

Orgéanica do
Municipio

Tribunal de Contas
Municipal
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