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INTRODUGAO:

Desde meados do século XX, a salde tem sido considerada em suas dimensdes psiquica e social além da bioldgica.
Em 1948, a Organizagdo Mundial de Saude a definiu como sendo a situagdo de perfeito bem-estar fisico, mental e
social. A Psicologia Sécio-Historica parte da visdo de que o processo saude-doenca é resultado dos modos de
organizacao da producdo, do trabalho e da sociedade em determinado contexto histérico. Esta concepcao permite
romper com o modelo de atencdo e cuidado marcado, comumente, pela centralidade dos sintomas, pela
medicalizagdo e pela visdo ideoldgica de salde e doenca como responsabilidade Unica e exclusiva do individuo. A
intervencdo do psicologo a partir desse aporte tedrico deve proporcionar aos individuos e grupos sociais a tomada
de consciéncia dos determinantes histéricos e sociais que geram as condicdes de saude de uma populagao
especifica. O presente trabalho teve como principal objetivo proporcionar aos estudantes do quarto semestre do
curso de Psicologia a oportunidade de conhecer uma instituicdo hospitalar identificando as principais caracteristicas
das interagdes sociais dentro da equipe profissional e entre a equipe e os familiares de pacientes hospitalizados
como forma de analisar as concepgdes sobre salde e doenga presentes nessa populagdo.

METODOLOGIA:

O trabalho foi realizado a partir de trés visitas a uma instituicdo hospitalar publica da cidade de Santo Antdnio de
Jesus-BA. O instrumento utilizado para a coleta de dados foi a observagdo ndo-participante das interagdes dentro
da equipe de saude responsavel pela UTI do Hospital (composta por médico, psicéloga, enfermeiros, técnicos de
enfermagem e fisioterapeuta) e entre a equipe e os familiares dos pacientes internados. A anadlise do material
resultante da observagao incidiu sobre os comportamentos expressos pelos profissionais e pelos familiares dos
pacientes em dois momentos especificos: a) Reunido realizada pela equipe profissional no momento em que um
grupo vai substituir outro nos cuidados aos pacientes internados na UTI (troca de plantdo); b) Boletim
Médico-Psicoldgico onde o médico e a psicologa apresentam aos familiares informagGes sobre o estado do paciente
bem como suas reagdes ao tratamento nas ultimas 24horas.

RESULTADOS:

Através das observacGes notou-se que a equipe da UTI considera a saude, conforme a perspectiva da OMS, um
perfeito bem-estar fisico, mental e social, portanto, para além do carater curativo. As interacbes observadas
durante as reuniGes entre a equipe (troca de plantdo) demonstraram a hierarquia existente no Sistema de Saude
com o médico assumindo o papel de chefe da equipe, visto como o principal responsavel pelas decisGes a serem
tomadas a respeito do tratamento dos pacientes. A equipe trabalha de forma multidisciplinar sendo sempre
incentivados pelo médico a discutirem o caso de cada paciente. H4 uma rotina para o acompanhamento dos
internos a partir do relato de cada profissional, descrevendo as intervengdes feitas e as percepgdes sobre o estado
do paciente para proporcionar uma visdo totalitaria do seu estado de salde. As visitas, duas por dia, séo
incentivadas e a psicologa da equipe se pde a disposicdo dos visitantes para responder perguntas e esclarecer a



condicdo dos pacientes. No Boletim Médico-Psicoldégico se percebeu que apesar do cuidado em proporcionar
informagdes aos familiares sobre o estado dos pacientes, a comunicagdo nem sempre é compreendida de modo
adequado em fungdo da utilizagdo de termos técnicos e distanciados da realidade dos familiares.

CONCLUSAO:

A visdo de salde como sendo auséncia de doenca estda mudando, mas ainda esta presente em servigos publicos de
salide no Brasil e nas representagdes do senso comum. A Psicologia Sécio-Histdrica é importante nas discussées
de politicas publicas, na promocdo de mudancas ideoldgicas no que pauta as praticas de cuidado a salude, as quais
permitam aos usuarios a formagcdo de uma consciéncia critica com relagdo aos fatores que determinam a saude,
acautelando que esta compreensao rompa com o atual modelo.
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