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Este trabalho objetivou apreender como se caracteriza o trabalho das enfermeiras 
em uma unidade de alojamento conjunto pediátrico de uma instituição hospitalar de 
ensino, no cotidiano da assistência à criança e sua família. Optamos pela 
metodologia qualitativa, tendo como referencial teórico-metodológico estudos acerca 
do processo de trabalho em saúde. Os dados empíricos foram coletados com 
enfermeiras em um hospital público federal do estado da Paraíba, utilizando-se a 
técnica da observação participante, e respeitando-se os aspectos éticos e legais da 
pesquisa com seres humanos. Os aspectos observados refletem uma segmentação 
do processo de cuidar pelas enfermeiras e demais profissionais envolvidos na 
assistência à criança, onde cada trabalhador realiza suas atividades individualmente, 
não havendo, portanto, uma articulação no trabalho, nem no interior da equipe de 
enfermagem, e nem desta em conjunto com a equipe multidisciplinar, de modo a 
proporcionar um cuidado integral ao paciente e sua família. O trabalho que deveria 
ser integrado se configura, desta forma, como parcelas de trabalhos especializados, 
evidenciando a falta de complementaridade e interdependência no serviço, refletindo 
uma conformação de trabalho caracterizada pela fragmentação das ações. Aliado a 
isto, revela-se também a falta de autonomia e iniciativa das enfermeiras nas 
questões relacionadas ao seu trabalho, no interior de sua própria profissão, e na 
ação conjunta com os demais trabalhadores de saúde. Desta forma, estes aspectos 
apontam a necessidade de mudanças nos papéis e funções desempenhados pelas 
enfermeiras no interior não apenas de sua profissão, mas no contexto da equipe 
multidisciplinar, devendo estes pautarem seu trabalho na coletividade de ações de 
modo a garantir a integralidade das ações de saúde à criança e sua família. 
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