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RESUMO

O presente estudo objetiva investigar e explanar as dimensdes da precarizacao do trabalho em
uma unidade industrial produtora de calcados do municipio de Amargosa-BA e as
consequéncias na vida dos/das trabalhadores/as e ex-trabalhadores/as da industria. A
discussao inicial situa a tematica no debate marxista acerca da categoria trabalho e seu papel
estruturante da sociabilidade humana ao tempo em que aborda a subsuncdo do trabalho ao
capital enguanto nucleo do processo de producdo e reproducdo capitalista, enviesada por
crises ciclicas que conduzem ao fim e a cabo a maior exploracdo do trabalho na tentativa de
estabilizacdo e expansdo do capitalismo. A precarizacdo do trabalho é expressao inconteste
desse processo e apesar de ser intrinseca ao modo de producdo e organizacdo social capitalista
desde seu surgimento, tem ganhado novos contornos e mecanismos na contemporaneidade.
Evidenciamos as principais expressdes e consequéncias da precarizacdo do trabalho no Brasil
e como esse fendmeno politico, econdmico e social tém reconfigurado a sociedade e 0 modo
de vida dos/das trabalhadores/as. A discussdo sobre a industria calcadista brasileira
contextualiza o desenvolvimento do tema fornecendo uma caracterizacdo geral desse setor
produtivo e do fenébmeno de reespacializagdo industrial que trouxe para a Bahia unidades
produtivas dos territorios tradicionais na fabricacao de calgados. Esse movimento justificou-se
aprioristicamente pelo impacto do desenvolvimento resultante da introdugdo dessas industrias
em localidades economicamente atrasadas como o municipio de Amargosa, destarte, as
expressdes da precarizagdo do trabalho questionam a natureza desse desenvolvimento, ao
passo em que expressam a antinomia da ideia de progresso na vida dos/das trabalhadores/as e
ex-trabalhadores/as da industria.

Palavras-chaves: Trabalho. Precarizacao do trabalho. Industria calcadista. Trabalhadores/as.



RESUMEN

Este estudio tiene como objetivo investigar y explicar las dimensiones de la precariedad
laboral en un calzado que produce la unidad industrial en la ciudad de Amargosa-BA vy las
consecuencias en la vida de los / las trabajadores / as y ex trabajadores / la industria. El debate
inicial se encuentra el tema en el debate marxista acerca de la categoria de trabajo y su papel
estructurante de la sociabilidad humana al tiempo se refiere a la subsuncion del trabajo al
capital como el nucleo del capitalismo proceso de produccién y reproduccion, sesgado por las
crisis ciclicas que llevan a su fin y el mas grande trabajo de exploracion en el intento de
estabilizacion y expansion del capitalismo. La precariedad del trabajo es la expresion
innegable de este proceso ya pesar de ser intrinseca al modo de produccion capitalista y la
organizacion social desde su creacion, ha ganado nuevos contornos y mecanismos de hoy en
dia. Mostramos los principales expresiones y consecuencias del trabajo precario en Brasil y
como este fendmeno politico, econdmico y social han reconfigurado la sociedad y la forma de
vida / las trabajadores / as. La discusion de la industria del calzado brasilefio contextualiza el
tema del desarrollo al proporcionar una caracterizacion general de este sector de la produccion
y el fendmeno thereespatialization industrial que trajo a Bahia unidades productivas de los
territorios tradicionales en la fabricacion de calzado. Esta medida se justifica a priori el
impacto del desarrollo resultante de la introduccion de estas industrias en lugares
econdémicamente atrasadas como la ciudad de Amargosa, Por lo tanto, las expresiones de la
precarizacion laboral cuestion de la naturaleza de este desarrollo, mientras que en la expresién
de la antinomia de la idea de progreso en la vida de los / las trabajadores / as y ex trabajadores
/ la industria.

Palabras clave: Trabajo. Trabajo precario. lindustria del calzado. Trabajadores / as.
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1 INTRODUCAO

O presente estudo € resultado da conjuncao de elementos da minha trajetoria de vida,
particularmente, da formacéo e historia familiar, e de experiéncias no &mbito da Universidade
que me conduziram a seara do pensamento critico e politico, fundamental ao desvelamento e
transformacéo da realidade social permeada por contradi¢des e vicissitudes.

No plano da narrativa pessoal, compreender a dinamica trabalhista e os impactos
decorrentes da exploracgdo e precarizacdo do trabalho em uma unidade industrial de calgados
— da qual minha mae foi funcionaria durante quase dez anos — no municipio de Amargosa-
BA, tornou-se uma inquietacdo desde a adolescéncia. Algumas experiéncias na vida séo tao
marcantes que mesmo que se queira nao se pode ignora-las, deste modo, desvendar a natureza
estruturante do trabalho e seu carater indissociavel com um determinado modo de vida que
influencia as relacbes humanas, o0 agir e o pensar, constituia minhas inquietudes e
curiosidades ainda que eu ndo tivesse noc¢des aprofundadas sobre o significado do trabalho
humano na sociabilidade contemporanea.

Esse interesse se agugou a partir do meu ingresso na educacao superior. Apreender as
repercussoes, na totalidade da vida, de um cotidiano de trabalho marcado pela precarizacéo e
degradacdo do trabalhador, integra um comprometimento politico e afetivo diante da
experiéncia passada — que ressoa na memoria e no presente — e da responsabilidade embutida
no acesso ao conhecimento.

A experiéncia académica possibilitou o contato com 0s pressupostos tedrico-
metodoldgicos do marxismo, que serviram como lentes para conceber o trabalho enquanto
categoria central de toda atividade humana. De forma planejada ou ndo, pude participar de
atividades académicas que nortearam a proposta empreendida. O primeiro contato com o tema
resultou da experiéncia de monitoria na disciplina Servigo Social, Trabalho e Questdo Social
que ndo so possibilitou trocas importantes de conhecimento como também expandiu a ideia de
que “apenas quando somos instruidos pela realidade é que podemos transforma-la™
evidenciando a relacdo dialética entre teoria e pratica, acdo e reflexdo. As atividades
desenvolvidas no decorrer do curso de Sociologia do Trabalho direcionaram a um maior

envolvimento com a tematica, sobretudo, através do didlogo de pressupostos seculares com a

! Bertolt Brecht.
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realidade contemporénea do Recdncavo da Bahia que carrega em sua historia e cultura os
tracos dos diferentes ciclos econémicos acompanhados de formas especificas de trabalho.

O aprofundamento do estudo acerca do pensamento marxista, oportunizado pela
participacdo em grupos de pesquisa e extensdo, tornou-se proficuo no processo de assimilacéo
dos fundamentos socioldgicos que permitem revelar a realidade apontando a necessidade
imperativa de transformacdo social. As experiéncias no Grupo de Estudos e Pesquisas
Marxistas — GEPM tém demonstrado a imprescindibilidade de apreender o conhecimento
historicamente acumulado, sem se ater as polémicas tedricas e académicas que revelam-se
estéreis diante das injusticas sociais e de se posicionar nas diversas esferas societais
constituidas de relacbes cada vez mais eivadas de valores capitalistas até mesmo nos espacos
onde se nega esses valores.

Por fim, as vivéncias politicas e tedricas em comunidades pesqueiras e quilombolas do
reconcavo baiano realizadas pelo grupo de pesquisa e extensdo Natureza, Trabalho, Ontologia
e Servico Social — NATOSS, foram indispenséaveis nesse processo de formagdo humana e
educacional, sobretudo pelo empenho em transcender o universo da academia promovendo a
interlocucdo entre universidade e sociedade. A insercdo no projeto Trabalho e Direitos no
Capitalismo Contemporéaneo contribuiu decisivamente no amadurecimento da proposta que
resultou nesse trabalho e na viabilizacdo da pesquisa realizada. Desse modo, o conhecimento
adquirido ao longo da trajetoria académica ensejou a construcdo tedrica e metodoldgica da
investigacdo empreendida neste excurso.

O estudo aqui apresentado justifica-se, além das questdes assinaladas, pela
possibilidade de tornar publico o tema acerca das condicdes de labor na fabrica de calgados e
as consequéncias destas na vida dos trabalhadores e trabalhadoras, que encontram nesse
trabalho seus meios de subsisténcia. Para tal finalidade, buscou-se atingir trés objetivos
especificos: investigar a dindmica relacional entre trabalho e precarizacdo na inddstria de
calgados; compreender as relagdes de trabalho no setor calgadista nacional e baiano, marcadas
por um novo ordenamento da producdo que mescla técnicas produtivas tradicionais e
contemporaneas na busca pela minimizacdo dos custos e maior rentabilidade para as empresas
e identificar as principais expressfes da precarizacdo do trabalho e suas consequéncias. Nao
h& pretensdo, ainda que fosse factivel, em esgotar a discussdo proposta, evidenciar 0s
elementos resultantes da precarizacdo do trabalho consiste no objetivo central que conduziu a

investigacao.
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Nessa perspectiva, o problema que orientou o estudo estd centrado na seguinte
questdo: A industria calcadista do municipio de Amargosa-BA promove desenvolvimento
para seus trabalhadores, ou ao contrario, gera precarizagdo do trabalho? Se a resposta
encontrada para o primeiro questionamento for positiva cabe inquirir sobre a natureza desse
desenvolvimento e o preco arcado pelos trabalhadores nesse processo. Ademais, a hipétese
formulada é que a precarizacdo do trabalho no interior da industria provoca inumeras
consequéncias danosas aos trabalhadores, desta maneira, a geracdo de emprego e renda
proporcionada pela empresa vem acompanhada de expressdes do trabalho precarizado na
totalidade da vida dos funcionarios.

O método utilizado na pesquisa e elaboracdo desse estudo € o materialismo historico
dialético. Compreendemos que o método marxiano oferece uma forma consistente de analise
e interpretacdo da sociedade porque parte da realidade concreta vislumbrando sua
transformacdo. Apreender as multiplas determinagdes sociais exige esfor¢o do pesquisador
para ir além das aparéncias do real, nhum movimento de sucessivas aproximacfes que
possibilitem a reconstru¢do do fendmeno investigado no nivel de pensamento. Conforme
assertiva marxiana: “[...] o método que consiste em elevar-se do abstrato ao concreto é para o
pensamento, precisamente a maneira de se apropriar do concreto, de o reproduzir como
concreto espiritual” (MARX, 2003, p. 248).

O método que vai do mais simples ao mais complexo e do abstrato ao concreto
possibilita a reproducdo do movimento do objeto através do pensamento e reflexdo que
conduzem a um arcabouco conceitual capaz de demonstrar as contradicdes e determinacdes
do objeto. Parte-se da aparéncia, da realidade imediata e por meio de mediaghes e
decomposicdes dos elementos constitutivos do objeto se alcanga o concreto passivel de

reproducdo através do exercicio do pensamento. Para Marx:

O concreto é concreto porque € a sintese de mdaltiplas determinacGes, portanto,
unidade da diversidade. Por essa razdo, o concreto aparece no pensamento como
processo da sintese, como resultado, ndo como ponto de partida, hdo obstante seja o
ponto de partida efetivo, e, em consequéncia, também o ponto de partida da intuicdo
e da representacgdo. [...] 0 método de ascender do abstrato ao concreto € somente o
modo do pensamento de apropriar-se do concreto, de reproduzi-lo como um
concreto mental. Mas de forma alguma € o processo de génese do proprio concreto
(2011, p. 54-55).

A investigacdo desse estudo fundamentou-se a partir da categoria da totalidade. O
cuidado de observar a relacdo dos elementos circunscritos em realidades de menor e maior

abrangéncia, através de suas media¢Oes necessarias, possibilitou a compreensdo do real em
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seu conjunto de condicionantes e determinagdes. Se ndo concebermos a realidade em sua
totalidade podemos cair na armadilha de restringir suas dimensdes, desprezando a perspectiva
do todo. Conforme Konder (2008, p. 36): “A sintese ¢ a visdo de conjunto que permite ao
homem descobrir a estrutura significativa da realidade com que se defronta, numa situacéo
dada”. A atencdo dada a categoria da totalidade evita a visdo recortada e fragmentada do
mundo como aquela expressa na fabula dos cegos e o elefante (GALEANO, 1990).

Privilegiamos a dimensdo histérica do método por acreditar que o ser social é
transformador e protagonista de sua historia, desse modo, o retorno ao passado vivido suscita
novas reflexdes e interpretacdes a partir do momento atual, ou seja, um momento superior ao
estagio antecedente. Para Hobsbawm (1995, p. 253): “A maioria dos seres humanos atua
como historiadores: s6 em retrospecto reconhece a natureza de sua experiéncia”.

O percurso metodolégico adotado refere-se a pesquisa de abordagem qualitativa,
muitas questdes fundamentais na investigagdo constituem o universo subjetivo dos
trabalhadores, desta forma, a tentativa de quantificar qualquer aspecto da realidade perquirida
comprometeria a capacidade analitica em assimilar com profundidade os elementos
distintivos do objeto. A investigacdo do tema perpassou inicialmente pela revisao
bibliogréfica de autores que discutem a categoria trabalho e precarizagdo e posteriormente dos
estudos sobre industria calgadista nacional e baiana. A leitura de textos classicos e
contemporaneos foi fundamental para adensar a discussdo empreendida e fornecer
embasamento sobre o trabalho e precarizacdo na atualidade. Cabe a observacdo de que o
desenvolvimento da pesquisa ndo foi dividido em momentos tedricos e empiricos, leitura e
pesquisa bibliografica estiveram presentes em todas as etapas da investigacdo por considerar
estas instrumentos imprescindiveis a compreensdao dos aspectos encontrados no campo
empirico.

A pesquisa documental foi a ferramenta inicialmente utilizada para o levantamento de
dados e informac0es oficiais, para tanto, buscou-se em algumas instituicdes como a Prefeitura
Municipal de Amargosa, Camara Municipal de Vereadores, Arquivo Publico e SINE-BAHIA
registros referentes a implantacdo, histérico e caracteristicas gerais da indastria. Os
documentos sdo importantes fontes de dados e imprescindiveis na pesquisa qualitativa por
fornecer informagdes precisas, situadas historicamente e oficiais, além de limitar influéncias
externas e variagoes.

Entrevistas semi-estruturadas consistiram o principal recurso técnico utilizado, como

forma de possibilitar que os entrevistados expressassem a trajetdria de trabalho na inddstria. O
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universo empirico constituiu-se de funcionérios/as atuais e ex-funcionarios/as com tempo de
servico superior a cinco anos, a selecdo com base no tempo de servi¢o foi estipulada em
decorréncia da alta rotatividade de trabalhadores na industria, desse modo, os funcionarios
com permanéncia minima de cinco anos na empresa possuem um aparato de experiéncias que
possibilitaram 0 acesso a informagGes que abrangessem um periodo maior de tempo. Foram
realizadas um total de doze entrevistas, sete a trabalhadores atuais e cinco a ex-trabalhadores,
dos doze entrevistados apenas dois ndo permitiram a gravacao da entrevista, nesses casos em
especifico, recorreu-se a escrita de notas dos principais momentos da entrevista. Foi explicado
inicialmente sobre os objetivos da pesquisa e apresentado o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido com informagdes gerais sobre a contribuicdo dos entrevistados no fornecimento
de informacdes e garantia de sigilo da identidade dos mesmos.

O roteiro de entrevista aos ex-trabalhadores pontuava questdes abertas capazes de
suscitar a retrospectiva da experiéncia laboral na empresa e reflexdes sobre o periodo,
trazendo a tona os rebatimentos que o trabalho produziu e produz em suas vidas. Ja as
entrevistas aos trabalhadores atuais continha elementos que buscavam a problematizacdo do
trabalho para além do aspecto possibilitador da subsisténcia, na tentativa de captar quais 0s
sentidos que os funcionarios atribuem ao trabalho e as principais expressdes vigentes da
precarizacdo na industria. Desse modo, priorizou-se 0 processo como um todo, ndo apenas na
perspectiva de coleta de dados e busca de resultados, mas como uma interacdo enriquecedora
tanto para a entrevistadora quanto para os interlocutores que puderam refletir sobre questdes
pertinentes ao universo laboral de que fazem parte.

A despeito do envolvimento emocional com o tema, langamos mdo de algumas
mediacgdes, ndo se trata de afastamento do objeto, mas de dar espagco para que 0s sujeitos
pesquisados — trabalhadores e ex-trabalhadores da industria — manifestassem-se livremente
sobre sua experiéncia laboral na empresa, com poucas intervengdes da pesquisadora. H4 uma
evidente intencionalidade, que perpassa a ideia e a materializacdo do estudo empreendido, em
dar voz aos sujeitos pesquisados, uma vez que suas percepcoes e representacdes fornecem o
substrato empirico do trabalho ora apresentado.

A estratégia bola de neve perpassou 0 processo investigativo na etapa de realizacéo
das entrevistas sem previo conhecimento e solicitacdo desse recurso por parte da
entrevistadora. A tecnica da bola de neve consiste na indicacdo de pessoas para serem
entrevistadas por informantes entrevistados anteriormente. Dessa forma, no decorrer ou fim

da entrevista os interlocutores informavam fortuitamente sobre pessoas que também poderiam
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contribuir com a pesquisa, esse recurso foi facilitado pela rede existente de colegas e ex-
colegas de trabalho e pelo pequeno espaco geografico do municipio.

O método de andlise de contetdo foi utilizado para estudo, categorizacdo e
interpretacdo das informacdes obtidas. De acordo com Bardin (1977 apud GODOY, 1995) a
andlise de contetdo é um instrumental metodologico que se pode aplicar a diferentes
discursos e a todas as formas de comunicacdo e parte do pressuposto de que no discurso
aparente, simbdlico e polissémico existem sentidos que convém desvendar. Nessa perspectiva,
realizou-se a transcricdo das entrevistas na integra, leitura, pré-analise, categorizacdo por
temas e interpretacdo. Observou-se determinada homogeneizagao nos relatos, entretanto, as
distintas perspectivas foram examinadas.

A precarizacdo laboral € um fenbmeno gue acompanha o trabalho assalariado desde o
seu surgimento. As estratégias de aumento dos lucros e intensificacdo da exploracdo através
da degradacao das relacOes de trabalho sdo historicamente utilizadas pelo capital na busca de
expansdo e reproducdo. A precarizagdo do trabalho enquanto processo econémico, social e
politico se expandiu em todo o mundo a partir do desenvolvimento da acumulacéo flexivel
conjugada ao contexto de mundializacdo do capital e das politicas neoliberais (DRUCK,
2013).

O trabalho sob a égide do capital tornou-se a0 mesmo tempo Unica fonte de
subsisténcia para a classe trabalhadora e de desefetivacdo? humana. As crises ciclicas do
capitalismo e seus sinais expressivos de colapso conduzem processos espurios de exploracédo
do trabalho que em ultima analise provocam um profundo retrocesso das conquistas
decorrentes de lutas historicas dos trabalhadores, na retomada de crescimento. A precarizacao
do trabalho com o0s contornos recentes se inscreve em um contexto de profundas
transformacbes sociais como a globalizacdo financeira, avancos tecnoldgicos da
microeletrénica, difusdo de um novo modelo de gestdo e organizacdo produtiva e
internacionalizacdo do capital.

O trabalho precarizado tem se materializado em diferentes formas, e em todos os
setores sociais. O trabalho terceirizado, subcontratado, temporéario, parcial, os contratos
flexiveis, redugcdo dos postos de emprego, utilizacdo intensiva de horas extras e banco de
horas sdo alguns dos exemplos da precarizacdo do trabalho que tem gerado entre outras
consequéncias desemprego, instabilidade, intensificacdo do trabalho, aumento dos casos de

acidentes e doengas ocupacionais, crescimento da violéncia moral nos ambientes laborais,

% Marx (2010).
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fragilizacdo da organizacdo sindical, aumento da informalidade, fragmentacdo da classe
trabalhadora, rebaixamento dos salérios e alta rotatividade no emprego.

Elementos historicamente vinculados a luta e organizacdo dos trabalhadores como as
cooperativas e associacdes foram apropriados pelo capital como forma de precarizar as
relagOes de trabalho, burlar os direitos e desresponsabilizar as empresas por qualquer questao
trabalhista. A disseminacdo do empreendedorismo travestida pela ideia de autonomia tem
acarretado a precarizacao do trabalho desde as condi¢cdes do ambiente produtivo a perda de
protecao social, visto que os empreendedores sdo “patrdes” e ndo empregados.

O trabalho precarizado enquanto estratégia patronal para aumentar lucros e diminuir
custos tém sido amplamente amparado pela politica estatal nas constantes reformulacGes da
legislacdo protetiva do trabalho que torna obsoleta a minima protecdo social existente para a
classe trabalhadora. O processo de desregulamentacdo do mercado de trabalho no Brasil tém
se materializado sobre o falso discurso de geracdo de ocupages, ou seja, quanto menos gastos
0 empregador tiver mais contratacdes poderdo ser realizadas, ndo importando qual a natureza
e as condicdes do trabalho, inclusive, porque ter um trabalho é melhor do que ndo ter nenhum
(DRUCK, 2011, p.43). Também tem se utilizado a justificativa de regularizacao de praticas ja
disseminadas e largamente utilizadas no Brasil, como é o caso da terceirizacdo, entretanto, ao
contrério de garantir direitos, as novas legislacdes institucionalizam a precarizacdo do
trabalho.

No setor produtor de calcados, a precarizacdo do trabalho é um fendbmeno que se
vincula a estrutura produtiva pela sua utilizacdo intensiva de mao de obra. Os baixos salarios,
0 ritmo intensivo de producdo, ocorréncia crescente de abuso moral, doengas ocupacionais e
acidentes de trabalho, parecem ndo representar aspectos recentes desse ramo industrial, mas
sem duvida, mais expressivos na contemporaneidade. O consumo da forca de trabalho em
industrias calcadistas é marcado por condi¢bes demasiadamente nocivas ao trabalhador,
sobretudo a partir da reestruturagcdo produtiva que desencadeou mudangas como a extingao de
muitos postos de trabalho concomitante & maior intensificagdo do trabalho, aumento da
transferéncia de partes da producdo para terceiros — recurso historicamente utilizado por
empresas calcadistas —, achatamento salarial, entre outros (NAVARRO, 2006).

As regides pioneiras na producdo de calgados no Brasil estdo no Rio Grande do Sul e
Sdo Paulo, especificamente no municipio de Franca- SP e na regido do Vale dos Sinos-RS. A
transferéncia de unidades produtivas desses estados para a regido Nordeste figurou entre as

estratégias de reducdo de custos desencadeadas no processo de reestruturacdo produtiva e
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como uma tendéncia global de migracdo para territérios com mao de obra barata. Muitas
indUstrias galchas transferiram parte de suas plantas industriais para estados como Bahia e
Ceara, contando com politicas atrativas como os incentivos fiscais e crediticios ofertados
pelos governos estaduais e municipais, evidenciando 0S novos processos de
(des)territorializacdo social e econdmica promovidos pelo capital.

Na Bahia, 0 municipio de Amargosa foi contemplado com a instalacdo de um fébrica
de calcados de origem do Vale dos Sinos, Rio Grande do Sul. Entre as justificativas
apresentadas, a promocao de desenvolvimento para a localidade consistia a principal
motivacdo para 0 empenho da administragdo estadual e municipal em levar a indUstria para a
cidade. Ao longo dos 15 anos desde que a empresa se instalou no municipio percebeu-se que
o desenvolvimento gerado esta restrito a area econdmica e possui natureza muito instavel,
visto que a indudstria pode fechar sua unidade e migrar para outros territorios, seguindo a
tendéncia “ndmade” desse setor.

O aspecto mais emblemético da industria relaciona-se as formas perversas de
precarizacdo do trabalho. S&o conhecidas no municipio as condi¢des degradantes de trabalho
a que estdo subordinados os funcionarios da fabrica. Inimeros casos de doencas ocupacionais,
acidentes de trabalho e violéncia moral coexistem com caracteristicas como os baixos salérios
e a exacerbacdo de horas extras.

Nessa perspectiva, o primeiro capitulo desse estudo realiza uma discussao introdutéria
acerca da categoria trabalho, enquanto fundante do ser social e nucleo central do processo de
acumulacdo capitalista, ao passo que dialoga com as determina¢fes contemporaneas que tém
reordenado o mundo do trabalho no século XXI marcado pela profunda precarizacdo
estrutural do trabalho. Nesse contexto assinalamos as principais expressdes da precarizagao
do trabalho na contemporaneidade e as consequéncias destas na vida dos trabalhadores.

O segundo capitulo traz uma abordagem sobre o setor calcadista no Brasil e na Bahia
fundamentada nas producgdes contemporaneas sobre o tema. Aspectos como a organizacdo
produtiva e processos de trabalho, além do movimento de relocalizagdo das industrias
calcadistas para o Nordeste sdo analisados, buscando identificar as principais mudancas do
setor desencadeadas a partir da reestruturacdo produtiva. Nessa parte os aspectos gerais da
organizacdo desse segmento industrial ganham énfase no exercicio de situar a discusséo sobre
0 tema proposto.

No terceiro capitulo trazemos os dados da pesquisa, como a caracterizagdo do

municipio e da unidade industrial pesquisada e as expressdes mais candentes da precarizacdo
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do trabalho na empresa, real¢ando as narrativas de vida e trajetdria laboral dos trabalhadores
entrevistados e dialogando com algumas categorias sociologicas.

Por fim, nas consideracdes finais tracamos algumas questdes a guisa de concluséo, que
revisitam aspectos abordados ao longo do texto, demarcando nosso posicionamento a respeito

das ideias centrais discutidas nesse estudo.
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2. TRABALHO E PRECARIZACAO NO CAPITALISMO CONTEMPORANEO

O debate sobre trabalho no mundo contemporaneo vem sendo travado sob as mais
diversas perspectivas que oscilam entre duas tendéncias principais: a do fim do trabalho, e do
trabalho enquanto nudcleo central de toda atividade humana, ainda que sob o signo das
metamorfoses da organizacdo produtiva e, por conseguinte, das relagdes trabalhistas. O
exercicio de compreender as profundas e rapidas transformac6es que reorganizaram o mundo
do trabalho tornou-se, sobretudo a partir da virada para o século XXI, alvo de incontaveis
estudos no campo das ciéncias humanas, que resultaram no surgimento de importantes
producdes tedricas, polémicas, novos e distintos conceitos em torno da categoria trabalho.

No interior das discussbes, as afirmacdes acerca da superacdo e obsolescéncia do
marxismo se disseminaram enfaticamente na esfera da producdo cientifica, consoante as
ideias de perda da centralidade do trabalho enquanto elemento fundante do ser social. Nessa
perspectiva, na contracorrente ideoldgica da producdo de conhecimento, filiamo-nos as
formulacGes da teoria marxiana por sua atualidade e critica a0 modo de sociabilidade
capitalista, reconhecendo o cardter estruturante que o trabalho assume em qualquer
organizacéo social, e, a0 mesmo tempo, percebendo as formas de dominacdo e exploracdo do
capital em relacdo ao trabalho em escala global. Contrariamente as alegacfes sobre sua
finitude, mesmo numa época marcada pela expansdo tecnoldgica e substituicdo do trabalho
vivo por maquinario®, a atividade laboral continua sendo necessidade vital para a
sobrevivéncia do homem, mesmo porque a criatividade e inovacdo ainda estdo centradas nas
acdes humanas e o nucleo da producdo e reproducdo de riqueza social acumulada permanece
sendo o trabalho.

O estudo referente ao trabalho reivindica um movimento de reflex&o atento ao risco de
abordagens fundadas em um maniqueismo que limita a compreensdo da realidade em sua
dindmica totalizante®. A analise do trabalho enquanto categoria socioldgica conforma um
complexo de dimensBes conceituais sem as quais é improvavel chegar aos caminhos que
elucidam o modo de organizagdo produtiva na contemporaneidade, desta forma, é preciso
adentrar nas construcdes e avangos teoricos para se compreender a propria dindmica do

mundo real. Para conceber essas dimensdes — da realidade concreta e da teoria - partimos dos

¥ Cf. Marx, Karl. Maquinaria e trabalho vivo: Os efeitos da mecanizagao sobre o trabalhador.
* Sobre a categoria da totalidade, ver Konder (2008, p. 35 — 40).
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pressupostos tedricos que explicam o cerne do modo de producdo capitalista, qual seja, a
expropriacdo da forca de trabalho humana e a transformagéo desta em mercadoria.

2.1 Trabalho: Notas introdutorias

O trabalho é o elemento fundante da sociabilidade, dele provém a subsisténcia
humana, o inicio e continuidade do desenvolvimento social. Enquanto mediadora da relacéo
entre homem e natureza, a atividade produtiva ndo s6 inaugura o processo de sociabilizacéo
do homem, mas também exerce papel central na sofisticacdo dos modos de producdo e
organizacdo social. Engels (2013, p. 13) em seu texto Sobre o papel do trabalho na
transformagcao do macaco em homem afirma que “o trabalho [...] é a condi¢do basica e
fundamental de toda a vida humana. E em tal grau que, até certo ponto, podemos afirmar que
o trabalho criou o proprio homem”. Marx também corrobora esse pensamento ao afirmar que:
“o trabalho, [...] é indispensavel a existéncia do homem — quaisquer que sejam as formas de
sociedade —, € necessidade natural e eterna de efetivar o interchmbio material entre 0 homem
e a natureza e, portanto, de manter a vida humana” (2008, p.64).

Através do trabalho o homem controla, regula e extrai de sua troca com a natureza
recursos para sua sobrevivéncia dotando-os de utilidade a vida humana. Ao transformar a
natureza transforma a si mesmo e desenvolve continuamente suas potencialidades produtivas
(MARX, 2008, p. 201).

A atividade laborativa® é circunstancia ineliminavel da existéncia humana. E o
elemento que marca a transi¢do do ser organico/natural a condicdo qualitativamente distinta
de ser social, delineando o continuo desenvolvimento do processo de sociabilidade. Lucaks
(2013, p. 44) concebe o trabalho como fendmeno originario do ser social ao concluir que seu
aspecto fundante é exclusivo pelo simples fato de que as outras categorias, tais como a
linguagem e a cultura, surgem com um carater eminentemente social. “Somente o trabalho,
tem, como sua esséncia ontoldgica, um claro carater de transicdo: ele é essencialmente, uma
inter-relagdo entre homem (sociedade) e natureza [...]” (LUCAKS, 2013, p.44). O trabalho,

portanto, na perspectiva lucaksiana, € o elemento fundante do ser social e promove um salto

® Embora reconhecamos a distingdo entre as terminologias ora utilizadas, nesse estudo, como recurso linguistico,
utilizaremos as variagcbes de labor, atividade laborativa, trabalho, atividade produtiva, atividade humana
enquanto sindnimos. Sobre a diferenciagdo de trabalho e labor, ver Arendt (2007), capitulos Il e 1V.
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transformador no ser humano. A atividade humana é concebida como o atributo que altera e
redefine os elementos préprios da natureza, concebendo novos sentidos e funcionalidades.

Esse primeiro aspecto do trabalho como criador e mantenedor do metabolismo social é
insuprimivel. Em qualquer época historica, 0 homem sempre dependeu do intercdmbio com a
natureza para manter-se vivo, subtraindo desta, meios para atender suas necessidades de
alimentacdo, habitacdo, reproducdo, entre outras. A natureza €, portanto, meio de vida, objeto
e instrumento da atividade vital humana (MARX, 20104, p. 84).

Poderiamos dizer que os animais também exercem acao reciproca com a natureza e
dela subtrai as condi¢bes de vida, ndo obstante, 0 modus operandi dessa interacdo é
inteiramente instintiva. Os animais transformam a natureza apenas por estar nela (ENGELS,
2013, p.23), mas ndo dispdem de estrutura racional para projetar agdes conscientes no meio
em que vivem, ndo arquitetam a forma de realizacdo da atividade, ndo fazem ideacdo prévia e
nem escolhem meios mais ou menos adequados diante das causalidades postas pela natureza
para a execucao de determinada finalidade. Nos Manuscritos Econémico-filos6ficos de 1844,

Marx ja trazia essa diferenciacdo entre a atividade produtiva animal e a humana:

O animal é imediatamente um com a sua atividade vital. N&o se distingue dela. E
ela. O homem faz da sua atividade vital mesma um objeto da sua vontade e da sua
consciéncia. Ele tem atividade vital consciente. Esta ndo é uma determinidade
(Bestimmtheit) com a qual ele coincide imediatamente. A atividade vital consciente
distingue o homem imediatamente da atividade vital animal (MARX, 2010a, p. 84.
Grifo nosso).

Anos mais tarde, em sua obra principal Marx enfatiza a distincdo entre a producdo
humana e animal ao cotejar a atividade de uma abelha, ainda que da melhor abelha, a de um

arquiteto, mesmo o pior arquiteto:

Pressupomos o trabalho sob forma exclusivamente humana. Uma aranha executa
operagdes semelhantes as do teceldo, e a abelha supera mais de um arquiteto ao
construir sua colmeia. Mas o que distingue o pior arquiteto da melhor abelha é que
ele figura na mente sua construcdo antes de transforma-la em realidade. No fim do
processo do trabalho aparece um resultado que ja existia antes idealmente na
imaginacéo do trabalhador (MARX, 2008, p. 211. Grifo nosso).

Essa projecdo que o homem faz antes de executar o processo de trabalho, como
resposta a determinadas necessidades — a finalidade do ato produtivo construida anteriormente
no nivel do pensamento, Lucaks (2013) designou de pdr teleoldgico. Segundo o autor, 0
resultado do trabalho existe aprioristicamente na consciéncia do homem antes de sua

I3

materializacdo, como produto de uma prévia ideacao que orienta a atividade. “[...] nem ¢é
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preciso repetir Marx para entender que qualquer trabalho seria impossivel se ele ndo fosse
precedido de tal por, que determina o processo em todas as suas etapas.” (LUCAKS, 2013, p.
51). Dessa forma, a prévia ideacdo antecede a realizacdo da atividade para atender caréncias,
que quando supridas originam outras necessidades, e sucessivamente novas respostas,
possibilitando o desenvolvimento e a complexificagdo dos meios e instrumentos de producao,
do processo de sociabilidade e da prdpria realidade social.

No modo de producéo baseado no capital, o trabalho enquanto elemento fundante da
transformacédo qualitativa do homem em ser social € subvertido a condicdo de mercadoria,
negociada entre capitalista e trabalhador, através da denominada relacdo capital-trabalho. A
finalidade desta mercadoria, resultante da forca de trabalho é tdo somente gerar a valorizagéo
do produto, que tém seu valor de uso subordinado ao valor de troca®. “Pdem-se de lado os
valores de uso da mercadoria, quando se trata da relagdo de troca entre elas” (MARX, 2008,
p. 59). O ato produtivo direciona-se em oposi¢do a satisfagdo das necessidades humanas
quando estabelece como primazia a potencialidade do valor de troca. Dessa forma, a forga de
trabalho explorada é o ndcleo central do processo de constituicdo, valorizagcdo e acumulacéo
do capital e, por conseguinte, de riqueza.

As dimensdes da vida social na sociedade capitalista estdo circunscritas no processo de
crescimento exponencial da dominacdo do valor de troca, logo, tudo se transforma ou tem
potencial de se transformar em mercadoria e de ser trocado para favorecimento do capital.
Assim, 0 que era antes protétipo de realizacdo distintiva humana, passa a ser mero espaco de
reproducdo social de si e do modo de producdo capitalista, por meio do trabalho alienado e
coisificado.

Para o dono dos meios de producéo, a expropriacdo do trabalho possibilita a extracéo
da mais-valia’, acimulo de capital e superlucros. Para o trabalhador os resultados da venda de
sua forca de trabalho ultrapassam a dimensdo econémica ao trazer, intrinsecamente, maltiplas
formas de alienagéo, pois seu trabalho ndo possibilita apenas a autoreproducdo de si na
condigdo de trabalhador, mas traz internamente um formato especifico de sociabilidade, o

6 O valor de uso de uma mercadoria se manifesta na qualidade que esta possui de satisfazer necessidades
humanas, seu carater Gtil s6 se realiza quando consumada, “[...]Ja mercadoria &, antes de mais nada, um objeto
externo, uma coisa que, por suas propriedades, satisfaz necessidades humanas, seja qual for a natureza, a origem
delas, provenham do estdbmago ou da fantasia. Ndo importa a maneira como a coisa satisfaz a necessidade
humana, se diretamente, como meio de subsisténcia, objeto de consumo, ou indiretamente, como meio de
produgdo (MARX, 2008, p. 57)”. O valor de troca de uma mercadoria consiste na possibilidade de permuta entre
outras mercadorias, é a propriedade que possibilita a relacdo de quantificacdo do produto.

’ A mais-valia é a diferenca entre o que é pago ao trabalhador e o valor real de seu trabalho, ou seja, é a parte ndo
paga do valor excedente ao fim do trabalho. Cf. (MARX, 2008, p. 247 — 358).
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qual é regido pela propria dominacdo e reproducdo ampliada do capital. A génese do
complexo de aliena¢cdes humanas se da no processo de exploracdo da atividade laborativa, na
alienacéo do trabalho se desdobram outras manifestacdes de estranhamento®.

A alienacdo gue atinge o resultado do trabalho, isto é, o produto; o ato produtivo; as
determinacbes do género humano e a prépria identidade do trabalhador; tem como fonte a
relacdo contraditoria existente na atividade laborativa no capitalismo. O sentido de interacéo
entre homem e natureza, que origina o processo de sociabilidade, é destituido para dar lugar a
finalidade Gltima do trabalho enquanto meio de sobrevivéncia, para muitos, unico meio de
sobrevivéncia e objetivo maior de suas a¢fes. Logo, uma vida de sentidos através do labor
(possibilitada pelos ganhos do trabalho) passa a ser uma vida de sofrimento e pura reproducéo
de si, o trabalhador imerge numa logica centrada na imediaticidade da vida marcada pelo
excesso de trabalho em condicBes precarias, constituindo uma realidade perversa e fonte de
ndo satisfacéo e desefetivacio®. O trabalhador termina vivendo no e pelo trabalho, envolto em
um processo de individualizagdo, competicdo pelo emprego e brutalizacdo de sua vida e de
suas relac@es sociais correlacionadas.

A primeira manifestacdo da alienacdo do trabalho consiste no estranhamento do objeto
do ato produtivo. O que o trabalhador concretiza com sua ac¢do nédo lhe pertence, o resultado
do seu trabalho ndo permanece em seu dominio. Além de ser alheio ao trabalhador, o produto
do labor defronta-se com seu criador como um poder estranho e independente (MARX,
2010a, p. 80). A segunda forma de alienacdo concerne o préprio ato produtivo. Se o objeto da
atividade é alheio ao trabalhador, o ato produtivo e os meios de trabalho por conseguinte,

também serdo. Conforme a formulagdo marxiana:

O produto &, sim, somente 0 resumo [Resumé] da atividade, da produgdo. Se,
portanto, o produto do trabalho é a exteriorizagdo da atividade, entdo a produgdo
mesma tem de ser a exteriorizacéo ativa, a exteriorizacdo da atividade, a atividade da
exteriorizacdo. [...]. Esta relacdo é a relagdo do trabalhador com a sua prépria
atividade como uma [atividade] estranha ndo pertencente a ele, [...] (MARX, 2010a,
p. 82 -83).

A alienacdo do objeto do trabalho e do ato produtivo origina outra expressdao do
trabalho estranhado, o estranhamento do género humano. As determinacdes da vida genérica

sdo extraidas do trabalhador e por movimento sucessivo 0 homem estranha a si mesmo e seu

8 N#o utilizaremos nesse estudo a disting&o dos termos alienagéo (Entausserung) e estranhamento (Entfremdung)
sugerida na traducdo de Jesus Ranieri nos Manuscritos Econdmico-filoséficos, uma vez que essa abordagem
ultrapassa os objetivos desse estudo, ambas as expressdes serdo utilizadas de forma analoga.

¥ Marx (2010a).
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semelhante, deixando de se perceber como parte de uma condicdo humana mais ampla, passa
a viver tolhido no imediatismo de sua vida, ou seja, preso no cotidiano. Conforme a sintese
de Marx (2010a, p.85): “[...] uma consequéncia imediata disto, de o homem estar estranhado
do produto do seu trabalho, de sua atividade vital e de seu ser generico € o estranhamento do
homem pelo [proprio] homem” (grifo original).

O processo de alienagdo culmina em uma questdao fundamental: a mercantilizagdo do
trabalho e por decorréncia a mercantilizacdo da vida. Sob a égide do capital, toda a estrutura
social, é concebida pela 6tica do comércio e do lucro, e para que essa logica permaneca
vigente, o capitalismo reinventa mecanismos de controle ideoldgico, de captura da
subjetividade, dominacdo da forca de trabalho e estratégias de ampliacdo da produtividade
que, articulados, asseguram a hegemonia desse sistema™.

O trabalho, sob o signo do capitalismo e seus constantes rearranjos para garantir sua
reproducdo ampliada, se reconfigura continuamente conforme as necessidades do capital.
Desse modo, o modelo capitalista atualiza mecanismos sofisticados para garantir sua
expansdo, o0 aumento da exploracao da forca de trabalho constitui antiga receita na realizacao
desse fim. Embora a estrutura social capitalista seja marcada por rupturas, crises e uma
obsolescéncia que rejeita 0 passado e a historia em funcdo do ineditismo, no mundo do
trabalho observam-se muitas continuidades no que concerne as relacdes trabalhistas,
condicBes de trabalho, impactos do labor, em sintese, ao universo da classe trabalhadora.
Mesmo com mudancas na superficie do consumo e na aparéncia da realidade social, na
atualidade continuam vigorando formas danosas de precariedade e exploracédo do trabalho.

Nas ultimas décadas, sobretudo as que marcam a transicdo de um século para outro,
indmeras transformacfes reorganizaram o mundo do trabalho. Esse periodo, no entanto,
abarca uma radicalidade de mudancas que assinalam uma conservacdo de aspectos histdricos
na exploracdo da forca de trabalho humana e um retrocesso de conquistas arduamente

alcancadas pela classe trabalhadora.

10 Entenda-se sistema como complexo de estruturas sociais que garantem a reproducéo do capitalismo. Embora
seja 6bvio, explicitamos que para manter a hegemonia do capitalismo enquanto meio de producdo e organizacéo
social, ndo basta que se reproduza apenas o capital econdmico, é imprescindivel que a estrutura ideoldgica, a
cultura e educagdo também se reproduzam e fortalegam valores como o individualismo, imediatismo e consumo.
Segundo Bourdieu: “As ideologias, por oposi¢ao ao mito, produto coletivo e coletivamente apropriado, servem
interesses particulares que tendem a apresentar como interesses universais, comuns ao conjunto do grupo. A
cultura dominante contribui para a integracdo real da classe dominante (assegurando uma comunicacdo imediata
entre todos 0s seus membros e distinguindo-os das outras classes); para a integragdo ficticia da sociedade no seu
conjunto, portanto, a desmobilizagdo (falsa consciéncia) das classes dominadas; para a legitimacdo da ordem
estabelecida por meio do estabelecimento das distingdes (hierarquias) e para a legitimacdo dessas distingdes”
(1989, p.10).
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2.2 O Trabalho na contemporaneidade

O intervalo subsequente ao pds-segunda guerra até os ultimos anos do século XX
suscitou um conjunto de transformag6es no mundo do trabalho em escala global. Marcado por
sinais de uma crise sistémica', o capitalismo empreendeu uma série de reconfiguracdes que
buscavam a retomada da produtividade e das taxas de lucro diante da ameaca de colapso do
sistema que em uma fase pretérita recente encontrava-se em profundo ascenso. Essas
transformacbes tiveram como pano de fundo, fenémenos que compBem a complexa
conjuntura social em estudo, os quais ndo se pode escusar para compreensdo do periodo
analisado.

A internacionalizagdo do capital*? a partir dos avangos tecnolégicos e da migragdo de
transnacionais para paises do terceiro mundo em busca de menores custos e aumento da
produtividade possibilitou o franco desenvolvimento da esfera financeira. Ao transpor as
fronteiras nacionais, institui¢des financeiras, como bancos, perseguiram 0 mesmo caminho de
empresas multinacionais para atender, entre outros objetivos, necessidades das corporacées
produtivas (COSTA, 2008, p. 28). Esse processo possibilitou a globalizacdo financeira que
facultou ao setor financeiro assumir preponderancia sobre o setor produtivo na economia

mundial. Segundo Costa:

A dominancia da esfera financeira sobre o conjunto da economia impés a sociedade
um enorme sacrificio e elevou potencialmente o risco estrutural do sistema, tendo
em vista que a atividade financeira passou a movimentar uma quantidade de
recursos muitas vezes maior do que a economia real (2008, p. 32).

O rapido crescimento do setor financeiro contou, entre outros aspectos, com a
desregulamentac&o dos mercados no processo de hegemonizacdo das politicas neoliberais®.
Em contraposicdo as experiéncias do Welfare State nos paises de economia avancada, 0s

fundamentos neoliberais preconizavam o Estado Minimo e o mercado como regulador da vida

1 Mészaros (2011).

12 \/er Chesnais (1996).

3 N&o ha precisio quanto ao periodo de implantacdo das politicas neoliberais, os paises capitalistas as
incorporaram de maneira distinta e em diferentes momentos em suas gestfes politico-econdmicas. De acordo
com Anderson (1995, p. 9) o neoliberalismo surge logo ap6s a segunda grande guerra em paises da Europa e
América do Norte. Os fundamentos que demarcam a politica neoliberal estdo contidos no livro O caminho da
serviddo, de Friedrich Hayek. No Brasil, os anos 1980 e principalmente, 1990 — década da desertificacdo
neoliberal - sdo embleméticos dos ajustes econdmico e sociais previstos na cartilha do neoliberalismo.
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social. O neoliberalismo a brasileira galgou aceitacdo desde as camadas populares as elites
através do discurso emitido repetitivamente nas midias que advogava a demonizacdo do
Estado e a ineficiéncia da administracdo publica, dessa forma, os bens e servicos sociais,
assim como as empresas estatais deveriam ser privatizados, o mercado financeiro e de
trabalho desregulamentado e assim sucedeu a execucdo de orientacBes do receituério
neoliberal. O Estado fora da esfera econdmica assumiria funcdes especificas como garantir a
protecdo dos contratos privados, promover a competicdo dos mercados e assegurar a
propriedade privada (COSTA, 2008, p.13).

Nesse contexto histdrico o padrdo fordista/taylorista de producdo entra em profunda
decadéncia e passa a perder espaco nos paises industrializados para o modelo toyotista
inscrito no novo regime de acumulacéo capitalista: a acumulacéo flexivel. Essa transformacéo
na economia politica do capitalismo desencadeou mudancas radicais nos habitos de consumo,
processos de trabalho, configuracbes geopoliticas e praticas do Estado (HARVEY, 2012, p.
117).

O fordismo é um modelo de producéo, iniciado nas fabricas da Ford, caracterizado,
entre outros aspectos, pelo trabalho repetitivo, fragmentado, producdo em massa e em série,
organizacdo fortemente hierarquizada, separacdo entre concepcao e execucdo do trabalho e
homogeneizacdo dos produtos (DRUCK, 1995). Esse padrdo produtivo fundamenta-se na
linha de montagem organizada em torno da esteira mecanica que determina o ritmo acelerado
da producdo, para seu fundador Henri Ford, produzir em massa engendraria 0 consumo em
massa.

O taylorismo consiste em um método organizacional da producdo e do trabalho
baseado no controle cronometrado do desempenho dos trabalhadores, especializagédo e
parcelizacdo de todas as atividades constitutivas do processo produtivo. Idealizado por
Frederick Taylor o modelo taylorista destinava-se a reducdo dos intervalos entre uma
operacdo e outra e aumento da produtividade. O binémio taylorismo/fordismo** durante quase
todo o século XX foi 0 padréo de gestdo organizativa do processo produtivo e do trabalho em
industrias em todo o mundo. Seus principios foram amplamente refletidos no modo de vida e
organizacao social, consumo e geréncia da forca de trabalho em paises industrializados.

De acordo com Harvey (2012, p. 119) “[...] o colapso desse sistema a partir de 1973
iniciou um periodo de rapida mudanca, de fluidez e incerteza”. Segundo o autor esse periodo

foi marcado pelo regime de acumulacdo flexivel que substituiu a rigidez do fordismo por

14 Cf Pinto, 2013.
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métodos versateis de gestdo e organizacdo do trabalho e das politicas econdmicas. O novo
regime caracteriza-se, sinteticamente, pela flexibilidade dos mercados de trabalho, dos
produtos, dos padrdes de consumo, crescimento do setor de servi¢os, compressao do espaco-
tempo através da comunicacdo e difusdo de informacGes de maneira imediata viabilizadas
pelos avangos tecnologicos e desterritorializacdo de empresas para paises recém-
industrializados (HARVEY, 2012, p. 140).

Além dos aspectos assinalados, ressalta-se a crise dos anos 1970, que se estendeu de
diferentes formas nos paises capitalistas e gestou respostas politico-econémicas na tentativa
de retomar a estabilizacdo da economia, dentre as quais novas formas de gestdo dos mercados,
- sobretudo o mercado de trabalho. Tais repostas originaram profundas transformacdes sociais
que afetaram decisivamente o0 modo de vida da classe trabalhadora sujeita as flutuacGes do
sistema capitalista em crise. Segundo Hobsbawm (1995, p. 393), “[...] a historia dos vinte
anos ap06s 1973 é a de um mundo que perdeu suas referéncias e resvalou para a instabilidade e
a crise”. Acrescentamos que essa assertiva ¢ também valida nos dias contemporaneos.

O acirramento da contradicdo capital-trabalho que se acentuou pouco depois da
experiéncia social-democratica no panorama de crise das economias de centro ganhou novos
contornos frente a investida capitalista para manutengdo do controle social. A dinamica do
capital em crise conforma alteracdes extremas que afetam em Gltima analise os trabalhadores.
As pressdes sobre a classe trabalhadora constituem movimento inexoravel para recuperar 0s

parametros de crescimento econdmico global. De acordo com Mészaros:

[...], devido a crise estrutural do capital e ao estreitamento da viabilidade produtiva
do sistema, torna-se absolutamente necessario reordenar o “bolo econdmico” da
nagdo, mais do que nunca em favor do capital, de modo a assegurar uma retomada
do “arrocho do trabalho™ [...] (2007, p. 155).

A flexibilizagcdo da producdo capitalista consistiu principal opg¢do na tentativa de
reverter o quadro critico ocasionado pela crise. Estruturas sélidas do modo de ser do trabalho,
tais como a estabilidade e formalidade, foram solapadas dando lugar ao trabalho baseado na
agilidade, polivaléncia e adaptabilidade as rapidas alteracbes dos mercados de consumo e
producao, para que o trabalhador fosse dotado de “empregabilidade” deveria se ajustar a esses
aspectos. Contudo, a flexibilizacdo ndo é uma novidade dos tempos modernos, segundo Alves
(20104, p. 23) a categoria da flexibilidade é inerente ao capitalismo, acompanha o modo de
producdo desde sua génese e adquire novas determinagGes ao se renovar no bojo da

mundializa¢do do capital sob a investida neoliberal. Em suas palavras: “[...] ela ndo se
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restringe apenas a “maior versatilidade possivel do trabalhador”. A flexibilidade torna-se, no
sentido geral, um atributo da propria organizagao social da producao” (2010b, p.24).

Em poucos anos sob o advento da acumulacéo flexivel, observou-se o desmanche da
estabilizacdo social e econdémica que originou consequéncias desastrosas para a classe-que-
vive-do-trabalho™ figuradas na flexibilizacgdo da organizaco produtiva, no répido
crescimento do desemprego estrutural - mesmo em paises que viveram os anos dourados do
pleno emprego - e aumento da exploracdo da forca de trabalho. Para Alves (2010a, p.18),
além do aumento do desemprego, a acumulacdo flexivel instaurou um novo patamar de
proliferacdo do trabalho precarizado nos principais paises capitalistas.

A nova fase de acumulagéo capitalista caracterizada pela flexibilidade, contrariamente
ao periodo de expansdo do capitalismo®® pautado no regime de organizagdo fordista e
taylorista da producdo, traz consigo o retrocesso de direitos trabalhistas historicamente
conquistados com a desregulamentacdo do mercado de trabalho. De acordo com Mészaros
(2007, p. 157): “A novidade radical de nosso tempo ¢ que o sistema do capital ndo estd mais
em posicdo de conceder absolutamente nada ao trabalho, em contraste com as aquisicdes
reformistas do passado”.

As consequéncias da flexibilizacdo produtiva ultrapassam o mundo do trabalho e a
esfera econdmica ao produzir efeitos que atingem de forma generalizada o0 modo de vida e a
subjetividade dos individuos. O trabalho permeia toda a experiéncia humana, desta forma,
suas transformacbes reverberam em diversas dimensdes da vida social. A efemeridade, os
curtos prazos, volatilidade das mudancas sociais e o desprezo aos valores pautados nas
referéncias passadas e projecBes futuras deram lugar a sociedade do imediatismo no novo
padrdo de acumulacdo capitalista. Sennett aprofunda a discussdo sobre as resultantes da

flexibilidade na vida das pessoas:

Talvez o aspecto que mais confusdo causa seja seu impacto sobre o carater pessoal.
[...]- O termo carater concentra-se sobretudo no aspecto a longo prazo de nossa
experiéncia emocional. E expresso pela lealdade e o compromisso mutuo, pela busca
de metas a longo prazo, ou pela pratica de adiar a satisfacdo em troca de um fim
futuro. [...]. Como decidimos o que tem valor duradouro em nés numa sociedade
impaciente, que se concentra no momento imediato? (2009, p.10).

15 Utilizaremos nesse estudo o conceito de classe-que-vive-do-trabalho por tratar-se de uma nocio ampliada, que
abarca a totalidade dos trabalhadores assalariados, incluindo o proletariado industrial, assalariados do setor de
servicos, proletariado rural e os trabalhadores desempregados (ANTUNES, 2009, p. 103).

1% periodo que compreende os anos subsequentes ao fim da segunda guerra mundial.
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A flexibilidade dificulta a construcdo de relagdes interpessoais duraveis uma vez que a
fluidez caracteristica da nova fase capitalista desordena e confunde os valores éticos e
solidarios dos sujeitos ao desmantelar as identidades pessoais e coletivas. A auséncia de
referéncias num mundo regido pela légica do ineditismo descarta tudo o que é velho,
inclusive as pessoas, transformando a vida numa experiéncia marcada por trajetérias de
inconstancias e efemeridades.

Nas Gltimas décadas do século XX, particularmente a partir da década de 1970, as
profundas transformacfes sociais com a ascensdo do neoliberalismo e financeirizacdo do
capital resultaram consideravelmente na reorganizagdo econdmica, organizativa e gerencial
no interior das empresas, amplamente difundida como reestruturacdo produtiva. No bojo de
instabilidade econdmica com o crescimento desenfreado do capital financeiro buscava-se
alternativas de enfrentamento ao quadro de crise da economia global, nesse contexto
inovacdes tecnoldgicas e novos padrBes organizacionais foram incorporados a organizagdo
produtiva. As técnicas de producdo e gerenciamento toyotistas se expandiram pelo mundo
ocidental como padrdo organizativo do trabalho propicio a recuperacdo dos lucros por meio
do aumento da produtividade e reducdo de custos (PINTO, 2013).

As tendéncias da reestruturacdo produtiva experimentadas com o advento do modelo
japonés, pautado, entre outros aspectos pelo melhor aproveitamento do tempo de trabalho,
colocaram em xeque o padrdo de producdo fordista e as politicas keynesianas'’ que j&
apresentavam sinais substantivos de esgotamento no inicio da década de 1970. O novo arranjo
do capital em crise requisitava padrbes flexiveis no processo de acumulacdo, que
compreendia, preliminarmente, a esfera produtiva e o mercado de trabalho. Conforme

afirmacéo de Harvey:

De modo mais geral, o periodo de 1965 a 1973 tornou cada vez mais evidente a
incapacidade do fordismo e do keynesianismo de conter as contradi¢des inerentes ao
capitalismo. Na superficie, essas dificuldades podem ser melhor apreendidas por
uma palavra: rigidez. Havia problemas com a rigidez dos investimentos de capital
fixo de larga escala e de longo prazo em sistemas de producdo em massa que
impediam muita flexibilidade de planejamento e presumiam crescimento estavel em
mercados de consumo invariantes. Havia problemas de rigidez nos mercados, na
alocacdo e nos contratos de trabalho (especialmente no setor “monopolista”) (2012,
p. 135).

7 As politicas keynesianas se expandiram em muitos paises do primeiro mundo no periodo do Estado de Bem-
estar social, fundamentadas na intervengdo estatal na economia, compromisso politico para garantir o pleno
emprego, seguridade social e previdenciaria, protecionismo econdmico, entre outros aspectos, 0s defensores do
keynesianismo, entre eles, seu idealizador John Maynard Keynes, acreditavam que possibilitando condicbes para
0 aumento do consumo e crescimento econdmico consistia melhor forma de estabilizagdo da economia e
superacao das crises do capitalismo.
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Dessa forma, flexibilizar a esfera produtiva, particularmente a organizacdo do
trabalho, consistia 0 melhor caminho para enfrentar a tendéncia decrescente das taxas de
lucro, a partir de um conjunto de medidas que otimizasse o tempo de trabalho, incorporasse
tecnologias de ponta e garantisse qualidade total dos produtos.

Além do reordenamento da producdo, era necessario levar a efeito mecanismos de
dominacdo, que no campo subjetivo segmentasse a classe trabalhadora, como a ideologia do
trabalho cooperado, gestdo participativa, organizacdo horizontal, empreendedorismo,
flexibilidade do tempo e do espaco laboral e a ideia do sindicato empresa e/ou sindicato
familia, como espécie de um apéndice da fabrica, mais do que um parceiro, evidenciando
parte do discurso de arrefecimento dos embates e conflitos de classes. Ideias que prometiam
autonomia e liberdade aos trabalhadores no lugar do trabalho repetitivo, rigido e monotono da
era fordista. Ndo obstante, essa perspectiva nao se efetivou, conforme assertiva de Richard
Sennet: “Em nossa época, porém, a nova economia politica, trai esse desejo pessoal de
liberdade. A repulsa a rotina burocrética e a busca de flexibilidade produziram novas formas
de poder e controle em vez de criarem as condi¢fes que nos libertam “(2009, p. 54).

Desse modo, o que os defensores da flexibilizacdo do novo padrdo produtivo
apregoavam nao se conjugou a realidade dos trabalhadores, ao contrario do maior tempo livre
o que se verificou foi a intensificacdo do trabalho; o incremento tecnoldgico ndo possibilitou
reducdo do tempo de trabalho mas aumento das jornadas (ANTUNES, 2009, p. 35); a
autonomizacao dos trabalhadores cooperados veio acompanhada de perdas de direitos e
aumento da jornada de trabalho, dentre outros aspectos que ratificam o carater perverso da
flexibilidade para a classe trabalhadora.

O modelo de organizacdo produtiva inaugurado nas fabricas da Toyota no Japao se
expandiu no mundo ocidental, por volta dos anos 1970, como estratégia de enfrentamento a
crise capitalista e como protétipo do novo padrdo de acumulacdo. O sistema organizacional
toyotista galgou espaco nas indlstrias dos paises de centro e paises de economia dita
emergente, através do conjunto de mecanismos que viabilizavam o aumento da produtividade
e maior racionalizacdo dos postos de trabalho. Em contraposicdo ao fordismo, o modelo
toyotista produzia de acordo com a demanda do mercado, dotava o trabalho de um carater
flexivel e polivalente, além de utilizar em larga escala a terceirizacdo de partes do processo de
producdo (ANTUNES, 2009, p. 56). Importante ressalva, diz respeito, a forma de
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implantacdo desse modelo na organizacdo do trabalho®®. Em muitos paises industrializados
ndo houve a substituicdo integral do padréo produtivo, mas fuséo de elementos do fordismo,
taylorismo e toyotismo, além do ajuste das técnicas de producdo as culturas locais, 0 que
terminou produzindo formas hibridas™® ou tipicas do préprio sistema capitalista, em que se
misturam novos e velhos elementos atuando no mesmo compasso direcionado a busca
incessante por ampliacdo dos lucros.

»20 constitui outra iminente consequéncia da adocao do

A “globalizac¢ao do desemprego
padrdo toyotista, uma vez que o racionamento dos postos de trabalho consiste aspecto
fundamental nessa forma de organizacdo produtiva que é lastreada na automacao do processo
produtivo, excluindo postos e ampliando a exploracdo dos que permanecem. Até mesmo o
pais de origem desse modelo — que outrora adotou politicas de aumento salarial e pleno
emprego — tem registrado crescimento do desemprego, além de medidas flexiveis de

exploracdo do trabalho. De acordo com Mészaros:

O Japéo é um exemplo particularmente importante, porque ndo se trata de um pais
do chamado “Terceiro Mundo”, com relagdo ao qual as praticas mais cruéis e
desumanas de exploracdo sempre foram subentendidas como algo necessario e
natural. [..]. E hoje, mesmo nesse pais, o desemprego esta aumentando
perigosamente, sendo preciso tornar as condi¢Bes de trabalho piores do que jamais
foram no longo periodo pds-guerra de desenvolvimento e expansdo do capital, o que
inclui ndo apenas a grande intensificacdo de regimes exploradores em nome da

“flexibilidade”, mas também, — 0 que é bastante incompreensivel para muitas
pessoas — 0 imperativo de uma semana de trabalho mais longa (2007, p. 151).

Dessa forma, o desemprego torna-se um fenémeno crénico e global que atinge
contingentes de trabalhadores das mais diversas categorias, desde os ndo-qualificados aqueles
que tiveram acesso a qualificacdo. No Brasil, as taxas de desemprego decairam na ultima
década, mesmo diante da crise internacional, mas recentemente observa-se o crescimento do
desemprego no pafs,?* ainda que os indices sejam menores em comparag&o com outros paises.
De acordo com Pochmann (2015), em pesquisa recente “[...] desde o ano de 2008, [...] o

Brasil se tornou um dos poucos paises do mundo cujo desemprego decresceu ao ritmo médio

18 «“No Brasil, a adogio e difusio do modelo japonés ndo vai se dar de forma homogénea entre os diferentes
setores da economia; entre as empresas de um mesmo setor e mesmo no interior de uma mesma empresa. Em
muitos casos a adogdo desse novo modelo de gestdo da producdo significa tdo-somente a adocdo de algumas de
suas técnicas ou sistemas (NAVARRO, 2006, p. 217).

9 \er Oliveira, 2013.

% Expresséo de Istvan Mészaros (2007).

?1 0 inicio de 2015 tém registrado aumento consideravel das taxas de desemprego, segundo a pesquisa mensal de
emprego do IBGE, o indice de desemprego no més de Janeiro subiu 10,2% em comparagdo com 0 mesmo
periodo do ano anterior. Esse aumento do desemprego vem ocorrendo em diversas capitais brasileiras.
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anual de 6,9%, ao passo que subiu 4,8% no México, 9,5% na Franca e 11,9% na Italia”. A
despeito do crescimento de novos postos de trabalho e declinio do desemprego, observa-se
que as ocupacdes criadas respondem por parcelas significativas de trabalhos precarizados.
Outro fator preponderante diz respeito a ampliacdo de demissdes concomitante as
contratagdes, ou seja, 0s empregos criados ndo sdo estaveis, o que faculta a dispensa do
trabalhador com muita facilidade, dessa forma a rotatividade é conduta constante do mercado
de trabalho brasileiro. Conforme Ganz Lucio (2015), diretor técnico do Dieese, “[...] ha
grande flexibilidade para contratar e demitir trabalhadores e esse fendmeno € uma préatica
permanente dos empresarios na economia brasileira”.

A precarizacdo e 0 desemprego enquanto expressdes do carater perverso do
reordenamento capitalista, na contemporaneidade, relacionam-se com uma questdo
fundamental: a ampliacdo da precariedade e do desemprego acarreta o crescimento em
proporcao direta de uma massa de trabalhadores excedente — o exército de reserva®? (MARX,
2010Db).

A atualidade do conceito marxiano de exército de reserva auxilia na compreensdo das
estratégias que o capitalismo contemporaneo exerce no processo de subsuncdo do trabalho ao
capital. A funcionalidade do contingente populacional desempregado foi desvelada ha mais de
um século e ainda hoje percebemos sua utilizacdo pelo capital como mecanismo de
desorganizacdo dos trabalhadores que passam a concorrer no e pelo trabalho. A disputa pelo
emprego e sua manutencao, associada a facilidade de substituicdo do trabalhador, possibilita a
exploracdo da forca de trabalho, sujeitando os empregados a quaisquer exigéncias e condicdes

laborais impostas pelos donos dos meios de producéo. De acordo com a assertiva marxiana:

Mas, se uma populacéo trabalhadora excedente é produto necessario da acumulagao
ou do desenvolvimento da riqueza no sistema capitalista, ela se torna, por sua vez, a
alavanca da acumulacéo capitalista, e, mesmo, condicdo de existéncia do modo de
producéo capitalista. Ela constitui um exército industrial de reserva disponivel, que
pertence ao capital de maneira tdo absoluta como se fosse criado e mantido por ele
(2010b, p.735).

O exército de reserva expressa uma circunstancia fundamental para a expansédo
capitalista a partir de sua funcionalidade na manutencdo da estrutura “sociometabodlica do

capital” (MESZAROS, 2011). A introducio da tecnologia nos diferentes setores produtivos,

2 A expressdo original é exército industrial de reserva, suprimimos o termo “industrial” para abarcar a
totalidade da forca de trabalho excedente na realidade contemporéanea, essa modificacdo ndo altera o sentido do
conceito marxiano. Trabalhadores de diversos setores, ndo apenas de industrias, engrossam as fileiras de
desempregados na contemporaneidade.
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contribui diretamente na ampliacdo da populacdo excedente de trabalhadores através da
substituicdo da forca de trabalho humana por maquinario.

O capital opera fissuras na classe trabalhadora entre aqueles que possuem um emprego
e o0s excluidos do mercado de trabalho regulamentado, aumentando assim a concorréncia
interna na busca de um sal&rio. Quanto maior a procura, menor é o valor pago a forga de
trabalho, desse modo, o saldrio decai possibilitando ao capitalismo menores custos e
crescimento dos lucros. Segundo Marx (2010a, p.35) “[...] como mercadoria, o trabalho deve
baixar cada vez mais de preco: o que forca a isso € em parte a concorréncia entre capitalista e
trabalhador, em parte a concorréncia entre trabalhadores.” Nessa equagdo, as possibilidades
de regulacdo do salario e aumento da exploracdo do trabalho encontram terreno fértil para
realizar-se.

A simbiose entre a concorréncia interna na classe trabalhadora e a mitigacdo das
resisténcias e organizacOes trabalhistas favorece diretamente o capital. A luta pelo emprego e
por sua manutengdo potencializa o individualismo e a perda de identidades coletivas. De
acordo com Bourdieu: “A concorréncia pelo trabalho é acompanhada de uma concorréncia no
trabalho, que é ainda uma forma de concorréncia pelo trabalho, que é preciso conservar, custe
0 que custar, contra a chantagem da demisséo” (1998, p.74).

A disputa pelo emprego é também uma forma de disputa pela sobrevivéncia em uma
sociedade em que o trabalho alienado e coisificado é por vezes o Unico meio de vida dos
individuos. “O trabalhador nao tem apenas de lutar pelos seus meios de vida fisicos, ele tém
de lutar pela aquisicdo de trabalho, isto €, pela possibilidade, pelos meios de poder efetivar
sua atividade” (MARX, 2010a, p. 25). Dessa forma, o consentimento dos trabalhadores a
condicGes precérias de labor € crescente frente a constante ameaca do desemprego, entretanto
sabemos que ainda existe reacdo, contestacdo e organizacao dos trabalhadores, mesmo que de
forma dispersa e sem perspectiva nitidamente revolucionaria. Todavia, é conhecida a
ampliacdo de greves e lutas dos trabalhadores no inicio do século XXI em escala global.
Observa-se, na realidade, que os trabalhadores vém dando exemplos de forga em varios paises
do mundo, logo, ainda se vé lacos identitarios no seio da classe trabalhadora que resiste, as

constantes investidas do capital.

2.3 Precarizacao: o paradigma do trabalho no século XXI



37

As profundas transformacdes desencadeadas nas Gltimas décadas gestaram uma
reconfigura¢do no mundo do trabalho que transpds as fronteiras da esfera produtiva, refletindo
no modo de vida e na dinamica social os principios que regem a esfera econdmica. Assentada
no paradigma da precarizacdo consoante ao imperativo da flexibilidade, a nova organizacéo
do trabalho inaugurou uma fase de duras ofensivas do capital sobre a classe trabalhadora. A
fluidez que se estabeleceu nos desdobramentos do novo padrdo de acumulacdo capitalista
solapou estruturas historicamente construidas, como os marcos regulatérios do mercado de
trabalho e a forma de vida pautada na estabilidade e projecdo futura. A nova fase do capital
instaurou a efemeridade como regra e a instabilidade como padréo.

A precarizacdo do trabalho ndo é um fendmeno novo, muito embora, tenha ganhado
novos contornos e um movimento hegemadnico em um passado recente®®. As investidas sobre
o trabalho, na busca de maior produtividade e sucessivamente de crescimento dos lucros,
constitui pratica antiga do sistema de valorizacdo do capital. O que se observa nos tempos
contemporaneos, é a desestruturacdo direta da organizacdo do trabalho, que desconhece
limites na razdo avassaladora de expansao capitalista.

O trabalho precarizado institui a l6gica da instabilidade social que resulta no
aprofundamento da dominacdo do capital sobre o trabalho. A precarizacdo constitui
mecanismo de controle sofisticado ao agregar no plano objetivo e subjetivo, fatores que
produzem e reproduzem a constante inseguranca e incerteza social. Bourdieu (1998, p. 75)
denominou esse processo de gestdo racional da inseguranca, de acordo com a afirmacdo do
autor “[...] a precariedade se inscreve num modo de dominacdo de tipo novo, fundado na
instituicdo de uma situacdo generalizada e permanente de inseguranca, visando obrigar os
trabalhadores a submissao, a aceitagdo da exploragdo”.

Além dos aspectos que sinalizaremos aqui, uma particularidade desse processo é
patente, a precarizacdo — guardadas algumas heterogeneidades assinaladas pelas diferencas
historico-culturais — € um fenémeno global que atinge a totalidade da classe trabalhadora,
desde os trabalhadores da esfera publica a esfera privada, os qualificados e ndo-qualificados, o
proletariado industrial, os prestadores de servigos e autdbnomos/informais, o trabalhador da
zona rural ou urbana, os empregados e desempregados. A hegemonizacdo da precariza(;éo24
no mundo do trabalho foi possivel a partir da alianca que se firmou entre os Estados-nacéo e

os grandes oligopdlios transnacionais que controlam a economia global, legitimada pelos

23 Cf. Dur&es (2006).
2 Os termos precarizacdo e precariedade sdo usualmente utilizados como sindnimos no debate brasileiro, neste
estudo também utilizamos as expressdes de forma analoga. Cf. (DRUCK; THEBAUD-MONY, 2007, p.30-31).
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canais de comunicagdo que ecoam discursos defensores do desenvolvimento econémico como
solugéo das iniquidades sociais.

Dessa forma, analisar as mutacdes que vem se processando com acentuada celeridade
no mundo do trabalho, bem como as contradi¢bes inerentes do capitalismo contemporaneo
ndo é tarefa facil, sobretudo, dado o carater volatil da atual dindmica societéaria, mas é questdo
essencial para compreender as novas dindmicas do trabalho e tentar apreender as formas,
também novas, de organizacéo e luta da classe trabalhadora no século XXI.

Nas ultimas décadas a precarizacdo do trabalho no Brasil tém sido objeto de inUmeras
andlises. Diferentes areas cientificas tem se dedicado a compreender a dindmica multifacetada
da precariedade do trabalho enquanto fendmeno sisttmico do novo padrdo de acumulagdo
capitalista. As abordagens e categorias conceituais variam de acordo as especificidades de
cada matéria e recortes metodolégicos, ndo obstante, de forma geral, parece existir um
consenso em relagcdo aos efeitos negativos que atingem a classe trabalhadora. Nesse estudo,
tomamos por base a linha analitica da Sociologia do Trabalho, particularmente, as producdes
de Ricardo Antunes, Gracga Druck e Giovanni Alves.

A precarizacdo do trabalho acompanha a historia do capitalismo desde sua origem,
sendo determinada por suas diferentes fases. Recentemente esse fendmeno logrou novas
caracteristicas fazendo retroceder notéveis avancos da classe trabalhadora ao longo do
desenvolvimento do sistema de valorizagdo do capital. A despeito das diferencas entre o
contexto de surgimento do modelo capitalista e o contexto atual, constata-se, no que se refere
as condicdes de trabalho, similitudes entre as épocas®. A intensificacdo da exploracdo do
labor com a extensdo das jornadas constitui aspecto exemplar dessa semelhanga. Segundo
Antunes (2007, p. 13): “[...] cada vez menos homens e mulheres trabalham muito em ritmo e
intensidade que se assemelham a fase pretérita do capitalismo, na génese da Revolucédo
Industrial [...]".

As novas dimensGes da precarizacdo do trabalho demonstram que esse processo €
determinado por renovacgdes que mesmo em diferentes conjunturas conservam aspectos

centrais como a subordinacdo da classe trabalhadora as fragilidades no cotidiano laboral.

2 <[] é preciso todo cuidado quando se compara a crescente e intensificada brutalizagio do mundo do trabalho

gue vigora nos tempos atuais com as condic6es bestiais da acumulacdo primitiva e da Revolugdo Industrial, pois,
é importantissimo frisar, sé na aparéncia essas condi¢Ges possuem semelhancas, até porque se, no século XVIII,
a superexploragdo do trabalho e a miséria do trabalhador eram ponto de partida, algo a ser dirimido pelo
progresso, atualmente, a reprodugdo ampliada dessas circunstincias é seu resultado, seu ponto de chegada”
(PINASSI, 2009, p.13).
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Druck assinala a juncdo das rupturas e continuidades desse paradigma do trabalho na logica
capitalista:

A precarizacdo social do trabalho é um fenémeno velho e novo, é diferente e igual, é
passado e presente e é um fendmeno de carater macro e microssocial. A
precarizacdo historica e estrutural do trabalho, nas varias fases de desenvolvimento
do capitalismo, se transforma, se reconfigura, ou seja, se metamorfoseia (2013, p.
374).

Na atual dinamica da acumulagéo flexivel do capital, a precarizacdo do trabalho €
central por conformar estratégia de controle e dominacéo da classe-que-vive-do-trabalho. A
inseguranca generalizada como consequéncia desse processo no plano objetivo e simbdlico
exerce uma espécie de coacdo nos trabalhadores que resistem as circunstancias precarias em
todos os ambitos do trabalho por receio de tornarem-se desempregados, ja que ter um
emprego é um privilégio fragil e ameacado®®. Conforme Druck: “[...] a forca se materializa
principalmente na imposi¢do de condigdes de trabalho e de emprego precérias frente a
permanente ameaca de desemprego estrutural criado pelo capitalismo” (2013, p. 374). Nessa
perspectiva, o capital encontra terreno favoravel para sua expansdo e intensificacdo do
trabalho atuando sobre os empregados e desempregados.

A precarizagdo do trabalho é constituida por fatores de ordem econémica, politica e
social. Ao contrério da ideia fatalista — advogada pelos apologistas do mercado — que camufla
os reais significados da precarizacdo e a concebem como processo incontornavel da
economia, ou como algo pretérito e transitorio, a precariedade do trabalho esta inscrita num
complexo que compreende a conjugacdo de fatores sécio-econdmicos e politicos e ndo possui
limites espaciais e ou temporais para sua implementacdo, atingindo, inclusive, ndo apenas
trabalhadores no plano concreto, mas também trabalhadores que produzem mercadorias
intangiveis ou imateriais®’.

Na esfera econdmica, observa-se um amplo movimento dos oligop6lios industriais que
controlam o mercado econdmico global em reduzir os custos de producdo a partir da
flexibilizacdo do trabalho. Essa flexibilizacdo tem como base a precarizacdo do trabalho em
diversas dimensfes. No plano politico, os estados e seus governos compactuam com 0S
interesses capitalistas possibilitando a desregulamentacdo de legislagcdes trabalhistas e quica

formulando novos estatutos para legitimar as diferentes modalidades de precarizagéo.

% Bourdieu (1998, p. 73).
27 Cf. Amorim (2009).
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Conforme Antunes: “E neste quadro, caracterizado por um processo de precarizagdo
estrutural do trabalho, que os capitais globais estdo exigindo também o desmonte da
legislagao social protetora do trabalho” (2007, p. 17). Portanto, o avanco do capital sob o
signo da precarizacdo ndo atinge apenas diretamente o dia a dia do trabalhador (o plano
imediato, pratico), mas, em uma perspectiva mais geral e danosa, atua na alteracdo das leis e
regulamentacdes do trabalho, desestruturando a minima legislacdo de defesa e seguranca
juridica do trabalho e dos trabalhadores. A exemplo desse processo, tramita no Congresso
Nacional, com aprovacdo na Cémara dos Deputados, o projeto de lei 4.430 de 1998,
reformulado em 2004, de autoria do ex-deputado Sandro Mabel, que objetiva regularizar
todas as formas de terceirizagao utilizadas pelo patronato brasileiro, ndo apenas das atividades
meio, mas também das atividades fim. Um dos despropositos da proposta diz respeito a
auséncia de limites quanto a natureza do servico a ser terceirizado (BRASIL, 2004). Em
entrevista Antunes (2015) afirmou que o projeto de lei da terceirizacdo € o ataque mais
corrosivo e orquestrado do empresariado aos direitos do trabalho conquistados em mais de um
século de lutas, “[...]Jo modelo que se quer implementar ¢ o da “escravidao moderna”. De

acordo com Borges:

Observa-se que, embora ja bastante avancada, a desregulamentagdo das relacdes de
trabalho ainda é um processo inconcluso no Brasil, & espera das condigdes politicas
para a implementagcdo do ambicioso projeto do patronato, que inclui a extin¢do da
CLT e, se possivel, do préprio direito do trabalho, numa estratégia em que
conquistas histéricas dos trabalhadores, como o més de férias remuneradas, a
jornada de trabalho de oito horas, o 13° salério e a licenga-maternidade deixariam de
ser direitos assegurados pela lei para serem negociados, caso a caso” (2007, p.84).

A precarizacao do trabalho é um fendmeno que se expande como nucleo do receituario
econdmico no padrdo de acumulacdo flexivel, e é absorvido nos diferentes paises, entre outros
aspectos, pela acirrada competitividade inter-empresas - que disputam na procura de menores
custos, particularmente na reducdo do preco da forca de trabalho que € o principal custo
produtivo, e ampliacdo do mercado de consumo - e pela globalizacdo da economia que busca
coadunar a esfera econdmica internacional solapando as politicas publicas de cada pais.

As expressdes mais candentes da “precarizagdo social do trabalho” (DRUCK, 2013)
em curso figuram, entre outros aspectos, nas formas de terceirizagdo, subcontratacéo,
contratos de trabalho intermitentes, no crescimento da informalidade, no trabalho em
cooperativas e extensao das jornadas. Esses sdo 0s principais aspectos abordados na producao

contemporanea acerca da precarizacao do trabalho. Conforme Druck:
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O debate acerca da precarizacdo do trabalho no Brasil refere-se fundamentalmente
aos resultados e impactos da flexibilizacéo, cujas noges que marcam as analises sdo
a fragmentacdo, a segmentacdo dos trabalhadores, a heterogeneidade, a
individualizacdo, a fragilizacdo dos coletivos, a informalizacdo do trabalho, a
fragilizacdo e crise dos sindicatos e, a mais importante delas, a ideia de perda — de
direitos de todo tipo — e da degradacdo das condi¢des de saude e de trabalho (2007,
p. 30. Grifo original).

A precarizacgdo do trabalho produz como corolario diversas formas de desestruturacao
do trabalho e parece construir, perigosamente, uma aceitagdo social ou “naturalizagdo” dessa
forma de exploracdo, como se fosse uma realidade irremedidvel e que existe para todos, logo,
que é algo comum e que ndo tem como escapar, ou seja, corremos o risco social de aceitar
esse tipo de discurso e ndo encampar formas de resisténcia e luta. Compreender o complexo
de manifestacGes que compdem a precarizacdo social do trabalho constitui, portanto, tarefa

fundamental para resistir as ofensivas do capital.

2.3.1 Expressdes da precarizacdo do trabalho e consequéncias concretas para a classe

trabalhadora

As expressdes da precarizacdo do trabalho compdem um complexo multifacetado de
aspectos que perpassam a estrutura produtiva — a partir do reordenamento da gestdo e
organizacdo do trabalho —; administrativa, figurada na larga utilizacdo do trabalho
terceirizado, parcial e temporario no Estado; e juridica com as desregulamentacfes e novas
legislacBes que restringem a atuacdo do Direito do Trabalho. As formas de precarizacdo do
trabalho na sociedade brasileira vem acarretando influxos na classe trabalhadora que se
manifestam de forma particular e universal na totalidade da vida dos trabalhadores. Cada

expressdo da “precarizacdo social do trabalho”?

provoca efeitos perversos aos homens e
mulheres que tém na atividade laborativa seu meio de sobrevivéncia.

A precarizagdo do trabalho decorre entre outros fatores da necessidade imperativa de
se flexibilizar todas as dimensbes da economia e particularmente o motor central de seu
desenvolvimento, o trabalho. Nessa perspectiva, as contribui¢fes tedricas e empiricas acerca
da precarizagdo do trabalho no pais concentram-se na investigacdo e exposicdo das

consequéncias do trabalho precario para a classe trabalhadora.

%8 Druck, 2013.
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O que muitos autores chamaram de trabalho atipico sobretudo, pensando na realidade
da Europa, ao caracterizar algumas modalidades de precarizacdo, é hoje lugar comum por sua
constancia, no sentido lato do termo, o trabalho atipico tornou-se regra e ndo excegdo e
sempre foi pratica corrente na realidade brasileira. As formas de terceirizagdo, quarteirizacdo
ou terceirizacdo em cascata consistem exemplos emblematicos da expansdo do trabalho
precarizado nas diversas esferas econdmicas, seja no setor de servigos, industrial, no
agronegocio, ou mesmo, no setor pablico.

A terceirizacdo enquanto modalidade de trabalho se disseminou no Brasil, na década
de 1990%°, como alternativa ao aprofundamento da crise econdmica e em poucos anos tornou-
se parte da organizacdo de empresas publicas e privadas de todo territorio nacional. Como
estratégia de reducdo de custos e racionamento da mao-de-obra, a terceirizacdo caracteriza-se
pela descentralizacdo das atividades. No inicio de sua implantacdo na administracdo do
trabalho em industrias, apenas o0s servicos de algumas etapas da producdo eram terceirizados
— as denominadas etapas meio, isto €, as etapas necessarias, mas que ndo eram centrais para a
producdo —, atualmente, ao contrario, a contratacdo de terceiros integra quase todos os setores
da estrutura produtiva e gerencial das empresas.

Amplamente difundida, a terceirizacdo assume uma das formas de precarizacdo do
trabalho mais utilizada pelo patronato brasileiro, uma vez que as empresas transferem a
terceiros responsabilidades contratuais, previdenciarias, custos trabalhistas, entre outros. H4
uma flexibilidade ampliada para atender as demandas e necessidades da producdo, que
acarreta na perda de direitos dos trabalhadores diante da auséncia de vinculo empregaticio
com a empresa principal, contribuindo assim para o rebaixamento dos salarios e o surgimento
de préticas ilicitas, como é o caso do trabalho infantil e regimes de semi-escraviddo, mesmo
com reformas na legislacdo trabalhista na década de 1990 que legalizaram as praticas de
terceirizacdo e disp6s um leque de possibilidades aos empregadores em virtude da dinamica

produtiva. De acordo com Druck et al. (2007, p.41):

Foi a década da aplicagdo e consolidacao das politicas econdmicas neoliberais, que
para serem sustentadas no &mbito das relagdes de trabalho, implementaram
mudancas significativas na legislacao trabalhista. A logica que guiou as alteragdes
foi a de garantir maior liberdade as empresas para admitir e demitir os trabalhadores
[..]. Tal dindmica serd efetivada fundamentalmente através do recurso a

8 “No Brasil, apresenta-se desde os primérdios da industrializacdo, mas sua origem esta no trabalho rural,
através do sistema de “gato”, que se apoia no trabalho tipicamente sazonal (intermitente) e que permanece na
agricultura até os dias atuais. No entanto, com o desenvolvimento da industrializagdo e do assalariamento como
forma hegemonica das relagfes sociais de trabalho, a terceirizacdo/subcontratacdo foi ocupando um lugar
periférico, principalmente nos centros urbano- industriais” (DRUCK; THEBAUD-MONY, 2007, p. 27).
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terceirizacdo, demonstrado por seu expressivo crescimento e ampliacdo na década,
apoiando-se nas modalidades de trabalho e de contrato ja existentes, como o
trabalho temporario, consultoria em domicilio, autbnomos — estes com aparato legal-
e também nas modalidades ilegais de trabalho, como os sem registro em carteira e
clandestinos (inclusive o trabalho escravo e infantil), através de intermediacdo de
mao-de-obra.

As formas de terceirizacdo mais comuns estdo no interior das empresas principais ou
no complexo produtivo de determinado setor, na maioria das vezes as empresas e
trabalhadores terceirizados ficam alocados no mesmo espaco fisico da empresa principal, mas
em dependéncias como refeitorios, areas externas e estruturas improvisadas. Ha também
formas de trabalho terceirizado em domicilio, - em que as empresas centrais transferem parte
da producéo a trabalhadores autdnomos que geralmente trabalham em suas residéncias —;
trabalno em empresas individuais e em cooperativas. Essa Ultima muito utilizada por
industrias. Nos diferentes tipos de terceirizacdo a precariedade reflete tanto no ambito dos
contratos quanto nas condicdes de trabalho. Os trabalhadores, em muitos casos, também
perdem o status de assalariados e passam a situacdo de socios, cooperados ou empresarios
(Pessoa Juridica), facultando assim, a perda de todos os direitos estabelecidos na CLT
(DRUCK, 2011). As condicdes de trabalho sdo marcadas pela intensificacdo do ritmo de
producdo, pois as empresas, associacdes ou cooperativas contratadas precisam cumprir prazos
e metas; pela auséncia de parametros que garantem a seguranca e saude do trabalho uma vez
que em muitos casos 0 ambiente de trabalho € a prépria casa e pela perda de direitos basicos
que asseguram aos trabalhadores condi¢cfes minimas de dignidade. Muitas vezes ocorrem
acidentes de trabalho nas empresas terceirizadas (popularmente chamadas de ‘“gatas”), o
treinamento de funcionérios terceirizados, quando existe, é realizado de forma deficiente®, e
passa a vigorar como regra a perda de direito do trabalhador terceirizado acidentado, pois a
empresa principal ou central, a qual o trabalhador fornece seu trabalho ou saber, se isenta de
assumir a responsabilidade ou pagamento de indenizagdes. Assim, a terceirizacdo é também
utilizada como estratégia para burlar as leis e direitos do trabalho, todavia, € conhecido o
aumento de casos na justica do trabalho que autua a empresa contratante como corresponsavel
por determinado acidente™.

Além das consequéncias individuais para o trabalhador, a terceirizagdo pulveriza as
identidades coletivas e organizacBes politicas da classe trabalhadora dividida entre

trabalhadores estaveis e terceirizados, difundindo a discriminagéo salarial, de género, racial —

%0 Cf. Franco; Silva (2007).
3L Cf. Filgueiras (2012).
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é sabido que grande parte da populacdo vulneravel do mercado de trabalho é absorvida por
empresas terceirizadas®® — entre outras, a0 passo que reduz o enfrentamento &s precarias
condicdes de labor. Dessa forma, as novas modalidades de terceirizagdo exercem uma
funcionalidade estratégica na gestdo de organizacfes publicas e privadas. Conforme Alves:
“A nova (e radical) terceirizacdo possui importante — e estratégica — dimensdo politica, na
medida em que tende a fragmentar o coletivo operario, debilitando a organizacéo da classe e,
por conseguinte, seu poder de resisténcia (e de barganha) as usurpacdes do capital” (2010a, p.
266).

Os trabalhadores das diferentes esferas da economia e da administracao publica estdo
cindidos entre aqueles que contam com melhores salarios, estabilidade no emprego, acesso a
direitos e os terceirizados com estatutos salariais precarizados, instaveis e com restricdo de
direitos conforme a negociacdo estabelecida entre empregado e empregador efetivada no
contrato. Entre os trabalhadores terceirizados é corrente e significativamente maior 0s casos
de assédio moral, doencas, acidentes de trabalho, e intensifica¢do da jornada (DRUCK, 2011,
p.48), a ocorréncia desses aspectos decorre do padrdo de gestdo e organizacdo da terceirizacao
que utiliza a ameaca do desemprego ocasionando uma inseguranca generalizada que faculta a
submissao dos trabalhadores as condi¢fes precarias de labor.

Outra expressdo da precarizacdo social do trabalho diz respeito as modalidades de
contratos que preveem o periodo de permanéncia do funcionario na empresa. Geralmente
utilizado para suprir o aumento da producéo ou substituir trabalhadores ausentes do emprego,
0s contratos temporarios ndo possuem a cobertura social prevista no registro do trabalhador,
sendo na maioria dos casos postos de trabalho mal remunerados e rotativos. Até mesmo as
diferentes instancias da maquina estatal tém recorrido a formas de trabalho temporério
mediante realizacdo de concursos ou sob contratos de trabalho intermitentes.

As flutuacbes do mercado de trabalho brasileiro demonstram o aprofundamento da
precarizacdo. Nos ultimos anos, particularmente na segunda metade dos anos 2000, houve
crescimento e retracdo nas ofertas de emprego. Comprova-se que 0s postos de trabalho
gerados eram instaveis, pois em pouco tempo as taxas de desemprego aumentavam mais que a
geracdo de ocupacOes. De acordo com Druck, no bojo da crise mundial de 2008 o que o Brasil
recuperou em meia decada perdeu em alguns meses, 0 que expressa a fragilidade dos vinculos

empregaticios (2011, p. 48).

%2 Ver DIEESE/CUT, Terceirizagdo e Desenvolvimento, uma conta que n&o fecha.
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A vulnerabilidade nas modalidades de insercdo em trabalhos temporérios se estabelece
em dois aspectos: na auséncia dos direitos trabalhistas ja que a carteira de trabalho ndo é
assinada e na inexisténcia de protecdo social e trabalhista uma vez que ndo ha contribuicao
previdenciaria. Deste modo, os trabalhadores temporarios sdo afetados pela intermiténcia
salarial, instabilidade no emprego e falta de cobertura social. A regulamentacdo do emprego
temporario sob bases sociojuridicas contribuiu na ampliacdo da flexibilizacdo das relacGes de
emprego acentuando um aspecto da precarizacdo do trabalho, a precariedade salarial
(ALVES, 2012, p.15).

O aumento e intensificagdo das jornadas de trabalho conformam outro aspecto
expressivo da precarizagdo do trabalho. O padrdo toyotista transformou o trabalhador da era
fordista dotando-o de qualificacdo, polivaléncia, envolvimento e iniciativa, caracteristicas
indispensaveis a “empresa enxuta”. A nova dinamica do trabalho gera maior exploracéo, o
trabalhador multifuncional executa diversas atividades possibilitando assim a reducdo do
quadro de funcionérios. A sobrecarga de trabalho é também determinada pela extingdo do
tempo livre e associada a exigéncia de eficiéncia e producdo por metas, muitas vezes
inalcancaveis. No lugar da liberdade que se defende sob o paradigma da flexibilizacdo ha o
trabalho intenso e exaustivo trajado como algo benéfico para o trabalhador.

O cotidiano laboral de muitos trabalhadores tem sido marcado por jornadas
extenuantes®, a intensificacdo do trabalho é forjada através de estratégias de gestdo e
organizacdo da producdo que perpassam a dimensdo objetiva e subjetiva do trabalhador. O
trabalho em grupos € um exemplo emblematico deste processo, ao trabalhar em equipe ou
células de producdo, a estrutura hierarquizada parece desaparecer diante de certa autonomia e
igualdade que camufla as formas de exploracdo do trabalho. A légica do trabalhador
polivalente e engajado atribui ao funcionario a falsa ideia de controle do processo de trabalho

e de sua atividade. De acordo com Alves:

Os novos procedimentos da producéo capitalista inspirados no toyotismo sistémico
tendem a dar aos novos operadores da nova classe operaria um senso de “poder” e
autovalorizagdo comparavel aos das “elites” profissionais, [...] estabelece-se,
portanto, uma nova autonomia operaria na producdo, s6 que é uma autonomia
restrita e limitada (2010a, p. 256).

A intensificacdo do trabalho ocorre tanto na esfera privada quanto na esfera pablica,
em diversos setores. A sobrecarga de trabalho dos docentes é exemplar desse processo, cada

%% Jornadas extensas que usualmente sdo acrescidas de horas extras.
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vez mais professores da rede publica da educacdo basica e superior tem de lidar com um
quantitativo elevado de estudantes em sala e com o trabalho que leva pra casa — e ndo é
contado como hora trabalhada —, uma vez que as atividades pedagogicas extrapolam o espaco
fisico da instituicdo educacional, além da reducdo de vagas nos parcos concursos que se
realizam®.

As consequéncias da intensificacdo do trabalho sdo intrinsecas a satde do trabalhador
e a sua vida externa ao ambiente laboral. S&o conhecidos 0s inimeros casos de adoecimentos
em decorréncia de jornadas exaustivas e ritmos de trabalho extenuantes (FRANCO, 2002).
Doengas ocupacionais como LER/DORT, depressdo, hipertenséo e ansiedade tém crescido
significativamente nos dltimos anos, além do desgaste fisico na realizacdo de operacGes
produtivas que resultam em problemas osteomusculares, observa-se 0 aumento de doencas
psicopatoldgicas desenvolvidas em uma dindmica marcada pela gestdo do medo, inseguranca
e imprevisibilidade somada & sobrecarga de trabalho.

No pais de origem do toyotismo as resultantes da intensificagdo do trabalho e aumento
das jornadas apresentam-se de forma demasiadamente perversa, pondo em xeque a vida dos
trabalhadores. Desde a década de 1970 a morte por excesso de trabalho — karoshi®® — constitui
a manifestacdo mais aviltante das consequéncias da exploragdo do trabalho no Japédo. As
condigdes laborais nesse pais assinalam uma realidade de intensificagdo do trabalho sem
precedentes historicos no século XX e XXI. No final da década de 1980, a média de horas
anuais de trabalho no pais era acentuadamente maior quando comparado com as médias
(também computadas horas extras) de paises como os Estados Unidos, Inglaterra, Franca e
Alemanha (MORIOKA, 1999 apud FRANCO, 2002). O incremento tecnoldgico caracteristico
do modelo toyotista longe de possibilitar a reducdo das jornadas e do desgaste fisico-
psicolégico dos trabalhadores aprofundou a degradacdo do trabalho (ANTUNES, 2009) que
ultrapassa o cotidiano laboral e compromete o tempo livre destinado ao lazer, familia,
descanso, refletindo assim na totalidade da vida do trabalhador.

A precarizacdo do trabalho atinge também os despossuidos de uma ocupacéo laboral.
O desemprego, expressa, mundialmente, uma das principais expressdes da precarizacdo que
afeta contingentes populacionais de trabalhadores desprovidos dos meios de vida e resvalados
na incerteza da sobrevivéncia. Para Antunes o desemprego estrutural ¢ a manifestacdo mais
destrutiva da precarizagdo (2007, p.13), no caso brasileiro, as Gltimas décadas do século XX

presenciaram transformagfes nos indices de desemprego no pais que se relacionam

3% Cf. Oliveira (2004).
% Ver Franco (2002): Karoshi: o trabalho entre a vida e a morte.
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diretamente com as reformas da legislacdo trabalhista o que possibilitou a geragdo de postos
de trabalho precarizado. Segundo Alves as mudancas da legislacdo possibilitaram um leque de
opcdes de exploracao da forca de trabalho visando incentivar novas contratacdes e combater a
informalidade e o desemprego, traco estrutural da formacéo social brasileira (2012, p.8).
Nessa perspectiva, a reducao das taxas de desemprego é travestida pela geracdo de postos de
trabalho precérios.

O desemprego enquanto fenémeno global surge da necessidade imperiosa de gerar
acumulacdo do capital numa escala que transpde os limites geograficos dos paises, atingindo

as diferentes categorias de trabalhadores. De acordo com Mészaros:

A questdo ndo € se o desemprego [...] vai ameagar os trabalhadores empregados, mas
quando, estes, forcosamente, vdo vivenciar a precarizacdo. [...] o problema nédo se
restringe a dificil situacdo dos trabalhadores ndo qualificados, mas atinge também
um grande nimero de trabalhadores altamente qualificados; que agora disputam,
somando-se ao estoque anterior de desempregados, 0s escassos — e cada vez mais
raros — empregos disponiveis [...] (2006, p. 28-29).

Enquanto expressao da precarizacdo do trabalho o desemprego atinge a totalidade da
classe trabalhadora, os “sem trabalho” e os trabalhadores que ocupam empregos precarizados,
informais ou mesmo estaveis. A ameaca do desemprego atinge diretamente os trabalhadores
ativos, sejam temporarios, substitutos, efetivos, que convivem com o medo de tornarem-se
desempregados, dessa forma, o desemprego expressa importante estratégia na subsuncéo do
trabalho ao capital. Conforme afirmagdo de Bourdieu (1998, p.78): “[...] a degradacéo
generalizada das condicBes de trabalho se torna possivel ou até mesmo favorecida pelo
desemprego [...]”.

O desemprego constitui lastro fundamental de outra expressdo da precarizacdo do
trabalho — a fragilizacdo da organizacdo dos trabalhadores enquanto classe. As novas formas
de conformacdo e gestdo do trabalho, incluidas as diversas manobras administrativas e
juridicas que desregulamentaram as relacbes de trabalho nos ultimos anos somadas as
politicas neoliberais contribuiram consideravelmente para a crise do sindicalismo nas
economias de centro e em paises de economia emergente como o Brasil (ALVES, 20103, p.
19). As transformacdes sociais que afetaram profundamente o mundo do trabalho produziram
repercussdes no modo de se organizar e resistir da classe trabalhadora. Embora perceba-se o
axioma existente na relacdo intrinseca entre precarizacdo, desemprego e declinio sindical,
ressalta-se a conjugacdo ldgica desses fatores como cerne da desmobilizacdo dos

trabalhadores na realidade contemporanea. Os impactos na classe trabalhadora relacionam-se
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a fragmentacdo, instabilidade, medo do desemprego, dispersdo, enfraquecimento da
solidariedade de classe e perda das identidades coletivas.

O sindicalismo brasileiro das Gltimas décadas reorganizou sua agenda pautando
posicionamentos mais defensivos frente ao quadro de crise do trabalho, postura que divergiu
daquela observada na década de 1980, em que as acles sindicais apresentavam sinais de
contestacdo a ordem capitalista. O contexto de profundo desmanche dos direitos trabalhistas e
a ameaca do desemprego imp6s ao movimento sindical a mudanca de reivindicacdes que
concentravam-se, sobretudo, na defesa do emprego.

Os diversos processos de precarizagdo, particularmente, o desemprego, associados a
questdes como a representatividade, provocaram o enfraquecimento das ac¢des e surgimento
de dissidéncias quanto as pautas sindicais. Diante de uma realidade complexa de fatores
inéditos na organizacdo do trabalho deveria se privilegiar a dimensdo do emprego e trabalho
ou questdes sociais mais amplas que afetam diretamente a classe trabalhadora? As acdes
sindicais deveriam concentrar-se em demandas individuais ou coletivas? Como renovar o
espirito de solidariedade de classe e as identidades coletivas frente a decadéncia do
movimento operdrio e socialista? Esses questionamentos perpassaram as organizagoes
sindicais nas Ultimas décadas e constituem desafios atuais para a agenda do sindicalismo
brasileiro (RAMALHO; RODRIGUES, 2014, p. 384).

A fragilizacdo das lutas e resisténcias trabalhistas figuradas no declinio da organizacdo
sindicalista contou também com o0s novos mecanismos de captura da subjetividade dos
trabalhadores. A ideologia corporativa que reconfigurou até o léxico do mundo do trabalho®
impregnou as formas de organizagdo coletiva da classe trabalhadora em sua dimensdo
objetiva e simbdlica. As mudanc¢as organizacionais inauguradas, sobretudo, a partir da
reestruturacdo produtiva, em geral, diluiram os valores coletivos caracteristicos da base
sindical, promovendo uma espécie de consentimento na classe trabalhadora e incorporacdo da
l6gica empresarial no ideario e atuacdo de muitos sindicatos, substituindo as préaticas
combativas por a¢des conciliatérias.

Embora a conjuntura atual revele uma realidade de duras investidas do capital sobre a

classe-que-vive-do-trabalho desmantelando suas formas principais ou tradicionais de

% A ofensiva capitalista no bojo do neoliberalismo transformou amplamente diversas dimensdes da sociabilidade
contemporanea. Observa-se que até o vocabulario no universo laboral foi eivado de novas significagfes que
afetam a dimensdo subjetiva e a consciéncia de classe dos trabalhadores. Aspecto exemplar desse processo é a
utilizacdo do termo colaborador no lugar de funciondrio ou empregado. A natureza semantica da palavra é
carregada de uma ideologia que envolve os trabalhadores de forma que se sintam participes do processo nao
enquanto empregados, mas como sujeitos auténomos e controladores do processo de trabalho.
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resisténcia e organizacdo politica, observa-se uma tendéncia expressiva de crescimento das
greves e mobilizacédo de diversas categorias profissionais, desde os trabalhadores concursados
aos terceirizados do setor de servicos (DRUCK, 2011; BADARO, 2014), mesmo diante da
crescente intransigéncia dos governos e criminalizacdo das mobilizagdes sociais™.

A precarizagdo do trabalho tém atingido diversas dimensdes da sociedade e da vida
3855

dos trabalhadores traduzindo-se assim em uma “precarizagdo-do-homem-que-trabalha

figurada na degradacéao da vida pessoal e saide do trabalhador. Conforme assertiva de Alves:

[...] a precariza¢do do trabalho que ocorre hoje, sob o capitalismo global, seria ndo
apenas “precarizagdo do trabalho” no sentido de precarizacdo da mera forca de
trabalho como mercadoria; mas seria também, “precarizagdo do homem que
trabalha”, no sentido de desefetivagdo do homem como ser genérico. O que significa
que 0 novo metabolismo social do trabalho implica ndo apenas tratar de novas
formas de consumo da forca de trabalho como mercadoria, mas sim, novos modos
de (des)constituicdo do ser genérico do homem (2012, p. 3).

As expressdes da precarizacdo do trabalho compdem um conjunto de resultantes que
afetam diretamente a totalidade da classe trabalhadora e da sociabilidade capitalista. Embora
sejam poucas as raz0es para otimismo, esse quadro desalentador de aprofundamento das
formas espudrias de dominacdo do capital sobre o trabalho, ndo constitui uma realidade
estanque e imutavel, ao contrario, estimula a resisténcia, sobretudo, porque trata-se de um
processo que atinge indistintamente todos os trabalhadores e trabalhadoras na
contemporaneidade, ou seja, possui uma unidade em processo, a qual, certamente, pode

resultar na confluéncia de novas lutas e lutas universais da classe que vive do trabalho.

% “Ao mesmo tempo em que presenciamos, sob a insignia da flexibilizagio e da desregulamentagdo, a
diminuicdo e o enfraquecimento da legislacdo de protecdo e seguranca ao trabalho, vemos se ampliar e enrijecer
o sistema penal ao redor do globo. Isso se da principalmente, para com a populagdo jovem das classes pobres”
(SANTANA, RAMALHO, 2003, p. 22). Embora extrapole os objetivos desse estudo, consideramos oportuno
assinalar a questdo do robustecimento da repressdo institucionalizada no Estado brasileiro, por meio de acdes e
politicas cada vez mais agressivas que tem na policia militar seu ator principal. De um lado, observa-se 0
profundo desmanche dos direitos humanos, sociais, politicos e trabalhistas e, de outro, a sofisticacdo das
estruturas repressoras. Exemplo emblematico desse processo é o projeto de emenda constitucional que objetiva
reduzir a maioridade penal e atualmente tramita no Congresso.

% Alves (2012b).
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3. INDUSTRIA CALCADISTA: ASPECTOS GERAIS

A industria calcadista brasileira detém relevancia significativa na economia nacional.
A utilizacdo intensiva de méo de obra evidencia o setor de calcados como gerador de muitos
postos de emprego, garantindo ao Brasil participar do ranking mundial de maiores
empregadores na categoria (NAVARRO, 2006) além de se destacar como um dos maiores
produtores de calgcados em nivel global, atrds da China e india (IEMI, 2014). Os maiores
complexos industriais do segmento concentram-se no Vale dos Sinos no Rio Grande do Sul e
em Franca-SP.

O acirramento da concorréncia internacional, sobretudo com paises asiaticos,
conjugada ao novo padrdo de acumulacdo flexivel desencadeou uma reestruturacdo produtiva
e territorial da industria calgadista, que em busca do racionamento de custos com a producéo
incorporou técnicas do modelo toyotista ao passo que deslocou muitas fabricas para a regido
Nordeste. A reconfiguracdo do setor ndo resultou em grandes transformacdes no processo de
trabalho e também ndo acompanhou as tendéncias produtivas pautadas na incorporagdo de
tecnologias de ponta. As razdes que explicam esse processo relacionam-se com a natureza
tradicional e artesanal da producdo de calcados que limita a automatizacdo de partes da
fabricacdo, além dos baixos pisos salariais pagos aos trabalhadores desse segmento.

A implantacdo de industrias calcadistas no Nordeste, particularmente na Bahia,
sucedeu de maneira bastante diversa do modelo de organizacdo espacial nos seus estados de
origem. Os interesses das empresas coadunaram com O0S interesses governamentais, e a
relocalizacdo das fabricas ocorreu de forma pulverizada, fator que, em ultima anélise,
impossibilita aglomeracdes industriais tipicas do padrao organizativo do segmento nas regides

sul e sudeste.

A insercdo de industrias calcadistas nos estados nordestinos foi acompanhada da
promessa de desenvolvimento para localidades historicamente atrasadas. A geracdo de
emprego e renda proporcionada pelas empresas consistiu na justificativa de muitos governos
municipais e estaduais que renunciaram ao arrecadamento de impostos como parte dos
incentivos fiscais ofertados para garantir a instalacdo das unidades industriais do setor.
Entretanto, o propalado desenvolvimento motivado pela implantagdo das industrias, é bastante
questionavel, diante dos impactos causados nas diferentes localidades e das formas de

precarizacdo do trabalho largamente utilizadas pelo setor.
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3.1 Indastria calgadista no Brasil: Panorama sécio-historico

A industria calgadista brasileira surgiu no século XIX e figura como um dos
segmentos mais antigos do setor de transformagdo. Um aspecto que contribuiu para o
desenvolvimento desse segmento foi a crescente atividade pecuédria e producdo de couro
através dos curtumes instalados no estado do Rio Grande do Sul. As manufaturas de calgados
eram tipicamente artesanais e mesmo com avangos técnicos como a introducdo da maquina de
costura por volta de 1870 a utilizagdo do artesanato continuou sendo central, uma vez que a
confeccdo dos calgcados era fundamentada em processos manuais (REIS, 1994, p. 30).

No inicio do século XX o principal centro produtor de calcados era o Rio de Janeiro,
gue nesse periodo se evidenciava por ser uma regido marcada pelo dinamismo econdémico,
resultante da concentracdo industrial, comercial e sécio-politica do pais. O processo de
desconcentracdo industrial calgadista se acelerou com a ado¢do de maquinas em outros
estados como Sdo Paulo e Rio Grande do Sul, que adotaram um padrdo de producdo com
elevado nimero de operarios e quantidade moderada de maquinario — caracteristica que
marcou a industria calgadista ao logo do tempo — e assumiram a posi¢cdo de maiores
produtores de calgados no pais (REIS, 1994, p. 32). A producdo calcadista, nesse periodo,
destinava-se unicamente ao mercado interno, as atividades de exportagdo iniciaram quase um
século depois na década de 1960 com a consolidacdo desse ramo industrial. E importante
frisar que um dos fatores que contribuiram significativamente para o estabelecimento do setor
foi a implantacédo de fabricas produtoras de maquinas da industria calgadista no Brasil.

No periodo analisado os avangos técnicos da indlstria de calcados referem-se
basicamente a incorporacdo de esteiras mecanicas em alguns setores, o que possibilitou a
integracdo de operarios num mesmo setor extinguindo assim a necessidade de deslocamento
da forca de trabalho, a0 mesmo tempo em que organizou a producdo na forma de linha de
montagem (RUAS, 1985, p. 36).

Nos anos 1970 o setor registrou crescimento sem precedentes historicos decorrente da
demanda externa por cal¢ados que consistiu potencial estimulo para o desenvolvimento da
industria calcadista brasileira. De acordo com Ruas: “Efetivamente, a exportagdo de calgados,
processo que tem inicio em 1969, é a grande propulsora da expansdo e modernizagdo na
industria de calcados a partir dos anos 70” (1985, p. 37). Outro fator que contribuiu

consideravelmente para a ampliacdo do setor calgadista expressa-se nos estimulos



52

governamentais, tais como incentivos cambiais e financeiros, a exportacdo de produtos

industrializados. Conforme o Panorama da Cadeia Coureiro Calcadista e artefatos:

[...] desde meados da década de 70, a participacdo na cadeia global de producéo e
comercializacdo de calcados cresceu significativamente, e o Brasil tornou-se um dos
principais fornecedores para os grandes mercados consumidores internacionais.
Essa insercédo internacional deu-se a partir da busca de novos fornecedores por parte
dos grandes compradores internacionais (2008, p.21).

O mercado de exportacdes tornou-se fundamental para o setor calcadista e
proporcionou a insercdo brasileira no cenario global de producdo de calcados destacando o
pais no ranking de maiores empregadores, exportadores e produtores em volume. A despeito
do répido crescimento e expressiva producdo, a industria calcadista brasileira passou a
concentrar boa parte de suas potencialidades para a exportacdo, o0 que acarretou a dependéncia

por demandas externas.

[...] se por um lado esse processo proporcionou a industria brasileira um periodo de
forte dinamismo, por outro, deixou-a dependente das estratégias externas dos
compradores globais. Além disso, durante seu periodo de maior crescimento, a
industria de cal¢ados ndo foi capaz de acumular alguns dos mais importantes fatores
de competitividade setorial, como capacitacdes no desenvolvimento de produtos,
criacdo de marcas e estabelecimento de canais de comercializacdo e distribuicéo
(PANORAMA, 2008, p. 50).

A ascensdo do setor calcadista que se verificou também no crescimento da cadeia
produtiva constituida por componentes, maquinario e equipamentos consolidou dois
importantes polos produtores de calgados no Brasil, Franca no estado de S&o Paulo e o Vale
do Rio dos Sinos®® no Rio Grande do Sul, regi&o pioneira da indstria calcadista nacional.

A tradicdo na fabricacdo de calcados no municipio de Franca-SP remonta ao século
XIX com a ampliacdo dos curtumes e o artesanato de artefatos de couro advindo da atividade
pecuaria da regido. O desenvolvimento econémico e social da cidade possibilitou a expansdo
da producdo artesanal de artigos em couro 0 que ensejou, em pouco tempo, a proliferacdo de
oficinas artesanais de confeccdo de calcados. Nesse periodo, as condi¢cdes para o crescimento
do setor j& se revelavam de forma propensa como uma realidade do municipio, dado o seu
potencial para producdo calcadista com a grande disponibilidade de matéria-prima e
facilidade de comercializagdo — diante da importancia da localidade por representar uma das
principais rotas de transi¢do e comércio de mercadorias no estado de S&o Paulo. No inicio do

século XX, ja existiam uma quantidade significativa de fabricas de calcados com processos de

% Também conhecida como Vale dos Sinos e Vale dos Sapateiros.
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trabalho mecanizados e nimero consideravel de maquinas. Ao longo do tempo a produgéo
industrial ampliou-se largamente com o desenvolvimento de importantes industrias
calcadistas, além da fabricacdo de calcados de marcas internacionais como a Adidas, fatores
que contribuiram mormente para a consolidacédo do polo francano (NAVARRO, 2006).

Atualmente Franca é o maior produtor de sapatos masculinos de couro do pais e
produz tanto calgados de baixo custo quanto calgados classicos e esportivos de alta qualidade
(NAVARRO, 2006, p. 21). O polo de Franca possui estrutura produtiva de cluster®, sua
organizacdo € marcada pela aglomeracdo de diversas fabricas que além de produzirem
calcados produzem equipamentos e insumos tais como solados, adesivos, maquinas,
palmilhas, entre outros, e contam com agentes do mercado interno e externo, instituicbes de
pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico para o setor e de capacitacdo de trabalhadores como
0 SENAI (SILVESTRIN, TRICHES, 2008, p. 150).

O parque industrial cal¢adista de Franca produziu 37,1 milhdes de pares de cal¢ados
em 2014, dos quais 34,1 foram destinados ao mercado interno e 3 milhdes foram exportados.
No més de dezembro do mesmo ano haviam 20.762 pessoas empregadas nas 467 industrias de
pequeno, médio e grande porte do setor. Atualmente, os calcados masculinos respondem por
76% da producdo, os calcados femininos por 21%, enquanto que 3% correspondem aos
calcados infantis (SINDIFRANCA, 2015).

A historiografia encontrada acerca do polo calgadista na regido do Vale do Rio dos
Sinos registra que a producdo de calcados iniciou com a chegada de imigrantes aleméaes no
século XIX que passaram a desenvolver atividades artesanais com matérias-primas tipicas da
localidade agropastoril (REIS, 1994). A conjugacdo da disponibilidade de insumos bésicos,
experiéncia dos imigrantes na confeccdo de artigos de couro e demanda interna para a
producdo de calcados lancou as bases para a formacéo da industria cal¢adista. Nos anos 1900,
incentivos governamentais, tais como a constru¢do de ferrovias na regido e diminuicdo da
importagéo de calgados favoreceram o desenvolvimento do recente polo (REIS, 1994, p. 58).
Nas décadas subsequentes o surto de industrializacdo nacional atingiu o Vale do Rio dos
Sinos que ja abrigava importantes fabricas, possibilitando a insercdo de maquinas mais
sofisticadas e o destaque da localidade como importante produtora de cal¢ados do pais.

Os investimentos do governo alavancaram a producéo de cal¢ados e em poucos anos

ocorreu a proliferacdo de industrias calcadistas e crescimento produtivo. A segunda metade do

%0 «O conceito de cluster compreende todo tipo de aglomeragio de atividades geograficamente concentradas e
setorialmente especializadas, ndo importando o tamanho das unidades produtivas, nem a natureza da atividade
econdmica desenvolvida, podendo ser da industria de transformagéo, do setor de servicos e até da agricultura”
(ALMEIDA, 2013, p. 166).
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século XX expressou o0 periodo de ascenso e consolidacdo do parque industrial cal¢adista do
Vale do Sinos como o polo mais importante de producdo de calgados do Brasil. A partir da
década de 1970 a expansao da industria de cal¢ados da regido teve como principal propulsor o
movimento de internacionalizacdo da industria calgadista brasileira com a crescente demanda
externa. Alguns fatores tais como, a situacdo favoravel no mercado internacional, a
implementacdo de uma politica federal de incentivo as exportagdes, mudanca de habitos de
consumo e as respostas dadas pelo polo — que ja apresentava um grau de maturidade e forte
vocacao na producdo de calcados — a nova realidade marcada pelo dinamismo econémico e
novas exigéncias quanto ao padréo de qualidade e ao cumprimento dos prazos, colaboraram
para o apogeu da industria de cal¢ados da regido galcha (REIS, 1994, p. 64).

O principal parque industrial de calcados do pais concentra empresas e instituicdes que
formam um dos mais importantes clusters de calcados do mundo. Além de abrigar algumas
das maiores industrias calgadistas mundiais como a Azaléia e a Paquetd, a regido concentra
muitos produtores de maquinas para fabricacdo de calcados e fornecedores de componentes
(CORREA, 2001, p. 73). Com 14 municipios* o Vale do Rio dos Sinos agrega na mesma
regido induastrias, universidades, centros tecnoldgicos, instituicdes de capacitacdo de
trabalhadores, constituindo o principal polo de pesquisa e desenvolvimento da cadeia
coureiro-calcadista do pais.

O Vale dos Sinos produz majoritariamente cal¢ados femininos de couro destinando
significativas parcelas da producdo ao mercado externo e cal¢ados femininos de materiais
alternativos como o plastico para atender o mercado interno (NAVARRO, 2006). O polo
calcadista gaucho além de se destacar como principal produtor de calgados do pais apresenta
grande relevancia por sua capacidade de absorcdo de mao-de-obra constituindo um dos
setores que mais emprega na regido. No inicio de 2015 o setor calcadista foi responsavel por
42% da geracdo de novos postos de trabalho na regido com 716 admissGes no més de
Fevereiro®. No primeiro trimestre deste ano, o polo calcadista exportou 4,4 milhdes de pares
de calcados o que resultou no faturamento de mais de 88 milhdes de ddlares
(ABICALCADOS, 2015).

O setor calgadista constitui um dos ramos industriais mais importantes e tradicionais
da industria brasileira por sua capacidade de absorcdo de méo-de-obra e geracdo de empregos,
participacao significativa nas exportacdes e producdo de grande volume (NAVARRO, 2006,

' Ararica, Campo Bom, Canoas, Dois Irmaos, Estancia Velha, Esteio, Ivoti, Nova Hartz, Nova Santa Rita, Novo
Hamburgo, Portdo, S&o Leopoldo, Sapiranga, Sapucaia do Sul
*2 Industria de calcados representa 42% dos novos postos de trabalho no Vale dos Sinos, 2015.
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p.19). Segundo o Relatdrio Setorial da Industria de Calgados no Brasil (IEMI, 2014) a cadeia
nacional produtiva de cal¢ados, em 2013, era composta por 8,1 mil industrias, 353 mil
empregos, 900 milhdes de pares produzidos, 26,8 bilhdes de reais em valores de producéo,

faturamento de 1,1 bilh&o de ddlares com exportacdo e US$ 572,4 milhdes importados.

3.1.1 Organizacao produtiva e processo de trabalho

O setor calgadista brasileiro conforma um dos ramos da industria de transformacao
gue mais utiliza mdo-de-obra intensiva e caracteriza-se pelo uso de tecnologias de producéo
relativamente simples e tradicionais (RUAS, 1993 apud SILVA, 2008). A producdo de
calcados é marcada por uma organizacdo laboral bastante segmentada que mantém processos
artesanais, sobretudo na fabricacdo de calcados de couro, o que, de certa forma, limita a
automatizacao integral do processo produtivo (SILVA, 2008, p. 63), além de ndo contar com
uma estrutura de producdo engessada, dado o carater mutavel da demanda por diferentes
modelos, determinados pelas tendéncias da moda. Dessa forma, a variagdo do modo de
produzir o calcado acompanha a variacdo dos modelos, especialmente aqueles que se
destinam ao publico feminino.

A industria calcadista por apresentar grande capacidade de absorcdo de méo-de-obra,
dispbe de um carater versatil no processo produtivo e organizativo, incorporando mais
avancos no que se refere aos métodos organizacionais e de gerenciamento do trabalho do que
na estrutura tecnoldgica. Dessa forma, o processo de trabalho nesse setor caracteriza-se por
significativa flexibilidade*® na producéo, ou seja, por condicBes mutéveis, diante da demanda
variavel e da utilizacdo intensiva da forca de trabalho, que no capitalismo corresponde a
capacidade de producao mais universal e adaptavel (RUAS, 1985, p. 37).

As alteracdes na producédo do calgado de acordo com a demanda podem complexificar
ou simplificar alguns processos, ou até mesmo exigir a divisdo ou acréscimo de algumas
partes constitutivas do trabalho. A depender do modelo, a costura pode ser mais simples ou
mais detalhada, assim como pode exigir a adoc¢do de outras etapas. As condigdes estruturais
de producdo conjugadas a baixa utilizacdo de tecnologias avancadas, demanda sazonal e mao

de obra pouco especializada “[...] fazem da produgdo de calgcados uma atividade onde

8 “Nogdo esta que se vincula aqui a formas rudimentares e ndo a concepgdo moderna através da qual tem sido
comumente tratada” (RUAS, 1990, 107).
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aparecem o0s mais diferentes tipos de organizagdo produtiva, em termos de porte,
desenvolvimento, organizagdo do processo de trabalho e de eficiéncia” (RUAS, 1984, p.95).

De acordo com Rosa e Corréa:

As mudancas tecnoldgicas sdo incrementais. O setor se moderniza por etapas, dada a
caracteristica descontinua do processo de produgdo. As fases de costura e montagem
de calgados de couro ainda sédo bastante artesanais, demandando muita habilidade da
mao-de-obra e, com isso, limitando o processo de automacéo, facilitando a entrada
de microempresas (2006, p. 1).

O baixo desenvolvimento tecnoldgico e utilizacdo de técnicas tradicionais no setor
calcadista, especificamente no segmento da producdo de calgados em couro, decorrem entre
outras condicionantes, do baixo preco da médo de obra, que continua sendo o principal motor
desse tipo de industria, das peculiaridades do couro que geralmente ndo apresenta
caracteristicas uniformes requisitando assim selecdo do material, baixa escala de producéo
dividida entre empresas muito heterogéneas de pequeno, médio e grande porte, custo alto de
tecnologias informatizadas* e aspectos como a cultura industrial do setor que incorpora
muitas técnicas artesanais e manuais (PICCININI, 1995, p. 2). Ainda segundo o estudo de
Rosa e Corréa: “No que diz respeito [...] aos fabricantes de cal¢ados de couro, os
equipamentos modernos ainda ndo trazem uma relacdo custo-beneficio satisfatoria, ja que este
segmento € intensivo em mao-de-obra” (2006, p. 3).

Desde a introducdo de esteiras mecanizadas na producao, por volta da década de 1970,
a industria calcadista se organiza tradicionalmente por linha de montagem na qual os postos
de trabalho sdo alocados ao longo da esteira que transporta o produto em fase de elaboragéo,
fazendo-o circular e passar por todos o0s operarios que realizam atividades segmentadas e
interdependentes até a finalizacdo do produto. Conforme descri¢do de Piccinini (1995, p. 7) a
fabricacdo do calcado € dividida em diferentes funcdes e setores que normalmente obedecem
a seguinte organizacdo: a) setor de modelagem: elabora os moldes das pecas a serem
produzidas por outros setores; b) setor do corte do couro: com base nos moldes produzidos no
setor anterior realiza-se o corte das diferentes partes que comporéo o cabedal®, o corte pode
ser feito através de laminas e navalhas, a maquina utilizada comumente nas inddstrias é o
balancim de corte; ¢) setor de pesponto ou costura: onde € unido através de costura ou

colagem as partes do cabedal, esse setor é subdividido em fungGes de chanfragem, picotagem,

* O CAD (Computer Aided Design), CAM (Computer Aided Manufacturing) e CIM (Computer Integrated
Manufaturing) sdo as principais tecnologias computacionais utilizadas na fabricacdo de calgados destinadas a
integracdo das etapas de projeto e manufatura.

*® Parte superior do calcado.
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dobra e cola realizadas com opera¢Bes maquinarias e manuais; d) setor dos pré-fabricados:
area em que se desenvolve a fabricacdo de pecas complementares do calcado como solas,
palmilhas e saltos, — muitas empresas subcontratam 0s servicos desse setor; e) setor de
montagem: onde se realizam as operacdes que fixam o cabedal a sola, a utilizacdo de colas,
pregos e costura constitui base de todas as atividades dessa area; e f) setor de acabamento:
onde se realiza atividades como escovacgéo, limpeza, eliminacéo de excessos e detalhes finais
como a organizacao dos pares de calcados em caixas.

Percebe-se que o processo de trabalho em industrias produtoras de calcados é bastante
fracionado e depende da integragéo das atividades dos trabalhadores, uma vez que a producéo
é sequencial e uma funcdo, apesar de concentrar aspectos pontuais e precisos, ndo prescinde
da outra. A base técnica do setor calcadista e a organizacdo do trabalho tendem a uma maior
padronizacdo e programacao do processo produtivo para que haja a reducdo da porosidade do
trabalho e maior produtividade. A atividade parcelar subtrai do trabalhador a relagéo direta
com o processo de trabalho em sua totalidade além de aprofundar o ritmo produtivo

combinando a fragmentacéo e interdependéncia das tarefas. De acordo com Ruas:

A forca de emulacédo, gerada na relagdo direta dos trabalhadores atuando no mesmo
espaco fisico, determina um aumento da intensidade do trabalho. Por outro lado,
atividades que exigiam maior esforgo fisico sdo atacadas em conjunto, o que as torna
mais facilmente realiziveis. Assim, embora executando a mesma tarefa ou tarefas
semelhantes, o fato de se ocupar delas na forma cooperativa determina uma maior
rapidez da realizacdo das tarefas globais (1984, p. 86).

Na disposicdo dos processos de trabalho da producédo industrial de calgados coexistem
duas formas basicas de agrupamento: por processo, ou seja, composicdo num mesmo setor do
mesmo tipo de atividade, como corte e costura, e por produto, onde cada um produz por
modelo a exemplo dos setores de montagem e acabamento (RUAS, 1989, p. 39).

A organizacdo e divisdo do trabalho em industrias calcadistas guardam caracteristicas
muito peculiares e heterogéneas que refletem no porte da empresa e volume da producdo. A
gestdo e o controle da forga de trabalho nesse segmento exerce papel fundamental em virtude
da alta concentracdo de méo de obra, deste modo, a incorporacdo de avancos organizacionais
e gerenciais ocupa lugar estratégico no ramo produtor de calgados.

A partir da introducdo de processos mecanizados no setor, observa-se a conjugacao de
elementos distintos do padrdo fordista e taylorista*® de producdo, que mesclam-se na

disposigéo organizacional do trabalho. A assimilagdo de técnicas organizativas desses dois

8 Cf. Pinto (2013).
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modelos produtivos direcionam-se a obtencdo de maior eficiéncia e produtividade do
trabalhador. O sistema de Taylor possibilita a manipulacdo dos tempos*’ e movimentos,
enquanto o fordismo expressa a padronizacdo das atividades e fragmentacdo das tarefas
garantindo o controle da producéo individual e coletiva. Os principios tayloristas asseguram a
regulagdo da eficiéncia do trabalhador enquanto o sistema fordista controla a atuagdo do
coletivo através da integragdo mecénica (por meio da esteira) dos postos de trabalho (RUAS,
1984, p. 93).

O processo de trabalho na industria calgadista é permeado de nocgdes de regularidade,
fluxo continuo, separagdo entre formulacéo e execugdo da producgdo, divisdo do trabalho em
tarefas simplificadas de forma que cada trabalhador execute uma mesma operagdo e
dissolucdo do trabalho individual em virtude do trabalho coletivo. O arranjo dos postos de
trabalho e das tarefas em linha de montagem associado ao trabalho fragmentado, controle
direto da producdo, regulacdo do tempo e organizagdo Vverticalizada conformam
particularidades do padrdo taylorista/fordista largamente utilizadas no setor cal¢adista.

O ramo industrial produtor de calcados a partir da década de 1970 tem reconfigurado o
processo produtivo e a organizacdo do trabalho, dentre outros aspectos, para se adequar aos
parametros de concorréncia com outros paises, processo resultante de sua inser¢cdo no
mercado internacional. As mudangas desencadeadas ndo acarretaram rupturas profundas na
organizacdo produtiva, novas técnicas passaram a coexistir com procedimentos tradicionais
do setor. Importante ressalva concerne a natureza ndo homogénea desse processo em
decorréncia da grande diversidade de empresas do segmento calcadista, destarte alertamos
que os rebatimentos oriundos de novas formas de organizacdo do trabalho no setor ndo o
afetam em sua totalidade.

O processo de modernizacdo da industria calcadista brasileira reconfigurou a base
técnica material e a organizacdo da forca de trabalho na producdo. Esse processo nao se
desenvolveu com a incorporagdo massiva de automacédo baseada em tecnologias de ponta no
processo de trabalho. Em grande medida a correlacdo entre os avangos técnicos materiais € a
organizacdo do trabalho apresenta liames muito peculiares que refletem aspectos historicos do
setor coureiro/calgadista como a utilizagdo intensiva da forca de trabalho. Conforme assertiva

de Ruas:

*" Em muitas industrias produtoras de calcados um funcionario exerce a fungdo de cronometrista regulando e
contando o tempo da esteira e dos trabalhadores.
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[...] as relacBes entre tecnologia, organizagdo da producdo e uso e controle da forca
de trabalho apresentam, nesse segmento da inddstria de calgados, condigBes muito
particulares. Se, por um lado, sua interface com o mercado internacional constitui
fator de modernizacdo tecnoldgica, por outro, um dos vetores fundamentais das
vantagens comparativas dessa industria naquele mercado é justamente o resultado da
utilizacdo de principios conservadores tanto na concep¢do da organizacdo industrial
quanto nas condicGes de uso e gestdo da forca de trabalho (RUAS, 1990, p. 104).

A insercdo da inddstria calcadista no cenario internacional associada as novas
exigéncias de acumulacéo capitalista exigiu do setor ajustes quanto a qualidade dos cal¢ados,
rigido cumprimento de prazos, precos mais competitivos, aspectos que em ultima analise
determinaram novas formas de organizacdo produtiva e implementacdo de modalidades de
trabalho que facultam a reducdo de custos para as empresas produtoras. Embora a nova
dindmica do setor condicionada pela concorréncia internacional com outros paises requisite a
incorporacdo de tecnologias avangadas para a producgdo, as vantagens competitivas da
indUstria calgadista nacional residem precisamente nos baixos custos da médo de obra. Esse
fator explica a adocdo de técnicas que viabilizem a produtividade e intensificacao do trabalho.

As inovacgOes organizacionais experimentadas por industrias produtoras de cal¢cados no
processo de reestruturacdo produtiva referem-se as técnicas e principios do modelo japonés,
tais como o trabalho polivalente, controle de qualidade - CCQ™, células de producdo, sub-
contratacdo de servigos ou terceirizacdo e producdo de acordo com a demanda.

A multifuncionalidade enquanto um dos fundamentos do modelo de producédo japonés
consistiu importante estratégia na reorganizacdo do trabalho em industrias calgadistas. O
trabalhador do paradigma fordista-taylorista segundo a lI6gica de um empregado para uma
maquina, foi paulatinamente substituido — embora essa relacdo ainda seja utilizada por muitas
fabricas — pelo trabalhador polivalente que atua em diferentes areas da producdo. Segundo
Navarro (2004?, p. 3) dentre as principais mudancgas no interior das fabricas observa-se a
atribuicdo de diversas fungdes aos funcionarios e rotagdo de tarefas.

A adocéo do trabalho em grupos ou células expressou outra inovagdo organizacional
utilizada em indGstrias calcadistas®®. A disposicdo dos trabalhadores em grupos possibilita
maior flexibilidade produtiva para atender rapidamente a variacdo da demanda, além de
constituir eficiente estratégia de controle sobre o trabalhador sem que haja um supervisor na

secdo, os proprios trabalhadores séo levados a controlar o ritmo e a qualidade do trabalho no

*8 Circulos de Controle de Qualidade.

* Conforme pesquisa de Navarro, no setor calcadista de Franca, as células de producéo séo utilizadas apenas por
empresas cuja producdo é diversificada, pois, para aquelas que recebem encomendas de grandes lotes,
constituidos de poucos modelos, a produgdo no sistema de esteira € ainda a mais adequada (2006, p. 227).
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grupo (NAVARRO, 2006, p. 257). O reagrupamento de tarefas para execucdo coletiva
viabilizou 0 aumento da regulacgéo e intensificagdo do trabalho. De acordo com Ruas:

Uma das alternativas que tem despontado dentre alguns produtores de calcados é a
chamada tecnologia de grupo. Essa forma de organizacdo do trabalho apresenta
uma grande flexibilidade em relagdo a linha de montagem tradicional. [...]. A seccédo
da producédo na qual a tecnologia de grupo tem um maior potencial de aplicacdo é a
do pesponto, pois a aplicacdo dessa forma de organizacdo do trabalho eliminaria as
atuais linhas de montagem préprias desse setor. Por outro lado, a grande quantidade
de modelos em elaboragdo simultanea nessas empresas permite a adocédo de praticas
do tipo células de produgdo organizadas em torno de familias de produtos (1990, p.
110, grifo nosso).

O controle de qualidade dos calgados passou a ser norma em muitas inddstrias, com a
incluséo de setores especificos para essa tarefa em algumas unidades produtivas. A regulacédo
da qualidade do produto requisitou maior controle do desempenho do trabalhador o que
permitiu o surgimento da funcéo de supervisor da qualidade. Os novos padrdes de qualidade
consistiam em exigéncias do mercado internacional e favoreceriam a concorréncia do calgado
brasileiro com os de outros paises. Ndo obstante, os parametros de qualidade referem-se
sobremaneira ao design, performance e customizacao do cal¢ado.

Outro recurso muito utilizado pelas empresas calcadistas foi a sub-contratacdo™ ou
terceirizacdo de servicos componentes da confeccdo de calgados. A forte segmentacdo do
processo produtivo favorece esse mecanismo para diminuicdo de custos, dessa forma,
terceirizar parte das atividades produtivas constitui pratica muito comum nesse segmento
industrial, entretanto esse processo nao ocorre de forma homogénea entre as empresas. De
acordo com Ruas “[...] em algumas empresas, a participacdo dos servigos externos na
execucdo de certas tarefas, como algumas da costura, por exemplo, atinge a quase 50%, em
outras esse recurso ndo ¢ utilizado” (1989, p. 33).

A terceirizacdo de atividades do processo de trabalho na fabricacdo de calgados, como
o trabalho em bancas ou ateliés domiciliares, € uma préatica antiga no setor que se acentua a

partir da insercdo da industria no mercado internacional.

%0 «A subcontratagio ndo é um fendmeno recente. Em suas origens, a producio de calgados caracterizou-se pelo
trabalho artesanal e familiar e, mesmo com a grande indUstria, as tarefas de acabamento e montagem — para
atender a crescimentos sazonais de demanda, ou mesmo especificidades de consumo que agregam valor, como o
"acabamento personalizado, manual, ou artesanal® — sempre exigiram a incorporacdo de trabalhadores
temporarios ou domiciliares. Sua producéo realiza-se em unidades de tipos diversos: grandes fabricas que
subcontratam fabricas menores, que, por sua vez, subcontratam oficinas, bancas, ateliés — que subcontratam
trabalho domiciliar — ou tudo isso junto. Assim, o trabalho assalariado regular, nessa industria, sempre conviveu
com formas distintas de trabalho subcontratado e precarizado pela auséncia de maiores controles e
regulamentacgdo, direitos e condigdes de trabalho” (LIMA et al., 2011, p.)
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A principal alternativa das empresas para tratar a questdo da flexibilidade foi a
intensificacdo do recurso ao sistema de prestacdo de servigos externos, através dos
chamados ateliers domiciliares, os quais passaram a realizar uma parcela importante
de suas operac¢des de producdo, especialmente aquelas que demandavam mais tempo
e quantidade de trabalho (RUAS, 1990, p. 107).

Essa modalidade de trabalho largamente utilizado por empresas calcadistas
conformam um conjunto de consequéncias para os trabalhadores “domiciliares” que em
ultima analise expressam a precarizacao do trabalho em todas as suas dimensdes. O trabalho a
domicilio geralmente inclui todos os membros da familia, € comum a ocorréncia de criangas
trabalhando com os pais nas bancas o que configura trabalho infantil. Outro aspecto desse tipo
de trabalho é a completa desregulamentagdo das relagdes trabalhistas, uma vez que inexiste
vinculo empregaticio entre as empresas e os trabalhadores domiciliares, além de questdes que
se referem as condicdes de trabalho, higiene e seguranca, pois as instalacbes de maquinas no
ambiente domiciliar e o trabalho n&o s&o fiscalizadas (NAVARRO, 2004?, p. 4).

Dessa forma percebe-se que a coexisténcia de técnicas arcaicas e modernas no
processo de trabalho e organizacdo produtiva de industrias calcadistas possibilita a reducéo de
custos e aumento da produtividade ao passo que mantém e acentua a precarizacao das

condicdes de trabalho e das relagdes salariais. De acordo com Silva (2008, p. 45):

Talvez o mais perverso desse processo esteja, sobretudo, na fusdo entre o que ha de
pior nos trés modelos produtivos — a producdo em série (do fordismo), cronometrada
(do taylorismo) e a multifuncionalidade (do toyotismo) — donde se tem, em alguns
setores, a multifuncdo em linha de produgdo, como no ramo calcadista de base
técnica tradicional.

A modernizacdo do setor calcadista deslanchada a partir de sua inser¢do no mercado
internacional reconfigurou o processo produtivo ao incorporar inovacdes tecnol6gicas no
ambito da organizacdo, gerenciamento do trabalho e das maquinas ao mesmo tempo em que
preservou e aprofundou uma dindmica de relages de trabalho marcada por baixos salarios,
parcelizacdo e simplificacdo das atividades produtivas, auséncia de qualificacdo, alto indice
de rotatividade e rigida disciplina interna, o que limita iniciativas reivindicatérias (RUAS,
1990, p. 119).
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3.1.2 Concorréncia internacional no setor calcadista e reestruturacdo produtiva

A abertura comercial da economia brasileira acompanhada pelo Plano Real e
estabilizacdo econémica na década de 1990 inaugurou um periodo de significativa retracdo da
indUstria calgadista nacional. A valorizacdo do real somada ao crescimento da producdo de
calcados de paises asiaticos como China, india e Indonésia representou grande impacto ao
setor calcadista brasileiro que sofreu os resultados da concorréncia externa, diante da perda de
parcelas do mercado internacional expressa na queda das exportagdes, e interna com a entrada
de produtos chineses de baixissimo custo, fator que ocasionou o fechamento de um nimero
significativo de fabricas de pequeno e médio porte (VIANA; ROCHA, 2006 apud SILVA,
2008).

O acirramento da competitividade com os paises asiaticos na disputa pelos maiores
mercados compradores, tais como Estados Unidos e Franca, afetou decisivamente o setor
calcadista brasileiro, que passou a concorrer com produtores internacionais tanto no mercado
externo quanto no interno® a partir da liberalizacdo comercial do Brasil. As vantagens
competitivas da industria de calgados brasileira concentram-se no baixo custo da méo de obra,
fator que coloca a industria nacional em posicdo desfavoravel em relacdo a China, que
atualmente é a maior produtora de calgados do mundo, dado o imenso contingente de forca de
trabalho disponivel naquele pais a pregos demasiadamente baratos (SILVESTRIN; TRICHES,
2008, p.145). Além da concorréncia com os produtores asiaticos concentrada na questdo dos
baixos pregos, a industria brasileira de calcados também disputa internacionalmente com
paises produtores como a Itdlia que lidera o mercado de calcados de ponta com alta
capacidade de inovacdo e versatilidade. De acordo com o Panorama Setorial da Cadeia
Coureiro Calgadista “[...]a industria brasileira de calgados ocupa uma faixa intermediaria do
mercado: ndo possui a capacidade inovativa da industria italiana nem a capacidade para
produzir a custos baixos como os chineses” (ABDI, 2008, p. 51).

O setor calcadista brasileiro € bastante vulneravel e dependente da conjuntura
econbmica internacional (PICCININI, 1995, p. 28), dessa forma adaptar-se as vicissitudes da
concorréncia interna e externa compde entre outros aspectos a dindmica desse ramo industrial.
Nesse contexto de acentuado declinio, sobretudo do segmento de couro que destina boa parte

de sua produgdo ao mercado externo, os produtores de calgados tém lancado méo de

°1 A China é o principal fornecedor de calgados para o Brasil (ABICALCADOS, 2014).
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estratégias na estrutura organizacional e processo produtivo das empresas, que relacionam-se
a reestruturacdo produtiva enquanto um fendmeno macroecondmico que transformou o modo
de produzir de muitos setores industriais na década de 1990. Uma caracteristica que favoreceu
a indastria de calcados nesse periodo diz respeito a flexibilidade do setor em atender
demandas de pedidos relativamente baixos e variados o que demonstra sua capacidade
técnico-produtiva, mas com dificuldades ao que concerne as capacidades tecnoldgicas e
comerciais (ABDI, 2008).

O processo de reestruturacdo produtiva adotado de forma bastante heterogénea na
indUstria de cal¢ados objetivava fomentar a produtividade ao passo em que reduzia custos,
visando o estabelecimento de condigdes concorrenciais compativeis com as de outros paises

produtores. De acordo com Navarro:

O processo de reestruturagdo produtiva, ja em curso em algumas industrias de
calgados [...] vai sofrer um incremento a partir dos anos 1990, quando o novo
cenario aberto pelo mercado internacional aumenta as exigéncias por calgados de
melhor qualidade, com maior variedade de modelos, em volumes menores que
aqueles que os produtores estavam acostumados a atender e a pregos competitivos.
Resulta dai uma série de experiéncias que vdo sendo adotadas para reduzir os custos
de producéo que vao interferir na organizacdo da producéo e do trabalho, o que tem
levado a sua intensificagdo, ao aviltamento salarial, & eliminagdo de postos de
trabalho e & crescente informalizagdo do emprego nesse setor (2006, p. 228).

Como corolario desse processo percebe-se o aprofundamento da precarizacdo do
trabalho refletida nas condicbes laborais, contratos trabalhistas, enxugamento de postos de
emprego, intensificacdo da exploracdo do trabalho, subcontratacdo produtiva, entre outros. A
adequacdo da industria calgadista a légica competitiva resulta na degradacdo do trabalho
travestida de modernizagéo do setor.

Nessa perspectiva, as mudancas iniciadas na década de 1980 se aceleram com
dinamismo e em poucos anos 0 segmento produtor de calcados atinge a maior elevacgdo
percentual de produtividade média do trabalho na indGstria brasileira®® (FEIJO e
CARVALHO, 2003 apud CORREA, 2005). Esse dado é taxativo do grau de intensificacdo do
trabalho uma vez que as pesquisas™ realizadas no periodo destacam que as modificacées no
processo produtivo pouco contemplaram a dimenséao tecnolégica, com baixo investimento em

maquinas e equipamentos que incorporam tecnologias como a microeletrénica — que poderiam

52 A pesquisa realizada por Feij6 e Carvalho investigou os diversos ramos industriais brasileiros (CORREA,
2005).
>3 Ver Navarro (2006); Ruas (1985).
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proporcionar o aumento da produtividade —, além de registrarem o aumento vultoso de
demissfes (NAVARRO, 2006).

A terceirizacdo de parte da producdo em bancas ou ateliés domiciliares constitui um
dos recursos mais utilizados no processo de reestruturacdo produtiva da industria de calcados.
Em pesquisa nos polos de Franca e no Vale dos Sinos, Navarro (2004?) demonstrou que a
precarizacao dos trabalhadores “domiciliares” se manifesta de forma multipla passando pelas
condicdes de trabalho inapropriadas que atingem tanto a familia das bancas quanto as familias
vizinhas, até as relaces contratuais que nao cobrem garantias basicas como descanso semanal
remunerado e férias. A autora ainda sinaliza que essa modalidade de trabalho ndo constitui
préatica recente da industria de calgados, no entanto, tornou-se muito comum a partir do

processo de reestruturacdo produtiva:

A subcontratacdo de trabalho sempre esteve presente na industria de cal¢cados no
Brasil. Anteriormente ela se restringia a determinadas etapas do processo produtivo
como o pesponto, referido no Rio Grande do Sul como “costura”, atividade que
ocupa muita forca de trabalho e que utiliza maquinério relativamente barato. O que
marca esta pratica a partir dos anos noventa é sua extensdo para praticamente todas
as etapas da producéo do calcado. O que antes era excecdo tornou-se regra.

A relocalizacdo das empresas calcadistas para regides abundantes em méao de obra
barata, auséncia de tradicdo sindical e incentivos fiscais dos governos locais consistiu
importante estratégia como resposta a concorréncia internacional, integrando o conjunto de
mecanismos para reducdo de custos da industria. Esse fenbmeno € constitutivo de uma
tendéncia global inaugurada sob a logica da acumulacdo flexivel e da globalizacdo em que,
cada vez mais, os produtos sdo planejados num lugar, fabricados em outros e consumidos
globalmente; transacfes financeiras, o0 gerenciamento e administracdo dos estoques e da
producdo sdo realizados pelas sedes das empresas em tempo real e de forma
desterritorializada (LIMA et al., 2011); a instalacdo de unidades produtivas de multinacionais
como Adidas e Nike em paises de economia emergente é exemplar desse processo.

O deslocamento espacial da industria calcadista brasileira para a regido Nordeste
compde 0 processo de reestruturacdo produtiva do setor que em busca do rebaixamento de
custos na producdo migra para territorios estratégicos. Esse movimento tem ultrapassado as
fronteiras nacionais nos ultimos anos, a utilizacdo intensiva de mdo de obra enquanto
caracteristica fundamental do setor tem estimulado a internacionaliza¢do da produgéo com a
migracdo de empresas calcadistas para paises com forca de trabalho abundante e barata, alem

das politicas de atratividade de capital internacional como é o caso da China, india e Vietna.
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Recentemente a Vulcabras, uma das maiores empresas produtoras de calgados do Brasil e do
mundo, transferiu parte de sua producéo de calcados esportivos para a india>* acompanhando
a tendéncia global de desconcentracdo geografica enquanto estratégia de reducdo de custos.
De acordo com Silvestrin e Triches (2008, p. 155), o processo de restruturacéo
produtiva baseou-se na estratégia de realocacdo da industria produtora de calgados para o
Nordeste brasileiro, as principais motivac6es que desencadearam essa mudanca relacionam-se
a mado de obra barata, incentivos governamentais e maior proximidade geografica com o
principal pais exportador, os Estados Unidos, fator que possibilitaria a reducdo de custos com

transporte.

3.2 Relocalizacdo da industria calcadista para o Nordeste

O movimento de relocalizacdo da industria calcadista para a regido Nordeste
expressou uma das principais estratégias do setor para garantir condi¢fes de competitividade
no mercado interno e externo, mediante diminui¢do dos custos produtivos. As condicdes de
producdo de calgados séo relativamente simples por tratar-se de um ramo industrial de baixa
complexidade na fabricacdo, que ndo exige tecnologias sofisticadas, concentra boa parte do
processo produtivo na forca de trabalho e ndo apresenta grandes dificuldades quanto a
aquisicdo de matérias-primas (RUAS, 1984) possibilitando assim, a migracdo para outros
territorios. Entre os estados que receberam essas empresas destacam-se Bahia, Cearad e
Paraiba, com maior quantitativo de industrias de origem paulista e galcha.

A descentralizacdo da industria de cal¢ados, tradicionalmente concentrada em regides
do sul e sudeste do pais € um fendmeno iniciado em meados da década de 1970 que se
intensifica a partir dos anos 1990 a partir da conjugacdo de fatores, tais como mao de obra
barata, incentivos fiscais dos governos do Nordeste, maior proximidade geografica com paises
importadores e baixa tradi¢do sindical nas localidades. A instalacdo de unidades produtivas
filiais na regido é um recurso normalmente utilizado por grandes empresas que dispdem de
capacidade de integragdo dos processos de producgdo, comercializagdo e escoamento, alem do
maior poder de barganha junto as instituicdes locais e articulacdo para atrair fornecedores de

matéria-prima e componentes (ABDI, 2008).

> Vulcabras comeca a transferir para india parte da producdo de ténis, 2011.
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O baixo custo da mdo de obra expressou um dos principais fatores para o
deslocamento da inddstria calgadista. Marcado por desigualdades regionais, o Nordeste
carrega peculiaridades historicas que fazem da regido um territério com expressiva pobreza,
altos indices de desemprego e trabalho informal, industrializacdo tardia e, por conseguinte,
abundante em forca de trabalho barata e pouco organizada, caracteristicas, que, em ultima
andlise atraem empresas produtoras de calgados.

A diferenca entre os salarios pagos entre as regides produtoras tradicionais e 0s
estados do Nordeste é muito acentuada, no final da década de 1990, enquanto se pagava em
média um salario minimo para cada trabalhador na regido, no Vale dos Sinos pagava-se de
dois a dois salérios e meio (COSTA; FLIGENSPAN,1997 apud UNE; PROCHINIK, 1999).
Mais de uma década depois essa diferenca ainda é notdria; no ano de 2011 enquanto no Vale
dos Sinos o salario médio estava na faixa de 2 a 2,5 salérios e em Franca 1,5 a 2,0 salérios, 0
valor salarial nessa industria na Bahia situava-se em torno de R$ 572,00 (ALMEIDA, 2013).
Em recente estudo sobre a industria calgadista no Ceard, Lima et al., constatou similitudes em

relacdo aos salarios pagos naquele estado e no eixo sul/sudeste:

Cabe chamar a atencdo para a pratica dos baixos salérios, que tem sido um forte
atrativo para que muitas dessas fabricas se instalem na regido Nordeste. Entretanto, a
comparacdo entre os salarios pagos nas fabricas do Ceara e aqueles pagos em outras
regides aponta mais semelhancas do que diferencas. A média salarial ¢ muito
préxima, embora existam pisos salariais da categoria em cidades como Franca (SP)
e no Vale dos Sinos (RS). Contudo, a existéncia de numerosas bancas informais
nessas regides contribui, em certa medida, para o rebaixamento salarial dos
trabalhadores nas fabricas (LIMA et al., 2011).

Desse modo, observa-se que o aprofundamento da precarizacdo do trabalho nas
ultimas décadas, sobretudo através da subcontratacdo do processo produtivo e consequente
crescimento da informalizacdo no setor calcadista no sul e sudeste pode ter provocado o
decaimento dos salérios nessas regies. Ndo obstante, o baixo custo da for¢a de trabalho nos
estados nordestinos se mantém como importante fator atrativo de industrias calcadistas.

Outra circunstancia que contribui decisivamente para a migracdo de unidades
produtivas de calcados sdo o0s subsidios fiscais ofertados pelos governos estaduais e
municipais do Nordeste. Na década de 1990 a chamada “guerra fiscal” entre os estados que
propunham diversos incentivos para atrair industrias acelerou o processo de transferéncia de
fabricas da regido centro-sul para territorios com baixa atividade industrial (ALMEIDA,
2013). Os estimulos governamentais figuram desde incentivos fiscais da extinta

Superintendéncia para o Desenvolvimento do Nordeste (Sudene), isencdes e reducdes de
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tributos estaduais e municipais, fomento crediticio, ao fornecimento de infra-estrutura para as
indUstrias, tais como construgcdo da estrutura fisica da fabrica, manutencdo dos custos com
abastecimento de agua, energia, comunicacdo; além de parcerias com instituicbes de
capacitacdo e treinamento da méo de obra como 0 SENAI (SOUZA, 2003).

Para as industrias que destinam integralmente ou parte de sua producdo para a
exportacdo, a maior proximidade geografica do Nordeste com o mercado europeu e americano
consistiu importante fator de reducdo de custos com transporte e do tempo de entrega da
producao. De acordo com Corréa: “O Nordeste possui uma vantagem quando se lembra desse
aspecto, devido a sua localizacéao privilegiada em relacdo aos Estados Unidos, nosso principal
importador” (2001, p. 69).

A baixa tradicdo sindical nas localidades nordestinas também exerceu impulso no
processo de “reespacializacdo da produ¢do” calgadista, a menor pressdo de organizagdes
sindicais possibilita as empresas o achatamento dos salarios e préticas distintas de
precarizacdo do trabalho, como a intensificagdo das jornadas e terceirizacdo de partes da
producdo para bancas e ateliés sem vinculo formal de emprego. De acordo com o Panorama
Setorial da Cadeia Coureiro Calgadista (ABDI, 2008, p. 74) “[...] a pratica espuria de formas
de evasdo de encargos sociais por meio da criacdo de cooperativas de trabalho, em que os
trabalhadores ndo eram contratados pelo regime de trabalho tradicional” aliada a incipiente
organizagdo dos trabalhadores expressou outra razdo que motivou o estabelecimento de
empresas calcadistas no Nordeste.

A organizacdo das industrias na regido, especialmente na Bahia, se d& de forma
pulverizada em oposi¢do ao modelo de aglomeragdo industrial caracteristico das regides sul e
sudeste. Esse aspecto denota o interesse dos governos em desenvolver alguns municipios,
geralmente sem tradicdo industrial e com escassez de postos de trabalho, e a estratégia das
industrias para dificultar o estabelecimento de concentracdes sindicais (CORREA, 2001, p.
76). Entretanto, a dispersdo espacial das fabricas limita a formacdo de uma rede que
desenvolva a cadeia produtiva com industrias de maquinas e componentes, agentes de
mercado, instituicbes de pesquisa e formacdo de mdo de obra, e, por conseguinte, a
estruturacdo organizativa do setor em cluster.

Embora o deslocamento das industrias calcadistas para o Nordeste tenha ocorrido de
forma massiva, observa-se que apenas a estrutura produtiva das empresas foram realocadas
para a regido. As atividades corporativas, gerenciais e fungfes como o desenvolvimento do

produto continuaram centralizadas nas regides de origem das inddstrias, assim como as sedes
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das organizagdes. Essa caracteristica expressa notoriamente a estratégia de reduzir os custos
de trabalho através do deslocamento das atividades que requerem maior utilizacdo de méo de
obra para regiGes em que os salarios sdo menores e evidencia que ndo havia intencédo de fincar
raizes nos novos territorios por parte das industrias o que faculta o fechamento de unidades
produtivas e migracdo para novos locais a qualquer momento. Talvez, esse, entre outros
fatores, justifique o ndo estabelecimento de complexos industriais da cadeia coureiro-

calcadista no Nordeste.

3.2.1. Limites e impactos da relocalizacdo da industria calcadista para o Nordeste

A relocalizacdo da industria calcadista para o Nordeste € um processo inconcluso que
tem acontecido num ritmo consideravelmente menor que o registrado na década de 1990 e
2000 e que apresenta muitos limites, além de impactos a populacao local das regiGes em que
se inserem. As acBes governamentais de atracdo e manutencdo das empresas nos estados
relacionam-se com a geragdo de empregos, geralmente formais, e possibilidade de
desenvolvimento de localidades atrasadas economicamente, com poucos postos de trabalho e
elevados indices de desemprego. No entanto, algumas questbes fragilizam e limitam os
resultados a longo prazo da instalacdo dessas industrias, desse modo, torna-se imprescindivel
perquirir sobre os impactos que esse movimento de deslocamento de fabricas produtoras de
calcados causam nas regides onde séo implantadas.

Os subsidios fiscais representam fator de fundamental relevancia para a insercéo e
permanéncia de indudstrias calcadistas no Nordeste. Esse segmento industrial apresenta
caracteristicas, tais como a baixa complexidade produtiva e utilizacdo intensiva de médo de
obra que possibilitam a migracdo de unidades produtivas para distintas regides seguindo a
I6gica da busca de reducdo dos custos. Dessa forma, em um contexto de extingdo e
retraimento de incentivos fiscais, possivelmente as empresas deslocariam para outros
territorios, visto que reduzir os gastos produtivos consiste importante vantagem competitiva
do setor (ALMEIDA, 2013, p. 174). Para as industrias, esse cenario de criacdo e continuidade
de estimulos governamentais, associado a abundante forca de trabalho disponivel e muitas
vezes sem alternativas de emprego, torna amplamente viavel a obtencdo de lucros e

acumulacdo de capital.
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A auséncia de um complexo produtivo que possibilite o estabelecimento de plantas
industriais com uma rede de fornecedores de insumos, instituicbes de desenvolvimento
produtivo e agentes de mercado, compondo uma estrutura encadeada de fabricacdo de
calcados, ndo assegura resultados duradouros para os territorios que alocam as empresas. Em
estudo realizado sobre a inser¢cdo da Bahia no processo de deslocamento da industria

calgadista Almeida afirma que:

[...] uma das razdes para acreditarmos que as politicas de incentivos, implementadas
pelo governo baiano, ndo podem ser consideradas uma alternativa eficaz na
promoc¢do do desenvolvimento regional é o alto grau de rotatividade do tipo de
investimento que elas costumam atrair. Outra razdo refere-se ao fato de essa politica
ndo ter sido acompanhada por um projeto de estruturacéo e fortalecimento da cadeia
coureiro-calgadista para que esta pudesse se tornar viavel a médio e longo prazos
(2013, p. 174).

A permanéncia de fabricas de calgcados nos novos espacos produtivos € muito incerta,
desse modo, a promessa de desenvolvimento local € duvidosa e os postos de trabalho gerados
sdo marcados pela instabilidade. A ameaca de fechamento de unidades industriais constitui
importante mecanismo de barganha das empresas frente aos governos que normalmente
abdicam do recebimento de impostos, tendo em vista a manutencdo das industrias nas cidades.
Nesse contexto, para os trabalhadores, as perspectivas estdo na permanéncia das fabricas, o
gue ndo significa, necessariamente, a permanéncia de seus postos de trabalho (LIMA et al.
2011, p. 380). O carater rotativo do emprego evidencia a natureza intermitente e precéria do
trabalho nesse segmento industrial, num movimento que “enxuga” a mao de obra nas regioes
de origem ao passo que emprega contingentes de trabalhadores com estatutos salariais
precarizados em municipios nordestinos.

A ideia que predomina enquanto motivagdo dos governos ao ofertar incentivos fiscais
é a da promocao de desenvolvimento local através da geracdo de emprego, renda e consumo,
entretanto, o interesse das industrias calcadistas ndo relaciona-se com a possibilidade de
superacdo do atraso dessas regides, mas tdo somente garantir a diminuicdo de custos.
Observa-se, destarte, a auséncia de interesse das empresas em constituir vinculos com as
localidades e em fortalecer a cadeia produtiva. De acordo com estudo de Lima et al., sobre a
indtstria de calgados no Ceara: “[...] essas empresas ndo estdo preocupadas com o
desenvolvimento local, uma vez que de "local" utilizam apenas a méo de obra, permanecendo
nas cidades, no estado e na regido apenas enquanto durarem os incentivos” (2011, p.379).

Outra questdo que contribui para questionar a existéncia e natureza do propalado

desenvolvimento dos territorios que recebem industrias calcadistas diz respeito a formacéao da
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mao de obra absorvida por essas fabricas. O nivel minimo de escolaridade exigido é o ensino
fundamental e o processo de capacitacdo dos trabalhadores é relativamente simples, desse
modo, a formacéo da forca de trabalho ndo € incentivada inexistindo qualquer investimento na
area de educacdo (ALMEIDA, 2013).

A migracdo de industrias calcadistas para o Nordeste compde uma dindmica que
converge, paradoxalmente, aspectos positivos e negativos. Para a populacdo local os
empregos originados consistem, muitas vezes, na Unica oportunidade de um trabalho com
carteira assinada™, mesmo em condicdes que traduzem-se na absoluta precarizacdo, dado a
natureza instavel do emprego, a intensificacdo das jornadas, os baixos salarios e as relacdes de
trabalho marcadas por inimeros casos de assédio moral, humilhagGes, adoecimentos e
acidentes (BORSOI et al., 2010). O desenvolvimento das localidades onde se inserem as
fabricas é algo muito questionavel visto que as experiéncias de “reespacializa¢do industrial”
do segmento produtor de calgcados no Nordeste tém demonstrado os limites para o
estabelecimento de uma cadeia produtiva que possibilite um crescimento econémico-social de
longo prazo, além das consequéncias que atingem o meio ambiente®, a populacéo e a cultura

local.

3.3 A industria de calgados na Bahia

A industria de calgcados surge na Bahia por volta dos anos 1960 com estrutura
produtiva bastante familiar e artesanal em micro e pequenas empresas, mas € na segunda
metade da década de 1990 que o setor se consolida através do processo de deslocamento de
fabricas das regibes sul e sudeste para a Bahia. Dentre os principais fatores que atrairam
empresas produtoras de calgados ressalta-se a politica agressiva de incentivos fiscais exercida
pelos sucessivos governos baianos (VIANA, 2006).

Os subsidios fiscais ofertados pelo estado tinham como principais justificativas a
promoc¢do de desenvolvimento, através da geracdo de emprego e renda, de regibes mais

carentes e a interiorizacdo industrial e distribuicdo geografica de fabricas, visto que a

% A maioria das industrias instaladas na regido Nordeste disponibilizam empregos formais com registro em
carteira (LIMA et al., 2011).

% O impacto ambiental causado por industrias calcadista é outra ponta do inceberg quando se analisa as
resultantes do processo de relocalizagdo produtiva desse segmento no Nordeste. Entretanto, essa tematica
transcende 0s objetivos do presente estudo.
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concentracdo de investimentos produtivos na regido metropolitana de Salvador expressava a
discrepancia entre essa localidade e os demais municipios do Estado®’. O interesse politico de
consolidacdo de relacbes e bases eleitorais nos diversos municipios que receberam
investimentos do governo estadual é apontado por Santos (2008) como outro objetivo dos
Incentivos governamentais.

A Bahia destaca-se entre os estados com importantes programas de desenvolvimento
industrial favorecendo assim a atracdo de investimentos produtivos. A ideia de progresso
econdmico ¢ moderniza¢ao vinculada ao crescimento industrial estimula a “guerra fiscal”
empreendida pelos estados federativos segundo a ldgica de renlncia a arrecadacdo de
impostos e pratica de incentivos crediticios. Essa politica de atratividade de inddstrias
incorporada pelos governos estaduais evidencia a auséncia de um projeto nacional e integrado
de desenvolvimento, além de demonstrar as profundas desigualdades regionais (OLIVEIRA,
2012).

No bojo das politicas de subsidios governamentais muitas indudstrias calgadistas
implantaram unidades produtivas no territorio baiano. Os baixos custos com forca de trabalho
e a localizacdo geografica da Bahia consistiram em outros fatores que estimularam a insercao
de empresas produtoras de calgados no estado. A producdo baiana destina-se,
majoritariamente, ao mercado interno, desse modo, a proximidade do territorio baiano com
outras regides possibilita maiores facilidades e reducdo de custos com a distribuicdo dos
calcados. A articulacdo com instituicdes como o Sistema Nacional de Emprego (Sine), o
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) e o Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial (Senai) também favoreceram a expansdo do setor calgadista na
Bahia. No inicio do anos 2000, mais de dez inddstrias™ ja haviam sido implantadas em cerca
de 24 municipios baianos®® (VIANA, 2006).

A indastria cal¢adista na Bahia é marcada pela heterogeneidade de empresas de
pequeno, médio e grande porte, ndo havendo uma especializagdo ou um segmento que se
destaque (SANTOS et al., 2002). Coexistem empresas produtoras de calgcados femininos,

masculinos, infantis, classicos, esportivos, de couro, material sintético e em diversos volumes.

% No periodo entre 1999 e 2005 a Regi&o Metropolitana de Salvador respondeu por mais da metade do PIB da
Bahia (PESSOTI, SAMPAIO, 2009).

%8 Via Uno, Calgados Ramarim, Calcados Azaléia, Calcados Bibi, Calcados Daiby, Kildare, Dilly Nordeste, Free
Way, Leve Calgados, Bottero e Picadilly.

% Alagoinhas, Amargosa, Castro Alves, Conceicdo do Almeida, Conceicdo do Coité, Conceigdo do Jacuipe,
Cruz das Almas, Feira de Santana, Ilhéus, Ipira, Itabuna, Itapé, Itapetinga, Jequié, Juazeiro, Pojuca, Riachdo do
Jacuipe, Santo Antonio de Jesus, Santo Estevdo, Sdo Francisco do Conde, Sdo Miguel das Matas, Simdes Filho,
Terra Nova e Valente.
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A organizacdo espacial das unidades produtivas é bastante pulverizada, ndo havendo
aglomeragdes industriais. Essa estrutura difere daquela encontrada nos estados de origem® da
maioria das empresas implantadas na Bahia, basicamente por duas razdes, a disperséo
geografica dificulta as articulages sindicais, diminuindo as pressées de organizacGes dos
trabalhadores (SILVA, 2008) e existe um claro interesse de desconcentragdo industrial por
parte do governo estadual na tentativa de possibilitar o dinamismo econdmico de regides
atrasadas num estado de grande extensdo territorial. Entretanto, a pulverizacdo das indudstrias
exclui as vantagens resultantes da economia de aglomeracdo, como a aproximacéo de
fornecedores de insumos e componentes (SPINOLA, 2008) além de impossibilitar o
estabelecimento de um parque industrial do setor que, certamente, uma vez estruturado,
reduziria as chances de fechamento e transferéncia dessas indudstrias para novos territérios.

De acordo com Viana (2006), um dos principais problemas enfrentados pelo setor
calcadista baiano refere-se a logistica de abastecimento de matérias-primas, o provimento de
insumos como o couro ainda é realizado por fornecedores do eixo sul/sudeste. Desse modo, a
atracdo de industrias de componentes também tem constituido os programas de subsidios
fiscais do governo da Bahia.

Outro aspecto muito relevante da industria de calcados na Bahia diz respeito a
instabilidade dos postos de trabalho. Se por um lado registra-se o desempenho positivo na
criagdo de muitos empregos, por outro, observa-se a extingdo relativamente frequente de

significativo nimero de postos de emprego. De acordo com Filho e Silva:

Isso se d&, sobretudo, pela liberdade excessivamente elevada que tem o empregador
em admitir e demitir m&o de obra sem elevados custos no processo. Além disso, nos
setores que ndo exigem elevado grau de especializacdo da forca de trabalho, a
substituigdo é relativamente facil, o que reproduz o movimento observado no setor
calgadista na Bahia (2013, p. 12).

A prética de demissGes conforma um mecanismo de controle das empresas, que
utilizam a ameaca do desemprego como instrumento de manutencdo da subordinagéo da forga
de trabalho as condicGes impostas pela industria. A rotatividade de funcionarios do setor na
Bahia®, também é apontada segundo justificativas relacionadas aos baixos salarios pagos,
ritmo intenso de producdo e auséncia de tradigdo de trabalho industrial nos municipios que
receberam fabricas do segmento (BAHIA, 2000 apud SILVA, 2008). Ainda assim, a industria

% 530 Paulo e Rio Grande do Sul.
%1 Muitos funcionérios permanecem nas empresas por um periodo inferior a um ano (SILVA, 2008).
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calgadista baiana representa um dos ramos com maior geracdo de emprego, além de ser um
dos principais setores da pauta de exportacdes do estado (SPINOLA, 2008, p. 169).

O desenvolvimento econdmico esperado através da instalacdo de industrias calcadistas
nos municipios baianos é constantemente ameacgado. Os mesmos motivos que possibilitaram a
insercdo do estado no processo de deslocamento de unidades produtivas de calgados do sul e
sudeste possibilitam também a transferéncia destas para outras localidades mais promissoras.
Em 2004, cinco anos apds sua instalacdo, a empresa Piccadilly e a Injenorte sua principal
fornecedora de solados fecharam as fabricas encerrando todas as atividades na cidade de
Juazeiro o que acarretou a demisséo de cerca de 1.200 funcionarios e interrompeu a circulaco
de aproximadamente R$15 milhdes mensais no municipio (AQUINO, 2004, p.39).

As industrias calgadistas encontram-se espalhadas em diferentes regifes do territdrio
baiano. Atualmente, cerca de dez diferentes industrias estdo localizadas em municipios do
Reconcavo Baiano®, regido de significativa relevancia para o segmento, mas é no Sudoeste
do estado baiano que o setor mais se sobressai com maior quantitativo de empregos,
investimentos e volume de producdo concentrados na area de dois municipios: Itapetinga e
Jequié.

A regido de Itapetinga e municipios vizinhos como Itoror6, Itambé, Potiragua,
Itarantim, Macarani, Maiquinique, Firmino Alves, Ibicui, lguai e Catiba consolidou-se como
importante polo produtor de cal¢ados na Bahia a partir da segunda metade da década de 1990
com a implantacdo de empresas como a Azaléia, maior inddstria brasileira do segmento no
Brasil. De origem galcha, a empresa se destaca pelo alto indice de geracdo de empregos que
ja registrou um quantitativo de 18 mil funcionarios distribuidos nas unidades industriais da
regido (BAHIA, 2009 apud LOAYZA, 2011).

O trabalho precarizado nas fabricas da Azaléia ja foi tema de denlncias na Justica do
Trabalho, de estudos ® e reportagens® que demonstram as condiges perversas de trabalho na
indUstria e suas resultantes. As consequéncias mais emblematicas da precarizacdo laboral na
indUstria referem-se aos baixos salarios, intensificacdo da jornada de trabalho através das
horas extras, existéncia de banco de horas, trabalho temporario e terceirizado, rotatividade de

funcionarios (OLIVEIRA, 2003), alto indice de adoecimentos, principalmente os relacionados

62 Conforme dados da FIEB os municipios do Reconcavo da Bahia que possuem fébricas de calcados sdo:
Amargosa, Castro Alves (Andreza calgados), Cachoeira (Mastrotto — indUstria de curtimento de couro),
Conceicdo do Almeida (Dilly), Cruz das Almas (Calcados Bibi), Maragogipe (Pedimoda), Muritiba (Firezzi),
Santo Antonio de Jesus (Ramarim calgados) e Sdo Felipe (Sandélias Itapé).
%3 Ver Oliveira (2003).
64 . z 7= .

Ver Acidentes de trabalho. Vulcabras Azaléia, Domingo espetacular.
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a estrutura osteo-muscular como LER-DORT e acidentes de trabalho (SILVA, 2008). Muitos
casos foram alvos de agOes da justica, mas de forma geral, a situagdo de degradacdo do
trabalho e dos trabalhadores continuou inalterada.

Em 2012, a Azaléia fechou 10 filiais na regido demitindo cerca de 4 mil
funcionarios®. Os impactos do fechamento das unidades afetaram toda a regido, visto que a
indUstria respondia por alto nimero de empregos no territério de Itapetinga e municipios
vizinhos. O encerramento das atividades da empresa nessas filiais fez com que o governo do
estado retomasse a politica de incentivos fiscais para atrair industrias calcadistas. Em
entrevista ao jornal A Tarde (JANAY, 2015) o secretério de desenvolvimento econémico do
Estado da Bahia afirmou: “Nés temos mais de 50 mil empregos no setor na Bahia. E muito
mais do que a industria petroquimica. Ha uma prioridade do governo e do governador Rui
Costa de atrair empresas de calcados e industrias téxteis”.

Outro polo de destaque do setor cal¢adista na Bahia concentra-se no municipio de
Jequié. Em 1997, a Calcados Ramarim foi implantada na cidade, dentre outros fatores, pela
existéncia de curtumes de peles beneficiadas e localizacdo geogréfica (SILVA, 2008).
Conforme estudo de Viana (2006), em 2005 o polo respondia por 15% da producao baiana de
calcados e empregava cerca de 3.000 pessoas. Além de industrias produtoras de calcados,
também se instalaram na regido fabricas de componentes como a Fipan-Tonet que produz
elasticos, fitas e cadarcos e a Vinilex que fabrica materiais de couro, compostos para saltos,
solados e produtos quimicos utilizados no processo produtivo de cal¢ados.

A indUstria calcadista de Jequié apresenta muitos casos de adoecimentos e acidentes
de trabalho. Segundo Rios et al. (2012, p. 318) “[...] entre os anos de 2008 e 2009, entre 0s
acidentes e doengas registrados, a maior proporc¢éo foi de trabalhadores da producéo de bens e
servicos industriais (56,9%), destacando-se a confeccdo de calcados (47,6%).

A precarizacdo do trabalho no setor calcadista baiano é notdria, em estudo Silva
(2008) assinalou as dimensdes e consequéncias da precarizacdo em uma industria calcadista
do municipio de Ipird. Segundo a autora as condi¢Bes precarias sdo evidenciadas no
treinamento e capacitacdo dos funcionarios, na multifuncéo dos trabalhadores que caracteriza
a polivaléncia e intensificacdo do trabalho, nos baixos salérios, jornadas de trabalho
extenuantes, fragmentacdo das férias que ndo chegam a 30 dias, doengas e mutilacbes
ocasionadas por acidentes de trabalho. Em pesquisa recente, Cristovdo Brito, professor da

UFBA e pesquisador do setor calcadista na Bahia, critica 0 modelo de implantacdo da

% Rodrigues (2012).
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inddstria calcadista na Bahia e enfatiza a ocorréncia de assédio moral, doengas do trabalho,
lesbes e mutilagbes decorrentes de acidentes e a alta rotatividade da méao de obra
(SANTANA, 2011).



76

4. TRABALHO E PRECARIZACAO EM UMA INDUSTRIA CALCADISTA DO
MUNICIPIO DE AMARGOSA-BA

O trabalho no ramo calcadista brasileiro, assim como os demais setores industriais
produtivos é marcado pela precarizacdo das condicGes laborais, relagdes trabalhistas e
estatutos salariais. O segmento industrial produtor de calcados guarda aspectos tradicionais de
organizacdo produtiva e processos de trabalho evidenciados historicamente pela precariedade.
A industria calcadista de Amargosa ndo destoa desse cenario. Baixos salarios, condigdes
insalubres de trabalho, doengas ocupacionais e acidentes, intensa utilizacdo de horas extras,
jornadas de trabalho extenuantes que além do ritmo produtivo determinado pela esteira
contam com préticas de gestdo que incorporam largamente o assédio moral quase sempre
relacionado a exigéncia de produtividade, conformam os tracos caracterizadores do trabalho
na industria em tela.

Alguns fatores contribuem para a perpetracao da precarizacao do trabalho na empresa
e referem-se a estrutura social e econémica do municipio, carente de postos de emprego, a
auséncia de tradicdo industrial e sindical na localidade e a relevancia que a industria
representa para a cidade com a geracdo de trabalho e renda. A implantacdo da industria de
origem gaulcha pautava-se, entre outros aspectos, na expectativa de prosperidade e
desenvolvimento do municipio, entretanto, os impactos positivos da industria é tema de
muitos dissidios na sociedade local, mas, para os ex-funcionarios e funcionarios atuais
entrevistados, € consensual que a empresa trouxe beneficios para 0 municipio e trouxe
também muita degradacdo para os trabalhadores, que guardam marcas visiveis e invisiveis da
precarizacdo em suas trajetorias de vida ocasionadas pelo trabalho na industria.

O universo empirico foi composto por doze pessoas, sete funcionarios atuais e cinco
ex-funcionarios, sete mulheres e cinco homens. Dos doze entrevistados dez se autodeclararam
negros/pardos e dois brancos, a escolaridade varia entre ensino fundamental incompleto e
ensino médio completo. Dez entrevistados sdo naturais de Amargosa, enquanto dois sdo de
municipios vizinhos. Apenas uma entrevistada ndo tem filho. A faixa etaria dos entrevistados
varia entre 35 a 55 anos, e 0 tempo de servico na empresa é superior a 6 anos e inferior a 16
anos. O perfil dos participantes da pesquisa ndo sera tragado detalhadamente para garantir que

0s mesmos nédo sejam identificados. As entrevistas foram realizadas nos meses de Fevereiro,
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Marco e Abril de 2015, os relatos foram transcritos na integra e serdo utilizados sem
alteracOes nas falas originais.

4.1 O municipio de Amargosa-BA

Amargosa se eleva a categoria de cidade em 1891 quando a Vila de Nossa Senhora do
Bom Conselho das Amargosas é municipalizada por José Goncalves da Silva, entdo
governador da Bahia. A regido que j& demonstrava relativa tradicdo com a cultura do café
passou por expressivo crescimento econémico e demografico com a formacgdo de ndcleos
urbanos, tornando-se assim, importante centro econdmico, politico e cultural, fomentado pelo
desenvolvimento da atividade agroexportadora cafeeira.

Duas principais razOes explicam a ascensdo de Amargosa para polo regional do
territdrio sertanejo e Reconcavo Sul em meados do século XIX até a década de 1940. A
primeira razdo relaciona-se a construcdo do ramal da linha federal da Estrada de Ferro de
Nazaré, que possibilitou a comercializacdo e exportacdo do café, assim como dinamizou a
regido através do fluxo de passageiros e comerciantes. A segunda razdo concerne a
localizacdo espacial do municipio estabelecido em uma regido de transi¢do entre a zona da
mata e 0 sertdo baiano. Essa posicdo geogréfica aliada ao sistema de transporte instalado
viabilizou o desempenho do papel de integracdo das regides sertaneja e litoranea (LINS, 2007,
p. 53). Além da estrada de ferro, algumas rodovias que ligavam cidades proximas foram
construidas por iniciativas particulares de empresarios e comerciantes do municipio.

No periodo de apogeu socio-econémico de Amargosa importantes estabelecimentos
comerciais e armazéns movimentavam a economia local. A historiografia do municipio
registra que alguns desses estabelecimentos possuiam filiais na Europa®®, como a Casa Paris
na América, que emitia sua prépria moeda e por sua relevancia econdmica circulava em toda
a regido. A prosperidade da cidade foi tamanha que durante muitos anos ficou conhecida
como Pequena S3o Paulo e foi apresentada pela Revista dos Municipios®” como Rainha do
Café. Ressalta-se que a despeito da monocultura cafeeira outros géneros, como o fumo,
tambem eram produzidos e comercializados na cidade, embora ndo tivessem tanta

importancia como o cafe.

% Cf. Lins (2007); Galvao (2013); Marques (2010).
%7 Revista dos Municipios. Municipio de Amargosa. “A Rainha do Café”, 1926-1927.
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O declinio do café em escala nacional e a faléncia da estrada de ferro a partir da
construcdo de duas importantes rodovias federais, a BR 101 e 116, afetaram diretamente a
cidade que entrou num processo de profunda estagnacdo socioeconémica. A crise do café
provocou rebatimentos na economia da regido que até entdo se sustentava na monocultura e
exportacdo do grdo, fator que impossibilitou a diversificagdo da estrutura produtiva do
municipio. A implantagdo das rodovias federais ocasionou o isolamento da cidade que ficou
fora do entroncamento rodoviario e possibilitou a substituicdo do transporte ferroviario e
maritimo pelo transporte terrestre. Esse processo teve como resultante inUmeras
transformacbes no territorio baiano provocando a decadéncia de cidades anteriormente
prosperas como Cachoeira e Amargosa e ascensdo de municipios tangenciados pelas rodovias,
como Santo Antonio de Jesus e Cruz das Almas®®,

A estagnacdo econdmica do municipio acompanhada do baixo crescimento
demografico chamou a atengdo do gedgrafo Milton Santos que em estudo na década de 1960

denominou a cidade de ilha de inércia e arcaismo:

Uma excursdo de estudos a regido de Amargosa permitiu ao pessoal do Laboratério
de Geomorfologia e Estudos Regionais a surpresa de encontrar, rodeada por areas
mais dinamicas, contagiadas pelo ritmo de vida da sociedade industrial
contemporanea, uma regido que tentamos crismar como sendo uma ilha de inércia
ou uma ilha de arcaismo. A surpresa se explica tanto de um ponto de vista empirico,
como cientifico. O que até entdo tinhamos ouvido falar é de riqueza regional que
contribuiu para criar uma sociedade local importante, cujos ecos perduram até hoje
[...] (SANTOS, 1963, p. 01).

O termo ilha, utilizado pelo autor remete ao isolamento do municipio diante de outras
cidades que ja despontavam como centro econémico localizadas em dois eixos rodoviarios. O
quadro de inércia econdmica e social da localidade mudou relativamente, embora ndo tenha
recuperado a relevancia de um polo regional. Atividades baseadas na pecuaria e agricultura
familiar movimentam o setor econémico, de acordo com Lins (2008), a economia do
municipio nas Ultimas décadas tém se voltado para a pecuaria leiteira e pequena producdo de
culturas de subsisténcia, tais como a mandioca, banana, fumo, amendoim, café e cacau, outros
vetores de transformacdo econdmica sdo apontados como o turismo e a implantagcdo do
campus da Universidade Federal do Recdncavo da Bahia — UFRB.

Destaca-se também a instalacdo do polo calgadista com a implantacdo da fabrica de
calgados, o frigorifico que atualmente pertence ao grupo JBS Friboi, pequenas confecgdes e

comércio local. A dindmica econdmica atual ndo se compara com aquela vivida no século

%8 Santos, 1998.
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XIX e inicio do século XX, entretanto ndo permanece estagnada conforme apontou Santos

(1963) ha algumas décadas. De acordo com Lins:

[...] apesar do cenéario desfavoravel, a regido ndo pode ser mais caracterizada como
uma “ilha de inércia”, como apontou o professor Milton Santos. Diferente de 1963, a
regido hoje possui perspectivas de desenvolvimento, devido a existéncia de vetores
de crescimento baseados no turismo, na recente inauguragdo de um campus
universitario da UFRB e nos projetos modernos de gestdo participativa implantados
pelo Consorcio Intermunicipal do Vale do Jiquiriga, que pode levar, a médio prazo,
a Regi&o de Amargosa a retomada de crescimento® (2008, p. 169).

O municipio localiza-se na macrorregido Recéncavo Sul e, a partir, de 2007, com a
nova classificacdo da Secretaria de Cultura do Estado da Bahia passou a integrar o Territorio
de Identidade do Vale do Jiquirica. Situado numa area de transicdo entre a zona litoranea e o
sertdo baiano, a cidade converge aspectos naturais da mata atlantica e da caatinga”®. De
acordo com o IBGE, a populacéao estimada em 2014 era de 37,5 mil habitantes numa area que
compreende 463 kmz2,

Conforme o Relatério Trabalho Decente da OIT o PIB do municipio em 2011 era de
R$ 209 milhGes, enquanto que o PIB per capita era de R$ 6.027, pouco mais que a metade do
PIB per capita do estado, que era da ordem de R$11.340. O mercado formal do municipio em
2012 era composto de 3.490 vinculos empregaticios, dos quais, 95 foram gerados pelo setor
agropecuario, 1.112 pela indUstria e 2.283 pelo setor de servicos. O maior empregador’* do
municipio é o setor de servigos incluindo a administracdo publica que responde pelo maior
percentual de geragdo de empregos com 51,5%, a agricultura apresenta 32,4% da populacéo
ocupada e a industria 16,2% (OIT, 2013).

A taxa de participacdo populacional no mercado de trabalho, na faixa etéaria de 16 a 64
anos de idade, era de 70,9% em 2010 e a taxa de desocupagdo municipal perfazia 11,7% no
mesmo ano. A jornada média de trabalho semanal da populagdo ocupada era de 34,3 horas
semanais. Um dado importante diz respeito a jornada de trabalho superior ao limite estipulado
pela legislacdo nacional, mais de 20% do contingente de pessoas ocupadas trabalhavam mais
de 44 horas semanais. O relatério Trabalho Decente também aponta segundo dados do Censo
2010 que 1.019 criancas e adolescentes, entre 10 e 17 anos estavam ocupados nesse ano,
correspondendo a um Nivel de Ocupacdo de 18,5%, desse quantitativo, 317 eram criangas

com idade entre 10 e 13 anos, dado que conforma trabalho infantil de acordo com a legislagdo

%9 Observa-se que no estudo empreendido por Lins a indGstria de calgados, objeto dessa monografia, ndo aparece
como vetor de crescimento do municipio de Amargosa.

"® Fonte: IBGE.

! Dados de 2010. Vinculos formais e informais.
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brasileira. Esse quantitativo expressa 12% do nivel de ocupagdo municipal, percentagem
superior em relacdo & média estadual e nacional, de 7,4% e 5,2%, respectivamente.

4.2 A unidade industrial calcadista pesquisada: Caracterizacgao e historico

A instalacdo da industria de calcados em Amargosa ocorreu no contexto da politica de
atracdo industrial na segunda metade da década de 1990, que conformou diferentes programas
de desenvolvimento econémico pautado na oferta de subsidios fiscais para novos
empreendimentos industriais no territorio baiano. No bojo desse processo, diversas fabricas de
calcados, majoritariamente de origem gaticha, foram implantadas na Bahia’? por meio de dois
principais programas: o Programa de Promocéo do Desenvolvimento da Bahia — PROBAHIA,
gue incentivava a insercao de industrias em geral para diversificacdo da matriz industrial do
estado, por meio da concessdo de financiamentos e o Programa de Incentivo ao Comeércio
Exterior — PROCOMEX para empresas exportadoras, com descontos entre 90 e 99% de
ICMS. (CERQUEIRA, 2007).

O segmento calcadista figurava entre os setores prioritarios e estratégicos da politica
agressiva de incentivos fiscais do estado, dado a ampla capacidade de absor¢do de mao de
obra desse ramo e a baixa complexidade dos processos produtivos, podendo se instalar nos
mais diferentes territérios. Amargosa foi um dos municipios contemplados pela politica
estadual que, conjugada aos interesses do governo municipal possibilitou a insercdo da
industria na cidade. O estabelecimento da fabrica era legitimado, entre outros fatores, pela
promessa de desenvolvimento socioeconémico do municipio, que até entdo, contava com uma
estrutura econémica fragil e pouco dinamizada, com énfase no setor priméario e bastante
dependente dos recursos publicos. Desse modo, em 1997 a Lei Municipal de Diretrizes
Orcamentarias (n° 057/1997) previa como meta para expansao econémica a implantacdo do
polo industrial e incentivo as atividades geradoras de emprego e renda, ao passo em que 0
decreto municipal n® 018/1997 concedia a isencdo de todos os impostos municipais para a

empresa calcadista em processo de instalagéo no municipio™.

72 “Foram aprovados, pela Secretaria de IndGstria e Comércio (SICM), 40 projetos de investimentos no segmento
de Calcados entre 1994 e 2004. Dentre eles, apenas 4 foram de ampliacdo. Os investimentos totalizaram,
aproximadamente R$ 0,7 bilhdes e tinham a previsdo de gerar, segundo as empresas, 34.624 empregos”
(CERQUEIRA, 2007, p. 93).

* AMARGOSA. Camara Municipal de Amargosa. Lei n° 057/97 das diretrizes orcamentérias — LDO. Camara
Municipal, 1998. AMARGOSA. Camara Municipal de Amargosa. Decreto n® 018/97. Camara Municipal, 1997.
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Em Julho de 1999 a unidade industrial cal¢adista com matriz na cidade de Sapiranga-
RS, situada no Vale dos Sinos, foi inaugurada e 0s ventos auspiciosos do progresso passaram
a fazer parte da mentalidade local que vislumbrava o desenvolvimento do municipio. Nos
anos 2000 a unidade produtiva de Amargosa era a Unica empresa calcadista da Bahia que
exportava 100% da producéo, as demais industrias destinavam a totalidade ou maior parte da
producdo para o mercado interno (CERQUEIRA, 2007, p. 98).

A empresa fabrica calcados femininos de couro como botas, sandalias, tamancos e
chinelos. De acordo com Viana (2006) os insumos e componentes, como couro natural,
solados, palmilhas, solventes, etiquetas, adesivos, cadarcos e metais sédo fornecidos por
empresas do Rio Grande do Sul, enquanto o couro sintético, as solas e o forro sintético vem
de S&do Paulo e apenas embalagens e colas sdo adquiridas na Bahia. Segundo a pesquisa do
mesmo autor, 0s motivos que justificam essa distribuicdo de fornecedores relacionam-se com
0 volume e o custo dos materiais e inexisténcia de um arranjo produtivo da cadeia coureiro
calcadista no estado.

Os cargos de chefia e geréncia nos anos subsequentes a inauguracdo da fabrica eram
ocupados por funcionarios gatchos que foram transferidos da planta industrial do municipio
de origem. O processo de admissdo de funcionarios no periodo de instalacdo da inddstria era
feito de distintas formas. Havia a admissdo por indicacdo de politicos locais e municipes
influentes, por indicacdo de pessoas ja empregadas na fabrica e através de uma triagem
realizada pelo SINE, antigo Posto de Atendimento ao Trabalhador (PAT) que realizava a
intermediacdo da mado de obra, deste modo, os interessados entregavam o curriculo na
instituicdo que repassava para a empresa. Em entrevista, dois funcionarios que entraram na
época da instalacdo da fabrica relataram que antes de serem chamados para o treinamento
receberam em seus domicilios a visita do entdo diretor e de chefes galchos. Quando

questionada sobre os critérios para admissao na empresa, uma das entrevistadas respondeu:

Eles ndo exigia muita coisa ndo, eles fazia o teste, a entrevista, ai vocé tinha que
passar no teste e na entrevista. O que eles exigia assim... Eles ia na casa da pessoa,
conhecer a pessoa, 0 lugar que morava pra ver quem era as pessoa que tava
entrando, é tanto que na época que eu fiz a entrevista, depois eles vieram aqui em
casa perguntaram qual era 0 meu interesse em entrar na empresa (Patricia’™).

Os funcionarios admitidos nos primeiros anos passaram por treinamento de 3 meses

ofertado pelo Sistema Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAIL. O treinamento

" Para a preservagéo da identidade dos entrevistados os nomes empregados nesse estudo sio ficticios.
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capacitava para a execucdo de diversas fungdes, aquela que o funcionério desenvolvesse com
maior habilidade passava a ser sua principal tarefa. De acordo com uma ex-funcionaria: “Eu
aprendi passar cola, virar palmilha, costurar forro das bota, ai eu desenvolvi bem na costura e
fiquei costurando muito tempo, dificilmente saia da fungdo de costureira” (Dandara).
Conforme os relatos de funcionarios e ex-funcionarios, percebe-se que a producéo de
calcados na industria é organizada basicamente segundo o padrdo taylorista/fordista e
incorpora alguns aspectos do toyotismo como a qualidade total, estabelecimento de metas e a
producdo sob demanda. A existéncia de rigido controle sobre os tempos, cronometrado por
um funcionario especifico, de esteiras mecanizadas e trabalho excessivamente repetitivo séo
alguns dos principais aspectos observados nas falas dos entrevistados. A divisdao do processo
de trabalho é feita em setores interdependentes que realizam partes da fabricacdo do calcado

até o fim.

Séo trés fabricas, a 11, a 12 e a 13. Cada uma faz um sapato diferente. Tem vez que
enquanto uma ta fazendo sanddlia, a outra ta fazendo chinelo [...]. E todas tem os
setores, que é corte, palmilha, costura, montagem e acabamento. Sé ndo tem esteira
no corte, os outro tudo tem, ai dentro do setor tem as funcéo, vocé vai fazendo e a

esteira vai descendo (Maria).

A empresa tem sua propria marca e até o ano de 2013 possuia trés unidades, duas no
Rio Grande do Sul e a fabrica de Amargosa-BA. No mesmo ano as duas fabricas localizadas
no Vale dos Sinos - RS foram fechadas e cerca de 600 funcionarios foram demitidos, a causa
alegada pela empresa foi a queda nas exportacdes. Atualmente a industria de Amargosa € a
Unica unidade produtiva da empresa, entretanto, os setores administrativos e 0s setores
responsaveis pela concep¢do e desenvolvimento dos calcados permanecem no estado de
origem. Segundo dados da Federacdo das Industrias da Bahia — FIEB, a empresa emprega 672
funcionarios, a capacidade de producdo diaria é de 1200 pares de cal¢ados.

Ao longo desses 15 anos de existéncia no municipio de Amargosa, a empresa ficou
conhecida pelo trabalho precarizado e degradacdo dos funcionarios, é corrente 0s comentarios
acerca das doencas ocupacionais decorrentes do “trabalho puxado e repetitivo” na industria.
Em contrapartida, também ¢ muito comum alusdes a geragdo de renda no municipio: “A
fabrica foi o ganha-pdo da nossa cidade”. Ou seja, uma marca do processo de
desenvolvimento da industria calcadista analisada € a contradi¢do, ao tempo em que precariza
e explora, termina sendo também uma oportunidade de trabalho com carteira assinada e de
alocacdo de recursos para a cidade. Portanto, € uma realidade ambigua, que merece ser melhor

analisada. No proximo topico serdo abordadas algumas dimensdes da precarizacdo do
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trabalho na unidade produtiva e consideracdes sobre a natureza do desenvolvimento gerado

por esta no municipio.

4.3 As faces da precarizagdo do trabalho na industria

“Tinha gente que chorava la e passava mal de tanta humilhac¢ao” (Pedro).

“Se vocé tiver a mente fraca vocé enlouquece ali dentro” (Dandara).

As expressdes da precarizacdo do trabalho na empresa pesquisada evidenciam o
quadro de profundo aviltamento dos trabalhadores. As consequéncias do trabalho precério
atingem desde a integridade fisica e mental dos funcionérios as formas de organizagéo e
resisténcia, diluidas pelas estratégias gerenciais que se ancoram amplamente na ameaca de
demissdo. O cotidiano de trabalho marcado pelo clima de hostilidade e inseguranca, por
condigdes laborais insalubres e constantes humilhagdes ocasiona o sofrimento e insatisfacdo
dos trabalhadores que desconhecem a dignidade do trabalho em suas funcdes.

As principais faces da precarizacdo na inddstria sdo o assedio moral, expresso em
praticas constantes de humilhacdo, pressdo, constrangimento e ameaca, geralmente
perpetradas por chefes e geréncia; ocorréncia de doencas e acidentes do trabalho;
intensificacdo e aumento das jornadas através de horas extras; baixissimos salérios e

fragilizacdo da organizacdo sindical.

4.3.1 Assédio moral

Atos negativos, como pressdes, humilhacdes, constrangimentos, formas de
discriminagdo e situagdes vexatorias no ambiente de trabalho constituem expressdes do
assédio moral. Esse fendmeno é determinado pelo carater continuo e normalmente é praticado
numa relacdo de hierarquia em que chefias agridem verbalmente e as vezes fisicamente

trabalhadores subordinados aos seus comandos (BARRETO, 2000). As acOes negativas vao
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desde a falta de cortesia a pressbes por producdo, exigéncias de cumprimento de metas,
xingamentos, isolamento do trabalhador e até violéncia fisica (BORSOI et al., 2009).

As agressdes podem ocorrer de forma sutil ou aberta e muitas vezes associam-se as
novas formas de gestdo do trabalho assentadas em aspectos como o estabelecimento de metas,
subcontratagdo, trabalho parcial e temporério, assinalando assim, a precarizacdo do trabalho,
que além de historica é também peculiar das relagdes de labor na contemporaneidade. A
banalizacdo da violéncia moral e psicoldgica expressa o quadro de profunda degradacéo dos
trabalhadores, que cada vez mais, sdo atingidos pela violacdo da dignidade e negacdo dos
direitos. De acordo com Borsoi et al. (2010) apesar das praticas de humilhacdo, pressdo e
constrangimento e outras expressdes da violéncia moral serem conduzidas por sujeitos
investidos de poder e autoridade na empresa, essas praticas transcendem as relacdes
interpessoais e estdo vinculadas as politicas de gestdo organizacional de industrias cal¢adistas.

As formas de coercdo no trabalho sdo tipicas das relacGes de poder existentes na
sociedade capitalista e conformam um mecanismo de dominagdo dos trabalhadores. Para
Barreto (2012) as praticas coercitivas manifestas na constante depreciacdo do trabalhador
“[...] passaram a fazer parte de um modo singular de administrar e organizar o trabalho”.

Nas entrevistas realizadas foram identificados relatos que denotam préaticas de assédio
moral por parte dos chefes de forma constante. A maioria dos abusos referem-se a pressao,
constrangimento e humilhacéo e estdo relacionados a exigéncia de produtividade e eficiéncia
do trabalhador. Segundo alguns entrevistados, as formas de assédio moral atingem a todos os
funcionarios, desde os operadores, passando pelos auxiliares e chegando aos proprios chefes,
que além de ser algozes, por vezes também sdo vitimas. Outra questdo emblematica diz
respeito a intensificacdo da exploragéo do trabalho que pode estar associado ao enxugamento
dos postos de emprego, pois os chefes atribuem a um trabalhador uma demanda realizada por

dois trabalhadores, conforme é destacado no relato de Pedro:

J4& sofri muita pressdo sim, muita, muita pressdo e fui xingado, de chefe chegar
assim e xingar. J& passei por muita coisa, ndo tem esse que diga que ndo passou, ele
Ihe humilhar, Ihe xingar, ele ameaga, vai diz coisa a vocé e quer que vocé fique
quieto, quer que vocé faga uma coisa que era pra dois fazer, ai dizia: “ah mais fulano
fazia s6”. Mas ele aumentava a esteira, a esteira ia mais rapida, eles ia aumentando a
velocidade que € pra ela andar mais rapido. Todos! Néo tem esse! Todas as pessoas
ja sofreu pressdo, ja foi desacatada, todas, todas, até a chefia mesmo toma e desconta
nos funcionarios [...]. Teve uma vez que eles aumentaram e soltaram o sapato, era
trés pessoa ai s6 ficou duas, tinha que puxar as tiras, revisar e armar, entdo era muito
rapido, ai comegou a juntar um bocado de sapato ai ele empurrou os sapato, “essa
desgraca, vocés ndo véo fazer essa desgraga nao” e jogou no chéo.
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Das 12 pessoas entrevistadas, apenas uma disse néo ter sofrido nenhum tipo de abuso
moral na industria. Um ex-chefe de setor relatou que os chefes sofrem pressdo e abuso da
geréncia, que € pressionada pela administracdo no Rio Grande do Sul e esse processo vai se
reproduzindo, como uma espécie de “cadeia alimentar, vai passar de um pra outro”, até chegar
na “ponta”, que corresponde aos menores niveis hierarquicos. Ernesto confirma essa
reprodugdo de praticas de abuso como as pressdes: “O gerente geral é pressionado pelo sul, o
gerente geral pressiona o encarregado, 0 encarregado pressiona o chefe e o chefe pressiona
nds”. Possivelmente, essa extensdo do abuso moral e suas consequéncias sdo prolongadas
para o convivio doméstico; foi identificado em algumas falas, a mudanca de tratamento no
ambiente familiar, marcado por expressiva agressividade, visto que os abusos sofridos no
cotidiano laboral sdo “descontados” nos filhos ¢ companheiros. De acordo com Dejours
(1992, p.77): “A necessidade de descarregar a agressividade provoca a contaminagdo das
relacdes fora da fabrica, e em particular, das relagdes familiares”.

Outro aspecto importante concernente a praticas de asseédio moral, de forma
prolongada, é a ocorréncia - em escala muito menor se comparado as agressoes de chefes -, de
destratos e constrangimentos por parte de colegas de trabalho que ocupam o mesmo nivel
hierarquico, mas, normalmente, tém maior tempo de servico, conforme a resposta de Patricia
quando indagada se ja havia sofrido algum tipo de abuso moral: “Eu j&, ndo vou mentir ndo,
foi vérios, humilhacédo, pressdo, tem muito. Eu cheguei ao ponto de querer sair mesmo, era
muito dificil, tanto pelo chefe, como pelos colegas que ja tinha mais tempo, até hoje tem”. O
abuso moral praticado por colegas de trabalho deve-se, entre outras razdes, a interdependéncia
das funcgdes, as atividades realizadas no processo produtivo sdo organizadas de forma
encadeada, ou seja, uma tarefa depende da realizagdo de outra. Considerando-se os ritmos de
trabalho diferenciados de cada funcionario e a pressdo por produtividade, agressdes verbais
diante de atrasos, certamente, ndo séo fatos extraordinarios.

A praética de humilhagdes e pressdo ndo ocorre apenas individualmente. Foi relatado
que em reunides gerais gritos, ameacas e constrangimentos eram frequentes, sobretudo,

quando tratava-se de “cerdes”"".

Eles fazem reuniGes ridiculas pra dizer que vocé tem que fazer cerdo, é obrigado.
[...]. Eles falam “vocés devem querer sair daqui pra ser atriz na globo, pra ser
modelo, cantora, ou entdo pra trabalhar no mercado da esquina,” querendo dizer,
essa menina, que a gente vai fazer vida (Rose).

™ Horas extras.
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E notério nas falas dos entrevistados que as mulheres sdo alvos mais frequentes de
assédio moral e tratamento pejorativo. As agressdes perpetradas as mulheres ganham um
ingrediente a mais, comparadas aquelas sofridas pelos homens, porque normalmente,
apresentam conotacfes sexuais e pornograficas, deflagrando claramente um tipo de violéncia
de género. Essa violéncia acontece de forma mais perversa com mulheres, entre outras
condicionantes, porque historicamente vinculou-se a fragilidade e o consentimento como
caracteristicas intrinsecas do sexo feminino, justificadas inclusive, indecentemente, pelo
determinismo bioldgico. Além disso, a ideia que concebe a mulher como objeto sexual, ainda
é muito comum na contemporaneidade. Segundo Hirigoyen (2006 apud AVILA 2008) as
mulheres ndo somente sdo as principais vitimas, e isso inclui maior intensidade e maior
frequéncia dos abusos, como também sdo assediadas de forma diferente dos homens: as
conotacgdes machistas ou sexistas estdo muitas vezes presentes.

Alguns entrevistados relataram que ¢ comum os homens “se meterem” quando os
chefes “desrespeitam” as mulheres, por que ¢ dificil “ver e ficar calado”, esse posicionamento
pode estar atrelado & um sentimento de solidariedade no trabalho ou a ideia de que os homens
devem proteger as mulheres, sobretudo quando comovidos pelo sofrimento das colegas

expresso no choro, na “cabega baixa”.

Mas foram bastantes confusfes, porque assim, quando é mulher, as vezes, a maioria
das mulher ndo sabe se defender, sei 14, comega a chorar e ninguém guenta, entéo a
gente acaba comprando briga também sabe? A gente ndo gosta de uns tipos de
ameaca, ndo posso citar nome, mas diz pras mulheres que se ndo quiser trabalhar 14 €
pra ir rodar a bolsinha e fala outras coisa que eu nao vou falar, que é complicado,
mas a gente toma as dor. O que a gente ja ouviu nédo foi pouca coisa ndo, que se a
gente sair dali vai passar fome, vai varrer rua, como se varrer rua fosse... ndo é? A
gente compra mais briga por causa disso. E apontar dedo no meu rosto, como ja
aconteceu Vérias vezes e foi numa época que eu tava numa dificuldade, eu tive que
comer aquilo calado, a lagrima descia no olho [...]. Pra gente ser 100% quem
comanda a gente também tem que ser. Vocé tem que ser exemplo pra dar exemplo e
ndo ficar falando pornografia, como fala cada coisa horrivel, mais pras meninas,
pros homens é mais embagado, é testa a testa. Os chefe falava de forma muito
agressiva com as mulheres, mas hoje ta mais diferente, quem fala ta ouvindo, gracas
a Deus que as mulher tdo tomando atitude, mas antigamente muitas chorava,
chorava mesmo, nem contava aos marido com medo de falar alguma coisa e perder o
emprego, porque dependia daquele emprego pra ajudar em casa (Antdnio).

Nesse relato percebe-se que a reacdo das mulheres quando sdo assediadas tém
mudado, questionado sobre isso Anténio afirmou que, principalmente as funcionarias mais
novas na empresa, que sdo também as mais jovens, tém revidado as agressdes, “as mais

velhas se calam, eu ndo sei porque, pode ser por causa da idade, porque o outro trabalho é no
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comeércio, e no comércio a idade voga muito”. Esse processo é revelador da divisdo etaria do
trabalho na contemporaneidade, que tém descartado trabalhadores e trabalhadoras com faixas
etarias superiores, além de denotar as transformacdes sociais direcionadas a quebra de
paradigmas como o machismo, que infelizmente, ainda ndo mudou a realidade das mulheres,
marcada por muita opressdo e uma violéncia inescrupulosa, mas demonstra novas tendéncias
e novos posicionamentos, sobretudo, de mulheres das geragdes mais recentes.

Algumas expressdes do assédio moral estdo vinculadas a dimensGes da vida
experenciadas apenas pelo sexo feminino como é o caso da gravidez. ldentificou-se nas
entrevistas que mulheres gravidas sempre sdo assediadas porque reclamam das condicGes
insalubres do trabalho na industria, como o calor excessivo e o cheiro dos produtos quimicos;
adoecem com maior frequéncia, faltam ao trabalho para realizacdo de acompanhamento
médico e apresentam menor produtividade. Alguns relatos informaram, inclusive, que
gravidas ja iniciaram processo de aborto espontineo na indudstria, “ela comegou a sangrar, ai
liberaram ela”. Questionados sobre as medidas tomadas pela empresa em casos como esse, 0s
entrevistados responderam que nada é feito, que néo existe acompanhamento, nem assisténcia
por parte da fabrica e que a Unica acdo é nao descontar os dias em que sdo apresentados
atestados médicos.

Observou-se que as ocorréncias de abuso moral as mulheres, sdo praticadas ndo s6 por
homens que ocupam cargos superiores, mas também por mulheres na condi¢do de chefas,

como é demonstrado na fala de Dandara:

[...] as vezes quando vocé adoecia eles dizia que era frescura, principalmente as
mulheres quando engravidavam, muitos dizia que gravidez ndo é doenca ai quando
elas reclamavam que colocava perto dos fornos quentes, perto das estufa, perto de
cola, de solvente, de limpador, imediatamente eles dizia que gravidez ndo é doenca.
As vezes passava a manhi toda “inticando” mesmo a mulher gravida, pirracando um
bocado, até tirar pra outra fungdo. J& vi muito isso, teve uma colega que reclamou
que ela tava de junto do forno quente e que ela ndo tava suportando o calor, gravida
de 5, 6 meses. A auxiliar ndo deu importancia, ela tornou a reclamar, ai a chefa se
aborreceu e disse que ela ndo tava a fim de trabalhar, pegou uma cadeira e colocou
ela de frente pra porta e mandou ela tomar uma fresca j& que ela tava sentindo calor,
ai ela passou a manhd inteira e a tarde todinha sentada no meio mesmo, a gente
passava ela falava “estou tomando fresca porque reclamei do calor do forno e me
mandaram ficar aqui” e ela passou o dia todo 14 sentada, como se fosse um castigo.

O assédio moral na empresa é revelador de um cotidiano de trabalho marcado pelo
sofrimento psiquico e fragilizacdo dos trabalhadores. A ocorréncia de abuso moral em

indUstrias produtoras de calcados tém sido tema de diversos estudos’® ao longo dos Gltimos

"® \er Prazeres; Navarro (2011); Silva et al. (2011); Borsoi et al. (2010), (2009); Navarro (2006).



88

anos que revelam o carater danoso desse fendmeno na vida dos trabalhadores, que se
reverbera de forma imediata na saide mental e psicoldgica e a longo prazo na dimenséo
fisica, podendo desencadear doencas, acidentes de trabalho e até suicidio. As principais
consequéncias do assédio na saude referem-se aos transtornos psicologicos, como depresséo,
ansiedade, sindrome do panico, sociofobia, medo excessivo, mania de perseguicdo, baixa
auto-estima e insonia.

As situacbes de assédio moral, normalmente, provocam a vulnerabilidade do
trabalhador, que fica sujeito a maiores riscos de acidentes de trabalho e adoecimento, ou
agravamento dos problemas ja existentes. Quando acidentado ou debilitado, o trabalhador
passa a sofrer assédio de forma mais explicita porque j& ndo apresenta a produtividade exigida
pela empresa e é visto como incapaz (BORSOI et al., 2009). O adoecimento decorrente de
acidentes de trabalho ou ndo, expde o trabalhador a maior ocorréncia de assédio, a
desvalorizacéo, isolamento e a demissdo. Pedro ao falar de sua esposa que também trabalhava

na industria destaca:

Ela comegou a sentir dores nos bragos, e quando vocé comeca a sentir dor e vocé
comega a reclamar ai vocé j& ndo tem valor. Eles dizia que ela era uma 6tima
funcionéria que queria que ela fosse auxiliar, [...] ai depois ela comegou a adoecer,
que ela trabalhava na maquina de virar palmilha que tinha que ser rapido pra virar,
entdo ela comegou a sentir dores, ela comecou a dizer que ndo ia mais trabalhar na
maquina, que ela tava sendo prejudicada, ai eles comecaram a dizer que ndo, que ela
tinha que trabalhar e parar de fazer corpo mole, ai ndo queria tirar mais ela daquele
lugar, sempre que tirava levava um dia e no outro jogava no mesmo lugar da
maquina, [...], ai com o tempo eles botaram pra fora. Vocé adoeceu vocé ndo tem
valor, antes que vocé comece a ir pro INSS eles aproveita e joga vocé fora, na rua,
joga logo.

A Ultima parte da fala de Pedro é emblematica, lembra situagdes do trabalho escravo
no Brasil, onde o escravo era subjulgado e tratado como coisa, como uma mercadoria ou uma
ferramenta de trabalho, que ao ndo produzir mais o efeito esperado, era descartado ou
vendido. O estarrecedor é esse tipo de fala dos trabalhadores ocorrerem em pleno século XXI,
0 que evidencia a propria perversidade da l6gica moderna e precéria de trabalho, expressa em
praticas explicitas e implicitas de perseguicdo e controle.

As reacgdes dos funcionarios ao abuso moral variam entre o siléncio, “consentimento”,
respostas agressivas e até mesmo pequenas agressdes fisicas como se pode perceber na fala de
Jo&o: “uma vez o supervisor veio apertar minha mente, foi bem no dia que minha mulher

perdeu o bebé, eu piquei 0 sapato nele, e disse que era pra ele ir fazer a desgraca dele”. De
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acordo com os entrevistados alguns homens ndo “comem reggae” '’ dos chefes, mas essa ndo
é uma postura da maioria dos trabalhadores. Em contrapartida, as mulheres, de maneira geral,
revidam pouco as praticas de assédio moral na inddstria.

A violéncia moral na empresa figura entre as préticas de uma gestdo despética’®, que
através da coerc¢do subordina os trabalhadores as exigéncias da indUstria, direcionadas a maior
exploracdo do trabalho e, por conseguinte ao crescimento dos lucros. A ocorréncia de doengas
e acidentes de trabalho, podem estar associadas e compor o quadro de resultantes dessa

violéncia no trabalho.

4.3.2 Doencas e acidentes de trabalho

Os acidentes e doencas do trabalho sdo problemas que ocorrem em muitas industrias e
normalmente relacionam-se ao modo de organizacdo produtiva e as condicdes laborais.
Entende-se por doenca ocupacional ou doenca profissional as afeccdes adquiridas ou
desencadeadas em funcdo das condicGes de trabalho e relacionadas diretamente a estas. O
acidente de trabalho é aquele que ocorre enquanto o trabalhador estd no exercicio de
atividades profissionais a servico da empresa ou no percurso entre sua casa e o trabalho e
vice-versa (PIERUCCETTI, 2014).

As transformacdes no mundo do trabalho nas Gltimas décadas, marcadas por novos
modos de organizacdo e gestdo produtiva, incorporacdo de avancgos tecnoldgicos e
aprofundamento da precarizacdo contribuiram para 0 aumento de doencas e acidentes de
trabalho. (PRAZERES; NAVARRO, 2011). A intensificacdo e aumento das jornadas, o
gerenciamento da producdo baseado no cumprimento de metas, na alta produtividade e
qualidade total conformam fatores que elevam a suscetibilidade de doencas e acidentes de
trabalho.

O agravamento de ocorréncias de doencas ocupacionais e acidentes de trabalho
demonstra o grau de insalubridade das condi¢des laborais as quais contingentes de
trabalhadores estdo submetidos no capitalismo contemporaneo. AfeccGes e incidentes

decorrentes do cotidiano profissional tornaram-se uma trivialidade no mundo do trabalho que

" Comer reggae é uma giria que significa aceitar o que é imposto.
"8 Burawoy (1990).
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pode atingir a qualquer trabalhador e que precisa ser combatido pelos sindicatos, sociedade
organizada e poder publico.

O sofrimento de funcionarios adoecidos e/ou acidentados transcendem a dimensdo
fisica, em que sdo visiveis as marcas da exploracdo do trabalho, repercutindo em uma
trajetoria de sofrimento que vai do espago laboral as instituicBes publicas como o INSS. O
processo de reconhecimento da doenga ocupacional e da responsabilizacdo da empresa pelo
acidente, bem como o acesso a direitos previdenciarios consiste em uma verdadeira via crucis
para os trabalhadores que, além de resistir as consequéncias fisicas e psiquicas do
adoecimento ainda precisam lutar para garantir seus direitos. Em muitos casos, 0s
trabalhadores terminam passando por um processo de desconfianga e constrangimento junto
aos médicos do INSS para terem garantidos seus direitos.

O ramo produtor de calcados apresenta elevadas taxas de adoecimento e acidentes de
trabalho, embora a subnotificagdo dos casos constitua um aspecto dessa realidade. Estudos’
em diversos polos calcaditas no Brasil ttm desvelado o contexto de sofrimento dos
trabalhadores adoecidos e acidentados de industrias desse setor. De acordo com Borsoi et al.
(2010), em pesquisa nas fabricas calcadistas do Ceara, o nimero de acidentes e de casos de
doencas relacionadas ao trabalho tém crescido, entre algumas razées pela falta de manutencéo
das maquinas, posturas inadequadas durante a jornada e presenca de substancias toxicas no
ambiente laboral.

Na empresa ora pesquisada as doencas e acidentes de trabalho fazem parte da
realidade de muitos trabalhadores e também daqueles que ndo passaram por essas
experiéncias, mas convivem com a vulnerabilidade e riscos e com a presenca de colegas que
sofreram com esses problemas. Dos doze entrevistados, nove ja passaram por adoecimentos
ou acidentes de trabalho na inddstria.

As doencas ocasionadas pelas condi¢bes de trabalho na empresa pesquisada
relacionam-se, geralmente, a problemas pulmonares e respiratdrios em decorréncia da
utilizacdo de produtos quimicos como solventes, colas e halogenante; a LesBes por Esforco
Repetitivo (LER) e Distarbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORT),
decorrentes dos movimentos repetitivos realizados pelos trabalhadores em determinadas
funcOes e transtornos psicolégicos como depressao e ansiedade, relacionados ao clima do
ambiente de trabalho, marcado por um ritmo sobre-humano de producdo e constantes

expressdes de assédio moral.

" Cf. Pieruccetti (2014); Prazeres; Navarro (2011); Borsoi et al. (2009).
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Em resposta as perguntas sobre adoecimentos sofridos pelos entrevistados e/ou

colegas e ex colegas de trabalho obtivemos relatos como esses:

Eu comecei a trabalhar logo na parte principal que comeca tudo, que é cortar, entdo
recebi muita poeira e acabei pegando infeccdo pulmonar, [...] a gente se suja todo,
vocé sabe que o couro pra chegar naquela qualidade de couro pra fazer uma bota,
um tamanco, um sapato, qualquer coisa, passa por muito processo quimico né? E
aquela quimica que prejudica a gente, ndo é o couro em si do boi, é aquele pd, que
sai, que vocé fica com a méo toda melada de azul, de vermelho, entdo, aquele
cheiro, aquele negoco, aquele pozinho que sai junto a gente respira. Quando a gente
limpa a narina de noite a gente v& o nariz todo sujo daquela cor que a gente
trabalhou naquele dia, o que desce pro pulmao é que embaga. [...] a maioria das
pessoa la tem problemas, uma doenga chamada, acho que LER, brago, perna, pé,
usando demais na maquina, é o que eu to te dizendo, a maioria aconteceu por culpa
de chefe, porque quando a pessoa comeca a se incomodar com 0 movimento tinha
que trocar e passar pra outra coisa, infelizmente 99% néo troca (Antonio).

Eu tenho LER nos dois bragos, hérnia de disco na lombar e na cervical, derrame no
joelho direito e um problema no esquerdo, que eu nem sei 0 nome, é tdo complicado.
E dor no corpo todo (Patricia).

Eu sinto uma dor no brago até hoje, ndo chega a ser uma LER, mas eu comecei a
sentir depois que fui trabalhar 14. Conhe¢o um bocado, muita gente com LER, com
depressdo, por causa das cobrancas, o estresse do dia a dia, 0 excesso de trabalho, as
pressdo (Dandara).

Eu tinha uma colega que teve LER, servico repetitivo muitos anos, ai comegou a
apresentar essas coisa e hoje ela ndo faz nada. Tem vérios, tem muita gente com
depressdo. Outro dia desses um colega meu teve um problema causado por causa do
cheiro, na pleura, ta até afastado (Ernesto).

[...] fiquei com alergia ao p6 do couro, por sinal o médico falou pra eu sair do
trabalho, era muita coceira no nariz, no ouvido, teve uma época que eu fiquei ruim,
comegou a inflamar meu nariz, a noite ndo dormia com falta de ar, e eu nunca tive
isso, foi 1& (Anita).

As respostas apontadas sobre as possiveis causas do adoecimento sdo muitas, mas
relacionam-se, resumidamente, aos movimentos e esfor¢os repetitivos; trabalho em pé durante
alguns anos quando ndo havia cadeiras na industria; descaso dos chefes que ndo trocavam o0s
trabalhadores de funcdo quando estes reclamavam de dores, cansaco e desconforto;
inadequacdo dos equipamentos de protecdo e seguranca; pressdo e humilhacéo; trabalho em
ritmo intenso e acelerado e inexisténcia de acompanhamento e assisténcia médica na empresa.

A ocorréncia frequente de calos nas méaos relatados pelos entrevistados demonstra o
desgaste ocasionado pelo trabalho repetitivo e sem protecdo, percebe-se que questdes

minimas facilmente resolviveis ndo figuravam entres os interesses da gestdo da empresa.

[...] Na parte de virar palmilha era horrivel o sintético era muito grosso feria muito
os dedos da gente, fazia calo, sangrava, ficava os dedos tudo dolorido de nédo
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aguentar lavar uma roupa, e tinha que usar as duas maos, a gente tinha que pegar a
fita crepe e enrolar os dedinho tudo, pra suportar a dor, e mesmo assim ainda doia
(Dandara).

Muitos estudos, além da obviedade expressa na questdo, comprovam que as doencgas
de trabalho podem se agravar com a constancia da atividade que desencadeia a afecgdo. Os
discursos dos entrevistados apontaram que doencas como LER-DORT poderiam ter sido
prevenidas se os chefes trocassem os funcionarios de atividade, e se houvesse uma forma de
revezamento do trabalho, de modo que os funcionarios ndo passassem anos realizando
exatamente as mesmas funcdes. Para Dejours (1992, p. 96) as tarefas repetitivas sdo
estratégicas para a producdo, além de consistir em um modo de organizacdo do trabalho,
contribuem para submeter os trabalhadores as circunstancias de produtividade através dos
comportamentos condicionados pelo corpo, criando uma espécie de rotina.

O ritmo de trabalho na industria é estabelecido pela velocidade da esteira, ndo existe
respeito aos diferentes desempenhos, “tem que acompanhar o ritmo da esteira, queira ou nao
queira”. Os movimentos repetitivos somados a intensidade do trabalho ocasionam além de
cansaco, doengas que comprometem a salde do trabalhador, podendo inclusive, causar
invalidez permanente.

Outra razdo apontada pelos entrevistados como causa potencial dos adoecimentos
refere-se a inexisténcia de servigos médicos ofertados pela empresa. Nem mesmo quando 0s
funcionarios ja estdo doentes ha uma politica de assisténcia e acompanhamento médico na
indUstria, que também ndo assume despesas do tratamento que inclui fisioterapia, exames,
consultas médicas e remédios. Questionada sobre as medidas que a empresa adota quando o
trabalhador adoece, Lélia respondeu: “Nédo faz nada, manda pra casa e quem quiser que se
vire, ndo d4 acompanhamento nenhum, nao ajuda em nada”.

A inadequacdo dos equipamentos de protecdo e seguranca figura entre os motivos da
ocorréncia de doengas. Os entrevistados informaram que existem acessorios de seguranga no
trabalho como os equipamentos de protecdo individual (EPI), que o uso € obrigatério e

fiscalizado, entretanto, alguns como as luvas e mascaras ndo sao apropriados.

Eles davam os equipamento, mas ndo era os correto. Porque tem cada um para um
tipo de trabalho que vocé faz por etapa. E assim... vocé tem que usar um tipo de
equipamento pra cada coisa diferente, [...], como por exemplo, tinha o solvente, [...]
vocé tinha que lavar com solvente a sola, eles davam umas mascaras daquela de
tinta, que vocé lixa parede, que tem aquela de pano, ai depois que vocé passava,
tinha que passar pelo halogenante, que é um produto muito forte, muito forte
mesmo, [...] que teve uma vez que eu cuspi até sangue, ai eu disse a ele que eu ndo
trabalhava mais com esse produto, eu chamei o chefe de producéo e disse: de hoje
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em diante, eu ndo trabalho mais com esse produto, eu td cuspindo sangue, e ndo
trabalho. Ele é tdo forte que se vocé botar numa espuma ele solta os pedaco, entdo,
tinha que usar mascara de filtro, que ainda na embalagem vinha até dizendo que
tinha que ser usado com a mascara de filtro, com filtro é aquela maiozinha que vocé
bota que ndo passa nada, entdo naquela de pano ficava ali e acabava passando, nao
tinha jeito (Pedro).

[...] essa méascara ndo serve muito ndo, porque vocé continua sentindo o cheiro
(Ernesto).

[...] as luva mesmo, que era oferecida é dessas comuns amarela de borracha que
esquenta muito a méo [...] (Dandara).

Além das consequéncias imediatas ocasionadas pelo adoecimento, a trajetdria dos
trabalhadores da industria acometidos por doenca ocupacional, apresenta um conjunto de
fatores que aprofundam o sofrimento vivido e assinalam a negacdo de direitos basicos, como
0 acesso a indenizacdes e beneficios previdenciarios. As dificuldades em provar que a
acepcao é decorrente das condigdes laborais, ou seja, 0s obstaculos para o estabelecimento do
nexo causal que comprove a relacdo entre doenca e exercicio do trabalho agravam o quadro
clinico do trabalhador que desamparado, normalmente retorna a pratica profissional que
provocou o adoecimento. E um desamparo que acontece duplamente, no &mbito da empresa, e

no ambito da seguridade social. A fala de Patricia é ilustrativa desse processo:

[...] tive que me afastar e procurar o INSS, s6 que o INSS ¢ assim, vocé faz a pericia
eles nega, voceé vai, vem, volta pro trabalho, ai fica pior, vocé fica nessa, se encosta,
depois o INSS da alta, vocé volta de novo. [...] Tem duas colegas do mesmo tempo
que eu, que também tdo encostada e vive desse mesmo jeito que eu, subindo e
descendo, faz pericia, nega, ai volta pro trabalho de novo. Essas sdo duas préximas,
mas tem muitas pessoas que adoeceram, que sairam, que ainda estdo la, outras que t&
encostada. E muita gente! N&o é pouca ndo, muita mesmo.

Em pesquisa sobre acidentes e doencas ocupacionais dos trabalhadores do calgado em
Franca-SP, Pieruccetti (2014, p. 20) comprovou que na maioria dos casos, 0s peritos do INSS,
ndo seguiam os preceitos do Ministério da Previdéncia Social, 0 que acarretava em erros
cometidos no estabelecimento do nexo causal, descaracterizando assim, a relagdo entre
doenca e condigdes de trabalho.

E perceptivel nas entrevistas que as mulheres adoecem mais que os homens e que
provavelmente as mulheres ficam em atividades que requerem habilidades manuais como
virar palmilha e costurar e os homens sdo alocados em setores que exigem maior forca e

esforco®. Prazeres e Navarro (2011) afirmam que a predominancia do sexo feminino em

8 para a comprovacio desse aspecto seria necessario uma pesquisa mais apurada que envolva a maioria dos
funcionérios da industria ou 0 acesso & informagdes do setor de recursos humanos da empresa.
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setores como o pesponto, em que as tarefas realizadas requisitam destreza é justificada por
alguns autores pelo fato de as mulheres possuirem habilidades especificas e paciéncia,
possivelmente derivadas de experiéncias no universo doméstico com tarefas que exigem
acuidade visual e agilidade com as méos. Desse modo, observa-se uma divisdo sexual do
trabalho®™ em industrias calcadistas, que reproduz uma légica perpetrada no ambiente
doméstico, essa caracteristica fornece possiveis razbes para o fato de que doengas
relacionadas aos movimentos repetitivos atingem mais as mulheres. Conforme relato de

Antonio:

[...] é dificil vocé encontrar um homem e dizer assim deu LER, entendeu? E dificil.
Pode adoecer assim, por causa da cola, do cheiro da cola, que ja adoeceu, por causa
do halogenante, por causa do solvente, mas o que d& mais é nas mulheres [...].

Além do predominio de doencas osteomusculares, percebe-se que os frequentes

desmaios quase sempre ocorrem com mulheres.

Eu mesmo j& peguei no meu setor, no meu procedimento, j& vi mulheres desmaiando
que eu fui e segurei, ja peguei, ja levei no escritério (Ernesto).

J4, ja! Varios, muitos desmaio mesmo. E é pesado! A pessoa mesmo, quando
desmaia, mesmo sendo magrinha, fica toda mole, é horrivel pra pegar, a maioria
mulher, homem, um ou outro, mas a maioria mulher por se calar, hoje como eu ja te
disse mudou um pouco (Antdnio).

Como se pode notar as mulheres sdo mais suscetiveis ao adoecimento, entretanto, as
razdes que explicam essa questdo nao restringem-se as diferencas bioldgicas entre 0s sexos,
mas, fundamentalmente, pelas formas de representacdo societal, arranjos sociais e pelas
circunstancias historicas que estabelecem o lugar e papeis de homens e mulheres
(PRAZERES, NAVARRO, 2011). De acordo com Hirata®, no processo de reestruturagio
produtiva, os postos de trabalho caracterizados por tarefas repetitivas sao os mais disponiveis
para as mulheres.

Os acidentes de trabalho expressam outra dimensdo da precarizagdo do trabalho na
indUstria. Problemas relacionados ao modo organizativo da producgdo, pautada na
produtividade, como o ritmo intenso e acelerado do trabalho que acompanha a velocidade da
esteira, impedem que as tarefas sejam realizadas com seguranca, visto que o tempo estipulado

ndo possibilita a execucdo das atividades de modo calculado e preciso. A despeito dessa

81 Ver Silva (2008).
82 Apud Prazeres; Navarro (2011).
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constatagdo, as causas de acidentes, sdo, normalmente, atribuidas a falta de atengéo, descuido,
incapacidade e distracdo dos trabalhadores.

De acordo com Renner e Guimardes (2008), acidentes de trabalho e erros séo
consequéncias do projeto do sistema sociotécnico da producéo e de fatores organizacionais e
ndo simplesmente erros humanos e/ou falhas nos equipamentos. Somados a esses fatores
acrescenta-se as condi¢Bes das maquinas utilizadas no processo produtivo e os problemas
referentes a equipamentos de protecédo e seguranca no trabalho.

Para Dejours (1992) o acidente de trabalho se inscreve em uma cadeia de eventos que
tem como ponto de partida uma perturbacdo no sistema produtivo em que se encontram o
trabalhador e sua tarefa. Nas entrevistas surgiram diversos relatos sobre ocorréncias de

acidentes de trabalho no interior da industria:

[...] teve com um menino que foi pegar o sapato, tocou no forno, tava chovendo
nesse dia e tinha uma pingueira do lado, ai quando ele tocou no forno ele tomou um
choque muito forte e caiu (Eduardo).

[...] teve um cara que a navalha caiu em cima da mao, porque tem um point que é
um balancinho grande, que a gente aperta pra ele cortar varios mago de couro de vez
e ele vai no canto e volta, quando ele volta o cara tem que apertar pra ele segurar, e 0
cara apertou e deixou o dedo, os dois, ai perdeu dois dedos, esse cara tem pouco
tempo que saiu, mas ele ficou encostado muito tempo (Ernesto).

Teve um que chegou a arrancar o dedo, decepou, [...] ele ndo fecha mais a méo,
cortou esse todo [mostra o dedo indicador] e uma parte desse [mostra o dedo
mediano]. Ja teve gente que imprensou a mdo na maquina. Que a agulha entrou em
um lado saiu em outro. Que a agulha voou no rosto e furou o rosto, hoje a parte da
maquina j& tem a protecdo pras agulhas ndo voarem. Teve outro que imprensou a
cabeca na maquina, sem querer ele apertou o botéo e ele ndo tava treinado pra essa
maquina, ele apertou o botdo pra segurar, mas foi o0 botdo de empurrar ai imprensou
o rosto dele, sé que a maquina tem um limite de ir, ai sangrou bastante o ouvido, ele
desmaiou, cortou a orelha, cortou uma parte do maxilar, se essa maquina vai até o
canto ndo tinha chance pra ele, acho que é a maior maquina que tem Ia, é muito
forte, [...] (Ant6nio).

J4 tive, minha m&o eu imprensei na maquina e ficou porque as maquina la tem um
tempo de voltar, enquanto ndo voltou minha méo ficou la imprensada, ai o pessoal
me levou no hospital ai eu tive atendimento, fiquei 15 dias de atestado em casa. [...],
ja vi maguina sugando o cabelo, ja vi gente tomando choque elétrico, outro acidente
a menina tava com o avental aberto ai ela se aproximou da maquina e a maquina
puxou e puxou ela toda, se ndo fosse a rapidez do pessoal la ia cortar o braco dela
fora (Maria).

[...] eu tinha uma colega que nem trabalha mais, ela sofreu um acidente num dia de
trovoada, porque tava a trovoada muito forte, relampago forte, e a esteira toda hora
parava, desligava por ela mesma, ndo que os chefes parasse, mas devido a trovoada
muito forte. De hora em hora a energia caia e parava a esteira, desligava por ela
mesma e nesse instante ela foi pegar a bandeja por cima da esteira, que na época
tinha bandeja ainda, hoje em dia ndo tem mais, ai foi uma mudanca muito boa, ela
foi pegar o material do outro lado da esteira, ai a blusa dela, aquela blusa de manga
aqui assim [faz um gesto apontando o ante-braco] pegou na lixa e enrolou e puxou o
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brago dela, ai a sorte foi que o chefe pulou a esteira com tudo e desligou rapido,
ainda rancou um pedaco disso aqui dela [aponta o brago], ficou carne na maquina,
foi horrivel, ficou um buraco no brago dela (Patricia).

No primeiro relato observa-se problemas na estrutura fisica da industria, entre outros
fatores, uma “pingueira” contribuiu para ocasionar choque e desmaio em um trabalhador, mas
poderia ter gerado acidentes e danos de maior amplitude. Em um ambiente com muitas
maquinas e fiacdes elétricas, a infiltracdo de dgua oferece elevados riscos de acidentes para 0s
trabalhadores e também pode danificar o maquinario.

Questionados sobre as possiveis causas dos acidentes na industria os entrevistados
deram respostas diversas que variam entre a desatencdo e descuido do funcionario,
inexisténcia de protecdo nas maquinas, auséncia e debilidade no treinamento de operadores
em novas funcdes, existéncia de riscos gerais em todo trabalho industrial e falta de supervisao

no periodo de adaptacdo nas maquinas. Segundo Anténio:

Por incrivel que pareca esse mais grave que teve que o menino decepou a médo, ele
foi criticado, a culpa ndo foi dele, foi a mesma maquina que apertou a cabeca do
rapaz, [...]. Ela nédo tinha protecéo e ele ndo era adaptado. Os dois acidentes foi na
mesma maquina, Deus me livre eu ndo gosto daquela maquina [...]. Entdo assim...
Nem um dos dois tava adaptado pra maquina, nem um dos dois! E ninguém ensinou,
tipo assim, quando vocé vai huma maquina diferente alguém tem que ta o tempo
todo ali Ihe orientando ja que sabe que ela é perigosa, nem um dos dois teve essa
orientacdo, por isso que aconteceu o acidente.

Parece existir uma negligéncia generalizada por parte dos cargos superiores como
chefes de setor, chefes de producdo e geréncia, uma vez que questdes basicas de seguranca
como o treinamento e supervisdo ndo sao relevantes na organizacdo produtiva. As dimensdes
do trabalho que envolvem salde, seguranca e protecdo sdo relegadas diante da preocupacao
exacerbada com a produtividade e cumprimento de metas.

Os entrevistados informaram que ndo existe uma politica de assisténcia para 0s
funcionarios acidentados e que o maximo que a empresa faz € levar para o hospital municipal
da cidade. A perspectiva dos chefes imediatos, chefes de producéo e da geréncia era sempre

direcionada a culpabilizacdo da vitima do acidente, como afirmaram alguns trabalhadores:

Ah o culpado era sempre a pessoa que ndo prestou atencdo, se prestasse aten¢do ndo
tinha acontecido, o chefe mesmo falava (Lélia).

Poderia acontecer com qualquer pessoa, mas dependendo, falava da distracdo e que
o culpado era o trabalhador (Anita).

[...] E todos dois levou a culpa, esse ai coitado além de ndo receber nem atestado,
parece que sO recebeu de um dia (o que imprensou a cabega), o outro ficou sem
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receber até encostar no INSS, mas ele me disse que o gerente geral foi la e disse que
a culpa foi dele, que ele fez de proposito pra ndo trabalhar. Quem é maluco de
querer rancar o dedo, pra se encostar? (Antonio).

Além das consequéncias do acidente, os operadores ainda convivem com a culpa, o
descaso da empresa que ndo oferece sequer acompanhamento médico e com o abuso moral
praticado por chefes que inclui acusacdes absurdas como se pode notar no relato acima.
Alguns entrevistados que sofreram acidente de trabalho corroboram a ideia de que o acidente

aconteceu por descuido, falta de atengdo e “vacilo”.

Porque eu fui ajudar a colega, ai eu tirei minha atencdo da maquina e ai eu esqueci
que minha mao tava embaixo e apertei 0 botdo, ai a maquina acionou e imprensou,
foi uma falta de cuidado mesmo (Maria).

[...] a agulha da maquina tava folgada ai eu vacilei e pisei embaixo (Dandara).

Nesses casos outras explicacfes para a ocorréncia do acidente ndo foram consideradas
pelas entrevistadas. A perspectiva da auto-culpabilizacdo ndo inclui nenhum outro fator
somado ao erro humano, o acidente justifica-se unicamente pela falta de atencdo, mesmo que
reconhecam em seus discursos que pode acontecer com qualquer pessoa e que o trabalho na
indUstria oferece riscos a vida e a salde dos funcionarios. A ideia de que sempre existe uma
falha humana que cause o incidente leva os operadores acidentados a internalizar a culpa
como Unica causa e explicacdo correta do imprevisto.

Além da percepcao de alguns entrevistados sobre causas dos acidentes, observou-se a
existéncia de uma categorizacao de acidentes “pequenos”, “bestas” e acidentes “grandes”,
“sérios”. Segundo os funciondrios e ex-funciondrios, os acidentes “sérios” sdo aqueles que
envolvem maquinas perigosas, como o0 balancim de corte e a prensa, e que geram lesbes
fisicas como amputacdo, cortes profundos, comprometimento dos movimentos das maos e
bracos e feridas visiveis, estes acidentes mais ‘“graves” sdo mais dificeis de ocorrer e
acontecem com determinada frequéncia, em alguns casos realiza-se a emissdo do Comunicado
de Acidente do Trabalho (CAT). Ja os acidentes “bestas”, ocorrem com muita frequéncia e
sdo resolvidos “ali mesmo”, ndo causam maiores transtornos para as vitimas e mesmo quando
os chefes e a geréncia tém conhecimento ndo emitem o CAT. Quando inquiridos se j& havia

sofrido algum acidentes essas foram algumas das respostas:

Rapaz, um besta, negogo de apertar um dedo coisa assim que resolvia 1& mesmo [...]
(Ernesto).
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[...] a agulha quebrou dentro do meu dedo, ndo foi grave, ndo precisou dar ponto, eu
mesmo puxei com a tesoura (Dandara).

Mas teve outros acidentes ndo graves, assim... Cortou mao, cortou o dedo, nada que
ndo seja pra passar uma semana, duas afastado (Antdnio).

Percebe-se que os operadores convivem no cotidiano de trabalho com os “pequenos”
acidentes, entretanto, estes, sdo concebidos como um aspecto integrante do processo de
trabalho e de certa forma “comum”, o que evidencia um processo de “naturalizagdo” dos
acidentes de trabalho. Quando perguntado se o trabalho na industria € perigoso, todas as
respostas foram afirmativas e complementadas com argumentos de que “todo trabalho ¢
perigoso” e de que a estrutura fisica dos galpdes com poucas portas e muitas esteiras e
maquinas limitam a saida dos funcionarios em caso de emergéncia. Alguns apontaram a
possibilidade de incéndio diante da grande quantidade de fiacdo e materiais elétricos, o calor
exacerbado, os produtos quimicos e as maquinas perigosas foram outros elementos associados
ao perigo do trabalho.

As respostas sobre a existéncia de programas de seguranga e prevencdo de acidentes
demonstraram que 0s entrevistados ndo possuem muita clareza sobre medidas e a¢Bes para
prevenir acidentes e as formas de agir diante da ocorréncia destes. A realizacdo da “semana da
CIPA” e a referéncia a um técnico de seguranga foram as respostas mais frequentes. Quando
questionados sobre a CIPA muitos ndo souberam responder, os relatos eram de que

anualmente acontecia uma semana com palestras, simulagdes de acidentes e reunides.

Tinha uns programa 14, mas ndo era essas coisa ndo, a gente ja comentava, mas nao
tinha ndo. Tinha técnico de seguranca (Lélia).

Tinha um técnico de seguranga pra prevencdo de acidentes, tinha reunido uma vez
ou outra sobre isso (Anita).

[...] comegou a vim as equipes de 1& do sul pra mostrar o que tava errado e ensinar a
prevenir acidente, ai teve a CIPA, ai orientava as mulheres néo ficar de cabelo solto,
ndo podia ficar de chinelinho nem de salto tinha que ser sapato fechado e baixo, por
conta dos preguinhos que cai e voa, comegou a botar as luvas (Dandara).

Tinha a semana da CIPA, pra simular acidente, incéndio, preparar a gente se
acontecesse alguma coisa, ai vinha palestrante, professor, fazia dindmica com a
gente [...] (Patricia).

A Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes — CIPA tem como objetivo a
prevencdo de acidentes e doencas decorrentes do trabalho e deve ser composta por
representantes do empregador e dos trabalhadores. Algumas das atribuicdes da CIPA séo
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divulgar aos trabalhadores informagdes relativas & seguranca e salde no trabalho;
divulgar e promover o cumprimento das normas regulamentadoras e realizar a semana interna
de prevencdo a acidentes do trabalho — SIPAT.

A maioria dos entrevistados desconheciam o0s objetivos e regras para 0
estabelecimento da CIPA. Apenas um funcionério forneceu informagdes mais precisas e disse
que ja participou como membro, mas ndo sabe informar se ainda existe a comissdo na
empresa, seu palpite é de que se existir ndo realizam mais nenhuma acédo sobre prevencéo de

acidentes.

4.3.3 Intensificacdo e aumento da jornada de trabalho: Os cerdes

Umas das principais caracteristicas do ramo industrial produtor de calgados é a
utilizacdo intensiva em méao de obra, diante da dificuldade em automatizar todo o processo
produtivo, que ainda conta com etapas relativamente artesanais e que requisita tarefas
manuais. A partir da reestruturacdo produtiva e a necessidade inexoravel de reducdo de
custos, entre outras razes para competir com calgados internacionais, as estratégias utilizadas
pelas empresas calcadistas acompanharam o novo paradigma de organizacdo e gestdo
produtiva, assentado na nova logica da retracdo dos postos de trabalho, aumento e
intensificacdo das jornadas, se por um lado contingentes de trabalhadores vivem os efeitos do
desemprego, por outro os que mantém-se nos trabalhos precarizados suportam o gradativo
aumento da exploracdo de sua forca de trabalho e os problemas de salde decorrentes da
intensificacdo do trabalho.

O estabelecimento de horas-extras consiste em um dos recursos mais utilizados por
indUstrias que ndo querem criar novos postos de trabalho para atender as demandas
produtivas. De acordo com Calvete (2004 apud CORREA, 2005) 0 pressuposto para
utilizacdo de horas extraordinarias que pautava-se na ocorréncia de imprevistos ou para
atender pedidos de Ultima hora passou a ser pratica sistematica e usual das empresas, ou seja,
0 que deveria ser excecao, tem se tornado a regra.

A jornada de trabalho na industria pesquisada é de 44 horas semanais. Alem do ritmo
de trabalho extenuante, o aumento da jornada através das horas extras, expressa um aspecto

emblematico da industria que ¢ conhecida na cidade pelos “famosos cerdes” e pelo trabalho
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em sébados e feriados. Os relatos dos entrevistados demonstram que as horas extras causavam
muitos problemas entre chefes e operadores, eram de natureza obrigatéria e motivo de muitas

demissdes arbitrarias como se pode observar:

Eu falava isso pra eles, eu quero estudar, quero fazer outros curso e aqui ndo oferece
isso pra gente, aqui a gente faz cerdo, trabalha até 10 da noite, chega em casa, toma
café, dorme, 5:30 tem que acordar de novo pra vim, chegar 6:30 pra 7 ja ta
trabalhando. Tinha vez que sabado a gente trabalhava. Trabalhava na sexta até 11,
meia noite e no outro dia tinha que vim até meio dia. Entdo a gente tava vivendo pra
empresa e a empresa ndo dava valor a gente, como funcionario ndo dava [...]
(Pedro).

Normalmente era obrigatério. Era obrigado mesmo! [...], eu ja fiquei até meia noite,
1 hora da manhd e voltei no outro dia pra trabalhar normal (Eduardo).

N&o tinha horério de sair entendeu? E se a gente dissesse que ndo ia ficar eles
obrigava, a gente tinha que fazer o cerdo. [...] Chegou um tempo que ele queria
forgar mesmo, eu dizia que ndo ia fazer cerdo, ai por esse motivo teve 14 o problema
da demisséo. [...] ele queria que eu fizesse cerdo apulso, eu falei eu ndo faco, eu ndo
posso que eu ndo tenho condi¢do de fazer, “mas a senhora tem que fazer”, mas nio ¢
assim, quando eu fui contratada néo tinha esse negoco de obrigar a gente a fazer, “ah
mais aqui € assim quem ndo quer trabalhar a porta da rua ¢ serventia da casa”. Eu
disse mas ndo ¢ assim que faz com o trabalhador, “ah mais aqui a lei ¢ essa”, entdo
pronto, eu ndo vou fazer cerdo, se vocé quiser pode me demitir, mas eu ndo vou ficar
aqui até 9 da noite (Lélia).

Muita gente deixou de estudar, de ir pra escola, de cuidar dos filhos pra ficar em
cerdo, mas eles ndo queria saber disso néo, era obrigado mesmo (Anita).

[...], mas eu j& sabia que era um trabalho corrido, puxado, o povo dizia “tem que ter
coragem pra ficar na fabrica”, tinha pouca gente e muito trabalho, muitos pedidos,
tinha semana que era todo dia cerdo até 9, 10 da noite (Maria).

A\ era obrigatorio também viu, muita gente ja foi demitido porque ndo aceitou fazer
hora extra (Dandara).

Quando questionados se havia acordo coletivo sobre as horas extras, 0s entrevistados
informaram que ndo, os “cerdes” eram obrigatdrios e faziam parte do trabalho na empresa. As
horas extras ocorriam de maneira continuada e as vezes se prolongavam até seis meses, “todo
dia tinha cerdo, por muito tempo foi assim”.

A legalidade dessa pratica é questionavel, de acordo com Garcia (2010) a CLT
autoriza o limite diario de duas horas extras havendo possibilidade de prorrogacéo
excepcionalmente por motivos extraordinarios. Os dois casos devem estar prescritos em
acordo coletivo ou individual. Percebe-se que ou a legislacdo € sumariamente infringida ou a
empresa utiliza-se de meios ndo explicitos aos trabalhadores para respaldar juridicamente suas

praticas. Segundo relatos de Antonio e Dandara:
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[...] é tanta enrolacdo que a gente ndo sabe mais o que tem de direito ali dentro, é
tanta coisa que a gente assina, que as vezes voceé ta ali na esteira, tudo rapido e vocé
ndo tem tempo de ler tanta coisa e nem todo mundo tem uma leitura perfeita, como
tem gente ali que é analfabeto, ndo tem leitura, usa ainda aquele negoco pra colocar
0 dedo. Mas a gente ndo tem tempo pra ler um papel daquele tamanho, a gente vai
assina embaixo. Entdo tem muitas coisas que a gente ndo entende o motivo do
porque, tem muita coisa de direito que a gente ndo sabe.

[...] a empresa era vista na cidade como trabalho escravo, os feriados a gente sempre
trabalhava, eles dava um papel pra gente assinar e no cabecgalho tinha um texto
dizendo que os funcionarios estavam de pleno acordo em trabalhar no feriado, ou
seja, eles tava se assegurando caso chegasse uma fiscalizacdo, ou se fosse
denunciada, ai eles podia se cobrir dizendo que a gente tava ciente, que a gente quis
trabalhar no feriado. 90 % dos feriados eles ndo da, até hoje é assim, carnaval ndo
da, Sdo Jodo eles faz uma troca por causa da festa, que eles sabe que os funcionério
ndo vao trabalhar mesmo, ai eles faz uma troca de trabalhar a noite, trabalhar 2,3
sébados pra trocar com os dias do Sao Jodo, fora isso, corpus christi trabalha, 12 de
outubro trabalha, 15 de novembro, carnaval todinho, os feriados municipais todos,
da festa da padroeira, do aniversario da cidade, 2 de novembro, os Unicos que ele
respeita € 1° de maio e sexta da paixéo [...].

Poucos disseram conhecer sobre seus direitos e ter acesso a legislacdo trabalhista,
porém, a maioria dos entrevistados afirmou que a lei respeitada ¢ a “lei da empresa” e pra
quem ndo estiver de acordo “a lei é a rua”. A imposicdo de horas extras justificava-se pela
entrega de grandes encomendas que durante alguns anos responderam pelo “apogeu” da
industria, desse modo, intensificar e aumentar a jornada de trabalho consistia em um
mecanismo muito mais viavel do que realizar a contratacdo de novos funcionarios.

Nas entrevistas termos como ‘“‘cansaco”, “esgotamento”, “ritmo alucinante” e
“exploragdo” apareceram com muita frequéncia associados aos “cerdes”. A subordinacao dos
trabalhadores a essas condicGes aviltantes de trabalho se justificava pela necessidade da renda,
para muitos entrevistados o trabalho na fabrica era a unica alternativa de um emprego formal
com garantias basicas.

A intensificacdo do trabalho ocorria de forma explicita, na inddstria, técnicas
toyotistas como a ideia do colaborador e organizacao horizontal nunca foram incorporadas, a
gestdo verticalizada com caracteristicas autocraticas consistia em um modelo de
administracdo patente e conhecida por toda a cidade. De acordo com o0s entrevistados era
muito comum o aumento da velocidade da esteira que quase sempre acarretava em atrasos
visto que muitos funcionarios ndo conseguiam acompanhar o ritmo, dessa forma, os “cerdes”
serviam para compensar os problemas na producgdo atrelando o fim da hora extra diaria ao

alcance das metas que normalmente eram de 1200 pares por dia.
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[...] eles gostava do meu trabalho, entdo s6 assim quando eu ndo fazia as coisa, que
era pra ser dois ou trés fazendo aquele trabalho que ele queria que eu fizesse, que eu
ndo dava conta, ele: “ah mas tu tem que adiantar”, eu dizia: “ndo posso adiantar
porque aqui era trés e agora s6 tem um”, [...]. Sempre eles tirava, via que vocé era
rapido e botava vocé, vou tirar fulano daqui, ele ta dando conta, ta4 descansando,
entdo ele ndo tem que descansar. Vocé andava rapido pra dar tempo vocé ir tomar
agua, pra vocé descansar um pouco, se vocé andasse rapido se tivesse dois ele tirava
e deixava um, entendeu? Se tivesse trés a gente dava conta mesmo, o sapato descia,
a gente bebia agua, dava pra sair beber agua, dava pra vocé fazer seu trabalho
direito, normal, ai eles, “ta muito rapido”, tira ele, tira o outro s6 deixa um que da
conta (Pedro).

Como se pode perceber no relato acima, a “redu¢do da porosidade” das atividades
conforma estratégia de intensificacdo da jornada de trabalho que além de exaustiva em seu
horario normal ainda é prolongada através de horas extras. Contudo Corréa (2005) assinala
que “[...] o carater nocivo das horas extras inclui o fato de que neste periodo de tempo
aumentam bastante os acidentes de trabalho e cai acentuadamente a produtividade das
atividades desenvolvidas como consequéncias diretas do cansago humano”.

Quando questionados sobre as negociacdes e pagamento das horas extras 0s
entrevistados responderam que existia® um sistema de banco de horas na empresa, mas que
ndo sabiam ao certo a quantidade que era revestida em salério e a que computava no banco de
horas. De acordo com Lima et al. (2011) os trabalhadores trabalham em horas suplementares
a jornada regular que nem sempre recebem como horas extras, € sim como banco de horas que
no lugar da remuneragdo com acréscimo ao valor da hora normal, converte cada hora
suplementar em uma hora de folga.

Segundo alguns entrevistados ndo houve acordo coletivo para o estabelecimento do
banco de horas que abonava as horas utilizadas pelos funcionarios quando estes a utilizavam
exclusivamente para consultas médicas, exames clinicos e servigcos de satide em geral. “Vocé
faz horas extras ai uma parte paga e a outra vai pro banco de horas pra quando vocé precisar
sair pra ir no médico, coisas desse tipo, voc€ ndo recebe em dinheiro” (Ernesto).

Os mecanismos de intensificacdo e aumento das jornadas de trabalho sdo amplamente
regulamentados por legislacdes® que institucionalizam a precarizacdo do trabalho e
desregulamentam os direitos basicos e conquistas historicas da classe trabalhadora,
possibilitando ao patronato brasileiro condicGes ideais para diminui¢do de custos e aumento

da produtividade.

8 Alguns funcionérios atuais afirmaram desconhecer se o banco de horas ainda vigora como sistema de
compensacdo de horas extras porque, segundo eles, atualmente tem sido muito raro o estabelecimento de horas
extras em decorréncia da “baixa” das encomendas.

8 Ver BRASIL (1998).
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4.3.4 Salérios

A depreciacdo dos salarios é uma das expressdes da precarizacdo do trabalho que
atinge os diferentes trabalhadores dos diversos ramos empregadores do Brasil. Em algumas
regibes como é o caso do Nordeste a precariedade salarial é mais acentuada, esse aspecto
consistiu importante atrativo para o deslocamento de industrias calcadistas de origem do Sul e
Sudeste para a regido. Embora a utilizagdo de modalidades de trabalho como a terceirizacéo
esteja se expandindo amplamente e contribuindo para o rebaixamento dos salarios em todo
territério nacional, percebe-se que as diferencas salariais entre regides pioneiras na producéo
de calcados e o Nordeste sdo significativas, a média salarial nos estados nordestinos € cerca
de 40% menor que a média em S&o Paulo e Rio Grande do Sul (OLIVEIRA, 2012, p. 77).

O preco final dos calcados brasileiros € um importante fator de competitividade,
sobretudo, com concorrentes asiaticos como China e india, deste modo os baixissimos
salarios compdem uma caracteristica do setor calcadista que na disputa por mercados
consumidores langcam méao de diversas estratégias para diminuir os custos produtivos. Outro
determinante das baixas remuneragdes relaciona-se ao aumento da informalidade no setor, o
crescimento gradativo da subcontratacdo de servicos em bancas®, ateliés e cooperativas tem
possibilitado tanto a reducdo dos postos de trabalho quanto o rebaixamento dos salérios
formais.

O decaimento do salario na industria pesquisada € evidenciado em relatos de
trabalhadores atuais que avaliam o estatuto salarial no periodo em que entraram até os dias

atuais:

Antigamente a fabrica era quem pagava melhor na cidade, a gente recebia mais do
que o pessoal do comércio e da prefeitura. Muita gente saia do comércio pra ir
trabalhar 14, hoje em dia ta totalmente o contrario, a gente recebe menos do que os
funcionario do comércio e ndo recebe o salario inteiro, vocé vé por exemplo que um
ajudante de pedreiro ganha R$50 por dia, se ele trabalhar o més inteiro ele ganha o
dobro da gente (Ant6nio).

8 0 discurso do micro empreendedorismo tem incentivado muitos ex funcionarios de inddstrias de calcados a
abrir bancas, oficinas e cooperativas destinadas a produgéo de algumas etapas do calgado e as vezes da produgéo
completa, desse modo, a terceirizagdo do processo produtivo tem se tornado pratica comum de empresas
calcadistas que podem recorrer a essas modalidades sem estabelecer vinculos empregaticios com os prestadores
de servicos (NAVARRO, 2006).
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O valor do salério na industria é proporcional a quantidade de horas trabalhadas. Nos
meses de margo e abril de 2015 quando as entrevistas foram realizadas o preco da hora
trabalhada era de R$3,50, entretanto a partir de 1° de Janeiro de 2015 entrou em vigor 0
reajuste do salario minimo® que estabeleceu o valor de R$788,00 mensal, R$26,27 diério e
R$3,58 o valor da hora, desse modo, comprova-se que os funcionérios da empresa ainda néo
tinham recebido aumento do salario minimo nacional.

Os funcionarios entrevistados alegam que apds os excessivos descontos o salario cai
consideravelmente ficando em uma faixa muito inferior ao salario minimo unificado®’.
Quando questionados sobre medidas, reivindicagdes para esclarecimento sobre os descontos e
pagamento devido do salério alguns funcionarios responderam que ndo adianta reclamar,
outros responderam que as explicagdes dadas pela administragdo “enrolam” os trabalhadores.
De forma geral, a maioria dos entrevistados informou estar ciente das irregularidades
salariais, mas ndo podem reivindicar sozinhos, sem 0 apoio de um grupo ou coletivo de

trabalhadores:

[...] tem muita coisa que era pra gente receber e ndo recebe, os descontos do salario,
vem muita coisa que desconta, que a gente sabe que ta errado mas eles manipulam.
E muita coisa que alguém podia chegar junto, mas com medo, um s6 n&o pode ir,
porque uma pessoa s6 ndo vai ganhar pra uma empresa que tem quase 20
advogados, 0 que é que uma pessoa dessa so vai fazer? (Ernesto).

Pra tu ganhar um salario minimo completo, tem que fazer hora extra. Até hoje vocé
ndo recebe o salério inteiro porque é por hora trabalhada, ou seja, depois dos
desconto de INSS e tal vai pra menos de um salario, € tanta coisa que desconta, a
gente procurava saber, muita gente procurava, mas eles dava tanta explicacdo que
acabava dando no mesmo, a gente acabava sem entender nada, sabia que tava errado
mas a gente ia reivindicar pra quem? E se reivindicasse ainda corria o risco de
perder o trabalho (Patricia).

Segundo os entrevistados ndo ha programas de assisténcia médico-hospitalar,
odontolégica, previdéncia privada, vale-transporte, vale alimentacdo e gratificacbes de
qualquer natureza. A remuneracdo é composta pelo valor correspondente das horas
trabalhadas e salario familia para pais e mées com filhos de até 14 anos. Alguns entrevistados
relataram a “desvalorizacdo” do funcionario que nao recebe nenhum adicional por tempo de

servico e por insalubridade.

8% BRASIL (2014).

8 As informagdes acerca dos salarios foram prestadas pelos entrevistados ndo havendo outros meios de acesso a
questdes referentes a remuneragdo na empresa. Nao se sabe, portanto, se do ponto de vista legal a legislacéo é
realmente burlada ou se a empresa se respalda em algum dispositivo juridico para pagar valores baixissimos de
salario liquido, em regra, os descontos legais sdo aqueles referentes a adiantamentos, dispositivos de lei e
acordos coletivos. Entretanto, os relatos por si s6 sdo expressivos da precariedade salarial dos trabalhadores da
industria.
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[...] nesse tempo todo que eu t6 14, ndo ganho um pouquinho mais por saber mais,
por me arriscar mais em algumas maquinas, entdo eu acho que ndo é justo. Algumas
pessoas trabalham com produto quimico o tempo todo desde que eu entrei e ndo
ganha mais, que é arriscado, pra sua salde, pra sua pele, seu pulmao, [...] eu acho
assim, cada um que trabalhasse numa coisa mais perigosa podia ganhar um
pouquinho a mais, 10 centavos em cima de uma hora, outro que trabalhasse ha mais
anos ganhasse a mais também, ganhasse 20, isso ai motiva a gente. Mas se tu entrar
hoje tu recebe 0 mesmo salario que eu que tenho 14 anos de servigo (Antdnio).

Os problemas salariais atingem tanto operadores quanto funcionarios que ocupam
funcBes de nivel mais elevado como auxiliar e chefe. Segundo um dos entrevistados que ja
exerceu funcdo de chefe de setor na indUstria mesmo depois que acontece a promogdo de
cargo o salario ndo aumenta, para que seja regularizada a remuneracdo de forma compativel
com 0 cargo € necessario pressionar muito a geréncia e, ainda assim, ndo ha garantia de que o

salario correspondera ao valor real da funcao exercida.

Pra concerteiro eu reclamei, pra auxiliar eu reclamei, sempre reclamando pro salério
vim certo, ai quando reclamava muito ele subia. [...] Eu perguntava porque eu tenho
0 nome de chefe, no meu cracha eu sou chefe, as folha eu t6 assinando tudo como
chefe e cadé o salério de chefe? [...], depois aumentou, mas ndo chegou ao salério de
chefe, ele falou que s6 aumentava pra salario de chefe depois de quatro anos e tem
gente la que t4 nessa situagéo até hoje tem quatro anos como chefe e o salario ndo
aumentou (Eduardo).

Além das questdes referentes ao valor do saléario, os funcionarios atuais informaram
que recentemente, em 2014, houve atraso nos pagamentos, 0 que ocasionou uma paralisacdo
de parte dos trabalhadores da empresa que reivindicavam o recebimento em dia dos salarios.
Nessa perspectiva percebe-se que os rebatimentos da precariza¢do do trabalho evidenciada
nos salarios atingem ndo somente os trabalhadores informais, mas também aqueles com
registro em carteira que por pressuposto detém garantias minimas enquanto empregados
formais no mercado de trabalho conformando aspectos que relacionam-se as formas de

organizacdo sindical na contemporaneidade.

4.3.5 Organizacao Sindical
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188 dos trabalhadores

Os relatos dos entrevistados apontaram que a organizacdo sindica
da industria desde sua implantacdo foi marcada por fragilidades resultantes da pouca
participacdo dos trabalhadores que eram frequentemente coagidos pela geréncia sob ameaca
de demissao daqueles que se filiassem ao sindicato. Foi possivel observar que as dificuldades
de organizacéo coletiva relacionavam-se, sobretudo, ao medo generalizado de sofrer sangdes e
perder o emprego. Segundo uma das fundadoras do sindicato local dos trabalhadores da
empresa o fato da industria empregar familias inteiras e representar uma das poucas opcdes,
sendo a Unica opcdo de emprego formal para muitos trabalhadores no municipio sempre
restringiu qualquer atuacgéo sindical.

A organizagdo sindical do setor calgadista na Bahia encontra muitos limites em
decorréncia da pulverizacdo espacial das industrias. A instalacdo de fabricas em cidades
pequenas sem tradicdo industrial e sindical é outro agravante uma vez que a inexperiéncia
faculta préticas absurdas por parte das gestdes da empresa. Os entrevistados informaram que
as praticas de perseguicdo aos funcionarios sindicalizados eram muito comuns e culminavam

quase sempre em demissdes.

[...] os funcionérios tinha medo de se filiar por medo de perder o emprego. Logo
quando surgiu, as primeiras pessoas que se filiaram foram demitidas, ai uma entrou
na justica, ela voltou pra fabrica e ainda ficou um bom tempo. Os funcionarios
praticamente ndo se filiou, inclusive eu ndo me filiei por causa disso e um dia o
gerente fez a reunido e disse que era direito nosso, mas ele amedrontou, quem se
filiou ele botou pra fora, eu lembro tinha as reunides e 0 gerente botava gente pra
ficar olhando quem tava, quem ndo tava, quem participava (Dandara).

[...] o culpado ndo era nem o sindicato, os trabalhadores também, porque eles
ameacava, ficava |4 na porta ouvindo e anotando, ficava la intimidando, ameagando
botar pra fora, entdo as pessoa ficava com medo, entendeu, eles intimidava as
pessoa. Al 0 povo falava ah tem que assinar isso do sindicato, ai falavam, nao assine
ndo. Sempre que tinha alguma coisa botavam dois ou trés pra ficar vigiando e
intimidando (Pedro).

Os relatos expressam que a coacdo exercida pela gestdo para impedir a organizacao
dos trabalhadores era explicita e ilimitada. Percebe-se que as vias de reivindicacdo e luta dos
trabalhadores sdo amplamente desmanteladas pelas ameacas da geréncia.

Os relatos acerca da atuagdo sindical apresentaram com frequéncia o termo “sindicato

fraco”, poucas respostas associaram a organizagao como algo construido coletivamente. As

8 Em entrevista a ex dirigente do sindicato dos trabalhadores da inddstria afirmou que ndo possui documentos,
registros, atas, imagens da época em que dirigia a organizacdo. A atual dirigente foi procurada, mas ndo tivemos
éxito.
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alusdes a organizacdo sindical como uma instituicdo externa que ndo perpassa pelos sujeitos
entrevistados séo reveladoras da crise de identidade coletiva que permeia boa parte dos
trabalhadores na contemporaneidade, entretanto um relato com afirmacdes positivas chamou

atencéo:

[...] era uma equipe boa, mas de repente, ndo da pra entender como tirou aquela
equipe inteira dali, aquela equipe que lutava pela gente, muitos tinham medo de
chegar e ficar ali na porta pra ouvir o sindicato porque toda vez que o sindicato
parava tinha uma camera filmando a gente, entdo é complicado vocé ficar com gente
filmando, tinha uns que baixava a cabeca, mas eles sabe quem é quem ali. A maioria
corria, ficava gente filmando mesmo pra amedrontar mesmo, mas tem muitos direito
que a gente conseguiu, mas depois que a equipe saiu o sindicato s6 vai pra sacar
nosso dinheiro mesmo (Anténio).

Questionado sobre os direitos alcangados, 0 entrevistado citou a conquista das cadeiras
para os funcionarios trabalharem sentados e a reducdo das horas extras. Esse foi o Unico
aspecto positivo mencionado nas entrevistas, outros dois relatos afirmam o processo de
obtencdo de cadeiras, entretanto, ndo relacionam essa conquista as a¢6es do sindicato.

O sindicato dos trabalhadores da fabrica faz parte do Sindicato dos Trabalhadores das
Industrias e Empresas de Fabricacdo, Producdo, Montagem e Acabamento de Calcados em
Geral (SINTRACAL) dos municipios de Jequié, Ipiad, Amélia Rodrigues, Alagoinhas,
Camacari, Conceicdo do Coité, Conceicao de Feira, Cruz das Almas, Itaberaba, Rui Barbosa,
Santo Antonio de Jesus, Salvador, Serrinha, Simdes Filho, Santo Estevdo, Terra Nova,
Valente e Vitoria da Conquista. Uma das dirigentes regionais informou que a relacdo com a
gestdo da empresa de Amargosa era a mais problematica de todos os municipios e que as
negociacdes sequer eram feitas com a geréncia, todas as reunides eram realizadas com

advogados da assessoria juridica da industria.

4.4 Desenvolvimento local

O desenvolvimento gerado pela indistria no municipio de Amargosa € um tema
bastante questionavel. A implantacdo da empresa justificou-se entre outros aspectos pela
promessa de progresso para a localidade que ainda nos dias atuais possui uma estrutura

econdmica pouco diversificada e com debilidades ao que concerne a geragao de empregos.
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Na perspectiva econdmica a empresa possibilitou a criagdo de muitos postos de
trabalho formais, absorvendo camadas da populagdo local com pouca escolaridade e baixa
qualificacdo. Para muitos funcionarios o trabalho na industria representa a unica oportunidade
de um emprego com carteira assinada no municipio. Das doze pessoas entrevistadas, dez
afirmaram que o primeiro emprego com registro em carteira foi na empresa.

Todos os entrevistados responderam com unanimidade que a fabrica levou beneficios
para 0 municipio através da geracdo de emprego e renda que prover diretamente a
subsisténcia de muitas familias e movimenta o comércio local contribuindo para o
crescimento deste setor que € um dos maiores empregadores da localidade. Conforme a fala
de Elizabete:

A fabrica foi 0 ganha pdo da nossa cidade, sabe? [...]. Paga certinho, paga o salério,
imagine Amargosa, que Amargosa ndo tem estrutura de trabalho, se ndo tivesse essa
fabrica o que seria? Eu agradeco a Deus muito essa fabrica em Amargosa.

O desenvolvimento gerado no municipio através da instalacdo da industria restringe-se
a esfera econdmica e imediata. Nao se observa avancos nas dimensdes sociais como educacao
e salde. A empresa s6 possui a estrutura produtiva na cidade, os demais setores de recursos
humanos, desenvolvimento, inovacdo, administracdo, pesquisa, comércio e marketing que
poderiam incentivar a criacdo de centros especializados para qualificacdo de médo de obra e
assim contribuir na formacéo educacional dos trabalhadores permaneceram no Rio Grande do
Sul. No que se refere a salde, nenhuma acdo da empresa visa a prevencdo de doencas
ocupacionais, nem tampouco oferece assisténcia e acompanhamento ao ndmero significativo
de funcionarios doentes, ademais desconhecemos a existéncia de programas que incentivem
praticas mais sustentaveis no processo produtivo e que reduzam os impactos ambientais
decorrentes da poluicdo gerada pela industria.

De acordo com Almeida (2013, p. 175): “as unidades produtivas instaladas na Bahia
configuram-se como meros galpdes isolados de producdo de artigos de baixo valor agregado,
capazes de promover apenas efeitos modestos sobre 0 crescimento/desenvolvimento local”.
Outro fator que corrobora para dificultar beneficios de medio a longo prazo em municipios
que alocam empresas calcadistas como Amargosa refere-se a inexisténcia de cadeias
produtivas do ramo coureiro-cal¢adista que fornecam insumos e componentes, desse modo,
ndo ha estimulos, além dos subsidios fiscais para a permanéncia das industrias nas cidades,

que podem migrar facilmente para outros territorios mais atrativos.
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Quando questionados sobre os aspectos positivos do trabalho na industria para os
funcionarios os entrevistados responderam que o Unico beneficio é a inclusdo no mercado
formal de trabalho, mas que esse aspecto positivo “ndao compensa” as condi¢des degradantes
de trabalho a que se submetem os funcionarios da empresa, marcadas pelo ritmo extenuante,
destratos e humilhaces, auséncia de seguranca além dos baixos salarios, conforme relato de
Dandara: “a inddstria ndo trouxe uma proposta de trabalho digno para o povo de Amargosa o
que eles faz € um tipo de escraviddo mesmo”.

Alguns entrevistados sinalizaram que existem comentarios acerca de uma provavel
crise na empresa que pode ocasionar o fechamento da unidade produtiva em Amargosa assim
como aconteceu anos atras nos municipios gatchos de Sapiranga e Santo Antonio da Patrulha.

Tem alguma coisa que néo ta encaixando bem, fica todo mundo com duvida e todo
mundo com medo, eu ndo sei, cada um fala uma coisa, uns dizem que a empresa se
fechar a gente perde, outros dizem que recebe, que tem direito, é como eu te disse de
direito eu ndo entendo muita coisa (Antonio).

O cotidiano de trabalho dos funcionarios da inddstria é permeado por um clima de
inseguranca e medo, a gestdo da empresa nem sequer compartilha com os funcionarios
informacdes sobre a situacdo da industria, explicacdes de decisdes arbitrarias como folgas
coletivas e demissdes. Nessa perspectiva, acredita-se que os resultados da insercao da fabrica
no municipio sdo pouco satisfatérios e ndo abarcam a totalidade da nocdo de

desenvolvimento.

As estratégias de desenvolvimento devem valorizar as potencialidades locais e
incorporar outros fatores de producdo tais como capital humano, ciéncia, tecnologia,
informacdo e conhecimento que possibilitem o desenvolvimento sustentavel e orientado, a
distribuicdo de renda e de capital cultural e preservacdo do meio ambiente (ALMEIDA,
2013).
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CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo desse estudo foi, em todos os aspectos, um grande desafio. O
envolvimento com um tema que integrou parte da minha histéria familiar, impds o exercicio
de controle do sentimento de indignacdo diante de tantos relatos reveladores de um cotidiano
de trabalho degradante, no entanto, a realizacdo das entrevistas foi um momento
extremamente enriquecedor, ndo sO pela experiéncia da pesquisa, mas, sobretudo, pela
confrontacdo de elementos presentes nas trajetdrias de vida e trabalho dos interlocutores de
forma desmistificadora.

O desenvolvimento da pesquisa documental foi permeado de incontaveis problemas
que vao desde a falta de vontade politica de alguns funcionarios das instituicdes publicas do
municipio de Amargosa, passando pela desorganizacdo dos arquivos publicos historicos até o
clima de desconfianga nos diversos espagos em que foi solicitado informacdes sobre a
industria. A geréncia da empresa, 0 que ja era esperado, quando procurada, sequer possibilitou
a entrada nas dependéncias fisicas da industria, e ndo emitiu resposta alguma sobre a
solicitagdo de dados através de um questionario nas diversas vezes em que foi requisitada.

A empresa parece exercer um poder que transpde seus limites espaciais. A
possibilidade de fechamento ou faléncia da industria desenvolve um medo generalizado na
populacdo amargosense que conta com o emprego de muitos trabalhadores no municipio. Foi
possivel perceber que as préaticas absurdas perpetradas pela empresa sdo conhecidas pela
sociedade local, entretanto, o alto nimero de casos de adoecimentos, assédio moral, acidentes
de trabalho, e as demais expressfes da precarizagdo do trabalho na industria ndo sdo alvos de
debates e/ou denuncias que abranjam um coletivo de pessoas e o poder publico, ao contrario,
permanecem veladas pelo receio de demissdao em massa de um contingente de trabalhadores.

A realidade do trabalho na empresa é similar e condicionada pelos mesmaos fatores que
intrinsecos a logica de valorizacdo do capital tem provocado a subordinacdo da classe
trabalhadora as condicGes laborais cada vez mais aviltantes e brutais que disseminam
consequéncias perversas a niveis micro e macro da realidade como a profunda excluséo social
que tem marginalizado populagdes inteiras ndo s6 nos grandes centros urbanos, mas tambem
em cidades interioranas e no campo.

A precarizacdo é uma dimensdo imanente da mercantilizacdo do trabalho enquanto

nacleo central do processo de acumulacdo capitalista. No Brasil, a precarizacéo é histérica e
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estrutural, entretanto a manutencéo e aprofundamento do trabalho precarizado ndo é fruto de
uma heranca social, mas de um movimento que integra politicamente protagonistas do
mercado e da administracdo publica e que hoje, entre outras coisas, € fruto da propria
modernizacdo do sistema econdmico. A destruicdo de direitos sob o signo da precarizacéo
tém se intensificado inclusive em governos ditos de esquerda, esse processo se desenvolve
diante de um contexto em que o Estado exerce papel de gestor dos negdcios do capital
(DRUCK, 2011) sob uma camuflagem de politicas inclusivas que excluem, como é o caso da
geracdo de empregos que ja surgem circunscritos na logica da precarizacdo e empregam
jovens que tem a primeira experiéncia de trabalho enquanto estagiarios e aprendizes, ou seja,
destituidos de direitos basicos.

A precarizacdo do trabalho resulta da coexisténcia de aspectos arcaicos e modernos de
espoliacdo da forca de trabalho humana, que garante a preeminéncia do capital através de
mecanismos que destroem e degradam as relacOes trabalhistas e garantias da classe
trabalhadora. Os espacos ocupacionais tem sido marcados pelo clima de hostilidade e
vulnerabilidade de todas as dimensdes, desde as condi¢des fisicas a auséncia de estabilidade
gue expressa a inseguranca diaria dos trabalhadores que ndo sabem até quando permanecerao

em seus postos de trabalho.

As industrias de calcados se inscrevem nesse contexto, evidenciadas pela precarizagédo
abissal que deteriora as diversas dimensBes da relacdo laboral, nos territérios em que se
inserem. O processo de deslocamento do setor calcadista para o Nordeste acarreta a
precarizacdo nas regides de origem e nas localidades hospedeiras das unidades produtivas. A
migracdo das empresas contribui fundamentalmente para o aumento do desemprego,
fragilizacéo sindical e crescimento do trabalho informal nas regides tradicionais, ao passo que
cria novos postos de emprego marcados pela intensificacdo do trabalho, rebaixamento de
salarios, crescente numero de doencgas ocupacionais, acidentes de trabalho e perpetracdo da
violéncia moral nos territorios que recebem essas industrias (LIMA et al, 2011), onde a
dependéncia da venda da forca de trabalho possibilita praticas perversas de exploracdo dos
trabalhadores.

As razdes que facultam a implantacdo de industrias de calcados em municipios
economicamente atrasados como Amargosa, sdo as mesmas que possibilitam o fechamento
destas e migracdo para outros territdrios mais atrativos. A baixa complexidade produtiva
aliada ao fato de prescindirem de aglomerados industriais para o estabelecimento das

unidades faz com que a entrada e saida dessas industrias ocorra com facilidade.
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A politica de atragdo da empresa calgadista na regido de Amargosa foi justificada pela
ideia de que a implantagdo da unidade industrial conduziria 0 municipio & um processo de
desenvolvimento e progresso. Ao longo dos quinze anos desde que a fabrica iniciou suas
atividades no municipio, percebe-se que os efeitos decorrentes desse processo sdo pontuais e
instaveis. Pontuais porque s6 afetam a dimensdo econémica ndo possibilitando efetivo
desenvolvimento em outras esferas sociais, 0 impacto na economia restringe-se a geracdo de
empregos com baixissimos salarios. Instaveis em decorréncia da falta de garantia quanto a
permanéncia da inddstria no municipio que pode migrar para outras regides em busca de
menores custos produtivos.

O que pdde se verificar ao contrério de desenvolvimento diz respeito as consequéncias
decorrentes da precarizacao do trabalho na industria. Alguns aspectos, além dos que ja foram
apontados, sdo emblematicos a titulo de conclusdo desse estudo.

Na industria ndo hd uma gestdo pautada na ideia de cooperacdo, difundida pelo
toyotismo como forma de envolver os trabalhadores e aumentar a exploracdo, ao contrario,
inexiste uma politica de “camuflagem” da exploracdo — que envolve produtividade e ganhos,
programas de qualidade de vida no trabalho e a ideia de colaborador da empresa — como
aquela percebida em inddstrias que incorporaram formas de gerenciamento do modelo
japonés. O que é patente é a condugdo de um despotismo arbitrario (BURAWQY, 1990)
enquanto regime de gestdo que promove sangdes, que vao desde a punicBes cotidianas como
exposicdo dos trabalhadores a situacGes vexatorias a demissdo sumaria de quem ndo se
adequar aos parametros da industria. A empresa ndo utiliza estratégias consensuais e sutis,
disseminadas na contemporaneidade como forma de controle dos trabalhadores através da
captura da dimensdo subjetiva (ALVES, 2010), nem justaple consentimento e coacao
enguanto mecanismo de gestdo da forca de trabalho. A dependéncia dos salarios que atinge
ndo s6 os trabalhadores da empresa, como também o comércio e o governo local, faculta a
indUstria formas de gestdo pautadas apenas na forca coercitiva e violéncia simbdlica expressa
na aplicabilidade da “lei” da empresa, a “lei da rua”.

O medo desencadeado frente a possibilidade de fechamento da industria foi observado
inclusive nos relatos de ex-funcionarios da empresa. Esse processo tem como pano de fundo
uma tendéncia global de transferéncia das industrias para territorios mais propicios a
exploracdo do trabalho e rebaixamento dos custos. De acordo com Burawoy (1990, p. 28) esse
movimento é global e franqueia a efetiva subordinacdo da classe trabalhadora as varia¢fes do

capitalismo:
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Os interesses do capital e do trabalho continuam sendo concretamente coordenados,
mas onde o trabalho costumava receber concessfes com base na expansdo dos
lucros, ele, agora, faz concessfes com base na lucratividade relativa dos capitalistas
entre si - isto é, dos custos de oportunidade do capital. O ponto de referéncia
primordial ndo é mais o éxito da empresa de um ano para o préximo; ao contréario, é
a taxa de lucro que pode ser obtida em outro lugar. Quando trabalham em
companhias que estdo perdendo lucros, os operarios sao forcados a optar entre cortar
salarios - até mesmo planos de aumento-zero tem sido propostos - ou perder o
emprego. O novo despotismo ndo é a ressurreicdo do anterior; ndo é a tirania
arbitraria do supervisor sobre operéarios individuais (embora isso também possa
ocorrer). O novo despotismo ¢ a tirania “racional” da mobilidade do capital sobre o
trabalhador coletivo. A reproducéo da forca de trabalho é novamente vinculada ao
processo de producdo, mas em vez de se dar pela via individual, a ligacéo se produz
no nivel da empresa, regido ou mesmo nacdo. O medo de ser despedido é substituido
pelo medo da fuga dos capitais, do fechamento da fabrica, da transferéncia das
operac0es e do desinvestimento na planta industrial.

Os relatos apontaram que o medo de demissdo estdo atrelados ao receio de que a
industria feche e esse sentimento parece ser generalizado na sociedade local que depende
direta e indiretamente da fabrica.

Outra questdo observada diz respeito ao fato de que a vida doméstica e a vida no
trabalho, em muitos casos, se misturam em decorréncia do pequeno espaco geografico do
municipio e da funcionalidade que funcionarios investidos em determinados cargos de maior
nivel hierarquico atribuem a esse fator. Muitas vezes os chefes de setor sdo vizinhos de
operadores, situacdo que franqueia a utilizagdo de informac6es da vida privada como forma
de abuso moral em préaticas de constrangimento no ambito do trabalho. Dessa forma a vida
pessoal é levada para o espaco profissional e a fragilizacdo do trabalhador é franqueada pela
invasédo de sua vida privada.

Os elementos encontrados em campo fazem parte de uma realidade mais ampla em
que circunscreve o movimento do capital contra suas crises. No capitalismo contemporaneo
coexistem a concorréncia entre trabalhadores pelo emprego, a concorréncia entre empresas
por fatias maiores de mercado e a concorréncia entre estados e municipios em uma espécie de
“leildao de quem da& mais” para atrair € manter capitais no territorio, toda essa equagdo €
enfatica da l6gica destrutiva do capital, que envolve os diferentes protagonistas da sociedade
em um jogo kafkiano em que os perdedores sdo sempre os trabalhadores, os despossuidos e
pauperizados.

Nesse contexto a necessidade de resisténcia € imperativa mesmo diante da existéncia
de uma espécie de “consentimento passivo” (GRAMSCI, 2003), e expressiva despolitizagao
da classe trabalhadora (OLIVEIRA, 2013) que ndo significa auséncia de lutas e resisténcias,

ao contrario, mesmo no bojo de fragmentacdo das organizac¢Ges politicas de trabalhadores
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existem formas de contestacdo e disputa nos diversos segmentos sociais que subvertem a
imposicdo da injustica e da desigualdade abissal de forma t&o perversa.

A intencdo desse estudo foi matizar as circunstancias do trabalho precarizado na
industria e tornar publico as consequéncias deste na vida dos trabalhadores e nas diversas
dimensdes da sociedade local. N&o h4 trabalhos conhecidos sobre a precarizagdo do trabalho
na empresa pesquisada, esse estudo traz a baila uma denuncia sobre as condic6es de trabalho
na empresa e visa contribuir no debate acerca da questao.

No decurso desse trabalho ndo houve o interesse em esbocar uma critica propositiva
que apontasse para possiveis solu¢fes do quadro de degradacao dos trabalhadores da empresa,
ndo existem motivos para acreditarmos em alternativas reformadoras da realidade, enquanto o
trabalho estiver subsumido ao capital, a precarizacdo continuara sendo intrinseca da atividade
humana sob o signo do capitalismo, como forma de controle e poder sobre a classe

trabalhadora e meio de valorizagéao e reproducdo do capital.
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APENDICE

APENDICE A - Roteiro de entrevista para funcionarios atuais

SEXO: () Feminino () Masculino

IDADE: COR/ETNIA:

ESCOLARIDADE:

() Nunca frequentou escola

() 1° Grau Incompleto; () 1° Grau Completo; () 2° Grau Incompleto;
() 2° Grau Completo; () Superior Incompleto; () Superior Completo.
NATURALIDADE:

COMPOSICAO FAMILIAR:

Estado Civil:

Filhos? Quantos?

Dependentes:

BLOCO | — INGRESSO NA INDUSTRIA

Como vocé conseguiu o trabalho na fabrica?

Ja tinha sido/a empregado/a em outro trabalho? Qual? Com registro em carteira?
Em que ano vocé foi admitido/a na fabrica?

Quais eram os critérios para ser admitido/a?

Passou por treinamento? De quanto tempo?

Como era o treinamento? Era especifico de cada fung@o? Era especifico de cada setor?
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No treinamento tinha algum contetdo sobre seguranca e saude no trabalho?
O treinamento capacitava para a execugdo de mais de uma fungéo?

Como foi o processo de adaptacédo ao trabalho?

Sua carteira de trabalho foi assinada? Quando?

Pra qual funcdo vocé foi admitido/a?

Qual funcdo exerceu no inicio de seu trabalho na fabrica? Qual setor? E atualmente

permanece na mesma funcéo e setor?
Vocé muda de funcédo ou setor? Com que frequéncia?

Quais eram suas perspectivas ao ingressar na fabrica? O que vocé esperava ao entrar na

industria?

BLOCO Il - ORGANIZACAO PRODUTIVA DA INDUSTRIA
Como a fabrica é organizada?

Quantos setores? Quais setores?

Tem chefias/supervisores?

Como € sua relagcdo com o/a supervisor/a?

Houve mudancas na organizacao da fabrica? Quais e como se deu essas mudancgas?

BLOCO Il - CONDICOES DE TRABALHO, ACIDENTES, ADOECIMENTOS E HORAS
EXTRAS

De modo geral, como sdo as condicdes de trabalho?
Vocé percebe uma ldgica de aumento da velocidade da produgéo?
Houve melhorias nas condi¢des de trabalho do periodo em que vocé entrou até hoje?

Ja sofreu algum acidente de trabalho ou presenciou alguém sofrendo?



127

Existe programa de seguranca no trabalho?

Existem equipamentos de seguranga no trabalho? Adequados ao uso?

O uso dos equipamentos de seguranca é obrigatorio?

Passou ou passa por algum adoecimento em decorréncia do trabalho na fabrica? Qual?
Conhece colegas ou ex-colegas que adoeceram ou estdo doentes?

Quais medidas sdo tomadas pela fabrica quando algum funcionario adoece?

Exigem atestados médicos? E descontado do salario o dia em que apresenta atestado?
Vocé faz horas extras? Com que frequéncia? Até que horas?

Como sédo negociadas as horas extras?

Existe banco de horas na industria? VVocé concorda com essa politica?

Ja sofreu ou sofre pressGes, constrangimentos, preconceito de algum tipo, humilhagdes, abuso

moral?

Ja presenciou ou presencia algum colega de trabalho sofrendo essas situacdes?
BLOCO IV —SINDICATO E ORGANIZAC}AO POLITICA
Existe sindicato dos trabalhadores na inddstria?

Como € a atuacgdo do sindicato?

Quais acdes, o sindicato ja realizou e realiza?

Ja houve paralisacdo/greve dos trabalhadores?

Vocé era/é sindicalizado (a)? Por qué?

BLOCO V — DIREITOS TRABALHISTAS E LEGISLACAO
Vocé conhece a legislacdo que protege os direitos trabalhistas?
Vocé tem acesso a essa legislacao?

Vocé acha que ja teve ou tem direitos violados no trabalho na industria?
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MOMENTO ATUAL
O que mais te incomoda no trabalho?
Vocé tem vontade de sair da indUstria?

Alguma questéo a acrescentar?

APENDICE B: ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA EX-FUNCIONARIOS



SEXO: () Feminino () Masculino

IDADE: COR/ETNIA:

ESCOLARIDADE:

() Nunca frequentou escola

() 1° Grau Incompleto; () 1° Grau Completo; () 2° Grau Incompleto;
() 2° Grau Completo; () Superior Incompleto; () Superior Completo.
NATURALIDADE:

COMPOSICAO FAMILIAR:

Estado Civil:

Filhos? Quantos?

Dependentes:

BLOCO I — INGRESSO NA INDUSTRIA

Como vocé conseguiu o trabalho na fabrica?
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Ja tinha sido/a empregado/a em outro trabalho? Qual? Com registro em carteira de trabalho?

Em que ano vocé foi admitido/a na fabrica?
Quais eram os critérios para ser admitido/a?

Passou por treinamento? De quanto tempo?

Como era o treinamento? Era especifico de cada fungdo? Era especifico de cada setor?

No treinamento tinha algum contetdo sobre seguranca e saude no trabalho?
O treinamento capacitava para a execu¢do de mais de uma fungéo?

Como foi o processo de adaptacédo ao trabalho?
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Sua carteira de trabalho foi assinada? Quando?

Pra qual funcéo vocé foi admitido/a?

Qual fungéo exerceu no inicio de seu trabalho na fabrica? Qual setor?
Mudava de fun¢édo ou setor? Com que frequéncia?

Quais eram suas perspectivas ao ingressar na fabrica? O que vocé esperava ao entrar na

inddstria?

BLOCO Il - ORGANIZACAO PRODUTIVA DA INDUSTRIA
Como a fébrica era organizada?

Quantos setores? Quais setores?

Tinha chefias/supervisores?

Como era sua relacdo com o/a supervisor/a?

Houve mudangas na organizacdo da fabrica no periodo em que era funcionario/a? Quais e

como se deu essas mudancas?

BLOCO Il - CONDICOES DE TRABALHO, ACIDENTES, ADOECIMENTOS E HORAS
EXTRAS

De modo geral, como eram as condic¢des de trabalho?
Vocé percebia uma logica de aumento da velocidade da producdo?
Houve melhorias nas condi¢des de trabalho no periodo em que trabalhava?

Sofreu algum acidente de trabalho ou presenciou alguém sofrendo no periodo em que era

funcionario/a?

Havia programa de seguranca no trabalho?

Existiam equipamentos de seguranga no trabalho? Adequados ao uso?
O uso dos equipamentos de seguranca era obrigatorio?

Passou ou passa por algum adoecimento em decorréncia do trabalho na fabrica? Qual?
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Conhece ex-colegas que adoeceram?

Quais medidas eram tomadas pela fabrica quando algum funcionario/a adoecia?

Exigiam atestados médicos? Era descontado do salario o dia em que apresentava atestado?
Vocé fazia horas extras? Com que frequéncia? Até que horas?

Como eram negociadas as horas extras?

Existia banco de horas na indudstria? VVocé concordava com essa politica?

Ja sofreu pressdes, constrangimentos, preconceito de algum tipo, humilhages, abuso moral?
Ja presenciou algum colega de trabalho sofrendo essas situa¢fes?

BLOCO IV —SINDICATO E ORGANIZAQAO POLITICA

Havia sindicato na época em que vocé trabalhava?

Como era a atuacao do sindicato?

Quais acdes, o sindicato realizou no periodo em que esteve na fabrica?

Ja houve paralisacdo/greve dos trabalhadores?

Vocé era/é sindicalizado (a)? Por qué?

BLOCO V — DIREITOS TRABALHISTAS E LEGISLACAO

Vocé conhecia a legislacdo que garante os direitos trabalhistas no periodo em que trabalhava

na industria?

Enquanto trabalhava na fabrica teve acesso a essa legislacdo?
Vocé acha que ja teve direitos violados no trabalho na inddstria?
BLOCO VI - SAIDA DA INDUSTRIA

Por que ndo trabalha mais na fabrica?

Pediu demissdo ou foi demitido?

Se foi demitido (a) recebeu aviso prévio?
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Como era/é a politica de desligamento da industria?
Vocé buscou informagdes sobre direitos como o0 FGTS ao sair da industria?
O gue mais te marcou no periodo em que trabalhava na empresa?

Alguma questéo a acrescentar?

APENDICE C - QUESTIONARIO ENCAMINHADO A EMPRESA
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QUESTIONARIO

Setor: Coureiro/Calcadista

Municipio: Amargosa-BA

1- Unidade da federacdo de origem da industria:

2- Origem do capital social:
] Nacional ] Internacional ] Nacional e Internacional

3- Ano em que a fabrica foi implantada no municipio de Amargosa-BA:

4- A indUstria recebeu incentivos fiscais do Estado da Bahia?

[] Sim [] Néo
5- A industria recebeu incentivos fiscais do municipio?
[ ] Sim [] Nao

6- NUumero de funcionarios empregados no ano de 2000:

7- Numero de mulheres empregadas no ano de 2000:

8- Numero de homens empregados no ano de 2000:

9- Numero de funcionarios empregados no ano de 2010:

10- NUmero de funcionarios empregados no ano de 2015:

11- Namero de mulheres empregadas no ano de 2015:

12- NUmero de homens empregados no ano de 2015:

13- Escolaridade dos empregados atuais:

Sem escolaridade: Ensino Fundamental:

Ensino Médio: Ensino superior:

14- Os fornecedores da industria sdo do estado da Bahia?

[ ] Sim [ ] Néo



15- Se ndo, de onde sdo?

16- Produtos da industria:

[ ] Calcados femininos [ ] cCalgcados masculinos
[[] Calcados femininos e masculinos [[] Acessorios de couro
[] Calgados Infantis [ plcados tipo ténis

17- Producdo para exportacao?

[] Sim [ ]Jao
18- Destino da producéo:

[ ] Mercado Internacional [ ] Mercado Nacional

[ ] Mercado nacional e internacional [ ] Mercado interno nacional e estadual
19- Quais os canais de comercializacdo dos produtos da empresa?

[ ] Loja propria [ ] Mercado atacadista [ ] Mercado varejista

[] Outro. Especificar:

20- A indUstria é filial?

[] Sim [] Néo

21- Numero de filiais da indUstria no Estado de Origem:

22- Numero de filiais da indUstria na regido Nordeste:

23- NUmero de filiais da industria no Estado da Bahia:

24- A industria produz para outras empresas?

[ ] Sim [ ] Néo

25- Quais?

26- Capacidade atual de producéo (pares/dia):

27- NUmero de setores de producdo na unidade de Amargosa-BA:

28- Setores produtivos da industria:
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29- A indastria utiliza maquinas e/ou equipamentos com microcomputadores e/ou

comando eletronico na produgao?

[ ] Sim [ ] Nao

30- A industria realiza controle de qualidade da produgdo e de matérias- primas e

componentes?
[ ] Sim [] Néo

31- A empresa utiliza servicos terceirizados?
[ ] Sim [] Néo

32-Preco médio do par de calgcado vendido no mercado interno nacional (em real):

33- Preco médio do par de calgado vendido no mercado internacional (em délar):

34-Nos ultimos dez anos quais inovagdes foram introduzidas no processo de fabricacdo
do calgado?
[ ] Células ou grupos de trabalho [ ] Sistema computadorizado

[] Design dos modelos por computador [ ] Trabalho multi-especializado

APENDICE D - OFICIO ENCAMINHADO A PREFEITURA MUNICIPAL DE
AMARGOSA
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Amargosa, Bahia, 04 de marco de 2015.
Oficio n® 01/2015.

Ref.: Solicitacdo de documentos para fins de pesquisa de campo.

Excelentissima senhora prefeita Karina Borges Silva

Cumprimentando-a cordialmente, venho por meio deste solicitar documentacdo acerca da
implantacdo e historico da industria de calcados do municipio de Amargosa para pesquisa
documental e coleta de dados para fins de pesquisa cientifica e elaboracdo de estudo sobre a

referida inddstria.

Ciente de sua colaboracdo, aproveito a oportunidade para enviar protestos de estima e apreco.

Haiana Ferreira de Andrade
Graduanda do curso de Servigo Social - UFRB
Contato: (75) 92262369

APENDICE E - OFICIO ENCAMINHADO A CAMARA MUNICIPAL DE
AMARGOSA

Amargosa, Bahia, 04 de marco de 2015.



137

Oficio n° 01/2015.

Ref.: Solicitacdo de documentos para fins de pesquisa de campo.

Excelentissimo presidente da Camara Municipal de Vereadores de Amargosa Geovanildo
Cintra.

Cumprimentando-o cordialmente, venho por meio deste solicitar documentacdo acerca da
implantacdo e historico da industria de calgados de Amargosa para pesquisa documental e
coleta de dados para fins de pesquisa cientifica e elaboracdo de estudo sobre a referida

industria.

Ciente de sua colaboracdo, aproveito a oportunidade para enviar protestos de estima e apreco.

Haiana Ferreira de Andrade
Graduanda do curso de Servigo Social - UFRB
Contato: (75) 92262369

APENDICE F - TERMO DE CONSENTIMENTO

Caro (a) Senhor (a),

Venho através deste, solicitar sua participagdo na pesquisa de campo Trabalho e precarizacéo
em uma unidade industrial produtiva do municipio de Amargosa-BA. O objetivo central deste
estudo é realizar uma analise acerca das condi¢fes de trabalho na referida industria e

identificar as principais expressdes da precarizagéo do trabalho.
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Os dados coletados nesta pesquisa, através de entrevista semi-estruturada, seréo
exclusivamente utilizados para fins de analise, sendo parte integrante do Trabalho de
Conclusdo do Curso de Servico Social da Universidade Federal do Recéncavo da Bahia -
UFRB e por ventura de posteriores trabalhos académicos.

Vocé tem toda liberdade para se recusar a participar da pesquisa, para ndo responder a
qualquer questdo, tirar davidas durante a entrevista, solicitar exclusdo do material de pesquisa
com informacgbes prestadas por vocé ou desistir a qualquer momento de participar da
pesquisa, exceto apos a publicacéo dos resultados.

Sua participacdo € inteiramente voluntaria e sua identidade serd totalmente preservada na
anélise e exposicdo das informacbes coletadas. Sua contribuicdo é fundamental para a

realizacdo desse estudo.

Desde ja, agradeco pela sua colaboragéo.

Haiana Ferreira de Andrade
Graduanda do curso de Servigo Social - UFRB
Contato: (75) 92262369



