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RESUMO

Na ultima década a universidade publica brasileira tem assumido uma nova configuracao
frente a sociedade. Construida historicamente como lugar de “privilegiados”, esta instituigdo,
recentemente, comega a ser espaco possivel para as camadas populares. Isto acontece, dentre
outros fatores, em decorréncia do processo de expansdo e interiorizacdo da universidade
publica em nosso pais. Este momento de “abertura” da institui¢ao aos setores populares tem
exigido o enfretamento de diversas situacGes que nela emergem, como, por exemplo, a
crescente demanda por acesso e a necessidade de construcdo de aces e politicas voltadas para
a permanéncia do estudante. Este, além de se deparar com as mudangas préprias da juventude,
ainda, precisa enfrentar o processo de afiliacdo estudantil, experiéncia vivenciada por todos os
universitarios, independente da condi¢do socioeconbmica. Estes processos precisam ser
percebidos a partir das maltiplas formas que impactam a vida dos sujeitos, principalmente os
estudantes de origem popular, que protagonizam o comeco de uma mudanca na histéria da
universidade publica em nosso pais. A URFB enquanto instituicdo recente, inserida nesse
contexto, é cenario desses processos de mudanca que envolve a entrada de estudantes pobres
no ensino superior, a criagcdo de politicas de assisténcia ao estudante e também, a afiliacdo
estudantil. Nesse sentido, o presente trabalho busca conhecer a trajetoria de estudantes desta
Universidade, buscando compreender como esses processos sao percebidos pelos sujeitos que
0s vivenciam e como interferem na realizacdo de suas carreiras. Tributario da pesquisa
qualitativa, este estudo utiliza como técnicas a pesquisa bibliografica, o diario de campo, a
historia de vida e a autobiografia. Para o seu desenvolvimento foram tomados os relatos de
estudantes do curso de Servico Social assistidos pelas politicas de permanéncia da UFRB. As
analises aqui apresentadas apontam na direcdo de que 0S percursos anteriores a entrada na
universidade devem ser considerados como guia para a elaboracdo de acbes e politicas
voltadas para o estudante de origem popular, uma vez que estes percursos sdo a referéncia
para a construcdo da carreira universitaria. Deve-se considerar que acessar a universidade nao
significa o sucesso académico, contrario, as trajetorias revelam uma série de dificuldades que
sdo comumente desconsideradas como elementos que influenciam neste percurso, assim, o
sucesso na universidade é resultado das possibilidades de permanéncia oferecidas pela
instituicdo. Neste sentido, a politica de Assisténcia Estudantil é compreendida como
instrumento de enfrentamento de situacGes desfavoraveis, sendo, vetor de transformacédo e
elemento fundamental a afiliacdo estudantil. Pensa-la como direito é refletir sobre a valiosa
contribuicdo na formacdo dos estudantes e sobre a propria configuracdo da Universidade
publica e de sua responsabilidade social nos dias atuais. O Servi¢o Social tem um importante
papel a ser exercido no ambito dessa politica: contribuir, através da garantia de acesso aos
direitos, com a inclusdo dos novos sujeitos que adentram a Universidade. Portanto, pensar na
construcdo das trajetorias € compreender como 0s sujeitos constroem 0s caminhos rumo ao
sucesso na Universidade e, por outro lado, é ter conhecimento acerca de suas reais
necessidades e das possibilidades de intervencéo.

Palavras-chave: Trajetdrias estudantis. Universidade. Assisténcia estudantil. Servigo Social.

Afiliacdo estudantil.



RESUME

Dans la derniére décennie de I'Université publique brésilienne a pris une nouvelle
configuration. Historiquement construit comme un lieu de «privilégiés», cette institution a
commencé récemment a disposér des places pour les jeunes de origine populaire. Cela est le
résultat entre autres facteurs du processus d'expansion de l'université publique dans notre
pays. Le moment de «l'ouverture» de l'institution aux secteurs populaires ont demandé la
confrontation des différentes situations comme par exemple: la demande croissante pour
I'acces et la nécessité de construire des actions et des politiques visant a la permanence des
¢tudiante. D’autre part les etudiantes doit &tre confrontés a des changements typiques de la
jeunesse, et faire face aussi a des processus de 1’ affiliation, I'expérience, vécue par tous les
éleves, indépendamment de leur statut socio-économique. Ces processus doivent étre noté,
d'aprés les multiples facons que l'impact des conditions de vie des sujets, et plus
particulierement pour les étudiants d'origine populaire, qui jouent le début d'un changement
dans [l'histoire des universités publiques dans notre pays. L’URFB récente en tant
gu'institution, inséré dans ce contexte, est le théatre de ces processus de changement qui
implique I'entrée des étudiants pauvres dans I'enseignement supérieur, la création de
politiques visant a aider I'éléve et aussi le processus d’affiliation. Ainsi cette étude cherche a
comprendre la trajectoire des étudiants dans cette université, en essayant de comprendre
comment ces processus sont percues par les sujets qui les vivent et la facon de s'immiscer
dans leurs carrieres. Cette recherche de caractere qualitative utilise de, le journal de bord, et
des récit la vie et de l'autobiographie. Pour son développement ont été prises récits des éléves
des Services Sociaux aidés par les politiques assistencialles de IUFRB. Les analyses
présentées indiques que les parcours des eleves avant ’entré a l'université dois étre considérée
comme un guide pour la conception des actions et des politiques pour les étudiants d'origine
populaire. Etant donné ces parcours sont des repéres pour la construction de la carriére
universitaire. 1l conviendrait d'envisager que l'acces a l'université ne signifie pas la réussite,
car les trajectoires des etudiantes montrent une multitudes de difficultés qui sont souvent
négligés comme des facteurs qui joue um role sur les parcours des études. Ainsi le succes a
I’université est ausse le résultat des possibilites de politiques d’assintance offertes par
I'institution. En ce sens, la politique d'aide aux étudiants est comprise comme um des moyen
pour faire face a des situations difficiles, et se contitue comme de traitement vectoriel, et
élement fondamental de I'adhésion des étudiants. Il faut cmpreendre sur la contribution
précieuse a la formation des étudiants et la configuration réelle de l'université publique et de
sa responsabilité sociale aujourdhui. Le travail social joue un rdle important pour cette
politique: assuré I’inclusion et l'accés aux droits a des individus qui rentrent a I'Université.
Alors, pensez a la construction des trajectoires des étuduiants est aussi comprendre comment
les ils construisent des chemins de la réussite a l'université, est aussi de comprendre leurs
besoins et des possibilites d'interventions.

Mots-clés: étudiant les trajectoires. Université. L'aide aux eétudiants. Service Social.
L'adhésion des étudiants.
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1 INTRODUCAO

A ampliacdo do acesso ao ensino superior, ocorrida nos Ultimos anos, aponta para uma
mudanca significativa na configuragdo da universidade puablica brasileira. Esta instituicdo
construida historicamente como espaco de/para elites', tem passado por um processo de
abertura as camadas populares. Um processo que ainda precisa avancar bastante, haja vista
que, para os estudantes pertencentes as camadas privilegiadas da sociedade, a universidade
constitui-se um destino preestabelecido desde os primeiros anos do processo educativo,
representando uma obrigacdo a ser cumprida. J& para os estudantes dos setores populares,
historicamente destituidos do direito a Educacdo, a universidade representa uma aspiragdo, a
realizacdo de um sonho que pode ndo ser concretizado ou muitas vezes, algo inatingivel, ndo
se constituindo como possibilidade de projeto de futuro dos jovens. Deste modo, para 0s
estudantes pobres, ingressar numa universidade publica é sofrer com as incertezas e 0s medos
cotidianos, € travar uma luta diaria para vencer o desafio imposto pela condigdo
socioecondmica.

Recentemente, este caminho rumo ao ensino superior tem sido possivel, dentre outros
fatores, em decorréncia do processo de expansdo e interiorizacdo da universidade publica, o
que aponta 0 ingresso nesta instituicdo como possibilidade de projeto de vida dos jovens.
Inscrita no ambito dessa expansdo, ocorrida no governo Lula, a Universidade Federal do
Reconcavo da Bahia- UFRB criada através da Lei n® 11.151, de 29 de julho 2005 se destaca,
aqui, por trazer consigo uma proposta de acesso e permanéncia de estudantes de origem
popular, inovando na prestacdo de servicos a estes sujeitos atraves de um orgao especifico, a
Pro-Reitoria de Politicas Afirmativas e Assuntos Estudantis - PROPAAE.

Dados referentes a pesquisa realizada pela Coordenacdo de Politicas Afirmativas da
UFRB revelam algumas caracteristicas dos estudantes ingressos na instituicdo durante o ano
de 2010. De acordo com a pesquisa 54% dos dois mil, cento e quarenta e cinco estudantes

ingressaram pelo sistema de cotas e 64% estudaram o ensino médio em escolas publicas. Do

1 O termo elite é aqui utilizado para designar os grupos sociais detentores de poder nas diferentes épocas. Trata-
se da “minoria que dispde, em uma sociedade determinada, em um dado momento, de privilégios decorrentes de
qualidades naturais valorizadas socialmente (por exemplo, a raca, 0 sangue etc.) ou de qualidades adquiridas
(cultura, méritos, aptiddes, etc.). O termo pode designar tanto o conjunto, 0 meio onde se origina a elite (por
exemplo, a elite operéria, a elite da nacdo), quanto os individuos que a compdem, ou ainda a area na qual se
manifesta sua preeminéncia. No plural, a palavra “elites” qualifica todos aqueles que compdem o grupo
minoritario que ocupa a parte superior da hierarquia social e que se arrogam, em virtude de sua origem, de seus
méritos, de sua cultura ou de sua riqueza, o direito de dirigir e negociar as questdes de interesse da coletividade”
(HEINZ, 2006 apud BORGES, 2010, [s/p]).
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total de estudantes, 17 % possuem renda de um salario minimo e 44% possui renda de até trés
salarios minimos. Estes dados assinalam para o fato de que a Universidade tem possibilitado o
acesso de estudantes de origem popular ao ensino superior, e de outro modo, apontam para a
necessidade de ampliacdo de politicas que possam garantir a permanéncia universitaria destes
sujeitos.

Para além das dificuldades impostas pela condi¢do socioecondmica, hd ainda uma
série de transformacdes que marcam a entrada na universidade. Por um lado tém-se as
mudangas préprias da juventude?, haja vista que é neste momento que o jovem se depara com
uma diversidade de questdes que dizem respeito ao seu projeto de futuro e a sua autonomia
enquanto sujeito.

De outro modo, a entrada na Universidade demarca um processo de aproximacgao e
reconhecimento do estudante a um novo fato: o de estudante universitario, ou seja, 0 que
Coulon (2008) chama de afiliacdo estudantil, processo no qual o estudante passard a ser
membro de um novo grupo, interagindo com o0s outros sujeitos e dominando os codigos
comuns a nova realidade. Segundo o autor, a afiliacdo ocorre de duas formas distintas. Por um
lado tém-se a afiliacdo institucional, na qual o estudante precisa aprender os cddigos e as
normas proprias da universidade. Por outro lado, tém-se a afiliacdo intelectual, na qual o
educando deve adquirir o status de estudante, aprendendo a estabelecer uma dindmica de
estudos, a dominar a escrita, a fala e a lidar com a autonomia propria a instituicao
universitaria.

A URFB enquanto instituicdo recente, inserida no contexto de abertura das
universidades publicas, é cenario desses processos de mudanca que envolvem a entrada de
estudantes pobres no ensino superior, a criagdo de politicas de assisténcia ao estudante e
também, a afiliacdo estudantil, compreendida como experiéncia que independe da condicédo
social. Nesse sentido, o presente trabalho busca conhecer as trajetorias de estudantes desta
Universidade, compreendendo como esses processos sdo percebidos pelos sujeitos que o0s

vivenciam e como interferem na realizacdo de suas carreiras. Os objetivos especificos

2 Aqui o conceito de juventude é compreendido como uma construcao historica e social que se difere de uma
cultura para outra e também no interior de uma mesma sociedade. No entanto, as ideias discutidas se baseiam
nos trabalhos desenvolvidos pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada- IPEA, que classifica “juventude” a
partir das discussdes da Secretaria Nacional de Juventude (SNJ), do Conselho Nacional de Juventude (Conjuve)
e da proposta do Estatuto da Juventude. Assim a “juventude” é compreendida como grupo constituido por
pessoas “[...] de 15 a 29 anos, “com os subgrupos de 15 a 17 (jovem-adolescente), de 18 a 24 anos (jovem-
jovem) e de 25 a 29 anos (jovem-adulto). Dois argumentos prevalecem na justificativa desta mudanga: maior
expectativa de vida para a populacdo em geral e maior dificuldade desta geracdo em ganhar autonomia em
funcdo das mudangas no mundo do trabalho” (IPEA, 2009).
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propostos foram: identificar a nova configuracdo da Universidade puablica e o perfil do
estudante de Servico Social; conhecer os percursos destes estudantes antes e depois da entrada
na Universidade e perceber como estes se relacionam com as politicas de Assisténcia
Estudantil existentes na Universidade e quais as estratégias utilizadas por eles no processo de
afiliacdo. Nesse sentido, para o desenvolvimento do trabalho foram tomados os relatos de
estudantes do curso de Servico Social assistidos pelas politicas de permanéncia da UFRB.

Portanto, o presente estudo pde em relevo a atual conjuntura que tem vivenciado a
universidade brasileira em seu processo de abertura aos setores populares da sociedade. Deste
modo, contribui com a idéia de que este momento precisa ser percebido a partir das multiplas
formas que impactam a vida desses novos sujeitos. Na area de formag&o, o trabalho se mostra
relevante ao apresentar aspectos da politica de Assisténcia Estudantil, que tem se configurado
um espaco importante de trabalho do assistente social ha algum tempo. As discussfes aqui
empreendidas apontam para a reflexdo dessa politica como vetor de transformacdo e como
direito, apresentando o Servi¢o Social como profissdo capaz de exercer importante papel no
processo de consolidacdo da politica no campo dos direitos sociais.

As discussdes empreendidas ao longo do trabalho se estruturam da seguinte maneira: o
capitulo 1l, O Universo da Universidade, apresenta uma breve abordagem sobre as
caracteristicas e transformacbes da Universidade ao longo de seu surgimento no Brasil.
Segundo Almeida Filho (2007), esta € uma instituicdo tardia na historia do pais, haja vista a
monopolizacdo do ensino superior por parte de Portugal. Deste modo, apesar de contar com
instituicoes deste nivel de ensino desde 1808, somente na década de 1930 é que se instituem
as primeiras Universidades brasileiras. Desde sua criacdo, esta instituicdo tem passado por
diferentes mudancas empreendidas principalmente durante a década de 1960 e mais
recentemente, nos anos 2000, com a construcdo de novos planos e politicas voltadas para a
expansdo das universidades publicas e abertura aos setores populares.

O capitulo 11, intitulado “A Assisténcia Estudantil: para além do acesso” se debruca
sobre aspectos da construcdo da Assisténcia Estudantil como politica educacional no Brasil e
sua organizacao no ambito da UFRB. Costa (2010) e Portes (2006) apontam para as primeiras

formas de assisténcia® ao estudante pobre, que eram, claramente, baseadas na filantropia e na

® De acordo com Santos e Sampaio (2010), a categoria assisténcia esta ligada ao atendimento de situagdes
especificas que tm como prerrogativa a utilizacdo critérios de necessidade. No &mbito da Seguridade Social, a
Assisténcia (Social) é uma politica de Estado, ndo contributiva, destinada a atender os sujeitos em situacdo de
vulnerabilidade decorrentes da velhice, de doencas, de desemprego, de violéncia, etc., tendo seu foco voltado
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“ajuda”, se constituindo como agdes isoladas. Ao0s poucos estas agdes vdo adquirindo
respaldo legal na Educacdo. Com a crescente demanda por acesso e ‘“abertura” da
universidade aos setores populares, a assisténcia ao estudante comeca a ser percebida como
instrumento importante de permanéncia e redugdo da evasao no ensino superior. Deste modo,
as instituicBes surgidas no contexto de expansdo deste nivel de ensino, do qual a UFRB tem
origem, trazem consigo o desenvolvimento de agdes que visam garantir a permanéncia do
estudante pobre nos estudos, o que tem se constituido uma importante estratégia de
minimizacao das desigualdades no ensino superior publico.

No capitulo IV, “A presenca de estudantes pobres no curso de Servico Social”
apresento um breve historico acerca do Servico Social e da crescente presenca de estudantes
de origem popular no curso. De acordo com Montafio (2009), o estudante de Servi¢o Social
tem atualmente um perfil socioecondmico diferenciado. N&o sdo mais aqueles estudantes
pertencentes as classes privilegiadas, como ocorreu no periodo de institucionalizacdo da
profissdo na década de 1930, agora estes estudantes sdo, em sua maioria®, oriundos das
camadas populares, o que aponta para novos ordenamentos no campo da profissao.

Na sequéncia do trabalho, tem-se o capitulo V que se debruca sobre os percursos
metodologicos da pesquisa; o capitulo VI, “Trajetdrias de estudantes de Servi¢o Social”, no
qual apresento as narrativas em que o0s estudantes contam sobre suas trajetdrias e empreendem
suas percepcdes acerca das experiéncias vivenciadas antes e apds o ingresso na universidade

e, por ultimo, o capitulo VII que tece as considerages finais sobre o estudo.

para os “incapacitados”. Ja a Assisténcia Estudantil, tem se desenvolvido como politica no @mbito educacional,
possuindo também critérios ligados a vulnerabilidade econémica e social. “No entanto, [...] “ainda que guardem
pontos de encontro e similaridades é necessario distinguir politica de assisténcia social e assisténcia estudantil.
A primeira garantidora de minimos sociais tem carater condicional e esta voltada para os que se encontrem em
situacio de incapacidade. A segunda, ainda que prioritariamente voltada para aqueles em situacdo de
vulnerabilidade econémica, também se caracteriza como conjunto de a¢Bes que visa aumentar as chances de
permanéncia e a melhoria do desempenho académico dos estudantes. Ou seja, enquanto o foco da primeira
acdo recai e ressalta aspectos relacionados com a impoténcia, a segunda estd pautada na poténcia [...]"
(SANTOS; SAMPAIO, 2010, p.04).

* Como exemplo deste fato podemos citar a pesquisa realizada pela Universidade Federal Fluminense - UFF,
realizado em Campos dos Goytacazes no Rio de Janeiro em marco de 2010. De acordo com esta pesquisa sobre
o perfil do estudante de Servico Social da UFF/Campos dos Goytacazes, 54% dos estudantes possuem renda
entre 1 e 3 salarios minimos, prevalecendo aqueles com renda de 1 saldrio minimo (36%). Para melhor
compreensdo ver: MORAES, Carlos Antonio de Souza et al. QUEM FOMOS? QUEM SOMOS? Uma anélise
comparativa entre os estudantes de Servico Social do ano 2000 e 2010 da UFF/Campos dos Goytacazes/RJ. In:
Seminario de pesquisa do Instituto de Ciéncias da Sociedade e Desenvolvimento Regional, 2010.
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2 O UNIVERSO DAS UNIVERSIDADE

“A universidade tem um papel permanente: gerar saber de nivel superior para viabilizar o
funcionamento da sociedade. Esse papel se manifesta de forma diferente, conforme o tipo de
sociedade que se deseja”.

(Cristovam Buarque)

2.1 Alguns apontamentos sobre a instituicdo universitaria no Brasil

No Brasil, o surgimento da universidade esta atrelado a cultura colonialista que por
séculos impds uma relagdo de subordinacdo ao pais. Deste modo, a educagdo superior
brasileira deu-se de forma tardia, diferente de outros paises da América Latina que tiveram
suas primeiras instituicdes de ensino ainda no periodo colonial. No século XI a América
espanhola ja contava com o ensino superior em universidades, estas copiavam o modelo de
ensino e a estrutura da metropole (ALMEIDA FILHO, 2007).

Diferente do que aconteceu com as outras col6nias, o Brasil sofreu com a
monopolizacdo do ensino superior por parte de Portugal, que “detinha com mao-de-ferro o
monopolio da formagéo superior, tornando absolutamente interdito ministrar ‘ensino superior’
nas colonias” (SANTOS; ALMEIDA FILHO, 2008, p.128). Assim:

Até os comecos do século XIX, a universidade do Brasil foi a Universidade de
Coimbra, onde iam estudar os brasileiros, depois dos cursos nos reais colégios
jesuitas. No século XVIII, esses alunos eram obrigados a um ano apenas no colégio
de Artes de Coimbra para ingresso nos cursos superiores de teologia, direito
candnico, direito civil, medicina e filosofia [...] (TEIXEIRA, 2005, p.138).

A primeira instituicdo de ensino superior do Brasil foi a Escola de Cirurgia do
Hospital Real Militar, fundada na Bahia em 1808 e logo apos, no Rio de Janeiro, marcando a
chegada da familia real a colénia portuguesa (ALMEIDA FILHO, 2007). Deste modo:

Depois da Independéncia em 1822, outras institui¢des académicas (em Medicina,
Leis, Engenharias e Belas Artes) foram estabelecidas nas principais cidades
brasileiras durante o Império. Nessa fase, ndo se fez qualquer esforco para organizar
universidades ou instituicbes similares porque o modelo portugués de universidade
escolastica permaneceu influente, moldando-se a cena ideol6gica pds-colonial
brasileira (ALMEIDA FILHO, 2007, p.218).

Ainda no século XIX, com a Proclamacdo da Independéncia, cresce o ndmero de
escolas superiores no Brasil, no entanto, ndo se constituiam unidades sélidas e organizadas
para ministrar o ensino universitario (ALMEIDA FILHO, 2007). Ao falar do carater da
Universidade nesse periodo, Favero (2006) cita Anisio Teixeira que aponta para uma

definicdo da instituicdo, destacando a primazia de sua funcéo social, para este intelectual:
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A funcdo da universidade é uma fungéo Unica e exclusiva. N&o se trata, somente, de
difundir conhecimentos. O livro também os difunde. N&o se trata, somente, de
conservar a experiéncia humana. O livro também a conserva. N&o se trata, somente,
de preparar praticos ou profissionais, de oficios ou artes. A aprendizagem direta os
prepara, ou, em dltimo caso, escolas muito mais singelas do que as universidades
(TEIXEIRA, 1998 apud FAVERO, 2006, p.26).

N&o podendo afirmar que as instituicdes surgidas no comeco do século XX
correspondem as universidades em seu sentido pleno, recorre-se entdo a histéria oficial que
data de 1934 o surgimento da primeira universidade brasileira, a Universidade de S&o Paulo-
USP®, criada nos primeiros anos do governo populista. No entanto, neste mesmo ano fora
criada a Universidade do Distrito Federal- UDF, fundada por Anisio Teixeira. Neste periodo
Anisio Teixeira era Secretdrio de Educacdo do Distrito Federal e, reunindo-se com
intelectuais da época, pensou uma universidade baseada nos principios de Educacdo
Democratica (ALMEIDA FILHO, 2008). Fundada no Rio de Janeiro pelo Decreto Municipal
n® 5.513/35, a Universidade do Distrito Federal trazia uma estrutura bastante diferente das
instituicOes até entdo criadas no Brasil, propunha o desenvolvimento de forma integrada do
ensino, pesquisa e extensdo, tendo como primazia a producdo de conhecimento (FAVERO,
2006).

A década de 1930 fora marcada pela emergéncia da industrializacdo e urbanizacdo no
Brasil, tendo em vista o crescimento acelerado das cidades e da populagdo que comecava a
ocupar macicamente os centros urbanos. No cenario politico emerge uma nova forma de
governo, o “Estado Novo”, caracterizado pelo populismo emblematico na figura de Getulio
Vargas. A educacdo superior comeca a despontar na agenda politica da época, passando a
demandar por maior atencdo por parte do governo e também da sociedade, tendo em vista a
necessidade de qualificacdo de mao de obra (VASCONCELOS, 2010).

Ao longo das décadas de 1930 e 1950 as iniciativas por parte do governo para o
desenvolvimento do ensino superior foram bastante pontuais, tendo destaque a criacdo de
cursos profissionalizantes para formacdo de trabalhadores para a industria através do Servico
Nacional de Aprendizagem industrial- SENAI (SCHWARTZMAN, 1998).

No que concerne a universidade, verifica-se neste periodo algumas tentativas de
elaboracdo de um projeto universitario por parte do governo, empreendido através da Reforma

Campos em 1931, pensada por Francisco Campos, 0 primeiro a ocupar o cargo de Ministro da

® De acordo com Almeida Filho (2007) ha controversa acerca da primazia da USP, pois ha quem afirme que a
primeira Universidade brasileira fora a UDF por apresentar um modelo inovador de ensino desde a sua fundac&o.
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Educacéo e Saude Publica na Primeira RepuUblica. Esta reforma tinha como principal objetivo
modernizar o ensino brasileiro de maneira que atendesse a formacdo das elites e, por outro
lado, capacitar a m@o de obra para o trabalho. No que tange a universidade, “[...] Campos
insiste em ndo reduzi-las apenas a sua fungdo didatica. Para o Ministro, ‘sua finalidade
transcende o exclusivo propdésito do ensino, envolvendo preocupagdes de pura ciéncia e de
cultura desinteressada’” (FAVERO, 2006, p.24). Percebe-se aqui, que o0 ministro aponta para
outras dimens@es da instituicdo universitaria, que perpassam o ensino e a profissionalizacao.

De acordo com Schwartzman (1998, p. 4) “o sistema universitario implantado no
Estado Novo comecou a se expandir aceleradamente nos anos do apds guerra, e chegou a seus
limites nos anos 60, quando foi profundamente transformado pela reforma universitaria de
1968”. Deste modo, somente a partir da década de 1950 foram criadas universidades federais
em todo o Brasil, pelo menos uma em cada estado, ocorrendo também a implantacdo de
diversas universidades em ambito estadual. Constata-se ainda, nesse periodo, a existéncia de
um grande numero de instituicbes isoladas e desconexas, grande parte delas de carater
privado. Ja as instituicdes publicas, de acordo com Schwartzman (1998), ndo dispunham de
autonomia administrativa, deixando-se clara uma verdadeira desorganizacdo em sua estrutura.

O comecgo da década de 1960 é marcado por um novo ordenamento no contexto
educacional encadeado pela criacdo da lei de Diretrizes e Bases da Educacgéo (Lei 4024 de 20
de dezembro de 1961). Esta lei foi responsavel, dentre outras mudancas, pela criacdo do
Conselho Federal de Educacéo e pela reorganizacao dos curriculos de ensino médio com vias
a facilitar o acesso® ao ensino superior. Entretanto, a crescente demanda por acesso,
incentivada pelo amplo processo de urbanizacdo e industrializacdo, ndo encontraram no
sistema publico de ensino oferta de vagas, o0 que fez acirrar a disputa por oportunidades de
ingresso e, de outro modo, as desigualdades educacionais. Deste modo, abriu-se espaco para o
setor privado, que passou a ofertar um niimero muito mais elevado de vagas que o sistema
publico (NOGUEIRA, 2008).

E também no inicio da década de 1960 que é instituida, através da Lei n® 3.998, de 15
de dezembro de 1961, a Universidade de Brasilia- UnB. A criacdo da UnB inflama o debate

acerca da reforma universitaria, haja vista que esta universidade nasce de forma inovadora,

® Durante o0 Estado Novo a politica educacional apresentava duas formas diferenciadas de diretrizes para o
ensino médio. O ensino secundario dava acesso, de maneira direta ou indireta, ao ensino superior, ja 0 ensino
profissional impossibilitava aos concluintes o ingresso a este nivel educacional (NOGUEIRA, 2008).
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rompendo com os padrdes das instituicdes até entdo existentes no pais (ALMEIDA FILHO,
2007).

O debate acerca da reestruturagdo das universidades ndo foi apoiado pelo governo
militar que tomara o poder em 1964. Deste modo, a recém-criada UnB fora alvo de
constantes intervengdes repressivas. Na época, Anisio Teixeira que era o reitor da instituicdo
fora destituido do cargo, suas ideias em prol de uma Educacdo cidadd e democratica ndo
condiziam com a conjuntura politica nacional naquele momento, pelo contrario,
representavam uma “ameaca’” ao poder instituido (MENDONCA, 2000).

Entretanto, o governo militar ndo pode conter por muito tempo o debate sobre a
“reforma” universitaria brasileira. Isto porque, existia uma grande pressao exercida pela classe
média que demandava por maiores oportunidades de acesso a educacdo superior e, de outro
modo, 0 mercado passou a requisitar médo-de-obra qualificada, haja vista o crescente processo
de industrializagdo do pais. Colocada em cheque, a reforma aparecia como uma necessidade
concreta por conta da pressdo dos setores médios e, também como uma oportunidade de
desenvolvimento nacional (MENDONCA, 2000).

De acordo com Santos e Almeida Filho (2008), em 1967 foi firmado um pacto entre o
Ministério da Educacdo e a United Stades Agency for International Developement — USAID
com o objetivo de introduzir uma reforma na estrutura da universidade em nosso pais. Esta
reforma seria financiada por empréstimos do FMI e do BID.

Em 1968 foi instituida a criacdo de um Grupo de Trabalho encarregado de analisar as
universidades brasileiras e apontar novas diretrizes para a resolugédo de seus problemas. Neste
processo de estudo, o movimento estudantil se destaca pela capacidade de mobilizacdo em
prol de uma nova configuracdo da instituicdo universitaria e pela busca, junto a sociedade, da
defesa da qualidade do ensino publico brasileiro. O relatorio elaborado pelo GT orientou a
formulacdo de novas diretrizes, reconhecidas em leis, que seriam a base para a reforma das
instituicdes universitarias (FAVERO, 2006).

De uma maneira geral, a Reforma Universitaria teve como pressupostos 0 aumento da
eficiéncia e da produtividade da universidade, tendo como principais mudancas a extin¢do do
sistema de catedra, que deu lugar ao sistema colegiado de departamentos; a criacdo do
vestibular unificado e do ciclo basico; a adocdo do sistema de créditos e de matriculas por
disciplinas. Ainda, foi responsavel pelo atendimento de muitas das reivindicagdes do corpo
docente e do movimento estudantil (SCHWARTZMAN, 1998).
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Apesar de apresentar avangos em relagdo a estruturacdo das universidades do pais,
principalmente no que tange a valorizagdo da pesquisa, a reforma de 1968 ndo pode garantir
que a autonomia universitaria se efetivasse. De outro modo, a reforma também néo conseguiu
atender a crescente demanda por acesso a universidade publica, mesmo buscando a
racionalizacio das vagas através da unificacio do vestibular (FAVERO, 2006). A estratégia
encontrada foi entdo o estimulo ao crescimento de vagas do setor privado, o que acarretou um
processo de massificacdo através da criacdo de diversas instituicbes privadas de ensino
superior (NOGUEIRA, 2008). Assim:

[...] O setor publico que até a década de 1960 era majoritario na oferta de ensino
superior, perde espaco para o setor privado. Em 1970 o setor privado passa a
responder por 50,5% das matriculas, percentual este que, a partir de entdo, sera cada
vez mais ampliado, chegando a 64,8% em 1979 (NOGUEIRA, 2008, p.29).

O fim da Ditadura Militar em meados da década de 1980 marca um periodo de
estagnacdo do crescimento do ensino superior, tanto no ambito publico quanto privado,
conseqiiéncia da forte crise econdmica vivenciada pelo Brasil com o fim do “milagre

econdmico”, que também atingira outros paises da América Latina. Deste modo:

Em 1980, quando foi registrado o maior crescimento da década, as matriculas
ampliaram 5% em relacdo ao ano anterior. Em 1989, esse percentual foi de 1,0%.
Em 1984 e em 1985, pela primeira vez, pelo menos desde o inicio da década de
1960, as matriculas no ensino superior registraram um crescimento negativo (-2,7%
e -2,3%, respectivamente), tanto no setor publico (-0,8% e -2,7%) quanto no setor
privado (-0,4% e -2,0%) (NOGUEIRA, 2008, p. 30).

Ainda na década de 1980 tém-se uma nova proposta de reforma da universidade
encabecada no governo de José Sarney através da criacdo da Comissdo Nacional para
Reformulacdo da Educacdo Superior. Esta tentativa, no entanto, ndo surtiu efeitos concretos,
“o trabalho da Comissdo foi quase completamente desperdicado: nenhum projeto de lei foi
elaborado nem qualquer de suas propostas encaminhada” (SANTOS; ALMEIDA FILHO,
2008, p. 140).

O final da década de 1980 é marcado pela promulgacdo da Constituicdo Federal, a
chamada Constituicdo Cidada que abre caminhos para a implantacdo de politicas na
perspectiva da garantia dos direitos sociais. Neste novo desenho constitucional, a Educacéo é
reconhecida como politica universal, sendo dever do Estado garanti- la de forma equanime em

todos os niveis educacionais. Deste modo:

A educacdo passa a ser um direito publico que deve ser dirigido a todas as classes
sociais e a todos os niveis de idade, sem qualquer tipo de discriminacéo, devendo o
Estado proporcionar condicdes para que todos tenham acesso de modo igualitario a
esse direito (VASCONCELOS, 2010, p.404).
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No inicio da década de 1990, o avanco da politica neoliberal e a crescente presenca do
mercado no ambito das politicas publicas apontam para o retrocesso dos direitos sociais
promulgados no recente texto constitucional. Assim, no governo de Fernando Henrique
Cardoso (FHC) o setor privado de Educacdo Superior revela um crescimento expansivo

concomitante a uma baixa qualidade de ensino:

As andlises desse periodo demonstram que as instituicfes de ensino superior e a
sociedade foram marcadas de forma nociva, pois houve defasagem salarial, falta de
verbas para manutencgdo, para o desenvolvimento de pesquisa, ocorrendo o éxodo
dos professores das universidades publicas para as privadas (VASCONCELOS,
2010, p. 404).

Deste modo, a politica adotada pelo governo, baseada no aumento exacerbado do nimero de
vagas por meio do setor privado ndo foi capaz de suprir a demanda por acesso. O que ocorre
na verdade € o0 avanco de um intenso processo de privatizacao e precarizacdo das instituicoes
publicas.

O contexto da globalizacdo’ neoliberal, que teve sua expansdo a partir da década de
1990, impds a universidade uma nova configuracdo, ela € chamada a cumprir uma nova
demanda, uma funcdo qualificadora de mao de obra para 0 mercado nacional (SANTOS,
2004?), sendo também pressionada a abrir-se aos setores que por muito tempo dela foram
excluidos.

Este periodo é marcado pela reducdo de investimentos estatais nas universidades e
conseqlentemente, pelo agravamento da precarizacdo das mesmas. Deste modo, o que surge
como alternativa é a abertura da instituicdo ao setor privado, que aparece como 0 mais
interessado investidor através da comercializacdo dos ‘“servicos universitdarios”. De acordo
com Santos (2004?):

Os dois processos marcantes da década — o desinvestimento do Estado na
universidade publica e a globalizagdo mercantil da universidade — so as duas faces
da mesma moeda. Sdo os dois pilares de um vasto projecto global de politica
universitaria destinado a mudar profundamente o0 modo como o bem publico da
universidade tem sido produzido, transformando-o num vasto campo de valorizacdo
do capitalismo educacional (SANTOS, 2004?, p.11).

" «A globalizacdo ocorre em paralelo a poderosos processos macroecondmicos: avangos em tecnologia de
informacdo, transnacionalizacdo de empresas, migracdo da forca de trabalho, entre outros. Ao mesmo tempo, e
talvez paradoxalmente, a globalizacdo vincula-se a severas reducdes no bem estar social de populagdes humanas
[...]” (ALMEIDA FILHO, 2007, p.185).
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Este processo indicado pelo autor supracitado pode ser verificado exatamente a partir do
governo FHC, quando o processo de reforma do Estado é intensificado através da abertura do
mercado aos organismos estrangeiros e a politica de privatizacdo é posta na ordem do dia
como principal instrumento para a chamada modernizagdo conservadora do pais® (FERREIRA,
2009). Deste modo, estes processos “mercantis” ocorrem com vias a destituir a Universidade
enquanto bem publico, tendo ao longo dos Gltimos anos, influenciado de forma contundente
na politica de educacional brasileira.

Ao explicitar sobre a configuracdo da Educacdo brasileira no governo FHC, Ferreira
(2009) coloca que:

[...] Suas diretrizes politicas passaram pela tentativa de caracterizagdo da educacéo
superior como um servigo pulblico ndo-estatal; diminuicdo significativa do
financiamento estatal na manutencdo das IFES; mudanca do papel do estado de
financiador para regulador; privatizacdo; incentivo a fontes alternativas de
financiamento; parcerias publico-privadas; diferenciacdo e competitividade entre
instituicOes; expansdo a baixo custo; ensino a distancia; sistema de avaliacéo;
mudancas no trabalho docente; formacdo para atender o mercado (FERREIRA,
2009, p. 186).

Pode-se afirmar, portanto, que o governo FHC buscou promover um novo desenho da politica
educacional e, no que concerne a Educagdo superior, procurou ajustd-la aos moldes do
mercado nacional e internacional. Destarte, a universidade foi submetida a um processo de
desresponsabilizacdo por parte do Estado, que buscou transforma-la em um servigo publico
ndo-estatal através da reducdo significativa de financiamento e do estimulo ao empresariado,
transformando-a numa mercadoria rentavel para o capital (FERREIRA, 2009).

Partindo para a conjuntura politica do Brasil nos anos 2000, temos uma nova
configuracdo de governo, o Partido dos Trabalhadores assume, em 2002, o poder na figura do
presidente Luis Inacio Lula da Silva. J& nos primeiros anos de governo tém-se articuladas as
acOes na area educacional, da qual a Universidade se constituia uma das prioridades na
agenda governamental. De acordo com Ferreira (2009, p.187), “o governo Lula recebeu do
governo anterior desafios que se constituem na necessidade urgente da tomada decisdo e
opgdo para assegurar a consolidacdo democratica do sistema universitario”.

A reforma da universidade se tornou um dos principais objetivos da primeira gestéo,

sendo iniciada com o Decreto de 20 de outubro de 2003, que instituiu o Grupo de Trabalho

& Este processo esta ligado ao projeto de governo neoliberal em que as acdes foram orientadas para os ajustes
fiscais, reformas dirigidas ao mercado, visando a integragdo do pais s economias mundiais e, de outro modo,
retirada do Estado frente & oferta de servicos sociais (FERREIRA, 2009).
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Interministerial (GT1)° que foi encarregado de analisar a situacdo da Educacdo superior
brasileira e propor um plano de atividades com vias a iniciar um processo de reestruturagao
das Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES) (SANTOS; ALMEIDA FILHO, 2008).

A partir do ano de 2004 o debate acerca da reforma da universidade foi intensificado.
“Na época, ocorreram intensos debates entre dirigentes da rede federal de educagdo superior,
que culminou com um documento intitulado Proposta da ANDIFES™ para a reestruturacio da
educacgéo superior no Brasil” (SANTOS; ALMEIDA FILHO, 2008, p. 174). Este documento
apontava para a necessidade de mudancas nas graduacbes e pés-graduacdes que
proporcionassem uma formacdo cidadd de qualidade e, de outro modo, assinalava para a
revisdo dos curriculos e projetos académicos dos diferentes cursos.

Em agosto de 2006 o Governo Federal apresentou a Casa Civil o Projeto de Lei da
Reforma do Ensino Superior (PL 7.200/2006):

Varios temas nele incluidos, tecnicamente, configuram mais uma proposta de
reestruturacdo administrativa de IES e do marco juridico do MEC. Entre eles,
destacam-se: ente juridico especial chamado “universidade”; estrutura institucional
garantindo a primazia do ambito académico; marco regulatério, em especial para o
setor privado; sistema de financiamento, com a subvinculacdo das verbas de custeio
das universidades federais (SANTOS; ALMEIDA FILHO, 2008, p. 186).

De acordo com Santos e Almeida Filho (2008), esta proposta de reforma universitaria
trazida pelo governo ndo tinha clara as diretrizes de seu processo e ndo privilegiava a
instituicdo publica como lécus central da reforma. O documento apresentado pelo governo
apesar de avangar nas propostas de reforma, ndo trazia elementos importantes como a “[...]
efetiva integracdo entre Graduacdo e Pds-Graduacdo, clareza nas regras de controle da
qualidade académica, autonomia administrativa e financeira, estrutura de titulos e curriculos
(SANTOS; ALMEIDA FILHO, 2008, p.186)”.

Depois de muitas discussdes em torno da reforma da universidade, finalmente em
2007, através do Decreto Presidencial n°. 6.096, foi instituido o REUNI*, Programa de

Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais Brasileiras. O Programa foi langado

° Em sua composicio o GTI contava com a participacdo de diversos ministérios e 6rgaos do governo: Ministério
da Educacéo; Casa Civil; Secretaria Geral da Presidéncia da Republica; Ministério do Planejamento, Orgamento
e Gestdo; Ministério da Ciéncia e Tecnologia; Ministério da Fazenda, dentre outros (SANTOS; ALMEIDA
FILHO, 2008).

10 Associacio Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior.

1 para melhor compreensdo do Programa e suas diretrizes ver: MINISTERIO DA EDUCACAO. Plano de
Desenvolvimento da Educacdo. Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais: Diretrizes Gerais.
Agosto de 2007.

21



pelo Ministério da Educacéo e faz parte do Plano de Desenvolvimento da Educacéo, tendo

como objetivo:

Criar condicOes para a ampliagdo do acesso e permanéncia na educagao superior, no
nivel de graduacdo, para 0 aumento da qualidade dos cursos e pelo melhor
aproveitamento da estrutura fisica e de recursos humanos existentes nas
universidades federais, respeitadas as caracteristicas particulares de cada instituicao
e estimulada a diversidade do sistema de ensino superior (Ministério da Educacao,
2007).

Para cumprimento deste objetivo, 0 REUNI abrange diversas diretrizes, dentre elas: a
expansao de matriculas, em particular em cursos noturnos; a articulacdo da educacao superior
com a educacdo basica, profissional e tecnoldgica; a revisdo da estrutura académica; a
articulacdo entre a graduacdo e a pds-graduacdo; os programas de inclusdo social e assisténcia
estudantil (MEC, 2007).

No ambito das diretrizes supramencionadas, 0 REUNI apresenta algumas dimensdes
fundamentais, a saber: Ampliacdo da Oferta de Educacdo Superior Publica; Reestruturagcdo
Académico-Curricular; Renovacdo Pedagogica da Educacdo Superior; Mobilidade Intra e
Inter-Institucional; Compromisso Social da Instituicdo; Suporte da pds-graduacdo ao
desenvolvimento e aperfeicoamento qualitativo dos cursos de graduacdo (MEC, 2007).

Com a instituicdo do REUNI o nimero de vagas nas universidades federais cresceu
significativamente. Uma das metas do programa estabelece que, pelo menos, 30% dos jovens
na faixa etaria de 18 a 24 anos, ocupem vagas no ensino superior até o final da década, o que
aponta 0 acesso como uma das prioridades do programa. Percebe-se ainda, notadamente a
preocupacdo com a abertura ao ensino superior, que vem ocorrendo a partir do acesso das

camadas populares a instituicdo universitaria:

A oferta de uma formaglo para a cidadania exige diversidade nos quadros
académicos. S&o, por conseguinte, desejaveis processos seletivos que evitem a busca
de conhecimento memorizado. Eles deverdo ser estruturados de forma a ndo
discriminar estudantes das camadas menos favorecidas da populacéo ou egressos de
escolas publicas. Caso necessario, mecanismos efetivos de acdo afirmativa poderdo
ser utilizados para garantir o acesso equanime da populagédo (MEC, 2007).

De outro modo, a demanda por acesso vem acompanhada da necessidade de
implantacdo de politicas voltadas para essa populacdo de baixo poder econémico. Deste
modo, o REUNI traz como uma de suas diretrizes a “ampliag¢do de politicas de inclusdo e

assisténcia estudantil”’, assim:

A ampliacdo de politicas de incluséo e de assisténcia estudantil objetiva a igualdade
de oportunidades para o estudante que apresenta condigdes socio-econdmicas
desfavoraveis. Esta medida esta diretamente associada a inclusdo, democratizacéo
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do acesso e permanéncia de forma a promover a efetiva igualdade de oportunidades,
compreendidas como partes integrantes de um projeto de nagéo (MEC, 2007).

A diretriz supramencionada deve ser considerada como uma das mais importantes do REUNI,
haja vista que ela preconiza o acesso de estudantes pobres a universidade apresentando a
necessidade de implantacdo de politicas de inclusdo e assisténcia estudantil. De tal modo, é
exatamente a partir da instituicdo do REUNI e, levando em consideracdo o carater urgente de
implantacdo de politicas inclusivas, que foi criado o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil-
PNAES. Fruto de intensas reivindicagdes por parte de estudantes e instituicdes, este
documento aponta diretrizes para a implantacdo de a¢des voltadas a Assisténcia Estudantil no
ambito das IFES.

Podemos notar que a demanda pelo ensino superior reclamada pelo mercado e pela
sociedade colocou para a Universidade a necessidade de transformar-se. Assim, 0 REUNI
também é parte desta mudanca que imp6s uma nova configuracdo a universidade, inclusive,

ao perfil dos estudantes ingressos.

Em relagdo ao ano de 2007, as universidades federais aumentaram em 49% a oferta
de vagas nos cursos de graduacdo, o que representa 65.306 novas vagas até 2010
nestas instituicdes. Se considerado o Programa de Expansdo para o Interior, que é
anterior ao Reuni, sdo 77.279 novas vagas na rede. O nimero de cursos aumentou de
2.190 em 2006 para 3.225 em 2010. Em consonancia com as diretrizes gerais
estabelecidas no projeto do Reuni, destaca-se a expansao dos cursos noturnos, que
em 2006 eram 645 e até 2010 somardo 1.129, configurando um crescimento de 75%
e das licenciaturas, cujo aumento da oferta chega a 43%, pois eram 767 cursos em
2006 e até este ano serdo oferecidos 1.099 (VIEIRA, 2010).

Percebe-se, portanto, que a Universidade publica vem permitindo, ainda que de maneira
timida, o acesso e a permanéncia de estudantes pobres, jovens em sua maioria, antes excluidos

do ensino superior pablico.

2.2 A implantacdo da UFRB

Lugar de terras férteis, de grandes rios, de mulheres e homens guerreiros e de uma
cultura riquissima, o Reconcavo da Bahia foi a primeira regido da América Portuguesa a ser
colonizada de forma sistematica. A regido fica situada aos redores da Baia de Todos o0s
Santos, e teve por muito tempo, as cidades de Cachoeira e Sdo Félix, herdeiras de um
patrimdénio cultural diverso, como importante entreposto comercial que ligava Salvador,

através do rio Paraguacu, as comunidades do interior (UFRB, 2010).
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O Recdncavo foi ocupado por povos indigenas e posteriormente, pelos escravos
negros trazidos de diferentes lugares da Africa para trabalhar na construcdo da capital da nova
colonia e nas lavouras (UFRB, 2010). Este encontro de povos promoveu a diversidade
cultural da regido, marcada pelo sincretismo religioso, pela danca, pela musicalidade e pela
culinéria.

A regido se desenvolveu e conseguiu firmar sua importancia para o Estado, inclusive
politicamente, com a participagdo decisiva nas lutas contra a escraviddo e a favor da
independéncia do Estado no famoso dois de julho. No inicio do século XX, pouco a pouco as
atividades ligadas a agricultura cederam espaco para as atividades da indUstria. O Recéncavo
Baiano experimentou o progresso tecnoldgico, de outro modo, a navegacao e o transporte
ferroviario perderam espaco para o avanco do sistema rodoviario. Em meados do século, o
descobrimento de petréleo na regido marcou definitivamente a decadéncia das atividades
ligadas & agricultura, uma vez que a riqueza'® foi concentrada nas cidades que estavam
diretamente ligadas a estas atividades (UFRB, 2010).

Este processo implicou diretamente no desenvolvimento da regido, que ficou

praticamente estagnada durante décadas, inclusive no aspecto educacional:

A partir da década de quarenta do século XX, a criagdo de universidades ganhou
grande impulso no Brasil, mas a Bahia manteve-se apenas com uma Unica
universidade federal, criada em 1946. Como resultado, o estado chegou ao século
XXI com o0 menor nimero de matriculas no ensino federal superior no nordeste e o
segundo pior do Brasil. A relacdo de 1,49 matriculas para cada mil habitantes,
apresentada pela Bahia, corresponde a metade da apresentada por Perhnambuco
(UFRB/CPA, 2012, p.63).

Caracterizado pelo forte elitismo, o ensino superior federal da capital estava muito longe de
atender as necessidades do interior do Estado, s6 sendo possivel para aqueles que detinham
algum privilegio econémico.

Em 2003, o ensino superior na Bahia toma novos rumos, apontando para uma nova
realidade na regifo do Reconcavo. E neste ano que o governo anuncia a criagdo de um Plano
de Expansdo das Universidades Federais, o que mais tarde resultaria no conhecemos hoje
como REUNI. O programa apontou para a possibilidade de um novo arranjo da instituicdo

universitaria e abriu as portas para a construcdo de uma Universidade no Reconcavo da Bahia.

12 Esta riqueza ndo pode ser considerada como elemento catalisador de desenvolvimento social. Um exemplo
desta contradicdo é o municipio baiano de S&o Francisco do Conde que é a cidade brasileira com maior PIB
(Produto Interno Bruto) per capita, R$ 283 mil, segundo o IBGE, isto porque sua receita maior advem dos
royalties da Petrobrés pela producéo e refino do petrdleo. Entretanto, o municipio possui elevado indice de
pobreza e de pessoas pouco instruidas.
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Esta nova instituicdo comecga a ganhar concretude a partir de um forte movimento politico
liderado pelo entdo Reitor da Universidade Federal da Bahia, professor Naomar Monteiro e
também pelo diretor da AGRUFBA, professor Paulo Gabriel Nacif, que em maio de 2003 era
0 entdo diretor da Escola de Agronomia em Cruz das Almas e que é atualmente reitor da
UFRB (UFRB, 2010).

Ainda no ano de 2003, é apresentada a proposta de criacdo da nova Universidade, que
seria construida a partir do desmembramento da Escola de Agronomia da UFBA, uma vez que
esta ja contava com uma relativa estrutura académica, o que facilitaria bastante a construcdo
da nova instituigdo. “A partir deste momento iniciou-se a tarefa de elaborar o projeto de
criagdo da nova universidade, bem como de mobilizar a comunidade regional em torno desse
objetivo” (UFRB, 2010, [s/p]).

Depois de realizar dezenas de reunides e audiéncias publicas em diversos municipios
do Recdncavo, que contaram com a participacdo de representantes de movimentos sociais,
sindicatos, prefeitos, dentre outros, em 2005 foi aprovado pelo Congresso Nacional o projeto
de criacdo da Universidade. Em julho do mesmo ano o presidente Lula sancionou a lei n°
11.151 que institui a Universidade Federal do Recéncavo da Bahia (UFRB, 2010). Neste
sentido, a UFRB é fruto de uma intensa mobilizacdo da sociedade baiana na luta pela garantia
da Educacdo, e se destaca por trazer consigo uma proposta de acesso e permanéncia dos
setores populares no ensino superior pabico.

Idealizada como universidade multicampi, a UFRB esta presente em quatro
municipios do Recéncavo Baiano: Cachoeira, Cruz das Almas, Santo Antdnio de Jesus e
Amargosa. Possui atualmente 38 cursos de graduacdo e 14 cursos de pés-graduacdo
subdivididos em: mestrado latu e strictu sensu e um doutorado. Conta ainda com sete Pro-
reitorias'®, 463funcionérios, 528 docentes e 8200 estudantes. Pensada como instrumento de
transformacéo da realidade educacional do Reconcavo Baiano, a UFRB nestes seis anos ja
conseguiu dar largos passos para a concretizacdo deste objetivo, entretanto, para minimizar os
atrasos do passado precisamos ainda percorrer uma longa estrada. Assim, espera-se que sua
infancia promissora revele os caminhos para uma adolescéncia de rebeldia contra as

desigualdades e, de outro modo, para seu amadurecimento enquanto instituicdo de

3 As sete Pro-reitorias da UFRB sdo: Pro-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD); Pré-Reitoria de Pesquisa e Pos-
Graduacdo (PRPPG); Pré-Reitoria de Extensdo (PROEXT); Pré-Reitoria de Planejamento (PROPLAN); Pro-
Reitoria de Administracdo (PROAD); Prd-Reitoria de Gestéo de Pessoal (PROGEP) e a Pré-Reitoria de Acles
Afirmativas e Assuntos Estudantis (PROPAAE).
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conhecimento comprometida com os projetos a que se propde, principalmente, aquele que se
refere & promocdo da equidade social através da criacdo de estruturas e dispositivos que
subsidiem o acesso e a permanéncia do estudante de origem popular, discussdo que sera

apresentada no préximo capitulo.
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3 A ASSISTENCIA ESTUDANTIL: PARA ALEM DO ACESSO

Bebida é agua.

Comida é pasto.

Vocé tem sede de que?

Vocé tem fome de que?

A gente ndo quer s6 comida,

A gente quer comida, diversdo e arte.

[..]

A gente ndo quer so dinheiro,

A gente quer dinheiro e felicidade.

A gente ndo quer so dinheiro,

A gente quer inteiro e ndo pela metade.

(Arnaldo Antunes / Marcelo Fromer / Sérgio Britto)
3. 1 Alguns apontamentos sobre juventude e educagéo

Compreendida como possibilidade de um futuro promissor, a Universidade é a
aspiracdao de muitos dos jovens brasileiros. Segundo o relatorio da ANDIFES apresentado em
2011, setenta e cinco por cento dos estudantes das universidades federais tém até 24 anos, ou
seja, pertencem a populacdo jovem de nosso pais. Por isto, discutir sobre universidade é
também falar em juventude e, portanto, discutir sobre as diversas experiéncias vivenciadas
por estes sujeitos e sobre as politicas desenvolvidas em prol dos mesmos.

O periodo que compreende a juventude pode ser considerado como um momento de
transitoriedade, pois “esta marcado exatamente pelo que n&o €, pois ser jovem ndo & ser
adolescente, e também ndo é ser adulto” (grifo do autor) (CARNEIRO, 2010, p.8). E nesta
fase da vida que o jovem se depara com uma série de questdes que dizem respeito ao seu
projeto de futuro e a sua autonomia enquanto sujeito, assim, a entrada na universidade se

inscreve como um desses projetos. De acordo com Carneiro (2010):

A entrada na vida universitéria é considerada como uma das transi¢des fundamentais
para os jovens e que pode estar associada ou ndo a outras transicoes tipicas deste
periodo, como a saida da casa dos pais, e, eventualmente, o casamento, a
maternidade/paternidade etc. (CARNEIRO, 2010, p. 08).

Apesar de se constituir um momento importante na vida dos jovens, a entrada na universidade
ainda ndo € um destino comum para todos aqueles que a desejam. Em paises como 0 nosso,
onde as desigualdades sociais atingem numeros alarmantes, a Educacdo superior ainda
carrega a marca do privilégio e do mérito.

Até pouco tempo, a universidade enquanto instituicdo de ensino voltada para a
producdo de conhecimento cientifico manteve-se distante das classes populares, se
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constituindo, assim, um espago das classes privilegiadas, de formagado da elite “pensante” de
nosso pais. De acordo com Gadotti (1981) “as classes populares, no Brasil, sempre estiveram
a margem do poder. Em consequéncia, as aspira¢cdes populares, em matéria de educacgdo, ndo
encontram ressonancia: a educagdo é eminentemente elitista e antipopular” (GADOTTI, 1981,
p. 5).

Com o processo de “abertura” das universidades publicas, o perfil dos ingressos nesta
instituicdo tem mudado gradativamente. No entanto, a demanda por acesso e 0 aumento do
namero de vagas ndo resolvem o problema da grande parcela de jovens estudantes que sequer
tém a oportunidade de concluir o ensino médio. Deste modo, a educacdo dos jovens
brasileiros tem sido uma varidvel reveladora da desigualdade social que contrasta, por
exemplo, com as riquezas de nosso pais. De acordo com Carneiro (2010):

[...] Quanto mais elevado o estrato social ao qual o sujeito pertence, maior as suas
chances de ter sua trajetéria escolar e vida estudantil alongada, o que,
consegiientemente, levaria a um prolongamento da juventude. Esta é uma clara
demonstracdo da reciprocidade entre juventude e educacdo (CARNEIRO, 2010,
p.09).

Esta reciprocidade entre juventude e educacdo também é perceptivel se pensarmos, por
exemplo, nas diferentes trajetdrias dos estudantes na vida universitaria, principalmente no que
se refere a situacdo socioecondmica. Assim, a vivéncia da juventude e as experiéncias do
processo educativo ocorrem de forma diversa para as diferentes camadas sociais. Esta
compreensdo aponta para a necessidade de se pensar na trajetoria dos jovens estudantes
universitarios de origem popular que, aos poucos, comecam a mudar o perfil das
universidades e, de outro modo, impulsionam uma nova configuracdo de espacos e politicas
que atendam as suas emergentes necessidades. Neste sentido, a Assisténcia Estudantil é

exemplo importante deste novo ordenamento.

3.2 Antecedentes da Assisténcia Estudantil no Brasil

Os estudos realizados por Portes (2006) “confirmam a existéncia de estudantes pobres
no ensino superior desde a implantagdo deste, mesmo que pouco representativa” (PORTES
2006, p. 220). Entretanto, estes estudantes eram considerados exce¢fes em um universo
eminentemente elitista, muitos deles eram vistos como “génios”, sujeitos excepcionais que
galgaram sucesso apesar das dificuldades a eles impostas. Assim, a principio, as acdes em

beneficio dos estudantes universitarios pobres eram oferecidas, inicialmente, pela Igreja e por
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particulares, configuravam-se como filantropia e atuacfes individuais, ndo podendo, deste
modo, ser consideradas como garantia ou direito, j& que por ser excecdo, o estudante pobre
ndo era percebido em suas necessidades, assim, a pobreza ndo era admitida no espaco
académico (PORTES, 2006).

Com o passar dos anos e com aumento, mesmo que limitado, de estudantes pobres nas
universidades, passa-se a buscar oportunidades mais igualitarias de permanéncia, revelando-se
a propria condigdo desfavoravel de pobreza. “Hoje, ela é assumida pelo proprio universitario.
Agora, a ajuda ¢ reivindicada. Neste caso, receber ajuda ¢ um direito fundamental” (PORTES,
2006, p. 227) que passa a ser cobrado.

No Brasil, desde 1928 que se tém iniciativas para apoiar estudantes universitarios.
Estas acOes estdo relacionadas com a criacdo de um estabelecimento em Paris que buscava
atender aos estudantes brasileiros que tinham dificuldades de se acomodarem na cidade
(ARAUJO, 2007). Esta forma de assisténcia aponta uma caracteristica que por muito tempo
perdurou em nosso pais: a assisténcia ao estudante ndo era considerada uma ferramenta de
garantia de direito daqueles que ndo podiam manter-se nos estudos, pois este nivel de
educacdo era reservado a uma infima parcela de sujeitos, obviamente aqueles que eram
dotados de privilégios. Logo, a assisténcia estudantil ndo passava de agdes clientelistas e
caridosas, muito longe de ser considerada uma politica educacional.

Em 1931, a Reforma Francisco Campos trouxe para a Educacdo algumas novas
diretrizes, dentre elas, acOes voltadas para garantir a distribuicdo de bolsas de estudos,
assisténcia alimentar e a saude (LIMA, 2002 apud COSTA, 2010). Entretanto, este é tambem
0 periodo no qual as universidades comegam a ser criadas, o que coloca como foco das acdes

a organizacdo institucional, com a construcio das “cidades universitarias” **

, que segundo
Costa (2010), tinham influéncia francesa - derivadas da chamada Cité Internationale
Universitaire de Paris que se destinava a moradia estudantil - e constituiam-se em um espaco
diverso, com recursos que possibilitavam a unido entre ensino e pesquisa, fundamentais a

producdo de conhecimento e de novas tecnologias demandas pelo pais.

1 A partir de 1960 as cidades universitéarias, que tiveram sua construcéo iniciada com a Universidade do Rio de
Janeiro, se expandiram pelo pais, sendo também modelo para outras institui¢cdes (COSTA, 2010).
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Um momento marcante na histéria da Assisténcia Estudantil brasileira é, segundo
Araljo (2007), o inicio do funcionamento da Casa do estudante do Brasil- CEB™, na década
de 1930. Esta era mais uma instituicdo beneficente'®, fundada por estudantes do Rio de
Janeiro, que logo se transformara “num instrumento de troca entre o Estado, distribuidor de
empregos e recursos financeiros, e estudantes pobres, fornecedores de apoio politico ou, pelo
menos, complacéncia diante do poder” (CUNHA, 1980, p.283).

Apesar de ser uma entidade beneficente, a CEB recebia do Estado recursos para sua
manutencdo, tendo ainda, intervencdo politica direta do governo na criacdo do Conselho
Nacional de Estudantes. De acordo com Cunha (1980), no ano de 1938 foi realizado, com o
apoio do governo, o segundo Congresso Nacional de estudantes, que apresentou ideias
bastante animadoras para a Educacdo brasileira. Uma destas ideias foi a criacdo da Unido
Nacional dos Estudantes- UNE, formada por muitos estudantes de origens diversas. A partir
da proposta de criacdio da UNE, a “Casa do estudante do Brasil seria uma espécie de
departamento administrativo e assistencial, promovendo assisténcia juridica, médica, dentaria
e hospitalar, bolsas de empregos, biblioteca, residéncia [...]” (CUNHA, 1980, p.285).
Entretanto, esta alianga seria logo desfeita uma vez que os interesses da CEB, de clara
intervencao do governo, convergiam com as pretensdes da UNE que comecgava a manifestar-
se contra o Estado.

No ambito dos direitos educacionais, de acordo com Costa (2009), a Constituicdo de
1946 faz referéncia em seu artigo 172, a necessidade de garantia a servigcos de assisténcia
estudantil e educacional destinados a alunos necessitados. Esta diretriz € apontada pela LDB
de 1961 que “colocava a assisténcia estudantil como um direito que deveria ser garantido de
forma igual a todos os estudantes” (COSTA, 2009, p. 7), posigdo que também ¢ mantida na
Constituicdo de 1967. Deste modo, tem-se em 1970 a criacdo do Departamento de Assisténcia
ao Estudante (DAE) que estava vinculado ao MEC e buscava construir uma politica de atencdo ao
estudante no ambito da Educacdo superior. Entretanto, o0 DAE ndo pode concretizar esses

objetivos, pois foi extinto pouco tempo depois (COSTA, 2009).

1% “A CEB mantinha residéncia para estudantes de fora do Rio de Janeiro e promovia torneios esportivos, bailes

e a eleicdo anual da ‘rainha dos estudantes’” (CUNHA, 1980, p.283).

16 «Esse espago correspondia a um casardo com trés andares, um restaurante popular, que era fregiientado por
estudantes carentes e membros da comunidade que se faziam passar por estudantes para utilizar o beneficio”
(COSTA, p.57, 2010).
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Como se pode perceber, as acdes empreendidas pelo Estado em torno da assisténcia ao
estudante ndo passaram de manifestacbes pontuais, pouco articuladas que ndo conseguiram
atingir resultados mais amplos e consistentes. E, apesar da legislacdo apontar para
ordenamentos referentes ao assunto, pouco se fez para seu cumprimento. Esta falta de
compromisso revela a real face da Educacdo superior em nosso pais, onde o elitismo €é ainda
predominante e a politica de Assisténcia Estudantil aparece como uma promessa.

E no contexto de emergéncia pela abertura do acesso ao ensino superior demandada
pela sociedade civil, que se tem a ampliacdo da discussdo acerca da politica de Assisténcia
Estudantil no pais. J& no final da década de 1980, em meio a opressao do sistema politico, sdo
formuladas as primeiras iniciativas com objetivo de encabecar uma politica de Assisténcia
Estudantil como direito legalmente reconhecido.

Destacam-se como atores desta discussdo, 0 FONAPRACE — Férum Nacional de Pro-
reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis e a ANDIFES — Associacdo Nacional dos
Dirigentes das Instituicoes Federais de Ensino Superior. Estes propunham promover o acesso
das condicGes basicas de permanéncia dos estudantes em condi¢Bes socioecondmicas
desfavoraveis. Considerando a educagdo como direito social que deve ser garantido, buscava-
se prevenir e erradicar a evasao daqueles estudantes impossibilitados de continuar os estudos,
tendo o sucesso académico comprometido (VASCONCELOS, 2010). Deste modo,

compreendendo-se que:

A assisténcia estudantil, enquanto mecanismo de direito social, tem como finalidade
prover 0s recursos necessarios para transposicdo dos obstaculos e superacdo dos
impedimentos ao bom desempenho académico, permitindo que o estudante
desenvolva-se perfeitamente bem durante a graduacdo e obtenha um bom
desempenho curricular, minimizando, dessa forma, o percentual de abandono e de
trancamento de matricula (VASCONCELOQOS, 2010, p. 406).

Com a Constituicdo de 1988, foi estabelecido no ambito educacional o Plano
Nacional de Educacdo- PNE, mas no que tange a assisténcia estudantil ao ensino superior, as
acOes voltadas para este nivel de ensino s6 sdo articuladas com a criacdo do Plano de
Desenvolvimento da Educacdo- PDE. “O PDE foi criado, paralelamente ao PNE, com o
objetivo de executar algumas ac6es, que visam atender as demandas e articular os diferentes
graus de ensino” (COSTA, 2009, p.10). Entretanto, somente no final da década de 1990 é que
se tém as primeiras iniciativas articuladas nacionalmente, de forma a efetivar acbes voltadas
para a garantia da permanéncia de estudantes pobres no ensino superior. Deste modo, foram

criados o Fundo de Financiamento ao Estudante de Ensino Superior (Fies) em 1999, o
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Programa Universidade para Todos (Prouni) em 2004, ambos voltados para o financiamento
de cursos de graduagédo em instituicdes privadas de ensino superior.

No ambito do ensino publico superior, o grande destaque é para o REUNI,
apresentado anteriormente no Capitulo 11, e o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil-
PNAES. Este tltimo, criado em 2008, é fruto de diversas discussdes e intensa mobilizacdo de
estudantes, professores e dirigentes em prol do desenvolvimento da politica de Assisténcia
Estudantil e da democratizagdo do ensino superior publico. Assim:

As acles de assisténcia estudantil devem considerar a necessidade de viabilizar a
igualdade de oportunidades, contribuir para a melhoria do desempenho académico e

agir, preventivamente, nas situacGes de repeténcia e evasdo decorrentes da
insuficiéncia de condig@es financeiras (BRASIL, 2010).

Representando uma conquista historica no &mbito dos direitos sociais, 0 PNAES visa a
possibilidade de ingresso e permanéncia de estudantes de origem popular na universidade
publica, espaco recente para estes sujeitos. Deste modo, o programa prevé acdes em diversas
areas, dentre elas destacam-se: moradia estudantil, alimentacdo, transporte, assisténcia a

saude, creche e apoio pedagogico.

3.3 A Assisténcia Estudantil na UFRB

Pode-se compreender que o perfil dos estudantes da UFRB tende a se diferenciar
daquele historicamente estabelecido no ambito do ensino superior. Agora, a Universidade que
se abre as classes populares, busca estratégias para promover o0 ingresso e a permanéncia dos
estudantes pobres. Dados referentes a pesquisa realizada pela Coordenacdo de Politicas
Afirmativas revelam algumas caracteristicas do corpo discente ingresso na UFRB durante
2010. De acordo com a pesquisa 54% dos dois mil, cento e quarenta e cinco estudantes
ingressaram pelo sistema de cotas, 64% estudaram o ensino médio em escolas publicas. Do
total de estudantes, 17 % possuem renda de um salario minimo e 44% possui renda de ateé trés
salarios minimos. Estes dados apontam para o fato de que a Universidade tem possibilitado o
acesso de estudantes de origem popular ao ensino superior, no entanto, apenas 0 acesso ndo é
o suficiente, é preciso construir politicas que possam garantir a permanéncia universitaria
destes sujeitos.

Com vias a desenvolver a politica de Assisténcia Estudantil e garantir o direito a

Educacdo Superior, a UFRB nasce com um 0rgdo especifico, a Pro-Reitoria de Politicas
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Afirmativas e Assuntos Estudantis, que desenvolve suas ac¢Ges articulando ensino, pesquisa e
extensdo no contexto de sua atuacdo em prol da garantia dos direitos. Assim, além de ser a
primeira Universidade Federal do interior da Bahia, a UFRB é também precursora na
construcdo de uma Pro-Reitoria que se funda a partir da preocupacgdo em reconhecer e garantir
a Educacdo Superior como direito de todos os grupos sociais, tendo como objetivo a

promogc&o da equidade ao acesso deste direito:

A PROPAAE foi criada com o proposito de articular, formular e implementar
politicas e praticas de democratizagdo relativas ao ingresso, permanéncia e pos-
permanéncia estudantil no ensino superior, de forma dialégica e articulada com os
varios segmentos contemplados por estas politicas, pondo em pratica uma acéo de
co-responsabilidade e mutualidade no trato com as demandas da comunidade
académica (JESUS, 2011, p. 119).

A unido entre ensino, pesquisa e extensdo é estabelecida através dos programas desenvolvidos
pela Pro-Reitoria, dentre eles podemos destacar o PPQ- Programa de Permanéncia
Qualificada, que atrela o acesso a condi¢cbes materiais de permanéncia a possibilidade de
vivenciar as experiéncias universitarias por meio “[...] de pesquisa, monitoria € ensino
orientados por docentes da UFRB” (JESUS, 2011, p. 119).

No ambito do PPQ sdo oferecidas diferentes modalidades de auxilios'’, a saber:
Auxilio Alimentacgdo - assegura a oferta de duas refeicdes no restaurante universitario (apenas
no campus de Cruz das Almas); Auxilio Moradia (Residéncia Universitaria) - assegura a
moradia aos estudantes beneficiarios nas residéncias universitarias e trés refeices principais
no Restaurante Universitario; Auxilio Pecuniario vinculado a projetos institucionais —
objetiva 0 apoio financeiro na participacdo de pesquisa e extensdo; Auxilio Pecuniario a
Moradia — garante o0 apoio financeiro para suprir necessidades minimas vinculadas a moradia;
Auxilio Deslocamento - assegura o transporte de ida e volta do estudante que reside em
cidades circunvizinhas aos campi da UFRB; Auxilio Creche - auxilio financeiro para
estudantes com filhos em idade de 0 a 03 anos.

Além das modalidades supracitadas, ha ainda outras que se destinam, mediante
analise de requerimento, aos estudantes como um todo, sdo elas: Auxilios académicos -
destinado a cobrir gastos em participacdo em eventos académicos; Auxilio a promocédo da

saude - recurso para a compra de éculos, medicamentos, etc. e Auxilio para material didatico

7 A descricéio dos auxilios é parte do texto do Relatdrio de Autoavaliagdo Institucional (Relatério Final do
Primeiro Ciclo Avaliativo 2009-2011, UFRB).
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- destinado a compra de material didatico. A tabela abaixo ilustra o total de estudantes
atendidos pelo PPQ entre 2010 e 2011:

AUXILIO TOTAL DE ESTUDANTES ASSISTIDOS/ANO
2010 2011
Aux. Moradia/ Residéncia 167 256
Aux. Alimentacéo (RU) 271 168
Aux. Pec. A Moradia 133 186
Aux. Pec. a Alimentacao 84 121
Aux. Vinculado a Projetos 230 353
Institucionais
Aux. Deslocamento 88 182
Aux. Creche 06 22
TOTAL 087 1288

Fonte: PROPAAE, 2011.

A tabela aponta para o aumento da oferta de auxilios e consequentemente, para o
crescimento do numero de estudantes atendidos pela UFRB durante 2010 e 2011. Esses
nameros revelam a importancia que a politica de Assisténcia Estudantil tem assumido no
ambito da Educacdo. Entretanto, é preciso assinalar que essa oferta ainda ndo € o suficiente
para suprir as necessidades do corpo discente, que ja chega a 8.200 estudantes matriculados
na instituicdo. A Universidade tem expandido suas a¢des na direcdo da garantia da assisténcia
ao estudante. Contudo, ha uma crescente demanda por beneficios que nao se equipara a oferta
institucional. Assim, 0s processos de selecdo apresentam cada vez mais candidatos e, por
conseguinte, critérios mais rigidos de escolha, deixando ainda de fora potenciais sujeitos da
politica, situacdo comum as politicas sociais em nosso pais na atualidade.

Ao tomar a politica de assisténcia estudantil como direito, compreende-se sua
importancia no desenvolvimento académico dos estudantes pobres, uma vez que garantir a
permanéncia do estudante na universidade é permitir trajetorias educacionais prolongadas,
trajetérias que ndo se encerram no ensino médio. Portanto, estas politicas sdo fundamentais a
permanéncia universitaria, por isto, pensa-las como direito é refletir sobre seu papel
transformador, sobre a valiosa contribuicdo na formacdo dos estudantes e sobre a propria

configuracdo da Universidade no cenario atual, inclusive, sobre o perfil dos sujeitos que
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passam a ocupar este espaco. E sobre este aspecto, que envolve a mudanca do perfil do

estudante de Servigo Social, que o capitulo seguinte discute.
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4 A PRESENCA DE ESTUDANTES POBRES NO CURSO DE SERVICO SOCIAL

A profissdo é tanto um dado historico, indissocidvel das particularidades assumidas pela
formacao e desenvolvimento a sociedade brasileira quanto resultante dos sujeitos sociais que
constroem sua trajetéria e redirecionam seus rumos.

(Marilda lamamoto)

4.1 Os caminhos da profissao

O Servico Social*®

no Brasil, enquanto profissdo, tem origem na década de 1930.
Momento de intensa movimentacdo politica e econdmica do pais, que vivia o furor da
expansdo capitalista intensificada pela urbanizagdo, que transformou de forma muito veloz a
dindmica de vida nas grandes cidades. S&o Paulo, efervescente em meio aos novos
ordenamentos, caracteriza este momento. Por um lado, tinha-se prosperidade e luxo, enquanto
de outro, via-se decadéncia e miséria. O capitalismo comecara a mostrar sua face traigoeira,
nutrindo assim, sentimentos de revolta e descontentamento por parte dos trabalhadores. Esta
insatisfacdo era respondida através de medidas repressivas e punitivas, que sO faziam
contribuir para o adensamento das lutas dos trabalhadores em prol da liberdade e da
sobrevivéncia.

Atonita com a realidade que se apresentara, a burguesia paulista alia-se a Igreja
Catolica para fundar uma instituicdo, o Centro de Estudos e Acao Social - CEAS, responsavel
pela capacitacdo de agentes sociais através de um curso. Estes agentes sociais teriam a
incumbéncia de elaborar e executar agdes que estabelecessem a ordem nacional. O curso foi
ministrado a mocas catolicas de origem burguesa, algumas ja envolvidas com ac6es de carater
assistencial (MARTINELLI, 2009). Deste modo, pode-se considerar que “o surgimento e

desenvolvimento do Servigo Social como profissdo é resultado das demandas da sociedade

¥ MONTARNO (2009) apresenta duas teses acerca da origem do Servigo Social. A primeira delas “sustenta a
origem do Servigo Social na evolucdo, organizagdo e profissionalizagcdo das formas “anteriores” de ajuda, da
caridade e da filantropia [...] (p.19-20). Deste modo, a base da profissdo seria resultado de um processo
evolutivo, divido em diferentes etapas que hoje teriam resultado na “questdo social”. A segunda tese, sustentada
pelo autor, é de que o Servico Social tem na sociedade capitalista sua génese, sendo “produto da sintese dos
projetos politico-econdmicos que operam no desenvolvimento histdrico, onde se reproduz material e
ideologicamente a fracao de classe hegemonica, quando, no contexto do capitalismo na sua idade monopolista,
o Estado toma para si as respostas a questdo social (p.30). Esta Ultima posicéo é a que predomina no dmbito da
profissdo e é elemento importante quando o assunto é a prética do profissional, uma vez que ndo sendo o Servico
Social uma sistematizacdo da caridade e da ajuda, ndo pode este ser desenvolvido por qualquer outro sujeito que
ndo tenha a adequada formacéo.
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capitalista e suas estratégias e mecanismos de opressdo social e reproducdo da ideologia
dominante” (PIANA, 2008, p.85).

Apoiado pelo Estado, interessado em levar a frente sua politica autoritaria e repressiva,
e ditado pela Igreja, preocupada com moral e com a sua imagem enquanto instituicio
“salvadora” diante do caos social, o Servigo Social ¢ chamado a exercer uma fun¢ao
controladora, baseado no poder conservador, “impregnado pela concepc¢ao de politica e de
acdo social produzidas pela visdo de mundo da burguesia” (MARTINELLI, 2009, p.123-4).

Com a ascensao do chamado “Estado Novo”, no final da década de 1930, tem-Se uma
énfase na elaboracdo de estratégias para conter o avanco das chamadas “expressdes da
questdo social”, caracterizada, de maneira geral, como resultado das desigualdades
promovidas pelo capitalismo, que neste momento encontrava-se em pleno desenvolvimento.
Como pontua Martinelli (2009), as estratégias propostas pelo assistente social tinham sempre
um carater de imediaticidade:

Os beneficios, concessdes e servicos oferecidos procuravam recobrir a dominagdo e
a exploracédo burguesa, situando-se como formas ideolégicas de preservar o dominio
de classe. A “a¢do cristianizadora do capitalismo”, uma das principais bandeiras de
luta do Servico Social ao longo das décadas de 30 a 40, era, portanto, uma forma
peculiar de acdo politica, estrategicamente concebida pela sociedade burguesa
constituida para consolidar sua hegemonia de classe, para garantir o controle social e
politico do proletariado e dos segmentos sociais mais pauperizados (MARTINELLI,
2009, p. 127).

No periodo que compreende os anos de 1940 e 1950, o Servigo Social brasileiro
comeca a sistematizar sua pratica, “buscando a profissionalizagdo da assisténcia, que, mesmo
ainda estreitamente ligada a sua origem catdlica, com as idéias e principios da “caridade”, da
“benevoléncia” e da “filantropia” [...]” (PIANA, 2008, p. 87), passa a ocupar um espago
importante nas novas instituicdes criadas pelo Estado. Deste modo, a profissdo comeca a se
afastar da Igreja, enquanto centro de desenvolvimento das aces, e passa a ter o Estado como
principal gerenciador da préatica profissional, o que passou a demandar também pela
sistematizacdo de sua técnica. Assim, se iniciam as praticas de Organizacdo e
Desenvolvimento de Comunidade, além do desenvolvimento de abordagens individuais e
grupais bastante tecnicistas, que constituiram a base para o Servi¢o Social de Caso, Grupo e
Comunidade, importados dos Estados Unidos.

Nos anos de 1960 os assistentes sociais comeg¢am a questionar as proprias acdes frente
ao projeto de Estado. O projeto desenvolvimentista comega a apresentar sinais de fracasso. “O

mundo passa por grandes transformacdes, especialmente na América Latina, com a Revolu¢édo
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Cubana que, criticando as estruturas capitalistas, mostra-se ao continente como alternativa de
desenvolvimento, libertando-se dos Estados Unidos” (PIANA, 2008, p.91). O Servico Social,
que neste momento vive uma crise interna “agucada por uma “crise” estrutural e conjuntural
da realidade brasileira” (MARTINELLI, 2009, p.144), ao repensar sua préatica, deflagra um
movimento no ambito da profissdo, 0 Movimento de Reconceituacdo®® que tem inicio a partir
de 1965.

E a partir deste movimento que o Servigo Social busca as bases para a construcio de
um novo projeto de profissdo, ndo mais aquele guiado pelas ideologias burguesas e pela
manutencdo da ordem capitalista, mas outro, um projeto que se coloca em favor daqueles que
por muito tempo foram considerados objetos de adequacgdo e regulacdo, que se propde a
defesa dos direitos dos trabalhadores em oposicdo aos interesses do capital. Para tanto, a
profissdo busca uma nova visdo de mundo e encontra na teoria marxista, principalmente na

década de 1990%, a base para seu reordenamento ético, politico e técnico.

4.2 O estudante de Servico Social e seu perfil

A breve apresentacdo da historia do Servico Social ilustra aqui como a profisséo
passou por diversos momentos importantes ao longo de sua institucionalizacdo. Entretanto a
analise que se busca empreender aqui é sobre o perfil do estudante de Servico Social que,
como reflexo da profissdo também passa por um processo de mudanca bastante significativo
ao longo das décadas.

O Servico Social foi inicialmente uma categoria profissional predominantemente
feminina, oriunda de estratos burgueses. De acordo com Martinelli (2009, p.123), “de certa

forma com este curso, abria-se a possibilidade de a mulher paulista marcar sua presenca no

90 Movimento de Reconceituacdo é compreendido por Netto (2001), em trés diferentes momentos, a saber: a
tendéncia modernizadora, a reatualizacdo do conservadorismo e a intencdo de ruptura. Para melhor compreenséo
ver: NETTO, J.P. Ditadura e Servico Social: uma anélise do servigo social no Brasil pds-64.5 ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2001.

2 As Reformas do Estado nos moldes da acumulagio capitalista, o cenério de flexibilizacdo e transformacéo do
trabalho e da economia que se iniciou na década de 90 podem ser indicados como elementos responsaveis pelo
anacronismo no ambito das politicas sociais e da garantia dos direitos sociais no Brasil. Os direitos recém-
conquistados através da Constituicdo Federal de 1988 sofreram os efeitos perversos impostos pelo
neoliberalismo, o que colocou novos desafios e limites para a atuacdo do Servigo social.
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processo politico que se desenrolava em seu proprio Estado” (p.123). A imagem feminina era,
pois, a representacdo do cuidado, da organizacdo e da caridade que a prépria Igreja Catolica
sustentava como imagem modelo numa sociedade conservadora e dogmatica. Entretanto, com
0 desenvolvimento da profissdo e o adensamento das demandas que se colocavam na ordem
do dia:

O Servico Social viu aderirem as suas fileiras novos segmentos sociais [...], 0
resultado imediato foi o ingresso de pessoas provenientes da pequena burguesia e,
especialmente, daquelas que ja vinham atuando em instituicdes sociais. Essa
ampliacdo do contingente profissional e a diversificacdo de seus integrantes
produziram alteracdes significativas no contexto da categoria (MARTINELLI, 2009,
p. 134).

Esta nova composicdo da profissdo pode ser compreendida a partir do distanciamento aos
preceitos religiosos, que apesar de continuarem exercendo influéncia sobre as acoes
profissionais, ja ndo eram centrais. Assim, ao legitimar-se enquanto profissdo, ndo sendo mais
baseada na caridade e na filantropia catolica e, tendo o Estado como catalisador desta
mudanca, o Servi¢co Social passa a mobilizar novos sujeitos na direcdo da qualificacdo
profissional e da conquista do mercado de trabalho.

Esta mudanca é interessante do ponto de vista de seus significados e rebatimentos para
0 Servico Social. Uma discussdo importante neste sentido é realizada por Montafio (2009).
Este autor aponta para uma mudanca no perfil dos estudantes e dos profissionais de Servico
Social, que ja ndo tém as mesmas caracteristicas daqueles do inicio do seculo XX que
pertenciam as camadas privilegiadas da sociedade. Agora, estes sdo, em sua grande maioria,
oriundos dos setores populares, fato que aponta para as novas configurac@es do Servigo Social
¢ dos profissionais, “outrora mulheres de classes média-alta, vinculadas a instituices
filantrépicas ou caritativas e cuja pratica era mais voluntarista, sem contribuir
significadamente no or¢amento familiar [...]” (MONTANO, 2009, p.103).

De acordo com o autor supracitado, este processo de “empobrecimento do
estudante/profissional de Servigo Social” (MONTANO, 2009) tem sua génese no processo de
expansdo da profissdo, acompanhada também pelo aumento da oferta de vagas nas
Universidades, que possibilitou a entrada das camadas médias e baixas nos cursos. E claro
que, ndo se quer dizer com isto, que o empobrecimento é consequéncia da abertura da
instituicdo, pelo contrério, pode-se considerar que este processo de expansao da Universidade
contribui para a constru¢cdo de um novo perfil de estudante, acompanhado de um novo

desenho de formacéo e concepc¢édo da profissdo.
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Montaiio (2009) traz como um dos elementos centrais ao que chama de
“empobrecimento”, 0 fato de a profissdo perder o caréater voluntarista e demandar por

assalariamento. Assim:

O voluntarismo de mulheres que ndo precisam do seu salario para manter seus
padrdes de vida é substituido por trabalhadores (as) com uma profissdo determinada,
com uma relacdo de emprego e um salério, necessario para este novo perfil
profissional (MONTARO, 2009, p. 103-4).

Ao receber um salério, pago pelo trabalho efetivado, o profissional passa a ter uma nova
“identidade”, pois, se antes fazer o “bem” representava um lugar ao paraiso, agora fazer o
“bem” representa a propria condi¢cao de sobrevivéncia.

Este ordenamento que coloca o assistente social como trabalhador assalariado revela
uma importante dimensdo do significado da profissdo: o profissional passa a se identificar
com os setores aos quais empreende suas agoes:

[...] Ele aparece como funcionadrio que, por suas condi¢bes sociolaborativas,
encontra-se muitas vezes, mais proximo da realidade socioecondmica dos setores
com o0s quais trabalha- também por isso mesmo é recrutado, por aparecer como
necessario para dar esse vinculo empatico, essa ponte, essa mediacdo, entre as
politicas sociais e seus destinatarios (MONTARNO, 2009, p. 104).

O assistente social aparece aqui, como mediador, fio condutor entre as deliberacdes do Estado
enquanto gerenciador das politicas sociais e 0 (ndo) cidadao que apresenta suas demandas.
Deste modo, diferente do que ocorre no inicio das agdes realizadas pela profissdo, que eram
claramente reconhecidas como instrumentos de regulacdo da ordem social, tém-se agora uma
dualidade de interesses, assim, escuta-se a quem demanda- 0 usuario- e responde-se de acordo
com quem paga- 0 empregador.

Retomando ao ponto que se menciona a questdo da abertura da universidade, uma
consideracdo se faz valida. Como ja mencionado, a expansdo do ensino superior contribui
para a construcdo de novos desenhos no ambito da profissdo. Assim, se num primeiro
momento o Servico Social é protagonizado pela burguesia com vias a manutencdo da ordem
e, hum segundo momento, pelos setores médios e baixos que se identificam com seu publico,
diria que agora o Servico Social entra num terceiro momento no qual os estudantes, futuros
profissionais, sdo também sujeitos de politicas inclusivas, como as cotas raciais e sociais, e
também daquelas voltadas a assisténcia em decorréncia da vulnerabilidade socioeconémica,
como o Programa Bolsa-Familia e também a politica de Assisténcia Estudantil . Oriundos das
camadas populares sdo assistidos pelo Estado e tém nessas politicas a garantia de sua

formacao.
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Esta nova situagdo deve ser considerada ndo apenas do ponto vista da construcdo do
perfil da profissdo, mas também da formacdo, das novas formas de relagcbes que este
profissional passa a estabelecer com o0s seus pares, sujeitos de politicas sociais e, com o
Estado, administrador destas politicas. Este novo perfil de estudante e futuro profissional
tende a representar um novo ordenamento para o curso de Servi¢o Social, uma vez que, 0
desenvolvimento da prética profissional no que tange ao campo das politicas sociais, deixa de
ser uma relacéo verticalizada, meramente executora.

Agora, as relacdes se ddo numa estreita proximidade e interacdo entre 0s sujeitos, o
que pode representar uma nova relacdo entre o profissional e Estado, do ponto de vista dos
conflitos que ai se estabelecem. De outro modo, este pode ser um momento importante para se
repensar a construcdo das politicas, pois sendo sujeitos de dentro, os profissionais tém a
possibilidade de planejar e executar, ainda que de maneira limitada, politicas mais horizontais
e participativas, pensadas com o0 outro e ndo apenas para 0 outro.

A breve discussdo levantada neste capitulo é ainda muito parca, ndo sendo objeto de
estudos mais aprofundados. Entretanto, se pensada a partir das novas configuracées assumidas
pela Universidade nos ultimos anos, deverd se constituir uma importante abordagem no
ambito do Servico Social. Assim, fica evidenciada a mudanca do perfil dos estudantes do
curso, que sendo oriundos das camadas populares e ndo dispondo das condi¢fes minimas para
a permanéncia nos estudos, tornam-se sujeitos da politica de assisténcia estudantil. S&o sobre
0s aspectos da vida destes sujeitos, estudantes de origem popular do curso Servi¢o Social, que

o0 Capitulo VI busca se debrucar.
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5 METODOLOGIA

5.1 A implicagdo com o tema

Este trabalho se inspira no projeto “Itinerarios de estudantes universitarios no
Reconcavo da Bahia”, pesquisa realizada no ambito do Observatorio da Vida Estudantil,
grupo do qual eu faco parte desde 2010. Mas, como todo itinerario, este trabalho tem em seu
desenvolvimento uma série de implicacdes. Diria que a primeira delas é o fato de eu ser
estudante de origem popular, sujeito protagonista da mudanca que tem ocorrido no perfil dos
estudantes das universidades publicas. Estudante de Servico Social, eu sou assistida®* pelos
programas de permanéncia da Universidade, o que me faz sujeito de politica social®.

Durante estes quatro anos de formacédo tive a oportunidade de refletir sobre uma série
de questdes acerca das trajetdrias estudantis e dos processos que nela se estabelecem, tendo
construido questionamentos a partir contato com a assisténcia estudantil enquanto politica de
Educacdo. Assim, dois momentos foram importantes para 0 amadurecimento das ideias
discutidas neste trabalho. O primeiro deles foi minha entrada no Observatorio da Vida
Estudantil- OVE. Atuando na UFRB desde 2009, o Observatério desenvolve, atualmente,
duas pesquisas no sentido de mapear e compreender a trajetdria de jovens estudantes do
ensino médio e da educacdo superior. Meu ingresso no grupo se deu por conta de uma
demanda prética, ja que até entdo era assistida pelo Programa de Permanéncia Qualificada-
PPQ da UFRB que tem como uma de suas condicionalidades a participacdo em projetos de
pesquisas desenvolvidos no ambito da instituicdo. Por outro lado, a entrada no grupo se deu
também pelo fato de ter afinidade com as discussdes em torno da vida universitaria. Concluo,
neste momento, sob supervisao, a pesquisa “Itinerdarios de jovens estudantes universitdrios no
Recdncavo da Bahia”, que busca se debrugar sobre aspectos do cotidiano que marcam a vida
de jovens estudantes. “O propdsito ¢ compreender os modos e procedimentos, através dos

quais, jovens beneficiados pelas acdes afirmativas e assistidos pelas politicas de permanéncia,

21 por conta das condicionalidades de Pibic deixei, em outubro de 2011, de ser beneficiaria da modalidade de
bolsa auxilio moradia da qual fazia parte desde 2009, entretanto, continuo sendo assistida por outras modalidades
de assisténcia estudantil disponibilizadas pela UFRB.

%2 Digo que sou sujeito de politica social ndo apenas por ser assistida pela Universidade, mas também pelo fato
de ser membro de uma familia de baixa renda assistida pelo Programa Bolsa-Familia desde 2001. Programa que
contribuiu imensamente durante o periodo em que estive na Escola, se constituindo a Unica renda fixa de minha
familia até pouco tempo.
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disponibilizadas pela universidade, realizam suas carreiras e estabelecem uma relagdo com o
saber” %3,

J& 0 segundo momento que considero importante para o desenvolvimento deste
trabalho, foi a realizacdo do estagio supervisionado, durante um ano e meio, no Servico Social
da Universidade Estadual de Feira de Santana - UEFS. Este setor atende as demandas de toda
a comunidade universitaria (estudantes, professores e demais servidores) da UEFS. Atua nas
areas de Educacdo, Assisténcia Estudantil e Satde, buscando a socializacdo das informagdes,
a viabilizacdo e a garantia dos direitos de seus usuarios. No ambito da Assisténcia Estudantil,
que representa a maior demanda institucional, o Servigo Social realiza o processo de selecéo
socioecondmica dos estudantes que se candidatam as vagas da Residéncia Estudantil, da
Bolsa-alimentacdo, das Bolsas de auxilio especial e da creche, beneficios que visam a
permanéncia do estudante na Instituig&o.

A aproximagdo a estes espagos formativos fomentaram minhas inquietagdes acerca da
politica de Assistencial Estudantil, dos novos ordenamentos da universidade publica e dos
“novos” estudantes que comecam a adentrar neste espaco. Com o desenvolvimento do projeto
“Itinerdrios” tive a oportunidade de me aproximar desses sujeitos, jovens estudantes
universitarios que trazem em suas trajetorias elementos importantes para se refletir sobre as
acOes e sobre as situacfes vivenciadas por estes na universidade. Acdes e situacdes com as
quais eu me identifico, pois compartilno com estes jovens as experiéncias cotidianas que

marcam a entrada e a permanéncia na universidade publica.

5.2 Os sujeitos de pesquisa: Falando de si e falando do outro

Como ja dito, o presente trabalho tem como inspiracdo o desenvolvimento de um
projeto de pesquisa. Entretanto, busquei fazer um recorte. O projeto mencionado se debruca
sobre aspectos da vida de estudantes universitarios de cursos diferenciados, mas para o
presente trabalho escolhi como sujeitos, estudantes de Servico Social, concluintes da
graduacdo que sdo assistidos pelos programas de permanéncia da UFRB. Assim, ao apresentar
as narrativas sobre 0s aspectos que marcam a vida de estudantes do curso de Servico Social,
corroboro com a idéia de que o perfil destes sujeitos tem mudado de forma bastante

significativa ao longo dos anos.

2 0 trecho foi retirado do projeto de pesquisa “Itinerarios de estudantes Universitarios no Reconcavo da
Bahia”, UFRB/ CNPq 2011/2012.
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Na analise aqui empreendida, me coloco como ator/autor das multiplas experiéncias
vivenciadas ao longo da trajetoria estudantil. Assim, no que tange ao processo investigativo,
ao observar e interpretar 0 outro, passamos a ser co-autores de suas vivéncias, de suas
experiéncias no mundo social. Entretanto, ao julgarmos as situagbes e atribuirmos
significados a elas nos tornamos também atores. Ao compreender 0s sujeitos compreendemos
a nds mesmos. Assim, as narrativas deixam de falar do outro e passam a falar de si,
denunciando os processos de interacdo e a partilha de experiéncias entre sujeitos.

E importante salientar que o foco do trabalho nfo é a apresentacio de resultados de
carater generalizado ou ampliado. O que se busca, é na verdade, apresentar “/..] a
compreensdo dos comportamentos, a partir da perspectiva dos sujeitos da investigagdo [...]”
(BOGDAN; BIKLEN, 1994, p.16), tomando, estes sujeitos como porta-vozes das
experiéncias vivenciadas por outros, 0 que ndo significa, entretanto, que essas experiéncias
sejam as mesmas, na verdade elas se aproximam e se distanciam no movimento da

multiplicidade das “juventudes”.

5.3 As técnicas de pesquisa

No que concerne a metodologia, este trabalho é tributario da pesquisa qualitativa, que
tem como pressupostos a relacdo dindmica entre o sujeito e o objeto, uma relagédo
indissocidvel entre 0 mundo objetivo e 0 mundo subjetivo. Este tipo de pesquisa centra-se na
concepcao de que o conhecimento ndo pode se reduzir apenas ao volume de dados explicados
teoricamente. Isto porque, 0 objeto de pesquisa apresenta-se como um sujeito ativo que
estabelece relacbes e, portanto carrega significados (CHIZOTT], 2008).

A pesquisa qualitativa, enquanto orientacdo investigativa compreende uma série de
técnicas que sdo utilizadas de acordo com os objetivos propostos pelo pesquisador. Dentre
estas técnicas destacam-se aqui a pesquisa bibliogréafica, a historia de vida, o diario de campo
e a autobiografia.

A pesquisa bibliografica € um tipo de estudo que busca analisar documentos
cientificos, como livros, periddicos, artigos, enciclopédias, dentre outros. Estes materiais
possibilitam o contato com diferentes discussdes acerca do tema que se deseja pesquisar, “o

mais importante para quem faz opcdo pela pesquisa bibliografica é ter a certeza de que as
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fontes a serem pesquisadas ja sao reconhecidamente do dominio cientifico” (OLIVEIRA,
2007. p. 69).
Aqui, outra técnica de pesquisa que merece destaque é o diario de campo. A opcao
por este instrumento se justifica pela sua capacidade de apreensdo dos fendmenos subjetivos e
objetivos do processo investigativo. Isto, porque, além de captar o movimento cotidiano
vivenciado no decorrer da pesquisa, capta-se também o fazer dos atores sociais e o significado
que estes atribuem as suas a¢des. Por outro lado, o didrio permite ainda, a materializacdo do
“fazer pesquisa” e da atuagdao do pesquisador, possibilitando a anélise de sua prética cotidiana
no ambito da investigacéo.
O diario de campo permite ao pesquisador situar-se nos meandros e nuancas da
pesquisa. E através de sua elaboracdo que nos colocamos diante do fato observado, julgamos

as situacdes, falamos dos sujeitos e falamos de n6s mesmos, assim:
Trata-se, em geral, de um aprofundamento reflexivo sobre as experiéncias vividas no
campo de pesquisa e no campo de sua propria elaboracdo intelectual, visando
apreender, de forma profunda e pertinente, o contexto do trabalho de investigacéo
cientifica [...] (MACEDO, 2010, p.133).
Pode-se considerar que os didrios de campo, parafraseando Macedo (2010), constituem
“notas de itinerdncias e errdncias”. Deste modo, ele pode ser compreendido como
dispositivo privilegiado de interpretacdo da realidade observada no cotidiano da pesquisa.

Ja a histdria de vida aparece como a principal abordagem orientadora da coleta de
dados. Esta abordagem, caracterizada pela busca da interpretacdo da realidade dos sujeitos
pesquisados através dos relatos de suas vivéncias, se ocupa com a perspectiva dos atores
sociais, ou seja, com a visdo de mundo e os significados que estes conferem as experiéncias
cotidianas. Aqui, tomo emprestada a concep¢do de Bogdan e Biklen (1994), que consideram
gue a técnica esta inserida no @mbito do estudo de caso. Esta idéia também é compartilhada
por Trivifios (2008) que traz a histéria de vida de forma mais ampla, como estudo que permite
a utilizacdo de algumas técnicas de pesquisa, dentre elas a entrevista semi-estruturada.

O fato de compartilhar de experiéncias e afinidades com os sujeitos de pesquisas me
faz muito proxima de suas historias e de suas vivéncias. Assim, me apoio nas ideias de
Bogdan e Biklen (1994), ao considerarem que na histéria de vida os pesquisadores encontram

0s sujeitos de pesquisa no decorrer do processo, assim:

N&o decidem qual o tipo de sujeito que desejam entrevistar partindo, em seguida, em
busca de alguém que corresponda ao modelo. Pelo contrério, encontram uma pessoa
que os impressiona como sendo um objecto interessante e resolvem, depois,
prosseguir um estudo (BOGDAN; BIKLEN, 1994, p. 93).
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Deste modo, o presente estudo € fruto do interesse pelas trajetérias dos sujeitos,
trajetorias apreendidas sem ter, inicialmente, interesse de pesquisa, uma vez que 0 que me faz
apresentar as narrativas é exatamente o fato de ter me encantado por elas desde o primeiro ano
na universidade. Assim, considero ser este um “estudo ensaio”, pois apesar de a historia de
vida ndo ser apreendida como técnica desde os primeiros contatos com 0s sujeitos de
pesquisa, ela foi, como esclarece Bogdan e Biklen (1994, p.93), fundamental na “[...] tentativa
para reconstruir a carreira dos individuos, enfatizando o papel das organizagdes,
acontecimentos marcantes e outras pessoas com influencia significativas comprovada na
moldagem das defini¢cdes de si proprios e das suas perspectivas de vida”.

Ao lado da histdria de vida, tem-se a autobiografia. Esta técnica de pesquisa em muito
se assemelha com a historia de vida, mas, nesse caso ela se debruca sobre aspectos da vida do

sujeito autor/ator, narrador de seus proprios percursos, assim:

O valor biogréfico pode ser o principio organizador da narrativa que conta a vida do
outro, mas também pode ser o principio organizador do que eu mesmo tiver vivido,
da narrativa que conta a minha propria vida, e pode dar forma a consciéncia, a visao,
ao discurso, que terei sobre a minha propria vida (BAKHTIN, 1992 apud REGO;
AQUINO; OLIVEIRA, 2006, p.275).

Neste trabalho, historia de vida e autobiografia se complementam, colocando em interacdo

ator e autor na producdo das narrativas, fazendo emergir o0s sujeitos das agdes, mas:

Ha algo curioso em relagdo a autobiografia. Ela ¢ um relato apresentado ‘aqui e
agora’ por um narrador, a respeito de um protagonista que leva o seu nome, que
existiu ‘14 entdo’; a histéria termina no presente, quando o protagonista se funde
com o narrador [...] (BRUNER 2007, apud REGO; AQUINO; OLIVEIRA, 2006,
p.272).

Portanto, a temporalidade dos acontecimentos narrados pde em relevo as significacfes que 0s
sujeitos lhes atribuem, assim, o tempo da narrativa € também o tempo dos atores em sua

relacdo com o0 mundo e com 0s outros.

46



6 TRAJETORIAS DE ESTUDANTES DE SERVICO SOCIAL

"Eu tropeco no possivel, mas ndo desisto de fazer a descoberta que tem dentro da casca do
impossivel"
(Carlos Drummond de Andrade)

Oriundos dos setores populares, 0s jovens pesquisados neste trabalho trazem uma série
de situagBes importantes para a compreensdo de suas trajetérias no curso Servico Social e na
Universidade. As narrativas®, s vezes carregadas de emocéo, revelam situacdes cotidianas
referentes a escola, a relagdo com a familia, as dificuldades financeiras, as problematicas
encontradas para ingressar na Universidade e para permanecer nela. Assim, 0S sujeitos
pesquisados séo porta-vozes de tantos outros jovens que, para estar na Universidade travam

uma luta incansavel, dia apds dia.

6.1 Familia, escola e projetos de futuro

A familia® e a escola®® sdo juntas, as instituicdes mais importantes no processo de
socializacdo dos individuos, sendo responsaveis pela transmissdo de valores e saberes que
constituem a base para a formacao dos sujeitos. A familia é o espaco no qual os individuos
recebem as primeiras nocdes a cerca da vida. Estas nogdes ganham novas dimensdes quando o
sujeito entra em contato com a Escola, que pode ser considerada uma ponte entre a familia e a
sociedade, uma vez que é nela que se aprendem as primeiras e mais importantes regras da
convivéncia em grupo, estabelecendo-se diferentes relacbes com as pessoas e com as
situacOes cotidianas.

N&o por acaso, estas duas instituicdes aparecem nas narrativas como elementos
importantes para a escolha dos projetos de futuros dos estudantes. Apresentadas, muitas
vezes, numa relacdo tao estreita que chegam a se complementar. Deste modo, escola e familia
aparecem como reflexos uma da outra, 0 que aponta para a compreensdo de que as relacdes

familiares influenciam a histéria escolar e que, por outro lado, a escola também contribui para

% 0s nomes dos lugares e dos sujeitos de pesquisa que aparecem neste capitulo sdo todos ficticios.
%% Hé que se considerar que a familia ja ndo é aquela constituida por pai/mae/filho(s), a chamada familia nuclear,
hoje existem novos arranjos familiares, como, por exemplo, as familias monoparentais, formada por mae ou pai
e filho (s), homoafetivas com filhos provenientes de unido anterior de um dos membros ou adotados durante a
relacdo pelo casal.
% A Escola é aqui compreendida como espaco formal de Educagéo e socializagdo dos individuos.
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a construcdo dos sujeitos e das relaces que estes estabelecem com a familia e com o mundo a
sua volta (CHARLOT, 2009).

Nos relatos dos estudantes percebe-se a mobilizacdo da familia em torno da
possibilidade de assegurar uma educagédo de qualidade para os filhos, de projetar um futuro
melhor. Isto, no imaginario das familias pobres, significa, por exemplo, matricular os filhos
em escolas da cidade (quando se mora na zona rural) consideradas de “melhor ensino” ou

mais proximas de casa para permitir a assiduidade, como se observa nas falas a seguir,

Para estudar minha mée fez questao para a gente ir para a cidade, porque na zona
rural eram, € ainda, salas mistas, com varios alunos. Tem alunos de 12, 3? 42 série...
Ela achava que o ensino ndo era de qualidade. As vezes era criticada, como se
quisesse ser melhor do que os outros [...]. Ela via a realizacio do sonho dela em ver
a gente poder continuar estudando, ela queria que a gente tivesse essa oportunidade
[...](Ana Flor).

Por conta da distancia da creche, meu pai resolveu vender a casa onde moravamos
e construir outra, que era bastante simples, mas era bem pertinho... Assim em pouco
tempo passamos a morar a duzentos metros da creche. Entdo quase nunca
faltdvamos (Sofia).

O empenho das familias durante o processo de escolarizacdo dos filhos € bastante claro. Deste
modo, “o desejo de melhoria ou garantia da posicao social por parte dos filhos ¢ um elemento
intrinseco as familias, populares ou ndo. Desejo que é social e ndo natural, provocado pela
insercdo das familias nas redes sociais (SILVA, 2003, p.130-1). A escola apresenta-se, deste
modo, como uma instituicdo legitima, tanto para as camadas privilegiadas quanto para 0s
setores populares, ela € um lugar para onde os filhos devem ir.

Os estudos de Zago (2010) apontam para dois sentidos principais que as familias

pobres atribuem ao processo de escolarizacédo dos filhos:

O que corresponde a uma légica préatica ou instrumental da escola (dominio dos
saberes fundamentais e integracdo ao mercado de trabalho) e o outro voltado para a
escola como espaco de socializagdo e prote¢do dos filhos do contato com a rua, do
mundo da droga, das més companhias, indicando a inseparabilidade entre instrucéo
e socializagdo (ZAGO, 2010, p. 24).

Deste modo, para as familias pobres, a escola funciona como o lugar onde os filhos devem
buscar posicbes melhores de vida, “[...] a necessidade maior é de que os filhos adquiram
identidade com o trabalho, valores morais rigorosos, respeito a propriedade e aos mais velhos,
dentre outros” (SILVA, 2003, p.135). Ainda no que se refere ao processo de escolariza¢cdo nos
meios populares, as narrativas revelam as dificuldades financeiras, apontadas como

verdadeiros obstaculos nas trajetorias,

A questdo da alimentagdo era dificil, as vezes a gente tinha que ficar até tarde sem
chegar em casa... [emocao]. Minha mée ficava preocupada, porque eu com cinco
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anos ja tava indo para a cidade, era perigoso [...]. As pessoas diziam que minha
mée era uma louca, meus irm&os mais velhos cuidavam de mim, as vezes a gente
tinha que ficar na casa de amigos para ndo perder aula [...]. A gente tinha o
necessario mesmo de material, livro as vezes ndo podia comprar, comprava usado
quando tinha possibilidade, a farda escolar trocava quando era necessario, quando
néo tinha mais jeito (Ana Flor).

A questdo financeira sempre foi muito presente em minha vida estudantil. Lembro
das dificuldades enfrentadas pelo meu pai para comprar o fardamento e o material
para a escola, a comida em casa era pouca, mas ele fazia um esforgo tremendo para
a gente poder ir para a escola todo dia (Sofia).

Como se percebe, o fator financeiro aparece como elemento importante para se pensar no
sucesso ou fracasso dos estudantes pobres, “ele limita o campo de possibilidades para a
formulacdo de estratégias escolares de longo prazo, para a inven¢do do futuro (grifos do
autor)” (SILVA, 2003, p. 127). Assim, prolongar as trajetorias escolares dos filhos significa
para as familias pobres tornar isto um objetivo de vida, o que implica empreender todos os
esforcos para alcanca-lo.

O trabalho junto a familia é algo comum nas trajetdrias de jovens da zona rural, como

revela a fala a seguir:

O pessoal da regido ficava criticando... Porque quem mora na ro¢a costuma utilizar
a mao de obra dos filhos no trabalho, € a cultura do local mesmo- mas eles [os
pais] ndo queriam deixar a gente trabalhando na roca. A gente tinha tempo para
estudar, ele dava conta de tudo sozinho, ele e minha mae. A gente ia para a escola
de manh3 e a tarde ficava em casa para estudar. As vezes a gente fazia uma coisa
ou outra, mas que nao afetasse o estudo (Ana Flor).

Entretanto, para as familias que elegem os estudos como atividade principal para os filhos, ha
um esfor¢co em garantir o desenvolvimento das atividades escolares. Essa posicdo dos pais
mostra a priorizacdo da escolarizagdo, como revela a narrativa, a centralidade € da escola e
ndo do trabalho.

Durante o ensino médio o estudante se depara com novas situacdes referentes aos
projetos de futuro, descobre que o que pensava ser o fim da trajetoria, é apenas o comeco de
um novo caminho. Ao refletir sobre esta questdo “Sofia” revela: “descobri que a estrada era
muito maior do que imaginava e que 0s estudos ndo terminavam com a escola. Entdo comeceli
a pensar no que fazer depois, o trabalho era o principal, precisava de dinheiro para ajudar
em casa”. O trabalho aparece nas narrativas como um dos objetivos do jovem concluinte do

ensino médio:

Minha familia passou por uma, uma dificuldade financeira... Eu senti uma
necessidade de trabalhar... Sempre tive né? Mas aquela coisa... Agora foi um
problema sério, minha mae ficou muito mal. Ai... se eu conseguisse novamente um
trabalho em Felicidade, eu iria ficar e... por causa dos meus pais. O que eu queria
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era garantir uma qualidade de vida para eles, se ndo fosse naquele momento pelo
menos no futuro [...] (Ana Flor).
Deste modo, hd uma necessidade de contribuir financeiramente com os gastos de casa e de
certa forma, retribuir os esfor¢cos da familia durante o periodo em que se esteve na escola.
Mas, além do trabalho, a Universidade também se apresenta como possibilidade de
projeto de futuro para os estudantes, entretanto, esta aproximagdo ocorre, nas narrativas,
através da motivacdo da familia e dos amigos. Aqui a familia se destaca pelo fato de ser
referéncia a partir do “ndo vivido”, ou seja, diferente do que ocorre com as familias das
camadas médias e altas, em que os filhos aspiram, muitas vezes, as carreiras de sucesso dos
pais, seguindo a mesma profissdo, por exemplo, as familias pobres projetam nos filhos o

sucesso que ndo se pode ter, 0 sonho n&o realizado ou talvez ndo sonhado:

[...] A minha m&e que mesmo sem saber, ela alimentava o desejo de a gente ir para
a faculdade, sem saber o qué. Ela sabia que era um estudo a mais e se era uma
qualificacdo a mais ela queria para os filhos dela (Ana Flor).

]

Ouvia com freqiiéncia de meu pai: “minhas filhas vdo ser doutoras”, e dizia isto
porque ja trabalhara como motorista de uma médica cujo nome ele deu para minha
irmd mais nova [...J]. Uma doutora era alguém “importante” e por isso ele desejava
esse caminho para nos (Sofia).

Mesmo ndo tendo vivenciado experiéncias no ensino superior, ndo conhecendo os detalhes
deste nivel de ensino, as familias agregam significados a0 mesmo, como se 0 “ndo vivido”
servisse de experiéncia para os projetos de futuro dos filhos. Este processo de significagdes se
funda nas relagdes estabelecidas entre os individuos em contato com mundo. Assim, essa
producdo de sentido ndo é pratica individual, mas antes, fruto de uma ‘“consciéncia
compartilhada”, produzida nas relac6es inter-sujeitos (SPINK, 1994).

Ainda no gue tange a motivacdo para continuacao da carreira estudantil, as narrativas
apresentam a escola publica de duas maneiras. Na primeira ela aparece enquanto instituicdo
formal de aprendizagem que ndo trata a Universidade como um espaco possivel para seus
alunos. Ja na segunda, a escola é compreendida como espaco de socializacdo, no qual

emergem discussdes ligadas ao futuro. Os relatos elucidam este fato:

Na época que eu fazia ensino médio eu ndo tinha um conceito formado, uma ideia
formada sobre o que era a universidade. Tudo comegou {...} ¥ eu tinha colegas que
ficavam falando... Falavam de pessoas que faziam faculdade, tinha um colega meu
que queria fazer Direito. Ai tinham pessoas préximas de mim que faziam
faculdade... Ai a gente falava... Vamos fazer porque o ensino médio ndo dé, tem que
ter nivel superior (Ana Flor).

2" Trecho inaudivel.
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[...] Né&o tinha informag&o sobre o que era a Universidade, a escola dizia s6 que era
muito de dificil. Ouvia muito pouco sobre o assunto através de minhas colegas de
turma, que pareciam estar mais “antenadas” do que eu, elas conheciam pessoas
formadas e outras que ainda estavam cursando. Foi ai que comecei a ouvir falar
sobre vestibular, que era uma meta de minhas colegas, entdo achei que poderia ser
a minha também (Sofia).

Assim, é no ambito das relacbes escolares, estabelecidas entre amigos e conhecidos, que se
tem contato com as discussdes acerca deste “universo” chamado Universidade. A escola
enquanto instituicdo responsavel pelo delineamento dos projetos de futuro de seus alunos
isenta-se deste debate. Os alunos que conseguem estabelecer relacbes diferenciadas que
possibilitam o acesso a discussdo, conseguem, “na clandestinidade”, ambicionar o ingresso na
Universidade, ja para aqueles que ndo tiveram essa oportunidade, a instituicdo continua sendo
um universo desconhecido e inatingivel.

O que se pode compreender é que as escolas publicas, em sua grande maioria, ndo
pensam a universidade como uma possibilidade de carreira para seus alunos, vistos quase
sempre como incapazes de galgarem sucesso frente as exigéncias dos exames de ingresso e
dos concorrentes, estudantes de escolas particulares. O trecho abaixo revela o fato

mencionado:

[...] um professor, ao saber que eu estava inscrita no vestibular, me disse que eu
“estava louca”, ainda ndo tinha terminado o terceiro ano e queria prestar
vestibular para uma Universidade Federal (Sofia).

Parece que a escola publica nega que seus alunos possam ser capazes de conguistar o sucesso,
de ter uma vida melhor, e mais ainda, nega a possibilidade de sonhar. Assim:

[...] Os alunos dos setores populares continuaram, em geral, sendo representados
como seres incapazes de assimilarem os conhecimentos veiculados pela escola. De
forma concomitante, a instituicdo vai sendo progressivamente representada, de
forma particular entre os profissionais dos ensinos fundamental e médio, como uma
instituicdo incapaz de cumprir seu papel social (SILVA, 2003, p.158).

Deste modo, se por um lado a escola se mostra incapaz de cumprir suas obrigaces no que se
refere a transmissao do conhecimento, de outro, os estudantes sentem-se desacreditados, antes

mesmo da realizacdo das provas, perdem a confianca em relacao as préprias habilidades:

Quando peguei as provas do vestibular para ver como era, achei tudo muito dificil,
assuntos que jamais ouvi falar na escola. Tudo muito dificil. Em Fisica, Historia e
Quimica eu estava bastante defasada, quase nunca tinham professores e sempre se
improvisava para nao ficarmos sem aulas (Sofia).

A incompletude dos contetudos é reflexo, exatamente, do fato de a escola nédo

vislumbrar a inser¢do de seus alunos na universidade. Mas, nem sempre foi assim. A escola
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publica outrora fora referéncia em Educacdo - poucas ainda sdo. A escola construida para
receber os filhos das camadas privilegiadas era sinénimo de qualidade, isto muda quando ha a

ampliagéo da instituicdo. Como atenta Dayrell (2006):
As escolas puablicas de ensino médio no Brasil até recentemente eram restritas a
jovens das camadas altas ¢ médias da sociedade, os “herdeiros” segundo Bourdieu
(2003) com uma certa homogeneidade de habilidades, conhecimentos e de projetos
de futuro. Passam entdo a receber um contingente de alunos cada vez mais
heterogéneo, marcados pelo contexto de uma sociedade desigual, com altos indices
de pobreza e violéncia [...] (DAYRELL, 2006, [s/p]).

Deste modo, ao abrir-se aos setores populares, a instituicdo passa por um processo de

precarizacdo, pois ndo sendo mais de interesse das elites, sendo agora destinada aos pobres,

ela é desqualificada, na légica dos “servicos pobres para os pobres”. Assim, para manter o

padrdo elitista, criam-se novas instituicdes, agora privadas, mantendo-se também, a separacéo

social e a (re) producéo das desigualdades.

Oriundos de um ensino deficitario, os estudantes revelam os sentimentos de angustia e
as dificuldades enfrentadas para passar nos exames de ingresso do ensino superior. Falam da
disparidade em relacdo ao contetdo aprendido na escola e o exigido no vestibular, o que faz
com que, na maioria das vezes, 0s estudantes retardem o ingresso na universidade, buscando
como alternativas aprofundar os estudos, ingressar em cursinhos publicos, ainda escassos, ou
particulares, pagos com o dinheiro do préprio trabalho, como revela o trecho que segue:

Eu fui morar em Felicidade, ai o intuito 14 era trabalhar e fazer cursinho. Para mim
eu sé ficaria la se eu pudesse estudar também, uma coisa tinha que ta ligada a
outra. Ai fazia cursinho... O cursinho ficava muito longe de casa [...] (Ana Flor).

A escolha dos cursos e a realizacdo dos exames € um momento marcado por inseguranca. O
que se percebe € que os estudantes escolhem as carreiras ndo somente por conta das
afinidades, mas também de forma estratégica, elegendo elementos que consideram

importantes para a construcdo da nova trajetoria:

Eu antes pensava em fazer Biologia ou Odonto, mas o que me fez escolher o curso
foi o fato de escolher a UFRB para estudar, e mais especificamente a cidade de
Cachoeira. Sabia que se eu passasse para a UFBA ou para os outros campi da
UFRB néo poderia cursar, pois jamais meus pais teriam condi¢es de me manter.
Ent&o quando vi os cursos de Cachoeira eu delimitei a minha escolha [...] Descartei
Hist6ria, mas ndo sabia de que se tratavam os outros dois cursos. Perguntei a um
professor e ele dissera que Ciéncias Sociais ndo tinha campo de emprego, entdo me
restou Servi¢o Social. N&o sabia nada sobre o curso, mas estava mais preocupada
em fazer a prova. Se eu passasse descobriria do que se tratava (Sofia).

Para chegar a UFRB... [...] eu nunca tinha feito prova da UFBA, eu queria fazer
pra ver como é que era. Eu queria fazer Direito, eu fiz todos os vestibulares, eu fiz a
Uefs, a Uneb, a Uesc e Uesb, todas as eu fiz para Direito e a UFBA que eu ai fazer
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pra conhecer a prova que eu nunca tinha feito... Ah! Eu fiz a UFBA porque eu
ganhei isencdo, consegui também isengdo da Uefs, porque sendo eu néoia fazer
porque é muito dificil, e a UFBA também ganhei isencdo...ai eu peguei e fiz pra ver
como era a prova, s6 que eu ndo sabia que curso colocar... um professor de
Historia me falou de Servigo Social, disse: porque eu néo fazia Servi¢o Social? Que
era muito bom, “ndo sei o que”, ai eu fiz... Ndo sabia nem o que tava fazendo |[...]

Eu tive que tomar uma deciséo entre vir fazer um curso (servigo Social) que era

completamente desconhecido pra mim, ou continuar estudando para conseguir o
que queria que era Direito [...](Ana Flor).

A aprovacdo no vestibular é considerada um momento bastante significativo, marcado

por uma conquista pessoal e também familiar.

A felicidade por ter sido aprovada no vestibular foi imensa! Meu primeiro
vestibular! Eu tinha passado para uma Federal, ndo me continha de alegria! Meu
pai nem sabia direito o que era isso, mas contava para todo mundo como se tivesse
ganhado um prémio da mega sena!(Sofia)

[...] Quando minha m&e soube que eu tinha passado na federal... Nossa Senhoral
Para ela eram os doutores que passavam, aqueles que tinham todo o status social e
econémico (Ana Flor).

Este momento, que para os jovens das camadas privilegiadas, representa algo pré-estabelecido
desde os primeiros anos do processo de escolarizacdo, significa para os estudantes de origem
popular, a realizacdo de um sonho, a realizacdo de um feito que representa a possibilidade de

mobilidade social e melhores condicdes de vida.

6.2 A Universidade e a afiliacao estudantil

O ingresso na Universidade é marcado por uma série de mudancgas. Ao caracterizar
este momento, Coulon (2008) traz uma discussdo que contribui para a compreensdao das
trajetdrias estudantis. O autor coloca que a entrada na Universidade é “como uma passagem”.
Para ele, a primeira tarefa do “calouro” nesse processo ¢ aprender o oficio de estudante.
Aprender esse oficio significa dizer que é indispensavel aprender a tornar-se um “membro” %
para ndo ser eliminado e fracassar em seu novo oficio. Esse é o processo que Coulon chama

de afiliacdo - aquisicdo de um status social novo: o status de estudante universitario.

8 A nocdo de membro é uma terminologia etnometodolgica que designa o dominio da linguagem natural. Para
Coulon (1995, p.48) “tornar-se membro significa filiar-se a um grupo, a uma instituicdo, o que exige o
progressivo dominio da linguagem institucional comum.” A nogdo de membro néo significa, portanto pertenca
ao grupo é antes de tudo, a forma como os individuos se inserem neste grupo. Ser membro implica dominar os
cadigos, as regras implicitas, saber contornar situacfes através de métodos, inventar e reinventar alternativas. O
membro, segundo Coulon (1995, p. 48) “¢ aquele que tendo incorporado os etnométodos de um grupo social
considerado, exibe “naturalidade” a competéncia social que o agrega a esse grupo e lhe permite fazer-se
reconhece e aceitar”. Deste modo, o conceito de membro considera ndo o fato da inser¢do no grupo, mas sim o
processo pelo qual os individuos forjam suas a¢fes para constitui-se enquanto tal.
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Este processo de aprendizagem envolve trés principais momentos segundo o autor. O
primeiro momento seria aquele referente ao “estranhamento”, as dificuldades encontradas
pelos estudantes recém-chegados a universidade. Por ndo estarem familiarizados com o
funcionamento da instituicdo, com a burocratizacdo dos procedimentos internos, os estudantes
sentem-se impotentes diante da nova situacdo, o que gera um conflito interno e um continuo
desconforto em relacdo a dindmica da universidade. Na verdade o que se tem aqui é uma
transicdo importante entre escola e universidade, momento no qual o estudante comeca a

diferenciar estes dois mundos. As narrativas explicitam este momento:

Eu cheguei aqui, nossa! A primeira semana foi horrivel! Chorei, fiquei
desesperada! Algo... Um negécio estranho, de gente do interior... N&do sabe o que é
realmente, ndo tem acesso a informacdo além daquela do ensino médio. [...] O
ambiente da faculdade e a cidade em si... Foi muito dificil nas primeiras semanas...
Pensei em voltar para casa [...] (Ana Flor).

O primeiro ano na universidade foi um momento ndo muito facil. No primeiro
semestre eu tinha medo de ndo acompanhar as disciplinas, volta e meia tinha um
assunto que a maioria das pessoas sabia discutir e eu ndo, eram principalmente
questdes de Histéria. Tudo era muito novo, a dindmica de estudar, as apresentac6es
orais, cada trabalho gerava uma grande expectativa (Sofia).

Se vocé ndo aprende a base do ensino médio, vocé ndo consegue avancar [...] foi
traumatizante! [...] tem professores que exigem do aluno, querem que o aluno tenha
determinado nivel... que... a gente fica assim realmente desesperado porque néo
sabe o que fazer para acompanhar... o que é que eu faco?(Ana Flor).

O meu segundo semestre eu quase desisto do curso porque eu ndo conseguia
acompanhar o ritmo dos meus colegas, ai eu senti que o problema era em mim, eu
me senti incompetente {emoc&o}, como se eu ndo pertencesse aquele universo, eu
acho que eu nao desisti por causa de meus pais, por causa de meus pais e de meus
irmaos, por causa de minha familia (Ana Flor).

A cobranca é muito grande, vocé ndo consegue ter uma aula de apoio tem que
acompanhar o ritmo e vocé ndo consegue, e o professor comega a tecer
comparagBes: ah... mas, seus colegas estdo conseguindo! Ai vocé se sente
mindsculo [...] um nada perto daqueles alunos.

Até o segundo semestre eu me sentia incapaz, é como se dissessem: volta para onde
tu veio porque tu ndo vai conseguir...6 como se fosse o determinismo de Darwin, sei
I4 da espécie... Aqueles que ndo conseguissem iam ficar sei 14, na ralé... Subalternos
[...] (Ana Flor).

O segundo momento do processo de afiliacdo € aquele referente ao aprendizado. Neste
momento o estudante inicia seu processo de afiliacdo, é uma etapa decisiva, pois aquele que
ndo consegue se aproximar dos codigos de forma a compreendé-los e a domina-los, acaba
abandonando a universidade. Este € 0 momento no qual os estudantes passam a compreender
os etnométodos locais, tanto no que se refere a instituicdo, quanto no que diz respeito ao

aprendizado intelectual e as relagdes engendradas no novo espaco;
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Considero o que o segundo semestre foi 0 mais dificil para mim. Foi nele que tive
que aprender a estudar, as disciplinas exigiam muita leitura, eram trabalhos e mais
trabalhos a fazer. Tentava antecipar as leituras e as atividades, mas parecia que
néo adiantava nada (Sofia).

As vezes ficava observando o povo da sala... As discusses... Coisas que eu nio
conseguia acompanhar por ndo ter nocéo na escola [...]. Tive que voltar a estudar
nos livros de ensino fundamental para poder acompanhar as discussoes.

Em Historia, éramos (na escola) “copiadores, decorebas”, ndo tivemos uma
Historia critica até o segundo ano do ensino médio. Sinto por isto até hoje, porque
s6 na Universidade descobri coisas que devia ter aprendido antes [...] (Sofia).

No terceiro semestre eu comecei a me valorizar, ndo que eu ndo me valorizasse
antes, mas no 1° semestre e no 2° semestre € como se tivesse uma cultura de
desvaloriza¢do, ai eu comecei a me “revalorizar”, e vé que eu tinha potencial tanto
quanto qualquer outra pessoa [...].

[...] eu fui melhorando, me centrando... vendo que eu tinha que focar em mim,
esquecer os demais, saber que todo mundo tem dificuldades, todo mundo erra e que
realmente a vida é feita de aprendizados e de erros e sdo eles que vao incentivar a
gente a aprender.... e fui realmente comecando a ficar mais tranqiila...ai vem os
lacos afetivos da relacédo da faculdade...vocé vai se relacionando por afinidades né?
[...] E vocé vai formando o seu universo e aquele é seu mundo e o que esta a parte
jé ndo te afeta mais tanto... (Ana Flor)

Percebe-se, aqui, que o sentimento de impoténcia e fracasso é recorrente nas falas. Se o0s
estudantes sentiam-se despreparados para serem aprovados no vestibular, depois que
conquistam a vaga, sente-se despreparados para realizar as atividades e acompanhar a
dindmica dos estudos. Claro que isto é parte deste processo de aprendizagem e
reconhecimento da nova realidade, no entanto, é parte também da deficiéncia do ensino que
tiveram na escola, de tal modo que se busca suprir esta deficiéncia procurando aprender
assuntos que foram negligenciados no passado. Esta iniciativa aparece como um etnométodo
utilizado pelo estudante durante o processo de afiliacdo para nao fracassar.

A (ltima etapa do processo de afiliagdo seria, segundo Coulon (2008) a afiliacéo
propriamente dita. Este € 0 momento no qual o estudante se torna um membro no noOvo espacgo
social. Ele domina as regras e conhece a dinamica institucional. A Universidade deixa de ser

estranha e passa a se constituir parte da vida destes estudantes:

Acredito que foi a partir do segundo semestre que aprendi a estudar... Fazia os
horarios das aulas, anotava todas as atividades que tinha para a semana, estudava
na biblioteca sempre nos mesmos horarios e, como néo tinha computador ficava
ainda mais tempo quando chegava o fim do semestre para digitar os trabalhos. Lia
os textos com antecedéncia e fichava-os (Sofia).

Aqui, destacam-se 0s etnométodos utilizados por estes estudantes ao longo do curso.
Trata-se de estratégias para vencer as situacOes desfavoraveis impostas pela condicao

socioeconémica:
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[...] A falta de dinheiro também prejudicou meu aprendizado. Para economizar eu
ndo tirava todas as cépias de textos para as aulas. Escolhia as que considerava
mais importantes e que era assunto de prova. Teve um tempo que comecei a dividir
com Aninha, ela tirava umas € eu outras € ai trocavamos depois. Taninha era quem
tinha todos os textos, entdo eu também pegava emprestado dela para ler [...] Quase
qgue ndo tenho material do primeiro semestre por conta disto. Acredito que fui
prejudicada um pouco nas disciplinas, principalmente em antropologia e filosofia
que sempre tinham muitos textos para ler. Depois de algum tempo, j4 quando a
estrutura da biblioteca melhorou e chegaram mais livros eu passei a ler mais, para
economizar nas xérox eu passei a fichar no caderno tudo que lia, isto foi uma 6tima
técnica de estudo, pois, acabava apreendendo mais facilmente os contetidos (Sofia).

A narrativa revela algumas minucias do cotidiano do estudante de origem popular em seu
processo de afiliacdo a Universidade. Criam-se métodos para organizar os estudos e adquirir
0s conteudos, elegem-se espacos estratégicos para a elaboracdo de atividades, como também
se constréi relacbes de solidariedade e ajuda muatua. De outro modo, tém-se claras as reflexdes
que o sujeito faz acerca de suas préprias acdes e das situacOes vivenciadas no dia-a-dia da
instituicdo.

Como se percebe nos relatos, a afiliacdo estudantil € um processo muito complexo,
que envolve uma série de situacdes decisivas vivenciadas pelos estudantes. Assim, ndo é
somente 0 dominio dos codigos da instituicdo e dos processos que ali se instauram que
definem o sucesso ou fracasso do estudante na Universidade. H4, para, além disto, a
influéncia de fatores afetivos, marcantes nos relatos dos sujeitos pesquisados, que dizem
respeito a vivéncia de experiéncias e a construcao de lagos e relaces neste novo espaco.

Se pensarmos, por exemplo, na dindmica que cerca as relagcdes e também os cddigos,
podemos compreender que a afiliacdo sera sempre um processo continuo, uma vez que a todo
0 tempo se aprende algo novo e, também, se cria novas estratégias para enfrentar as situacoes

vivenciadas no cotidiano.

6.3 A Assisténcia Estudantil e a possibilidade de continuar

Como vimos, ser estudante universitario constitui-se um processo de aprendizagem
gque marca as trajetorias individuais dos sujeitos. Entretanto, para os estudantes de origem
popular este processo é diferenciado, os caminhos parecem ser mais complexos, pois, além de
descobrir a Universidade precisam descobrir também, como permanecer nela e esta
descoberta se constitui em um dos momentos mais dificeis desta caminhada.

E no ambito deste processo de aprendizagem dos estudantes oriundos das camadas

populares que podemos destacar a politica de Assisténcia Estudantil como elemento
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fundamental a afiliacdo, uma vez que ela permitird aos estudantes pobres, maiores

oportunidades de desenvolvimento e, portanto, contribuird de forma decisiva para aquisi¢éo

do novo status de estudante universitario, para sua formacao e sucesso académico.

Nas narrativas 0s estudantes revelam conhecer as politicas de permanéncia da

Universidade através das informacgdes disponibilizadas pela instituicdo e pelos estudantes

“veteranos”:

[...] eu ndo tinha possibilidade nenhuma de ficar fora da cidade sem trabalhar e
ndo tinha possibilidade de outro emprego... Ndo dava para ficar indo e vindo,
estudar e trabalhar... Eu tinha que largar o emprego, ir para outra cidade
desempregada... Entdo uma amiga minha falou: vai fazer (o curso) [...] Nao desiste
ndo... Porque eu descobri que a universidade da bolsa e vocé vai conseguir. Nisso
ela passou por todo processo seletivo... e ela sempre passando para mim a visédo do
que era a Universidade e quanto as tais das bolsas... e ai ela conseguiu essa bolsa...
ai ela falava: se eu consegui tu vai conseguir também... ai sempre incentivando...
(Ana Flor).

O primeiro contato que tive com as politicas de Assisténcia Estudantil da
universidade foi ainda no primeiro semestre, acho que no més de outubro quando vi
no mural o edital sobre as bolsas da PROPAAE. Lembro-me que fiquei feliz somente
pelo fato de ter surgido aquela oportunidade (Sofia).

Os programas de permanéncia existentes na Universidade aparecem nas falas dos estudantes

como a unica possibilidade de continuagédo dos estudos:

Fui a busca de todos os documentos, escolhi concorrer pelo auxilio a moradia que
era de R$ 200,00 na época. Por coincidéncia a entrevista foi no dia de meu
aniversario, e eu comentei com a assistente social que a bolsa seria meu grande
presente (Sofia).

Eu vim fazer a matricula para fazer a faculdade, ai ja tinha decidido vir pra
Cachoeira, vim pensando... Quase com a certeza de ter que conseguir uma bolsa, se
ndo conseguisse uma holsa teria que voltar para Felicidade, ai vim e fiquei
justamente vivendo com o seguro desemprego durante quatro meses (Ana Flor).

Ao conquistarem os beneficios, 0s sujeitos encontram uma ‘“seguranca financeira”

que antes era a maior dificuldade no que se refere a permanéncia. A opcao pela continuagédo

da carreira estudantil e a impossibilidade de ajudar financeiramente a familia fazem os

estudantes perceberem o beneficio como possibilidade de autonomia. O fato de ter que buscar

ajuda na familia, quando, por exemplo, os beneficios atrasam, causa constrangimento nos

estudantes:

Quando eu estou desesperada € que eu ligo para casa. E ndo ligo, ndo ouso ligar
para meus pais, ndo por orgulho, é para ndo incomodar porque se ndo eles véo
tirar de onde ndo tém... Quando a bolsa atrasa é um desespero, ai tenho que ligar
para meu irmdo, ai ele d& um jeito... manda o dinheiro, empresta (Ana Flor).
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Para além do recurso financeiro, a politica de Assisténcia me permite ter
autonomia. O fato de ndo ser uma preocupacdo para meus pais, de poder ajudar
minimante em casa me faz sentir bem, mais tranqgiila e mais motivada a continuar
meus estudos. Hoje, tenho a possibilidade de comprar coisas que tenho vontade,
claro que coisas nédo téo caras [...] mas roupas, livros, lanches, coisas que antes
ndo poderia nem pensar em querer. Na verdade a bolsa se tornou uma renda fixa.
Compro no cartéo de crédito e confio que terei dinheiro para pagar no proximo més
(Sofia).

O valor das bolsas e o0s atrasos continuos sdo apontados como elementos que
dificultam a permanéncia na Universidade, no entanto, os sujeitos enfatizam a necessidade e a
dependéncia em relacdo as mesmas, afirmando que a permanéncia na universidade é
condicionada aos programas de Assisténcia Estudantil, como revelam:

No primeiro semestre eu consegui a bolsa da Propaae ja no ultimo momento.
Acabou 0 meu seguro desemprego e saiu a lista da Propaae... Ai foi assim... Aquela
certeza que eu estaria aqui no segundo semestre, se ndo fosse isso eu voltaria para
casa, isso ai sim teria feito eu voltar para casa, sem sombra de duividas porque
minha familia ndo tinha possibilidade nenhuma, nenhuma, nenhuma de me ajudar
financeiramente[...].

A bolsa foi crucial para minha permanéncia na universidade, como eu falei se ndo
fosse a bolsa eu ndo estaria aqui, apesar de a bolsa ter um valor irrisério, e ai se
tem uma discusséo de politica por tras disso né? Foi o que me possibilitou ta aqui,
era a unica fonte de renda que eu sempre tive e que eu tenho ainda (Ana Flor).

Ao reconhecerem o quanto o0s beneficios sdo imprescindiveis, 0s universitarios apontam para
as suas limitagdes, falam dos valores considerados “irrisorios” e ressaltam que 0s programas
ainda precisam avancar no sentido de garantir os direitos estudantis. Ndo deixam, entretanto,
de pensar a partir das lentes do curso - Servico Social - refletem sobre as questdes que
envolvem os beneficios, como bem coloca a estudante: “ai se tem uma discussao de politica
por tras disso né?”. Verdade! E a politica tem se expandido nos ultimos anos, no entanto,
ainda ndo consegue acompanhar o crescimento da Universidade e de seu novo publico que
tem demandado por maior oferta de beneficios, expansédo e consolidacdo dos programas.

Os relatos apontam ainda, para a percepcdo dos sujeitos acerca da politica de

Assisténcia Estudantil da Universidade:

O namero de bolsas é irrisorio pela quantidade de aluno que entram anualmente na
universidade... Precisa ser algo maior né? Assim... Sem a exigéncia de ter que
participar de projeto de pesquisa. Acho muito louvavel, é a contrapartida que a
universidade exige do aluno, contudo é... é como se... essa politica de permanéncia
fosse voltada apenas para a quantificacao, eles querem saber quantos alunos estéo
inseridos nos grupos de pesquisa, se todos os alunos que s@o bolsistas estdo
realmente inseridos, para cumprir as metas [..] ele (0 programa) ndo ta
preocupado com a efetividade, se 0 aluno esté realmente aprendendo... Quem s&o
realmente estes grupos de pesquisa? Pesquisam de fato, ou fazem de conta? E
fachada. Entdo, ndo ha um se debrucar, para ver até que ponto o aluno esta
evoluindo, e ai eu falo ndo apenas investigar o aluno, em termos de producéo, mas
os professores, qual a postura do professor no grupo de pesquisa? Ele se posiciona
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como pesquisador de fato? Ele esta transmitindo conhecimento para seus
orientandos? Ou é de faz de conta? Um faz de conta que vocé vive no ensino
publico, médio, no fundamental... No universitario nem tanto [...] (Ana Flor).

O primeiro elemento que considero fundamental na Assisténcia Estudantil da UFRB
é a atrelacdo entre ensino, pesquisa e extensdo através do PPQ. Motivo de intensas
discussbes entre 0s estudantes, o programa é criticado por ‘“obrigi-los” a
desenvolver pesquisas. Enquanto leiga, também ndo entendia o motivo desta
contrapartida. Hoje, exatamente por estar inserida num projeto do PPQ, sei que a
Universidade néo se resume ao ensino, e que uma formacdo de qualidade precisa ir
além da sala de aula. Talvez este seja o problema de muitos estudantes: pensar a
Universidade apenas como sala de aula, desconhecendo suas outras dimensdes que
sdo fundamentais a constru¢do do saber. De outro modo, a contrapartida cobrada
pelo PPQ, de participacdo nos projetos, acaba que criando situagdes
desconfortaveis para o estudante. O fato de precisar entrar num projeto, o faz
escolher o que encontrar pela frente, muitas vezes sem ter a menor afinidade com os
temas. Diz-se sempre que ha varias opgdes de grupos de pesquisas, mas na verdade
nem todos estéo disponiveis, ja estdo cheios de mais (Sofia).

Os relatos apontam para as condicionalidades dos programas como elementos importantes ao

desenvolvimento da politica, entretanto ressaltam as fragilidades, as lacunas deixadas pela

instituicdo na operacionalizacé@o de suas a¢des, 0 que aponta para a necessidade de construcao

de instrumentos mais eficazes, construidos de maneira participativa, de forma a promover de

fato uma formagdo de qualidade.

Prestes a concluir a graduacdo, os estudantes dizem-se satisfeitos no que se refere a

formacdo que tiveram:

Acho que ao fazer Servico Social ninguém sai tdo igual como entrou. Hoje eu vejo o
mundo com outros olhos, ndo sdo mais os olhos inocentes! Hoje eu sei reclamar,
brigo pelos meus direitos quando sei que posso brigar, e assumo mesmo quem eu
sou, ndo tenho mais vergonha de ser pobre ndo, antes eu tinha... ficava
constrangida as vezes... sei que sozinha eu ndo posso mudar o mundo, mas acredito
que cada um faz a diferenca, entdo também sou também sou parte disso (Sofia).

Assim, revelam ter expectativas positivas em relacdo ao futuro, seja atraves da continuacao

da carreira estudantil ou da inser¢do no mercado de trabalho:

A caminhada até aqui n&o foi facil e nédo seria possivel se eu ndo tivesse encontrado
apoio de minha familia que com muita luta tem enfrentado as dificuldades do dia-a-
dia, de alguns professores que me mostraram que eu era capaz de seguir em frente
e, da propria universidade que, mesmo com todas as limitacBes, me permitiu
permanecer nos estudos. Sei que ainda ha um longo caminho a percorrer e que
também nao seréa facil. No entanto, o desejo de aprender continua a me inspirar e a
vida tem me ensinado que o futuro se constrdi dia ap6s dia [...] (Sofia).

A partir das narrativas apresentadas hd uma importante compreensdo a ser feita: o fato

de acessar a universidade nao significa o sucesso académico, pelo contrario, as trajetorias

revelam uma série de dificuldades que sdo comumente desconsideradas como elementos que

influenciam neste percurso. Aqui, 0 que se tentou mostrar foram exatamente alguns destes
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eventos, destas minucias que permeiam o cotidiano do estudante desde a Escola até a

construcdo da carreira universitaria.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo pde em relevo a relagdo de interacdo entre os diferentes processos
vivenciados ao logo da vida dos atores sociais. Assim, compreende-se que ingressar na
Universidade ndo pode ser considerado o ponto de partida para a construgdo da trajetoria
estudantil. H& de se perceber que o caminho para o ingresso na instituicdo é um caminho
construido através de diversas experiéncias anteriores, vivenciadas pelos sujeitos no ambito
da escola, da familia e da sociedade, por isso, a necessidade de conhecer 0s seus percursos.

Durante muito tempo a Universidade manteve-se fechada, percebendo os estudantes
como meros usuarios de servicos educacionais (SAMPAIO; SANTOS, 2011), ndo se
interessando pela vida estudantil, pelas relagdes e transices que ai se estabelecem.
Entretanto, o atual momento de “abertura” dessa instituicdo aos setores populares tem
demandado o enfretamento de diversas situacfes que nela emergem. Neste sentido, esta
conjuntura precisa ser percebida a partir das multiplas formas que impactam a vida desses
nOVoS sujeitos, sujeitos que protagonizam o comeg¢o de uma mudanca na histéria da
universidade publica em nosso pais.

A UFRB enquanto cenario dessas mudancas precisa assumir a postura de um olhar
mais aprofundado e cuidadoso sobre seus estudantes. Os percursos anteriores a entrada na
universidade devem ser considerados como guia para a elaboracdo de acbes e politicas
voltadas para este publico, uma vez que estes percursos séo a referéncia para a construcao da
carreira universitaria, que surge como uma nova vivéncia, imbuida de novos significados e
desafios.

Nesta nova etapa da trajetoria, o estudante ira se deparar com novos espagos, sujeitos e
regras diferentes daquelas aprendidas na Escola. Este momento marca o inicio de seu
processo de afiliacdo estudantil, momento que sera vivenciado de diversas formas pelos
diferentes atores, mas serd comum a todos eles o enfrentamento do novo, a busca de
estratégias para vencer as dificuldades e construir o sucesso na instituicdo universitaria.

No que tange a realidade da UFRB, é preciso considerar que este processo de
aprendizagem ¢é fundamental ao sucesso da prépria instituicdo, uma vez que esta ao se
constituir como segunda Universidade Federal do estado, também experimenta a construcao
do novo e o enfrentamento de inimeros desafios. Desse modo, o sucesso na Universidade

pode ainda ser considerado reflexo do tratamento dispensado por ela aos seus estudantes, uma
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vez que a afiliacdo é um processo que engloba diversos atores nas diferentes situacGes do
cotidiano universitario.

Aqui, destacamos a politica de assisténcia estudantil disponibilizada pela
Universidade. Ela aparece como instrumento de enfrentamento de situagBes desfavoraveis,
situacOes que permeiam o cotidiano do estudante de origem popular. Deste modo, as ac¢oes
que tém como centralidade a garantia da permanéncia deste publico na instituicdo aparecem
como vetor de transformacéo, como elemento fundamental a afiliacdo estudantil.

O que se percebe é que a condicdo primordial do sucesso do estudante pobre, como ja
indicado, ndo é sua entrada na Universidade, na verdade este sucesso é resultado das
possibilidades de permanéncia oferecidas pela instituicdo. Assim, é possivel concluir que, “a
constituicdo do que poderiamos chamar de sucesso se vincula a implementacdo de politicas
efetivas de permanéncia desses jovens na universidade” (TEIXEIRA, 2011, p.37). Estas
politicas sdo fundamentais a construcdo de trajetorias mais duradouras, por isto, pensa-las
como direito é refletir sobre seu papel transformador, sobre a valiosa contribuicdo na
formacdo dos estudantes e sobre a propria configuracdo da Universidade publica e de sua
responsabilidade social nos dias atuais.

Essa politica ainda precisa avancar bastante em suas acoes. Isso € evidenciado pelo
crescente ingresso de estudantes de origem popular na Universidade, fato que precisa ser
acompanhado de um concomitante crescimento da ofertas de beneficios, haja vista, que estes
se constituem, na maioria das vezes, como a unica possibilidade de permanéncia nos estudos.
De outro modo, € preciso pensar em acbes inovadoras que levem em consideracdo 0S
percursos desse mais recente publico da instituicdo.

E claro que agbes na direcdo da construcdo de uma politica de assisténcia estudantil
mais sélida tém sido empreendidas ao longo dos Gltimos anos, principalmente se se pensa na
criacdo de estruturas e dispositivos especificos para tal, como é o caso da PROPAAE,
entretanto, ha de se pensar em politicas que garantam a efetiva permanéncia destes dos
estudantes, e isso se fara através da construcdo de uma rede de servicos que englobem
moradia, alimentacdo, salde, transporte, apoio pedagogico, creche, cultura, lazer, dentre
outros direitos que ja fazem parte das diretrizes do PNAES, por exemplo, mas que ainda estéo
longe de ser executados em sua plenitude.

O Servigo Social tem um importante papel a exercer no campo da Assisténcia

Estudantil. Trata-se da construcdo de mecanismos que possibilitem o acesso aos direitos
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através da atuacdo do profissional nas diferentes etapas que constituem a politica. Sua
presenca nos processos que a envolvem contribui para a ruptura com a cultura do “auxilio” e
da “ajuda’, que muitas vezes, descaracteriza as acoes e 0 compromisso com a efetivacdo dos
direitos. Assim, a acdo profissional deve contribuir com a inclusdo dos novos sujeitos que
adentram a Universidade, sujeitos historicamente destituidos do direito & Educacéo. De outro
modo, sendo o Servico Social cenario de mudancas no que tange ao perfil de seu alunado, que
também aparece como sujeito de politica social, € relevante pensar como este novo
ordenamento impacta na formacédo e atuagdo profissional e nas relagdes ai engendradas.

Aqui, podemos destacar a valiosa contribui¢do da pesquisa na construcao das carreiras
e na compreensdo dos processos que constituem o estar na Universidade em sua atual
conjuntura. Ela aparece como ferramenta fundamental de formagdo, capaz de suscitar a
elaboracdo de um conhecimento muito mais amplo do que aquele transmitido em sala de aula.
Este tipo de pesquisa se constitui como espaco de envolvimento com o outro, de
aprendizagem, de criagdo e interacdo com o conhecimento, espaco de possibilidades de
construgdo de caminhos.

Esses caminhos dizem respeito a formacdo de sujeitos, a continuacdo da carreira
estudantil, a producdo de conhecimento, a aproximacdo com 0s atores sociais e suas
experiéncias cotidianas, e mais ainda, no campo de atuacdo do Servigo Social, dizem da forma
de conduzir os processos de trabalho. Nesse sentido, corroboro com as consideracdes de

lamamoto (2004), quando coloca que:

E de suma importancia impulsionar pesquisas e projetos que favorecam o
conhecimento do modo de vida e de trabalho - e correspondentes expressdes
culturais — dos segmentos populacionais atendidos, criando um acervo de dados
sobre as expressOes da questdo social nos diferentes espagos ocupacionais do
assistente social. O conhecimento criterioso dos processos sociais e de sua vivéncia
pelos individuos sociais podera alimentar a¢Bes inovadoras, capazes de propiciar o
atendimento as efetivas necessidades sociais dos segmentos subalternizados, alvos
das agBes institucionais (IAMAMOTO, 2004, p. 28).

Pensar na construcdo das trajetdrias estudantis e na diversidade de situacGes e
experiéncias que as constituem, é compreender como 0s sujeitos constroem os caminhos rumo
ao sucesso na Universidade e, por outro lado, é ter conhecimento acerca de suas reais
necessidades e das possibilidades de intervencéo.

Portanto, faz-se imprescindivel a consolidacdo de politicas mais participativas,
construidas coletivamente e pensadas a partir de seus sujeitos, ndo como mera estratégia de

governanca, mas como mecanismo de transformacdo social e de garantia de direitos. Esse
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processo deve se constituir terreno fértil para a atuacdo do profissional de Servigo Social,
como também de outros profissionais. Destarte, devem-se buscar estratégias para reduzir as
desigualdades educacionais em todos o0s niveis, contribuindo, assim, para a verdadeira

democratizacdo da Universidade publica em nosso pais.
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