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RESUMO

O presente trabalho buscou conhecer a rede de atendimento a mulher em situagéo de violéncia
no Recbncavo Baiano e avaliar se a mesma estd em consonancia com a politica nacional de
enfrentamento a esse fenbmeno. Para tanto, elegemos enquanto l6cus de pesquisa o Centro
Regional de Referéncia da Mulher Maria Joaquina, localizado na cidade de Cruz das Almas
na regido do Recéncavo, sendo este fruto de um consdrcio entre sete municipios da regido, a
saber: Cruz das Almas, Saubara, Maragojipe, Sdo Francisco do Conde, Santo Amaro,
Governador Mangabeira e Muritiba, atendendo, contudo, a uma demanda regional
independente do local de origem da mulher vitimada. A pesquisa do tipo qualitativa e
norteada pelo referencial tedrico materialista historico dialético, teve como populacdo alvo a
equipe profissional do centro, com a qual realizamos entrevistas. Ademais, como
metodologia também efetuamos analise documental atraves dos relatérios de atendimentos
dos profissionais. O trabalho € precedido de uma contextualizacdo sobre algumas categorias
centrais para o entendimento do fenémeno da violéncia contra as mulheres, como as de
género, patriarcado, divisdo de classes e divisdo sexual do trabalho. Abordamos também o
conceito de violéncia contra a mulher trazendo alguns dados referentes a esse fendmeno e
discutimos ainda as politicas publicas voltadas para a questdo. Por fim, apresentamos o
resultado da pesquisa, a partir da analise de discurso das entrevistas e analise documental, no
qual foi possivel observar que existe uma rede de atendimento & mulher em situacdo de
violéncia no RecOncavo Baiano que precisa ser fortalecida e especializada para que o
enfrentamento da violéncia contra a mulher se torne uma realidade.

Palavras-chave: Violéncia. Género. Rede. Politicas Publicas.



ABSTRACT

The present study sought to meet the service network to women in situation of violence in the
Reconcavo and assess whether the same is in line with the national policy to counter this
phenomenon. To this end, we have chosen as the research locus Regional Centre of reference
of the wife Maria Joaquina, located in the city of Iligan in the Recncavo region, this being
the result of a consortium between seven municipalities in the region, namely: Cruz das
Almas, Saubara, Maragojipe, S&o Francisco do Conde, Santo Amaro, Governador Mangabeira
and given however Muritiba a regional demand regardless of place of origin of the woman
victim. The qualitative type search and guided by theoretical historical materialist dialectic,
had as its target population Center professional team, with which we conduct interviews. As
we also document analysis methodology through the reports of attendances of professionals.
The work is preceded by a contextualization on some categories central to the understanding
of the phenomenon of violence against women, such as gender, patriarchy, class division and
sexual division of labour. We discussed also the concept of violence against women bringing
some data on this phenomenon and discuss public policy still focused on the issue. Finally we
present the search result from the discourse analysis of the interviews and document analysis,
in which it was possible to observe that there is a network of assistance to women in situation
of violence in the Recdncavo that needs to be strengthened and to the fight against violence
against women becomes a reality.

Keywords: Violence. Genus. Network. Public Policies.
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INTRODUCAO

O trabalho que ora se apresenta busca identificar a rede especializada para o
atendimento da mulher em situacdo de violéncia no Recdncavo Baiano e confrontar essa rede
com as politicas de enfrentamento a este fendmeno, tendo como recorte as acles
desempenhadas pelo Centro Regional de Referencia da Mulher Maria Joaquina, situado no
municipio de Cruz das Almas.

Buscamos para tanto conhecer a rede de prevencédo e protecdo a mulher em situacdo de
violéncia articulada ao Centro, identificando se 0 mesmo atua em consonancia com o que esta
preconizado na Norma Técnica de Padronizacdo dos Centros de Referencia de Atendimento
da Mulher em Situacdo de Violéncia no que toca ao apoio e prote¢do a mulher vitimada e/ou
em situacéo de risco e vulnerabilidade social.

A proposta desta pesquisa surgiu a partir da minha insercdo no campo de estagio,
através do componente curricular estagio supervisionado I. Tal experiéncia ocorreu no Centro
Regional de Referéncia da Mulher situado no municipio de Cruz das Almas — Ba (locus da
pesquisa)’. O referido Centro atua na perspectiva de prestar atendimento de orientacdo e
acompanhamento as mulheres em situacdo de violéncia na regido do reconcavo baiano. Aqui,
¢ valido também pontuar a importancia da minha participacdo no grupo de pesquisa
intitulado: “Mapa da violéncia no Reconcavo: Um estudo comparativo dos municipios de
Cachoeira, Sao Francisco do Conde e Santo Anténio de Jesus” vinculado a Universidade
Federal de Recdncavo da Bahia - UFRB, para a escolha e definicdo do objeto deste trabalho.

Muito se tém escutado falar acerca da violéncia doméstica, mais especificamente contra
a mulher, seja na midia, seja no seio académico em que se adensam as discussdes com 0 apoio
de pesquisas ja realizadas, ou ainda através dos governantes em respostas a todos 0s
guestionamentos suscitados pela sociedade em geral.

Hoje ¢é possivel afirmar que varios mecanismos de combate e enfrentamento a violéncia
doméstica foram criados, a exemplo: O Centro de Referencia Especializado da Assisténcia
Social (CREAS), a Lei Maria da Penha, as Delegacias Especializadas de Atendimento a

Mulher (DEAM’s), os Centros de Referéncia de atengdao a mulher, dentre outros®. Contudo, é

1 O referido estagio ocorreu entre setembro e dezembro do ano de 2011, tendo durago de apenas um semestre
por conta de falta de profissional na instituicdo apds finalizacdo do contrato entre a minha supervisora e o
municipio contratante. Cabe pontuar que a instituicdo ficou um periodo (aproximadamente dois meses)
funcionando sem o profissional de Servigo Social 0 que me obrigou a buscar por outro campo de estégio.

2 O processo de institucionalizacio desses equipamentos sera aprofundado ao longo do trabalho.
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importante sinalizar que identificar e criminalizar o ato violento ndo se configura como o
Unico meio para solucionar essa questdo. E importante também, fomentar a criacio de
mecanismos que visem prevenir e/ou coibir tais praticas, articulando as politicas publicas de
salde, educacdo, assisténcia, dentre outras.

Diante desse cenario, € fundamental demarcar, que o fendmeno da violéncia contra
mulheres esta inscrito em uma perspectiva machista e patriarcal que tende a colocar a mulher
em uma posicao de inferioridade em relagdo ao homem. Desde cedo, a mulher é socializada
para assumir este lugar de subalternidade e essa pratica € reproduzida e naturalizada no seio
familiar. Nesse sentido, é necessario que esforcos sejam dispensados no que se refere a um
processo de educagdo em género que vise desconstruir essa pratica que € tao recorrente e que
atravessa geracdes. E importante que exista ainda um maior investimento e atencio por parte
dos governantes e da sociedade civil no sentido de enfrentar e combater essa problematica.

Assim, essa tematica sera tratada neste trabalho de concluséo de curso em trés capitulos.
No primeiro capitulo faremos uma abordagem conceitual sobre as categorias Género e
Patriarcado partindo do pressuposto que estas se configuram como categorias centrais para o
entendimento da desigualdade entre homens e mulheres e consequente dominacao-exploracao
a que estas sdo submetidas por aqueles. Faremos também uma breve discussdo sobre a divisdo
sexual do trabalho relacionando-a com a ideologia patriarcal de género que tende a
subalternizar a inser¢do das mulheres no mercado de trabalho, fato que vai afetar em larga
medida a autonomia financeira das mesmas.

O segundo capitulo é destinado a discussdo sobre o fendmeno da violéncia contra as
mulheres. Para tanto, traremos em seu primeiro topico a conceituacdo de violéncia, incluindo
aquela na qual nos fundamentamos, abordando ainda as diversas manifestacdes da violéncia
contra a mulher. Trazemos também para esta analise, o percurso de criacdo de politicas de
enfrentamento a violéncia contra as mulheres, bem como, a proposta da criacdo da Rede
especializada no atendimento da mulher em situacéo de violéncia.

A abordagem realizada no terceiro capitulo refere-se as consideracbes sobre a
metodologia proposta, descrevendo o0s problemas e desafios nesse trajeto, além da
apresentacdo e analise dos dados coletados. Dentro de uma perspectiva propositiva refletimos
sobre os desafios e possibilidades para a efetivagdo de uma politica integral de atencdo as
mulheres em situacdo de violéncia no recéncavo baiano.

Para a materializacdo do exposto elegemos a pesquisa qualitativa que, norteada pelo
método critico dialético, buscou analisar os discursos dos sujeitos entrevistados, a saber: 0s

profissionais do CRRMMJ sendo uma advogada, duas Assistentes Sociais e uma professora, e



14

também a Diretora do departamento de politicas para as mulheres vinculada a Secretaria de
Politicas Especiais de Cruz das Almas, desvendando de que forma esta estruturada a rede de
atendimento a mulher em situacdo de violéncia na regido do recbncavo baiano e a sua
importancia para o enfrentamento desta problemética. Na ocasido analisamos também como
esses profissionais percebem e atuam junto a essa politica.

Diante do exposto, consideramos que a realizacdo desta pesquisa contribuird para a
construcdo do conhecimento sobre a temética na regido pela oportunidade de conhecer como
esses servicos estdo sendo desenvolvidos e para subsidiar o debate basilar na criagdo e/ou
melhoria das politicas publicas direcionadas para esse segmento da populacdo, ressaltando,
contudo, a tendéncia de precarizacdo dos servicos publicos p6s adocdo ao receituario

neoliberal que tende a priorizar as politicas econémicas em detrimento das sociais.
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1 REVISITANDO A CATEGORIA GENERO

Pretendemos nesse capitulo tracar uma discussdo teodrico-analitica sobre algumas
categorias consideradas fundamentais para o entendimento do fendmeno da violéncia contra a
mulher, um dos elementos centrais de nosso estudo.

Nesse sentido, buscaremos tecer algumas consideragdes sobre a questdo da violéncia
como expressao de dominagdo de um ser sobre outro, no caso deste trabalho, do homem sobre
a mulher. Dessa forma, torna-se necessario construir uma fundamentacdo que trabalhe
conceitos historicos e sociais como o de género e patriarcado.

E importante esclarecer, contudo, que este estudo ndo tem como premissa esgotar todas
as discussdes que se tem sobre os conceitos de género e patriarcado, mas fazer algumas
reflexdes que possam subsidiar no entendimento do fendmeno das variadas manifestacfes da
violéncia empreendidas contra as mulheres. Sob essa otica, é possivel afirmar que é extensa a
producdo sobre Género, poréem € valido frisar que como em qualquer que seja o campo de
estudo ha divergéncias de opinides entre os tedricos que escrevem sobre o tema.

Em nivel mundial®, para Cisne (2012), os estudos sobre género ganham destaque entre
as estudiosas feministas no final do século XX*, mas, especificamente nas décadas de 1970 e
1980, com o objetivo de desnaturalizar e historicizar as desigualdades entre homens e
mulheres, situando-as como construcdes sociais determinas pelas e nas relacfes sociais.

Nesse sentido, € possivel perceber que ainda que, 0s escritos sobre desigualdade,
exploracéo e dominacéo do homem sobre a mulher sejam datados ha alguns séculos atras®, é
um tanto quanto recente as discussdes sobre género que percebem essa relagdo como fruto de
uma socializacdo desigual permeada nos diversos meios de producdo que existiram. E nesse
sentido, alguns autores apontam o modelo de producdo capitalista como um dos mais

perversos da historia na medida em que neste modelo as mulheres sdo submetidas a relacdes

® De acordo com SCOTT, (1989) é importante destacar o protagonismo de escritoras americanas no que toca a
discussdo sobre género enquanto categoria essencial para compreensdo da desigualdade entre homens e
mulheres.

* Cabe aqui ressaltar que o feminismo é reconhecido desde o século XVII1, porém, de acordo com os autores
aqui mencionados, os estudos sobre género nas teorias feministas ganham destaque entre o final do século X1X e
inicio do século XX, periodo no qual iremos nos reportar.

® Os estudos historico-antropoldgicos tém-se encarregado de evidenciar que, com rarissimas exceces, as
mulheres tém sido consideradas “cidadas de segunda classe no mundo dos homens”. Parece que as mulheres
raramente foram reconhecidas como sujeitos diferentes do ponto de vista biol6gico, mas nem por isso inferiores.
Muito pelo contrario, em quase todas as formacdes sociais as mulheres viveram e vivem a condicdo de seres para
e dos homens, dotados, portanto, de existéncia relativa, dependente, privada de autonomia. (AZEVEDO, 1985,
p.46)
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de exploracdo em variados espacos, seja no seio familiar quando as atividades desenvolvidas
no ambiente doméstico ndo sdo reconhecidas como trabalho, seja na esfera publica, no
momento em que o peso da ideologia machista segrega e dificulta a sua insercdo igualitaria
nos diversos espacos da sociedade. Sob essa questdo Rago (2004) traz a seguinte contribui¢ao

(...) assim como na atualidade, uma grande porcentagem de mulheres pobres
constituiu o proletariado brasileiro desde os inicios da industrializacéo, no
final o século XIX, e que, de modo geral, as trabalhadoras sempre foram
alocadas em atividades muito menos valorizadas e mais mal remuneradas do
que os homens, como conta a histéria do trabalho, em qualquer pais do
mundo, até os dias atuais. (p. 32).

Segundo Blay (2003) a insercdo das mulheres nos espacos publicos se deu com maior
intensidade no final do século XI1X ao inicio de século XX em virtude das transformacdes
politicas, econémicas e culturais do referido momento historico. Segundo a autora a
industrializacdo e a crescente urbanizacéo caracteristicas do periodo mencionado, refletiram
em grande medida na mudanca de vida para muitas mulheres, mais, especificamente aquelas
inseridas no movimento feminista.

Essas transformacbes serviram como molas propulsoras para o questionamento da
dominacdo sofrida pelas mulheres e vieram por em Xeque 0S costumes patriarcais que
legitimavam o poder de dominacdo do homem exercido sobre a mulher. Nesse sentido Blay

(2003) acrescenta que:

Dentre estas mudancas destacou-se a discusséo sobre o casamento. Mulheres
das classes média e alta, gracas a educagdo e ao trabalho remunerado,
adquiriram maior “poder social e economico” (BESSE, 1999, p. 41) e
passaram a protestar contra a “tirania dos homens” no casamento, sua
infidelidade, brutalidade, abandono — temas frequentes entre escritoras,
jornalistas e feministas dos anos de 1920. (...) A interpretacdo dessas queixas
era traduzida como “crise” na familia e o no casamento (BESSE, 1999, p.
41) cujos responsaveis seriam o trabalho feminino e a paix&o. (p. 88).

Nesse Vviés é possivel perceber que as transformac@es sociais advindas do sistema de
producdo capitalista de certa forma, colaboraram para a mudanca de vida de muitas mulheres

ao passo em que “reconhece” nelas uma potencial contribui¢do para a manutengao do sistema


Van
Textbox
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de exploracdo da forca de trabalho. Contudo, a participagcdo da mulher no mundo do trabalho
era vista como uma ameaga & manutencao da familia e em consequéncia foi sancionada pelo
Estado o Cddigo Civil de 1916, legislacdo outorgando poder ao marido sobre as esposas na
medida em que estas deveriam ser autorizadas por aqueles quando da sua pretensdo de
trabalhar.

Ser mulher, até aproximadamente o final dos anos 1960, significava
identificar-se com a maternidade e a esfera privada do lar, sonhar com um
“bom partido” para um casamento indissoluvel e afei¢oar-se a atividades
leves e delicadas, que exigissem pouco esforgo fisico e mental. De outro
lado situavam-se as que podiam circular livremente pelas ruas, pragas e
bares, pagando, contudo, o alto pre¢o da condenagdo moral, da perseguigéo
policial e de outras formas de violéncia fisica. (RAGO, 2004, p. 31).

Inconformadas com a subserviéncia a que eram obrigadas legalmente® aos seus maridos
muitas mulheres comecam a questionar, protestar, e lutar por uma vida mais humana e
igualitaria possivel. E, nos anos de 1970 e 1980, no entanto, que o movimento feminista
ganha maior visibilidade em decorréncia da mudanga no panorama econdmico e cultural no
Brasil. A crescente industrializacdo e urbanizacdo do referido periodo afetou em grande
medida a condicdo de vida das mulheres, principalmente aquelas oriundas da classe media.
Estas passaram a ocupar espacos nas ruas, no trabalho, nos estudos o que lhes conferiam
maior poder para questionar as bases da ordem patriarcal que outorgava poder aos homens. E
nesse contexto esbocam-se as primeiras discussdes sobre a categoria género, enquanto
referéncia central para o entendimento e enfrentamento da dominacao sofrida pelas mulheres.

Estudos apontam que as teorias que discutiam sobre género até o comeco do século XX
ndo eram suficientes para abarcar todas as determinacdes que existiam nas relacdes sociais de
dominacdo/exploracdo de um sexo sobre o outro, neste caso, do sexo masculino sobre o

feminino. Nesse sentido, Scott (1989) afirma que:

® 0 Cédigo Criminal de 1830 atenuava o homicidio praticado pelo marido quando houvesse adultério. Observe-
se que, se 0 marido mantivesse relagdo constante com outra mulher, esta situacdo constituia concubinato e ndo
adultério. Posteriormente, o Cddigo Civil (1916) alterou estas disposi¢Oes considerando o adultério de ambos o0s
cbnjuges razdo para desquite. Entretanto, alterar a lei ndo modificou o costume de matar a esposa ou
companheira. (BLAY, 2003, p.87)
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As preocupagdes teoricas relativas ao género como categoria de analise s
apareceram no final do século XX. Elas estdo ausentes na maior parte das
teorias sociais formuladas desde o século XVII1 até o comeco do século XX.
De fato, algumas dessas teorias construiram a sua l6gica sob analogias com a
oposi¢ao masculino/feminino, outras reconheceram uma “questao feminina”,
outras ainda preocuparam-se com a formacéo da identidade sexual subjetiva,
mas o género, como o meio de falar de sistemas de relagBes sociais ou entre
0s sexos, ndo tinha aparecido. (p. 19).

De acordo com Saffioti (2004) diferentemente do que, com frequéncia se pensa, a
primeira conceituacdo de género ndo foi formulada por uma mulher, esta foi uma tarefa
realizada pelo estudioso Robert Stoller’ em 1968, contudo, este conceito ndo ganhou destaque
no seio académico naquele momento. Foi, a partir de 1975, com o famoso artigo de Gayle
Rubin, servindo “como porta de entrada e caminho exploratorio das novas reflexdes acerca
das representacdes sociais do masculino e do feminino®’ que a categoria género passou a ter
importéncia para os estudos feministas.

Diante do exposto abordaremos aqui algumas conceituacGes de género presentes nos
estudos feministas e também nas discussdes sobre a violéncia contra a mulher. Nesse sentido,
Scott (1989) afirma que a definicdo de género trabalhada por ela possui duas partes e varias
sub-partes as quais estdo ligadas entre si, mas deveriam ser analiticamente distintas. Afirma a

autora que:

O nucleo essencial da definicdo baseia-se na conexdo integral entre duas
proposicdes: o género é um elemento constitutivo de relagbes sociais
baseado nas diferencas percebidas entre os sexos, e 0 género é uma forma
primeira de significar as relacdes de poder. (p. 21).

Partilha-se aqui também da visdo de Saffioti (2004) ao que se refere o lugar que ocupa a

categoria género para o entendimento e enfrentamento da desigualdade entre homens e

" “A rigor, embora ndo tenha formulado o conceito de género, Simone de Beauvoir mostra que so Ihe faltava a
palavra, pois, em sua famosa frase —“Ninguém nasce mulher, mas torna-se mulher” — estdo os fundamentos do
conceito de género. Lutando contra o essencialismo bioldgico — “A anatomia é o destino” -, enveredou pela agao
da sociedade na transformacéao do bebé em mulher ou em homem. Foi, por conseguinte, a precursora do conceito
de género” (SAFFIOTI, 1999b apud Saffioti, 2004, p. 107)

8 «A elaboragéo social do sexo (SAFFIOTI, 1969a) deve mesmo ser ressaltada, sem, contudo, gerar a dicotomia
sexo e género, um situado na biologia, na natureza, outro, na sociedade, na cultura. E possivel trilhar caminhos
para eliminar esta dualidade”. (SAFFIOTI, 2004, p. 108).
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mulheres. Para esta autora a categoria género engloba tanto a violéncia de homens contra
mulheres quanto a de mulheres contra homens, tendo em vista tratar-se de um conceito aberto.
Acrescenta que o conceito de género ndo se limita a uma categoria de analise, como muitas
estudiosas escrevem, todavia, diz respeito a uma categoria inscrita na histéria das relaces
sociais. Em termos conceituais, Saffioti utiliza-se do pensamento de diversos estudiosos e

define género

como aparelho semidtico (LAURETIS, 1987); como simbolos culturais
evocadores de representacdes, conceitos normativos como grade de
interpretacdo de significados, organizagdes e instituicbes sociais, identidade
subjetiva (SCOTT, 1988); como divisdes e atribuiches assimétricas de
caracteristicas e potencialidades (FLAX, 1987); como, numa certa instancia,
uma gramatica sexual, regulando ndo apenas relagdes homem-mulher, mas
também relagbes homem-homem e relagbes mulher-mulher (SAFFIOTI,
1992, 1997b; SAFFIOTI e ALMEIDA,1995) etc. Cada feminista enfatiza
determinado aspecto do género, havendo um campo, ainda que limitado, de
consenso: 0 género € a construcdo social do masculino e do feminino.
(SAFFIOTI, 2004, p. 45).

Diante do exposto, é possivel inferir que existem diversas conceituacfes para a
categoria género, mas em linhas gerais existe um pequeno consenso no meio tedrico que
consiste em situa-lo como categoria construida social e historicamente cujo pressuposto é
identificar os papéis exercidos pelo homem e pela mulher em uma dada sociedade. Cabe ainda
frisar, que enquanto categoria social, analitica e historica o estudo de género requer um
constante investimento intelectual. Conforme define Azevedo (1985) “Género ¢ um termo que
visa diferenciar o social do bioldgico, ou seja, enfatizar a construgcdo social da identidade
“mulher e “homem” (PAOLI, 1985 apud AZEVEDO, 1985, p.73).

Alguns teoricos afirmam que para compreender o fenémeno da desigualdade existente
entre homens e mulheres o conceito de género somente ndo é suficiente, porém ele se
constitui como categoria central de onde partem todas as analise posteriores. Nesse sentido,
Scott (1989) afirma que

No seu uso descritivo o género é, portanto um conceito associado ao estudo
das coisas relativas as mulheres. O género é um novo tema, novo campo de
pesquisas historicas, mas ele ndo tem a forca de analise suficiente para
interrogar (e mudar) os paradigmas historicos existentes. (p. 8).
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De acordo com Saffioti (2004) “o género ¢ a construgdo social do masculino e do
feminino”. E ao que se observa esta autora partilha da concepgdo de género citada por Scott
(1989) ao afirmar que “o conceito de género ndo explica, necessariamente, desigualdades
entre homens ¢ mulheres. Muitas vezes, a hierarquia ¢ apenas presumida”, o que ndo pode
ocorrer é 0 abandono do seu uso.

E reconhecido que para entender o fendmeno da desigualdade ente homens e mulheres
outras categorias de andlise devem ser levadas em consideracdo, como a contribuicdo do
conceito de patriarcado, os modos de producdo e consequente divisdo sexual do trabalho.
Nesse sentido, como estratégica metodoldgica, buscou-se, nos itens seguintes abordar essas

categorias isoladamente.

1.1 O processo de fabricacdo de “machos” e “fémeas”: o conceito de patriarcado e as

suas contribuicdes para a discussao sobre a dominacgao-exploracdo masculina

Conforme exposto anteriormente, a compreensdo da desigualdade existente entre
homens e mulheres e consequente dominagdo destas por aqueles ndo é possivel a partir de
uma unica categoria de analise como a de Género. Nesse Viés, levando-se em consideracdo a
importancia da categoria Patriarcado e que alguns autores vao chamar também de “o padrao

machista®

¢ que se norteara a discussao deste topico.

De acordo com Saffioti (2004) o conceito de patriarcado enquanto “uma forma de
expressao do poder politico”, ainda é pega essencial para a compreensdo especificamente da
violéncia contra as mulheres. Esta autora partilha da ideia de Pateman (1993), ao colocar que
“abandonar o conceito de patriarcado significaria a perda de uma histdria politica que ainda
esta para ser mapeada”. O referido conceito descortina e problematiza o processo que legitima
a dominacdo da mulher pelo homem perpetrado ha um longo periodo na historia da
humanidade. Nesse viés, Narvaz e Koller (2006) problematizam o surgimento da ideologia
patriarcal enquanto instrumento de dominacdo do homem sobre a mulher. Para as autoras,

estudos antropoldgicos revelam que no inicio da histéria da humanidade as primeiras

® Ver Azevedo (1985) P. 75
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sociedades humanas eram coletivistas, tribais, nbmades e matrilineares, ou seja, organizavam-
se em torno da figura da mée, dado o caréater reprodutivo desta e desconhecida participacdo do
homem no processo de reproducdo. Com o passar do tempo, e mais especificamente com a
descoberta da agricultura, da caca e do fogo, se estabelecem algumas divisdes das atividades
entre homens e mulheres. Ja quando descoberta a participacdo do homem na reproducéo, tem-
se 0 surgimento da familia monogémica, a fim de garantir heranca aos filnhos legitimos. E
nesse contexto ainda que se estabelece a divisdo sexual e social do trabalho entre homens e
mulheres e no qual também se instaura o patriarcado sendo considerado como “uma nova
ordem social centrada na descendéncia patrilinear e no controle dos homens sobre as
mulheres”( NARVAZ e KOLLER, 2006, p.50).

Ainda fundamentando em Narvaz e Koller, (2006) é possivel inferir que em termos
conceituais o patriarcado pode ser definido como

uma forma de organizacdo social na qual as relacdes sdo regidas por dois
principios basicos: 1) as mulheres estdo hierarquicamente subordinadas aos
homens e, 2) os jovens estdo hierarquicamente subordinados aos homens
mais velhos. A supremacia masculina ditada pelos valores do patriarcado
atribuiu um maior valor as atividades masculinas em detrimento das
atividades femininas; legitimou o controle da sexualidade, dos corpos e da
autonomia femininas; e, estabeleceu papéis sexuais e sociais nos quais o
masculino tem vantagens e prerrogativas (idem).

Sabendo que existem controvérsias no que se refere ao uso da teoria do patriarcado no
campo dos estudos feministas partilha-se aqui da contribuicdo de Saffioti (2004) quando a
autora afirma que o conceito de patriarcado ndo se resume necessariamente na discusséo sobre
a diferenca entre 0s sexos, ou seja, na dominacdo que o homem exerce sobre o corpo da
mulher, para além deste aspecto o conceito de patriarcado pde em questdo todo um sistema de
dominacdo-exploracdo do homem sobre a mulher desde a esfera do lar as demais relacGes

sociais. Sob essa 6tica € valido trazer a visdo da autora, no sentido de compreender que

Embora o patriarcado diga respeito, em termos especificos, a ordem de
género, expande-se por todo o corpo social. Isto ndo significa que ndo
existam violéncias praticadas em, por exemplo, sociedades coletoras. Mas o
valor central da cultura gerada pela dominagdo-exploracdo patriarcal é o
controle, valor que perpassa todas as areas da convivéncia social. Ainda que
a maioria das defini¢cGes de género implique hierarquia entre as categorias de
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sexo, ndo visibiliza os perpetradores do controle/violéncia. Desconsiderando
0 patriarcado, entretanto, o feminismo liberal transforma o privilégio
masculino numa questdo individual apenas remotamente vinculada a
esquemas de exploracdo-dominacdo mais amplos, que o promovem e
protegem (JOHNSON, 1997 apud SAFFIOTI, 2004, p.122).

Diante do que se observa é coerente afirmar que se levando em consideracdo o
patriarcado presente apenas nas relacbes familiares, de certo, pode-se entendé-lo como uma
categoria dispensavel para analise da dominacdo-exploracdo perpetrada pelos homens contra
as mulheres. O que Saffioti (2004) tenta deixar claro, € que o patriarcado nao se limita a
esfera privada das relacOes, tem nela apenas a sua origem. Para esta autora o patriarcado para
além das relacdes privadas da familia esta presente em todas as relagdes sociais, perpassando
a sociedade civil e impregnando-se no Estado. Nas palavras da autora

Ainda que ndo se possa negar o predominio de atividades privadas ou
intimas na esfera da familia e a prevaléncia de atividades publicas no espaco
do trabalho, do Estado, do lazer coletivo, e, portando, as diferencas entre
publico e privado, estdo estes espacos profundamente ligados e parcialmente
mesclados. Para fins analiticos, trata-se de esferas distintas; sdo, contudo,
inseparaveis para a compreensao do todo social. A liberdade civil deriva do
direito patriarcal e é por ele limitada. (p.127).

Para Cisne (2012) a ordem social patriarcal no que se refere a socializacdo de uma
educacdo sexista contribui em larga medida para perpetuar a ideia de que existem na
sociedade papéis e/ou atividades especificas para homens e mulheres, fazendo com que se
perpetuem as variadas formas de desigualdade entre homens e mulheres na medida em que
pde a mulher em condi¢do de subalternidade em relacdo ao homem sob o pretexto de que
aquela possui caracteristicas inatas que lhe conferem habilidades para ocupar cargos de menos
prestigio e consequentemente de menor reconhecimento e valorizacdo na sociedade. Desta
forma, percebe-se que para esta autora o patriarcado exerce influencia para além das relac6es
sociais entre homens e mulheres, ele contribui, ainda para o exercicio do poder masculino
sobre a mulher e consequente manutencdo de um sistema de dominagdo-exploracdo em que
muitas mulheres estdo submetidas.

De acordo com Azevedo (1985) a ordem social patriarcal se particulariza conforme

determinag@o concreta de certos modos de producdo. No que toca a0 modo de producéo
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capitalista este conceito pode ser definido como patriarcal-capitalista. E nesse sentido, a
autora em questdo ressalta a necessidade de usar o termo patriarcalismo capitalista ao invés do
termo capitalismo patriarcalista para denotar a anterioridade histérica da dominacgdo patriarcal
sobre a formacdo do capital. Destacando que a reproducdo da forca de trabalho feminina serve
ndo apenas aos interesses do capital, mas também aos interesses do homem macho.

Para a autora supracitada, o machismo enquanto sindnimo de patriarcado,
ideologicamente falando, constitui um sistema de crencas e valores produzidos historicamente

com a finalidade de garantir sua superioridade sobre a mulher. Esta autora refor¢a ainda que

O machismo enquanto ideologia do sexo é, portanto, uma violéncia
simbdlica, uma forma de impor, a um destinatario certo, um universo
arbitrario de significados que viola seus proprios interesses, sem que ele o
perceba. E uma violéncia sutil, disfarcada, cuja eficacia méxima consiste em
fazer com que o polo dominado se convenca da inexisténcia de opressao ou
de que a subordina¢do ndo apenas € “natural” como necessaria porque
benéfica. (AZEVEDO, 1985, p.55, grifos originais).

Ao que se observa, a ideologia patriarcal de género € socializada ainda no seio familiar.
Desde o0 nascimento de uma crianca até a sua fase adulta sdo transmitidos valores que tendem
a situa-las em seus “respectivos papeis” na sociedade. A origem da familia patriarcal é datada
h& muitos séculos atras, e vem ganhando conformacdes diferentes de geracdo em geracéo,
perpetuando a supremacia de um sexo sobre o outro, leia-se masculino sobre o feminino. A
esse respeito Narvaz e Koller (2006) reportam-se a Pateman (1993) para sustentar a ideia de
que existe na sociedade atual um “patriarcado moderno” com uma nova configuragao, porem
mantido as premissas do patriarcado tradicional.

De acordo Azevedo (1985) o que existe é um “efeito perverso da educacdo
diferenciada”, ou seja, um processo de fabricacdo de “machos e f€émeas”. Um consenso de
valores ideoldgicos ja arraigados na sociedade que vao sendo reproduzidos pelas instituicoes
sociais, a saber: a escola, a familia, a igreja, a vizinhanca e nos meios de comunicacdo de
massa. Sob essa Otica, todas as pessoas estdo sendo socializadas de forma a reproduzir a
ideologia patriarcal de género, inclusive as mulheres. Nesse sentido, Saffioti (2004)

acrescenta que
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imbuidas da ideologia que d& cobertura ao patriarcado, mulheres
desempenham, com maior ou menor frequéncia e com mais ou menos
rudeza, as fungbes do patriarca, disciplinando filhos e outras criancas ou
adolescentes, segundo a lei do pai. Ainda que ndo sejam cumplices deste
regime, colaboram para alimenta-lo. (p.102).

Diante do exposto, observa-se que este a ideologia patriarcal exerce forte influencia ao
que se refere a socializacdo de homens e mulheres, e expressa bem a impossibilidade de
estudar o fendmeno da desigualdade e/ou dominagédo-exploracdo das mulheres pelos homens
utilizando-se apenas de um recorte tedrico. E necessario compreender este fendmeno em sua
totalidade percebendo os rebatimentos que estas categorias (género e patriarcado) exercem

sobre uma dada sociedade.

1.2 Diviséo de classes e divisdo sexual do trabalho: Uma abordagem necessaria

Compreendendo que a ideologia patriarcal de género exerce forte influencia sobre
determinada ordem social, € importante problematizar como estdo estruturadas as relacdes
que se estabelecem entre homens e mulheres em um sistema capitalista. Nesta linha de
andlise, é valido nos reportar a Saffioti (2004) quando a autora situa a histéria do surgimento
das categorias género e classes sociais, apontando o surgimento da primeira desde o inicio da
humanidade, h& cerca de 250-300 mil anos™’e a segunda como uma categoria intrinseca ao
capitalismo, mais especificamente com o advento da Revolugdo Industrial. Logo, considera
que as classes sociais tem uma historia mais recente que o género. “Desta forma, as classes
sociais sdo, desde sua génese, um fendbmeno gendrado. Por sua vez, uma serie de
transformagdes no género sdo introduzidas pela emergéncia das classes”. (SAFFIOTI, 2004,
p. 115)

E sabido que a classe social é um fator determinante ao que se refere a desigualdade
entre homens e mulheres. Nesse sentido Cisne (2012) pontua a intrinseca relacdo das questdes
de género, bem como geracdo, etnia etc. dentro das teias das relacdes e conflitos da sociedade

capitalista. Nesse sentido, é valido acrescentar que

10 Cabe aqui destacar que se trata da categoria género enquanto distincao sexual entre homem e mulher, contudo,
€ somente na década de 1960 que este conceito passa ser utilizado enquanto categoria analitica, que busca
compreender as distingdes sociais entre 0s sexos.
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Se o feminismo dos anos 1980 alertava — de forma correta — que, sem
atengdo ao elemento “patriarcal”’, a compreensdo do funcionamento do
proprio capitalismo ficava comprometida, hoje talvez seja necessario
lembrar que a analise da dominagdo masculina ndo pode ignorar o fato de
que ela se d& numa sociedade capitalista. (MIGUEL, 2012, p.97).

Diante destas colocacfes torna-se necessario perceber que o efeito de uma educacédo
sexista que tende a conferir a mulheres e homens papéis especificos na sociedade ira refletir
também de forma extremamente desigual na divisdo sexual do trabalho. Desde cedo as
mulheres sdo educadas e socializadas a escolherem tarefas que, sob o pretexto da aptiddo
natural, as submetem em posicdes de subalternidade com relagio aos homens. E necessério,
portanto, perceber historicamente como se da a apropriagé@o do trabalho feminino pelo capital.
Nesse sentido, partilha-se aqui da ideia de Saffioti (2004) quando a autora acrescenta que
todos os estudos sobre a for¢a de trabalho feminina no mundo de economia globalizada
apontam sua mais acentuada subordinacdo, ou seja, quanto mais sofisticado o método de
exploracdo utilizado pelo capital, mais profundamente se vale da dominacao de género de que

as mulheres ja eram, e continuam sendo vitimas. Sob este aspecto € valido pontuar que

O triunfo do capitalismo, imperial, neoliberal, militarista e depredador revela
uma das formas mais elaboradas do patriarcado, que tém mostrado, nos
diversos atentados terroristas, nas Ultimas guerras e na crescente
“feminizacdo” da pobreza, sua pior face. Segundo Pra (2001, p.177), “dentre
0 mais de um bilhdo de pessoas da populacdo mundial que se encontra em
extrema condi¢do de pobreza, 70% sao mulheres”. (NARVAZ e KOLLER,
2006, p.51).

E fato que as lutas feministas iniciadas no final do século XX mais especificamente nas
décadas de 1970 e 1980 contribuiram em larga medida para que muitas mulheres
questionassem a dominacgdo-exploracdo sofrida por parte dos seus companheiros, bem como
para a sua insercdo nos diversos espacos da sociedade em que sua atuacdo nao estivesse
limitada ao ambiente doméstico. Bruschini citado por Cisne (2012) avalia a entrada das
mulheres no mercado de trabalho brasileiro, como uma das mais marcantes transformacgoes

sociais ocorridas no pais desde os anos 1970.
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Nesse viés, é importante ressalvar, que a entrada das mulheres no mercado de trabalho

se da em momento oportuno também para o capital.

Assim, para se compreender criticamente a expansao da feminizacdo
do mercado de trabalho, faz-se necessario entendé-la como “parte de
um processo mais amplo de transformagdo do capitalismo, que vem
sendo identificada com os processos de globalizacdo e de
reestruturagdo produtiva” (ARAUJO, 2000, p. 133 apud CISNE,
2012, p. 120).

Desta forma, a insercdo das mulheres no mercado de trabalho é uma realidade que
passou a ser vislumbrada a partir do protagonismo do movimento feminista. Contudo, as
conquistas e potencialidade positivas para a emancipacdo das mulheres encontram-se
imbricadas nas contradi¢des do movimento do capital. “Percebe-se, como é préprio do capital,
que ha uma apropriacdo manipulatéria, em seu favorecimento, das lutas do movimento
feminista.” (CISNE, 2012, p. 123).

Desde a sua insercdo até os dias atuais, as condigdes de vida das mulheres trabalhadoras
ainda permanece precarizada, tendo em vista que muitas delas estdo inseridas em atividades
de baixo prestigio social, cumprindo duplas ou até triplas jornadas de trabalho quando néo séo

submetidas a diversas formas de violéncia.

S&do as mulheres trabalhadoras, de baixa renda, as mais atingidas por esse
modelo econémico e cultural da sociedade, pois elas sdo exploradas,
oprimidas e discriminadas pelo sexo e pela classe, vivendo no limite da
sobrevivéncia com relagdo as suas necessidades baésicas, inclusive, de
alimentacdo. (CISNE, 2012, p.85).

Esta mesma autora cita Mészaros (2002) para problematizar que em 1994 as mulheres
constituiam 70% dos pobres no mundo e que devido as determinagdes causais por tras dos
nameros esta situacdo das mulheres tende a piorar no futuro previsivel. Destaca-se ainda que
este ndo se trata de um fendmeno natural, e sim de determinacdes causais e que por isso a
atencdo do movimento feminista deve estar voltada para a luta das mulheres vinculada a luta
por uma nova sociedade. Para tanto, torna-se necessario diminuir a distancia entre as

discussdes académicas e as demandas concretas do real.
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O que muitos autores vao afirmar é que a luta das mulheres assim como as dos demais
movimentos (raca/etnia, género, geragdo, sexualidade) da atualidade deve estar pautada em
uma visdo mais abrangente da realidade, ou seja, é necessario antes de tudo, reconhecer que
ambos estdo inseridos em um sistema em que a divisdo de classes esta estabelecida de
maneira bastante desigual. “O que se defende ndo ¢ a neutralizagdo ou anulagdo das
diferencas, mas a percepcdo de que o movimento feminista deve convergir para oS aspectos
politico e social” (CISNE, 2012, p.88). Nesse sentido, ¢ valido pontuar a visdo de Saffioti,

quando da necessidade

(...) de estar sempre alerta para poder detectar a presenca das diferencas de
classe nas relacdes de género. Em outros termos, esses dois tipos de relacdes
sdo absolutamente recorrentes, impregnando todo o tecido social. A razéo
Gltima para a existéncia dessas clivagens pode ser encontrada a (sic) nivel
macro. As relagdes sociais, todavia, se inscrevem no plano entre as pessoas.
Eis por que ndo se pode abrir mdo de uma postura tedrica que permita o livre
transito entre o plano macro e o nivel micro. Este ir e vir constitui requisito
fundamental para a percep¢do, e posterior analise, da dindmica social.
(SAFFIOTI, 1992, p. 192 apud CISNE, 2012, p. 89).

Diante do exposto é possivel inferir que a desigualdade entre homens e mulheres além
de estar relacionada com o género e com a ideologia patriarcal, esta também imbricada na
divisdo de classe e consequentemente dentro do modo de producdo capitalista nas suas
determinacbes econdmicas e sociais. E sabido que as mulheres sofrem discriminacdes e
opressdes de género, contudo, a classe social é que determina como esta relacdo é vivenciada
por mulheres de condi¢Ges materiais distintas.

No que toca a divisdo sexual do trabalho cabe frisar que a mesma resulta de um sistema
patriarcal capitalista no qual as mulheres sdo inseridas de forma precarizada e desvalorizada
em atividades que geralmente sdo tidas como especificamente femininas. Portanto, a forma de
socializacdo em que geralmente as mulheres sdo educadas as convencem de que elas possuem
caracteristicas inatas para ocupar cargos aos quais possuem uma aptiddo natural. Sob essa
otica, ¢ valido pontuar a visdo de Saffioti (2004) ao colocar que as mulheres sdo “amputadas”
para 0 desenvolvimento do uso da razdo e exercicio do poder ao serem socializadas para
desenvolver comportamentos ddceis, cordatos, apaziguadores, ao contrario dos homens que
sdo estimulados a desenvolverem condutas agressivas, perigosas e que revelem forca e

coragem.
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Dentro desse contexto, o trabalho feminino é apropriado pelo capital de forma
diferenciada com relagéo ao trabalho masculino. Ambos sdo explorados, no caso da mulher a
exploracdo é acentuada no momento em que os trabalhos realizados por elas sdo qualificados
como aptiddes naturais, e por isso, considerados como dons e ndo trabalhos propriamente

ditos. Nesse sentido vale pontuar que

A mulher trabalhadora, em geral, realiza sua atividade de trabalho
duplamente, dentro e fora de casa, ou, se quisermos, dentro e fora da fabrica.
E, ao fazé-lo, além da duplicidade do ato do trabalho, ela é duplamente
explorada pelo capital: desde logo por exercer no espago publico seu
trabalho produtivo no ambito fabril. Mas, no universo da vida privada, ela
consome horas decisivas no trabalho doméstico, com o que possibilita (ao
mesmo capital) a sua reproducéo, nessa esfera do trabalho ndo diretamente
mercantil, em que se criam as condicdes indispensaveis para a reproducao da
forca de trabalho de seus maridos, filhos/as e de si propria. Sem essa esfera
de reproducdo ndo diretamente mercantil, as condicdes de reproducdo do
sistema do metabolismo social do capital estariam bastante comprometidas,
se ndo inviabilizadas (ANTUNES, 1999 apud CISNE, 2012, p. 112-113).

Analisar a divisdo sexual do trabalho possibilita a percepgdo desta exploracdo sofrida
pelas mulheres que muitas vezes passam despercebidas devido a naturalizacdo da
subalternidade e dos papeis desenvolvidos por elas na sociedade patriarcal capitalista. Infere-
se ainda que a responsabilidade com o lar contribua para a reducdo do tempo livre das
mulheres dificultando a sua participacdo em variados espacos da sociedade

Apesar de todos os avancos que ja foram galgados nos ultimos anos no que toca a
minimizacdo da desigualdade entre homens e mulheres ao que se refere a insercdo destes no
mercado de trabalho, infelizmente, a maioria das mulheres que compdem a classe
trabalhadora, ainda esta submetida a vinculos empregaticios precarios, ndo recebendo o
reconhecimento necessario, chegando a serem remuneradas de forma inferior quando ocupam
0 mesmo cargo e com a mesma qualificacdo que uma pessoa do sexo oposto.

Estudos apontam que a mulher do século XXI, de fato, vem ocupando lugares que ha
muito tempo eram ocupados exclusivamente por homens, porém, esta insercdo ainda ocorre
de maneira bastante desigual. Pesquisas atuais tém demonstrado que a mulher tem
conquistado espacos no mercado de trabalho, contudo, a subalternizacdo do trabalho feminino

é uma realidade perversa e que precisa ser questionada.
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Um estudo realizado pela Fundacdo Perseu Abramo em 2001 revela as condic¢des de
vida da mulher brasileira no século atual. Nesse sentido, quando indagadas de como percebem

0 que é ser mulher nos dias atuais

A maioria associa espontaneamente condicdo feminina a possibilidade de
insercdo no mercado de trabalho e a conquista da independéncia econémica
(38% e 12%); a liberdade e a independéncia social de agir como quer, de
tomar as proprias decisfes (33%), ou ainda a direitos politicos conquistados
e a igualdade de direitos em relagdo aos homens (3% e 8%) — taxas que
atingem, respectivamente, 50%, 41% e 10% entre as que consideram que a
vida das mulheres melhorou. (VENTUTI, RECAMAN, 2004, p.19, grifos
originais).

No que toca aos componentes negativos que definem a situacdo atual da mulher, a
pesquisa supracitada revelou também que dentre as mulheres que consideraram que a situacéo
feminina piorou destacam-se como fatores ruins: 0 excesso de responsabilidades, mais
especificamente quando da submissdo a dupla jornada de trabalho (doméstico e remunerado),
as discriminacdes no mercado de trabalho, tanto no que se refere as fungdes quanto aos
salarios, o preconceito social que as situam em lugar inferior em relagdo aos homens e ainda
por considerarem-se mais expostas a violéncia.

Como exemplos de melhores coisas em ser mulher a pesquisa apontou ainda que 65%
das entrevistadas referem-se as relaces estabelecidas no ambito privado, no que concerne a
experiéncia e expectativa com a maternidade, ao papel social de cuidar e educar os filhos. A
participacdo no mundo puablico foi citada como uma das melhores coisas em ser mulher por
31% das entrevistadas, a possibilidade de estar no mercado de trabalho para 13% e a
independéncia econdmica foi pontuada por 9% das entrevistadas. E valido ressaltar que,
caracteristicas tidas como mais femininas, tais como ser sensivel, carinhosa, solidéaria, forte,
guerreira, foram apontadas por 23 % como principais virtudes de ser mulher. (VENTUTI,
RECAMAN, 2004).

Contraditoriamente, os dados da pesquisa citada, revelam que o mundo privado, foi
apontado pela maioria das mulheres entrevistadas como o ambiente onde acontecem as piores

experiéncias da condicdo feminina.
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Enquanto referencias ao mundo puablico, como a discriminagdo social
machista (18%), a discriminacdo no mercado de trabalho (14%) e outras,
foram citadas por um terco das mulheres, 61% deram exemplos referidos as
suas principais experiéncias privadas: o peso das tarefas domésticas (11%), o
acumulo de responsabilidades na criagdo dos filhos (9%), a violéncia
conjugal (11%), a saude (14%), o casamento e a relagdo com o marido
(16%), enfim, o conjunto complexo de tarefas e obrigagBes que socialmente
as mulheres tém em relacdo a instituicdo familiar ou inseparaveis da
condigdo ou expectativa da maternidade. (VENTUTI, RECAMAN, 2004,
p.20).

Diante do panorama exposto, percebe-se que a internalizagdo da ideologia patriarcal de
género ainda é uma constante na vida das mulheres brasileiras, e a pesquisa demonstra que,
embora a insatisfacdo com a vida doméstica seja latente, a maioria das mulheres entrevistadas

identifica este espago como uma dimens&o importante para as suas vidas.

A ambiguidade da valorizacdo/rejeicdo da familia apenas denuncia a
situacdo de exploragdo vivida pelas mulheres, refletindo a contradicdo de ter
o0 olhar voltado para 0 mundo publico e, a0 mesmo tempo, ter de assumir as
responsabilidades e cumprir os papéis marcados por uma divisdo sexual do
trabalho ainda acentuadamente desigual. (VENTUTI, RECAMAN, 2004,
p.20).

Em se tratando da inser¢do das mulheres no mercado de trabalho, dados da mesma
pesquisa revelam que a maioria das mulheres entrevistadas, independente da sua condi¢éo
afetiva, social e econdmica preferem trabalhar fora de casa e dedicar-se menos as atividades
domésticas em busca de autonomia. Porém, o mesmo estudo, revela que a insercao das
mulheres no mercado de trabalho ocorre de forma bastante precarizada, sem contar que a
mudanca de postura dos homens com relacéo a realizacdo das atividades domésticas nao sofre
tanta mudanca em decorréncia da entrada da mulher no mercado de trabalho. Ou seja, a

mulher continua sendo submetida a duplas ou triplas jornadas de trabalho, dentro e fora do lar.

Em suma, entre os casais brasileiros, se quase a totalidade dos homens sdo
provedores (93%) e praticamente a totalidade das mulheres executa ou
chefia as tarefas domésticas (96%), quase a metade das mulheres também é
provedora (45%), contra apenas um quinto dos homens que participam do
trabalho doméstico (19%). Esse grau de desigualdade na divisdo sexual do
trabalho social torna evidente como o peso da dupla jornada, com o acumulo
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dos trabalhos remunerado e ndo remunerado, tem recaido sobre as mulheres
que, por vontade ou necessidade, avancam em direcdo a sua
autodeterminagdo. (Idem, 2004, p.20).

Saffioti (2004) analisando os dados da pesquisa supracitada analisou que quando
indagadas sobre as mais importantes diferencas entre homens e mulheres 34% das
entrevistadas referiram-se ao mercado de trabalho, 13% especificaram os diferenciais salariais
para a mesma funcdo, 13% apontaram as discriminagdes que pesam sobre elas e 7%
reclamaram sobre os efeitos destas discriminagdes, de sua desvalorizacdo, ou seja, de um
mercado de trabalho mais aberto aos homens.

Azevedo (1985) analisando os dados fornecidos pelo censo demogréafico sobre a
insercdo da mulher no mercado de trabalho, ainda entre 1920 e 1983, constatou que esta
insercdo, embora tivesse sofrido um crescente aumento no periodo mencionado (superior a
insercdo masculina) ndo proporcionou mudangas significativas no mercado de trabalho —
ainda predominava o sexo masculino nos postos de trabalho. No entanto, a inser¢édo da mulher

no mercado de trabalho, estava longe de se configurar de maneira justa e igualitaria.

Segregacao profissional, diferenciacdo salarial e precariedade ocupacional
sdo ainda as caracteristicas marcantes da condi¢cdo feminina no mercado de
trabalho brasileiro. Todas elas resultam da diviséo sexual do trabalho. Se,
como aponta Bruschini (1985), o aumento da participacdo feminina no
mundo do trabalho esta diretamente relacionado com a deterioracdo dos
salarios — gerando necessidade de complementar a renda familiar -, com a
mudanca de valores sobre o papel da mulher e com o impacto social do
movimento feminista as estatisticas mostram que a inser¢cdo da mulher ainda
se faz em bases discriminatorias, a nivel de Brasil. E essa discriminacdo é
ainda maior se a mulher for negra, se for chefe de familia, etc. (AZEVEDO,
1985, p.90, grifos originais).

Ainda que esta seja uma realidade vivenciada na década de 1980, a crenca de que esse
quadro mudou nos dias atuais pode ser considerada irreal. Varias pesquisas atuais revelam o
quanto que ainda as mulheres sdo excluidas do mercado de trabalho, principalmente aquelas
oriundas das classes mais pobres. E, quando conseguem uma insercdo no mercado de
trabalho, na maioria das vezes estdo ocupando cargos tipicamente femininos, logo,
desprestigiados e mal remunerados, como atividades de empregadas domésticas, lavradoras,

operarias, balconistas, etc.
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Dados do IBGE (2012) em pesquisa que buscou identificar a condi¢cdo da mulher no
mercado de trabalho entre 2003 e 2011 revelou que a populagdo feminina além de ser
quantitativamente maior que a masculina, encontra-se em maior nimero fora do mercado de
trabalho. A pesquisa apontou ainda que as areas de ocupagdo em que a participacdo da mulher
é superior a dos homens referem-se as atividades ligadas a administracdo publica e ao
trabalho doméstico. Ainda que se tenha notado um crescimento da participacéo feminina em
outros setores (comercio, industria, servicos prestados a empresas) a maioria destes ainda é
ocupado por homens. Cabe ainda pontuar, que embora no periodo estudado o percentual de
mulheres inseridas em atividades domésticas tenha caido, este espaco é ainda ocupado

predominantemente por elas.

O predominio da presenca feminina na administragdo publica manteve-se
estavel nesses 8 anos, seguido pela a ocupacdo das mulheres no comércio.
Por outro lado, caiu o percentual de mulheres ocupadas nos servigos
domésticos, de 16,7% para 14,5%: queda de 2,2 pontos percentuais. Em
2003, dos homens ocupados, 21,9% estavam no comércio, caindo para
19,6% em 2011. A populacdo ocupada masculina manteve-se praticamente
estavel na inddstria e nos outros servi¢os (IBGE, 2012, p. 5).

No que se refere a remuneracédo, as mulheres durante todo o periodo estudado recebiam
menos que 0s homens em quase todas as ocupagdes, mesmo quando possuiam um maior nivel
de escolaridade.

Configurando-se como um pequeno recorte da realidade os dados obtidos numa
pesquisa’’ realizada no centro regional de referencia da mulher Maria Joaquina no municipio
de Cruz das Almas — local da pesquisa que € base deste trabalho — apontou que a maioria das
mulheres atendidas pela referida instituicdo estd inserida em atividades que exigem pouca
qualificacdo e, consequentemente baixa remuneracdo encontrando-se em situacdo de

vulnerabilidade econbmica, conforme evidencia a tabela abaixo.

1 pesquisa intitulada: Mapeamento do perfil socioeconémico das mulheres vitimas de violéncia no reconcavo
baiano de minha autoria juntamente com Ana Claudia Dias de Oliveira, Michele Mota Souza e Simone Brand&o
Souza, apresentada no XI1l Encontro Nacional de Pesquisa em Servico Social — ENPESS.
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Profissao Total Profissao Total
Doméstica 21 Baba 1
Dona de Casa 12 Representante de vendas 1
Trabalhadora Rural 8 Coordenadora escolar 1
Professora 7 Comerciante 1
Estudante 6 Manicure 1
Auxiliar de Servicos Gerais 4 Funcionaria Publica 1
Desempregada 4 Garconete 1
Aposentada 3 Administradora 1
Costureira 3 Safrista 1
Lavadeira 2 Designer de ambiente 1
Operadora de caixa 2 Confeiteira 1
Vendedora 2 Auxiliar Administrativo 1
Secretaria 2 Tec. de Enfermagem 1
Operaria 2 Cabeleireira 1
Charuteira 2 Né&o informado 45
Total 139

TABELA 1: profissdes das mulheres atendidas pele CRRMMJ.
FONTE: Centro Regional de Referéncia da Mulher Maria Joaquina.

Diante do exposto, argumenta-se que uma total emancipacdo da mulher sé sera possivel
quando a socializacdo fundamentada numa visao patriarcal de género for rompida e quando
for vislumbrado um modelo de sociabilidade em que sejam oferecidas condi¢cdes igualitarias
de sobrevivéncia para homens e mulheres. Apesar da mulher ter alcancado uma certa
autonomia financeira, os papéis de género construidos socialmente, ainda permanecem
reproduzidos. Destaca-se também, que muitas mulheres quando ndo dependem
financeiramente dos seus companheiros, estdo submetidas a uma dependéncia emocional, esta
que contribui sobremaneira a permanéncia da mulher na relacdo violenta, configurando-se
como um reflexo da relacdo dominacdo x exploracdo do homem sobre a mulher. Nesse
sentido, cabe frisar ainda, que o fenémeno da violéncia contra as mulheres encontra suas
bases nessa forma de socializacdo e a superacdo desse sistema é condicdo necessaria para o
enfrentamento dessa problematica. Sobre esse assunto trataremos com maior precisdo no

capitulo seguinte.
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2 APONTAMENTOS SOBRE A VIOLENCIA CONTRA A MULHER

“A liberdade jamais é dada pelo opressor. Ela tem que ser conquistada pelo oprimido”
(Martin Luther King).

2.1 Do conceito de violéncia utilizado e a violéncia contra as mulheres

Tracar uma conceituacdo para violéncia é tarefa essencial para se conhecer o fendmeno
aqui estudado, dessa forma, € importante salientar que esta se caracteriza como uma categoria
cuja conceituagdo é diversa e a pluralidade decorre da sua massiva utilizagdo, seja pela midia
ou ainda nos debates académicos nas mais diversificadas areas de conhecimento. Nesse

sentido € valido frisar que

(...) O termo, tal como usado, denota grande alargamento de nomeacdes, que
véo desde as formas mais cruéis da tortura e do assassinato em massa, até
aspectos mais sutis, mas considerados opressivos na vida moderna cotidiana,
como a burocracia, a ma distribuicdo de renda, certas normas culturais, entre
outros. (SCHRAIBER e D'OLIVEIRA, 1999, p.12).

Por meio da historicidade, sabe-se que a violéncia ndo é um fenbmeno novo, mas sim
uma préatica remota que emerge simultaneamente sob novos arranjos socioculturais. Nesse
sentido ODALIA (2004, p.13) afirma que “o viver em sociedade foi sempre um viver
violento. Por mais que recuemos no tempo, a violéncia estd sempre presente, ela sempre
aparece em suas varias faces”.

Acreditamos ser necessario apontar algumas conceituacdes para o referido termo a fim
de justificar a sua utilizacdo posteriormente relacionada a questdo de género. Nesse sentido, as
conceituacOes de violéncia elencadas aqui se referem a questbes diversificadas que estdo
presentes na vida do ser humano desde as relacdes cotidianas aquelas de ordem

macrossocietarias. Sob essa Otica é valido pontuar que
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Alguns pesquisadores que estudam a violéncia em geral propugnam
definigdes abrangentes quanto ao contexto social, que levem em conta a
chamada “violéncia estrutural” (Habermas, 1980; Joxe, 1981; Minayo, 1994;
Bourdieu, 1995). Minayo (1994), definindo o campo de estudo da violéncia
para a Salde Publica, chama a atencdo para a violéncia imperceptivel,
embutida na sociedade, determinada pela apropriacdo desigual de bens e
informacGes, que formaria uma rede menos aparente de violéncia, ja que
seriam “visiveis” apenas episoddios mais agudos, como a violéncia fisica
explicita. Para ela, a rede em seu todo é composta pela delinquéncia, em seus
aspectos rapidamente reconhecidos como violéncia, entre eles ferimentos,
assassinatos e mortes; pela violéncia estrutural do Estado e das instituicdes
que reproduzem as condi¢des geradoras da violéncia; e pela resisténcia as
condigdes de desigualdade, que algumas vezes se expressa também pela
agressdo fisica. Estas trés formas articular-se-iam em rede e estariam
conectadas. (SCHRAIBER e D'OLIVEIRA, 1999, p.12).

Nesse sentido, ainda é possivel demarcar algumas definicdbes para violéncia
encontradas, ressaltando-se seu aspecto invisibilizado referente aquela que néo
necessariamente ocorre com a utilizacdo da forca fisica. Reportando-se a Azevedo (1985)
observa-se a alusdo que a autora faz a DaMatta (1982) quando este autor discorre que

(...) no Brasil, o discurso teoérico erudito concebe a violéncia como “um
processo que permeia o sistema (...) um estado da sociedade”, enquanto o
discurso do senso comum ou popular concebe a violéncia como “briga,
agressdo ou conflito visualizando-se frequentemente dois seres em luta ou
acdo fisica (...). Portanto, 0o senso comum percebe e classifica o violento
como sendo um modo de acgdo (...) uma resultante de um desequilibrio entre
fortes e fracos”. (DAMATTA, 1982 apud AZEVEDO, 1985, p.17).

Diante desta referencia, torna-se imprescindivel pontuar que para o autor citado, ambas
as conceituaces — erudita e popular — possuem um significado historico que precisam ser
levados em consideracdo. Ressalta que as duas visdes sdo complementares, tendo em vista
que a caracterizacdo de violéncia trabalhada no discurso erudito vincula-se estritamente
aquela que esta relacionada ao sistema como um todo em detrimento daquela propagada pelo
senso comum, quando da aplicacdo direta da forca fisica. O desafio que se coloca é
compreender o fenbmeno da violéncia nos seus aspectos primordiais — uso da forca fisica —

relacionando-o aos aspectos gerais de natureza socioeconémica e politica.
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E justamente este esforco que varios tedricos vdo fazer na tentativa de conferir uma
definicdo mais abrangente para a violéncia. Nesse sentido Azevedo (1985) reporta-se a Chaui

(1985) quando a autora conceitua que

Entendemos por violéncia uma realizacdo determinada das relacGes de forca
tanto em termos de classes sociais quanto em termos interpessoais. Em lugar
de tomarmos a violéncia como violacdo e transgressdo de normas, regras e
leis, preferimos considera-la sob dois outros angulos. Em primeiro lugar,
como conversdo de uma diferenca e de uma assimetria numa relagéo
hierarquica de desigualdade, com fins de dominacdo, de exploracdo e de
opressao. Isto é, a conversdo dos diferentes em desiguais e a desigualdade
em relacdo entre superior e inferior. Em segundo lugar, como a acdo que
trata um ser humano ndo como sujeito, mas como uma coisa. Esta se
caracteriza pela inércia, pela passividade e pelo silencio de modo que,
quando a atividade e a fala de outrem sdo impedidas ou anuladas, ha
violéncia. (AZEVEDO, 1985, p.18 apud CHAUI. 1985).

Semelhante aos conceitos apresentados, trazemos ainda a conceituagdo para violéncia
utilizada por Minayo configurando-se como aquela que elegemos enquanto norteadora desta

pesquisa, a qual a autora denomina por violéncia estrutural, caracterizada como

[...] aquela que oferece um marco a violéncia do comportamento e se aplica
tanto as estruturas organizadas e institucionalizadas da familia como aos
sistemas econdmicos (...) que conduzem a opressdo de grupos, (...), aos quais
sd0 negadas conquistas da sociedade, tornando-os mais vulneraveis que
outros ao sofrimento e a morte. (MINAYO, 1994, p. 08).

Partindo desse pressuposto, consideramos que a violéncia que atinge as mulheres é uma
nuance da violéncia estrutural conforme aponta Minayo (1994) e que esta presente nos
diversos espacos de socializacdo em que estas estdo inseridas. Contudo, é importante sinalizar
que a expressdo “violéncia contra as mulheres” de acordo com SCHRAIBER e D'OLIVEIRA
(1999) foi evidenciada pelo movimento feminista ha pouco mais de vinte anos, referindo-se a
diversas situacbes que vdo desde a violéncia fisica propriamente dita aquelas de ordem
psicossociais. Nesse sentido, Azevedo (1985) afirma que é possivel demarcar o campo
semantico do conceito de violéncia contra a mulher enquanto forma especifica de violéncia

interpessoal, perpetrada majoritariamente pelo homem e dirigida a mulher.
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A prética da violéncia contra mulheres foi a mola propulsora para que 0 movimento
feminista, no Brasil, com o apoio de diversos movimentos sociais na década de 1970 saissem
para as ruas em clamor a favor da vida das mulheres. De acordo com Blay (2003), por muito
tempo a violéncia contra mulheres, até mesmo o extremo do homicidio, era justificado sob o
pretexto da punicao por amor. Ou seja, ao homem era conferido um poder de “castigar” a sua
esposa quando esta transgredisse 0s seus ditames. Sob esse aspecto é valido frisar ainda que
quando essa transgressdo referia-se ao adultério cabia ao marido lavar a sua honra, tirando a
vida da mulher adultera e essa pratica era atenuada pelo codigo criminal de 1830. Por outro
lado o ato do adultério praticado por um homem era tido como concubinato e por isso ndo era
considerado transgressdo e/ou desrespeito a moral da familia. JA& o codigo civil de 1916
alterou estas disposicdes, considerando o adultério praticado por ambos os cOnjuges razdo
para desquite. Contudo essa alteracdo nao foi suficiente para a mudanca de postura do marido
em relagdo a pratica do homicidio contra sua companheira. Nesse sentido é valido pontuar a

visdo de Blay (2003) quando a autora afirma que

Um forte movimento pela defesa da vida das mulheres e pela puni¢do dos
assassinos voltou a ocorrer na década de 1970, tendo seu auge apds 1930 de
dezembro de 1976, quando Angela Diniz foi morta por Doca Street, de quem
ela desejava se separar. (...) A morte de Angela e a libertacdo de seu
assassino levantaram um forte clamor das mulheres que se organizaram em
torno do lema: “quem ama ndo mata”. Pela segunda vez na historia
brasileira, repudiava-se publicamente que o amor justificasse o crime. (p.88-
89).

Rocha (2007) citando Saffioti e Almeida (1995) afirma que dentre outras caracteristicas
a violéncia de género tem as seguintes particularidades: visa a preservacdo da organizacao
social de género, fundada na hierarquia e desigualdade de papeis sociais sexuados que
conferem lugar de subalternidade ao género feminino; e amplia-se e reatualiza-se de forma
proporcional em que o poder masculino se vé ameacado. Em outras palavras, o fendmeno da
violéncia contra mulheres configura-se como um fenémeno cultural, social, politico e
econémico. Na medida em que as mulheres passam a questionar o seu lugar subalterno na
sociedade o homem utiliza-se da violéncia em suas variadas formas para a garantia do uso do
poder que lhes fora conferido nas relagdes sociais. “A violéncia, decorrente das contraditorias
relacbes de classe, de género e étnico-raciais, é estrutural, constitutiva dos sistemas de

dominagdo e exploracgdo, e sua utilizagdo € um dos mecanismos também empregados para
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conservar relagdes de poder”. (ROCHA, 2007, p. 13) Nesse sentido, Azevedo (1985) reporta-

se a Saffioti (1984) quando esta autora afirma que

Nem sempre, todavia, a ideologia é suficiente para garantir a supremacia
masculina. Os homens recorrem, com frequéncia, a forca fisica para
assegurarem o seu dominio. A violéncia fisica aparece, como fator coadjutor
no processo de simbolizagdo do poder masculino. (SAFFIOTI, 1984 apud
AZEVEDO, 1985, p.56).

Sabendo que a violéncia de género pode se expressar em diversas modalidades, destaca-
se pela sua magnitude a violéncia doméstica, mas especificamente a violéncia conjugal. Ou
seja, a maioria dos casos de violéncia contra a mulher ainda pode ser identificada dentro dos
lares em que residem as vitimas e agressores. Quando se trata da violéncia doméstica ndo se
pode deixar de falar daquela que segundo Noronha et al (2012) acomete “uma a cada trés
mulheres em todo o mundo”, configurando-se como o tipo mais generalizado de abuso aos
Direitos Humanos. Nesse sentido também € valido pontuar o que vem a ser a violéncia contra
a mulher definida em 1993 na Assembleia Geral das Na¢fes Unidas: “Qualquer ato de
violéncia de género que resulte ou possa resultar em dano fisico, sexual, psicolégico ou
sofrimento para a mulher, inclusive ameacas de tais atos, coercdo ou privacdo arbitraria da
liberdade, quer ocorra em publico ou na vida privada”.

A esse fendmeno, deve-se enfatizar que, a ideologia que apresenta o ambiente familiar
como espaco privado, sagrado onde as relagbes sd@o sempre harmoniosas balizadas por
carinho, amor e protecdo contribui para naturalizar e despolitizar o problema em questao.
Nesse sentido, Rocha (2007, p.31) acrescenta que “a familia € uma instituicdo social,
perpassada pelas contradicdes e interesses em luta na sociedade, produto do conjunto de suas
determinacgdes, a0 mesmo tempo em que constitui uma das media¢cdes que contribuem para a
reproducao dessas determinagdes”.

A naturalizacdo da violéncia domestica, portanto, esteve estritamente ligada a nocao de
publico e privado. Segundo Rocha (2007) as ideologias da intimidade e do individualismo
propagadas pelos tedricos do liberalismo e da democracia na era moderna, especificamente
Lucke e Rousseau, evidenciaram a distin¢do entre publico e privado, sendo que o primeiro
estava relacionado ao politico, fundado no contrato social e o segundo voltava-se para o
mundo domeéstico, no qual as relagdes familiares estavam baseadas em um contrato sexual, e

subordinava as mulheres aos seus maridos. Sob essa Gtica é que a producdo teorica decorrente
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das lutas feministas vem buscando derrubar esse pensamento e desvelar a complementaridade

entre as referidas esferas.

Ha atividades publicas e atividades privadas acontecendo simultaneamente
em todos os espagos sociais. A propria familia, tida como locus privilegiado,
nunca proporcionou total privacidade a seus membros nem a distribuiu
uniformemente entre eles. (SAFFIOTI, 1999: 157 apud ROCHA, 2007, p.
32).

Esta concepgdo de que a vida doméstica € estritamente privada e por isso cabe aos seus
membros a resolucdo dos conflitos sem uma intervencdo externa é que conferiu durante
muitos anos a disseminagdo de um ditado popular sustentando “em briga de marido e mulher
nao se mete a colher”. E esta relacdo por muito tempo dificultou o rompimento do ciclo de
violéncia por parte da vitima, esta que se via sem estruturas ou mecanismos de apoio e ajuda,
pois a violéncia a qual era acometida era entendida como um problema de ordem familiar e
por isso ndo carecia de uma intervencgao estatal.

Diante desta problemética, a acdo dos movimentos feministas no que toca ao
enfrentamento da violéncia e todas as formas de discriminacdo e opressdo sofridas pelas
mulheres visava ainda explicitar a necessaria articulacdo entre as esferas publica e privada
objetivando denunciar a violéncia de género enquanto uma violacdo aos direitos humanos das
mulheres denotando a necessidade de criacdo de politicas de protecdo as mesmas. Nesse
sentido Rocha (2007) acrescenta que em virtude das conquistas obtidas pelo movimento
feminista quando do questionamento e critica a relagdo pablico versus privado e ao domeéstico
versus politico ocorreu uma crescente publicizacdo da violéncia de género, em especial da
violéncia domestica, conferindo-lhe um novo sentido: a violéncia domestica deixa de ser um
fendmeno de ordem intima e privada do lar e passa a ser considerada como um problema
politico, configurando-se como uma das mais graves expressdes da questdo social no Brasil,
dispensando dessa forma uma maior atencdo e interferéncia por parte de Estado e da

sociedade. Dito isso, frisa-se ainda que

Os movimentos feministas, em conjunto com outros setores da sociedade
civil, colocaram para o pais a necessaria intervencdo do Estado para coibir
esse problema, por meio da proposicao de politicas publicas que visavam ao
atendimento, em vérias dimensdes, das mulheres em situacéo de violéncia e
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a sua prevencdo. Utilizando as formulacdes de Bourdieu (1990), é valido
afirmar que essa passagem da violéncia de género e da violéncia domestica
do ambito ‘doméstico’ / ‘privado’ ao ‘publico’ acontece pela mediacdo de
sistemas de agentes e processos, superando a atomizacdo em que se
encontram os individuos que passam a constituir grupo, ‘agente social’. As
organizagdes feministas sdo exemplos desses sistemas de agentes. Esse
processo amplia para cada mulher as possibilidades de resistir e empreender
um processo de ruptura diante das relagdes violentas vivenciadas. (ROCHA,
2007, p. 47).

As lutas sociais travadas até aqui favoreceram em larga medida a efetivacdo da
denuncia de violéncia por parte das mulheres. Talvez seja por esse motivo que cresceu e a
cada dia cresce 0 nimero de queixas realizadas por mulheres quando estas sdo submetidas a
algum tipo de violéncia. De certa forma a mudancga de entendimento que coloca o ambito
doméstico como lugar em que ocorrem relagdes publicas e privadas e por isso passivel de
intervencdo do Estado e da sociedade civil, favoreceu a criacdo de varios mecanismos, 0S
quais, ainda que insuficientes, conferem certa seguranca a mulher quando da realizacdo da
dendncia.

Nesse limiar, considera-se vasta a quantidade de pesquisas que tém demonstrado a triste
realidade violenta vivenciada por numerosas mulheres na maioria das vezes dentro da propria
casa. Sob esse aspecto Noronha e Dourado (2012, p. 151) afirmam que “No Brasil
contemporaneo ha, sem duvida, um padrdo de morte diverso conforme o género: as mulheres
sdo assassinadas preferencialmente em sua propria residéncia tendo como principal autor o
marido, ex-marido, namorado ou ex-namorado (...)".

Para ilustrar a afirmativa acima é possivel citar os dados disponibilizados pela Fundacgéo

Perseu Abramo em 2004 e sistematizados por Saffioti (2004) os quais revelaram que

Falando espontaneamente, 19% das entrevistadas declararam ter sofrido
alguma modalidade de violéncia perpetrada por algum homem. (...) A coisa
muda de figura quando as mulheres sdo estimuladas pela mencgdo de
diferentes tipos de violéncia: 43% afirmaram ter sido vitimas de alguma
forma deste fendmeno. Um terco (33%) referiu-se a episodios de violéncia
fisica; 24% alegaram ter tido seu direito de ir e vir cerceado, sob a ameaga
de uma arma. As agressdes propriamente ditas foram confirmadas por 22%
das mulheres; 13% tendo sofrido estupro conjugal ou outra forma de abuso
sexual. As modalidades mais frequentes de violéncia sdo as fisicas leves,
sofridas por 20% das mulheres, 18% havendo vivenciado violéncia psiquica
sob a forma de ofensas a sua conduta moral; e 15% tendo relatado quebra de
objetos, roupas rasgadas. Ainda, 12% foram ameacadas diretamente e
ouviram ameagas a seus filhos. A mesma proporcao (12%) relatou violéncia
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psicolégica por meio do desrespeito e da desqualificacdo permanentes, com
referéncia ao trabalho exercido pelas mulheres, seja fora, seja dentro do lar.
Espancamentos mais graves, com cortes, deixando marcas ou fraturas,
ocorreram a 11% das mulheres. Pouco mais de um décimo (11%) delas
reclamou de relagfes sexuais for¢adas, 11% sofreram assédio sexual e 11%
ouviram criticas sistematicas com relacdo ao seu desempenho do papel de
mae. Carcere privado foi imposto a 9% das mulheres; ameagas com arma de
fogo atingiram 8% delas; e 6% foram obrigadas a desempenhar praticas
sexuais ndo-usuais, que as desagradavam. (p.55).

No que se refere ainda ao indice de mortes das mulheres no pais o Mapa da violéncia
que trata do homicidio de mulheres de autoria de Waiselfisz (2012) aponta que no periodo que
compreende 0s anos de 1980 a 2010 foram assassinadas no pais acima de 92 mil mulheres,
sendo 43,7 mil destas s0 na Ultima década. Ressalta que o nimero de mortes nesse periodo
passou de 1.353 para 4.465, representando um aumento de 230%, mais que triplicando o
quantitativo de mulheres vitimas de assassinato no pais.

Quando se reporta as circunstancias dos homicidios a referida pesquisa revela que as
armas de fogo ainda se configuram como o principal instrumento dos homicidios, tanto
femininos quanto masculinos, sO que em proporcdo diversa: nos masculinos, representam
quase 3/4 das ocorréncias, enquanto nos femininos pouco menos da metade. Ja outros meios,
alem das armas de fogo, como objetos cortantes, penetrantes, contundentes, sufocacao etc.,
gue exigem contato direto, sdo mais expressivos quando se trata de violéncia contra a mulher,
0 que pode ser indicativo de maior incidéncia de violéncia passional.

Reportando-se ao local de ocorréncia dos homicidios os dados apontam ainda que com
relacdo aos homens apenas 14% ocorreram no local de residéncia ja em relacdo as mulheres
essa taxa aumenta para 41%, ou seja, dentro do ambiente doméstico ocorrem mais homicidios
de mulheres do que de homens. Aqui tambem é valido ressaltar que quando se tratam desses
dados a pesquisa ndo aponta o perpetrador do ato, por isso 0s homicidios que acometem 0s
homens no ambiente doméstico podem ou ndo terem sido praticados por uma mulher.

A referida pesquisa revelou também os dados de homicidios de mulheres distribuidos
entre os Estados do pais. Nesse viés é importante demarcar que a Bahia figura em 6° lugar no
Ranking®? de assassinatos de mulheres tendo a taxa equivalente a 6,1 representando 433

homicidios a cada 100 mil mulheres. Quando nos reportamos as capitais, a cidade de Salvador

120 estado do Espirito Santo aparece em primeiro lugar na pesquisa com uma taxa de 9,6 homicidios em cada
100 mil mulheres, seguido por Alagoas, Parana, Para e Mato Grosso do Sul, com taxas respectivamente iguais a
8,3-6,4—6,1—-6,1. O ultimo Estado a aparecer no Ranking é o estado do Piaui com uma taxa de 2,5 a cada 100
mulheres. Para melhor ilustracdo, ver Waiselfisz (2012) p. 11.
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— capital baiana — ocupa 0 5° lugar com taxa de 8,3 representando 118 mulheres assassinadas
a cada 100 mil mulheres no pais.

Com relacdo a faixa etaria a maioria das mulheres assassinadas no pais entre 2000 e
2010 concentra-se na faixa que compreende 15 e 29 anos, com preponderéncia para o
intervalo de 20 a 29 anos, ou seja, a maioria das mulheres assassinadas no pais segundo o
Mapa sdo mulheres jovens, dado que nos faz inferir que além de uma dependéncia financeira
pode coexistir uma dependéncia emocional desta com relagdo ao companheiro.

Através dos atendimentos de mulheres vitimas de violéncia pelo sistema de salde, a
pesquisa conseguiu identificar a relagcdo da vitima com o agressor: quando se trata de meninas
com até 9 anos de idade, os pais figuram como 0s agressores quase exclusivos, ja tratando-se
de meninas em idade entre 10 e 14 anos 0s pais sdo 0s principais autores. E nas idades iniciais
até os 4 anos se destaca a figura da mde como principal agressora. O papel paterno no que se
refere & agressdo, aos poucos vai sendo transferido para o conjuge e/ou namorado, 0s quais se
configuram como o0s principais agressores de mulheres entre 20 e 59 anos. Os filhos
destacam-se como principais agressores nos casos de mulheres que tenham mais de 60 anos,
representando a realidade cruel vivenciado no pais de filhos violentarem seus préprios pais.

Ja com relacdo aos tipos de violéncia foi possivel identificar que a violéncia fisica é a
preponderante, representando 44,2% dos casos. A psicolégica ou moral figura acima de 20%.
Ja a violéncia sexual é responsavel por 12,2% dos atendimentos. Ressalta-se ainda que a
violéncia fisica adquire destaque a partir dos 15 anos de idade da mulher. Ja a violéncia sexual
€ a mais significativa na faixa de 1 até os 14 anos, periodo que apresenta significativa
concentragao.

Reportando-nos para a realidade estudada neste trabalho — O Recbncavo baiano -
Oliveira et al (2012) em pesquisa ja citada, demonstra que este cenario de violéncia contra a
mulher se repete também nesta regido. Ainda que se trate se um simples recorte da realidade
local foi possivel observar algumas caracteristicas socioecondémicas das mulheres em situacao
de violéncia no recdncavo baiano. Destarte, no que diz respeito a faixa etaria, 6% dos casos
envolveram mulheres de 10 a 20 anos, 29% mulheres de 21 a 30 anos, 29% de 31 a 40 anos,
22% de 41 a 50 anos, 9% aquelas entre 51 a 60 anos e acima de 61 anos apenas 2%. O
percentual que ndo informou a faixa etéaria representa 2% da populacdo pesquisada. Ao
somarmos as maiores taxas encontradas evidenciamos que as mulheres, na faixa etaria de 21 a
40 anos sao as que mais sofrem violéncia, somando 58% do total pesquisado.

Ao analisar o parentesco dos agressores com a vitima, a pesquisa apontou que 64% dos

casos foram praticados pelo conjuge/companheiro, 18% pelo ex-conjuge/ex-companheiro, 3%
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pelo pai, 2% por irmédo, 1% pelo sobrinho, 1% por enteado, 8% por outros (ex-nora, cunhado,
vizinho, sogra, etc.) e 1% ndo informou. Dessa forma, a maior parte dos casos de violéncia
que é perpetrada contra as mulheres ocorre no ambiente doméstico ou familiar, sendo na
maioria das vezes praticado pelo companheiro ou ex-companheiro.

Referindo-se aos tipos de violéncia a pesquisa mostrou que 41% dos casos referem-se a
violéncia fisica, dentre os quais se registra um homicidio, 34% violéncia psicoldgica, 12%
moral, 6% verbal, 4% sexual, 2% patrimonial, 0,5% institucional e 2% ndo informaram.
Nesse sentido é oportuno apresentar a contribuicdo de Azevedo (1985) quando a autora afirma
que a violéncia fisica € como uma ponta de um iceberg, que quando esta se manifesta varias
outras formas ja foram praticadas, seja a moral, psicol6gica, dentre outras. Nesse sentido,
destaca-se a necessidade de compreender que os casos de violéncia fisica, que sdo alarmantes,
denunciam outras formas de violéncia que sdo praticadas contra as mulheres e que muitas
vezes permanecem no anonimato para preservar a falsa no¢do de que no ambiente familiar
ndo ocorrem coisas ruins, como a violéncia, por exemplo. Cabendo portando, a¢des que visem
desconstruir a nocdo de esfera pablica e privada, sendo a violéncia contra a mulher
enquadrada nessa ultima e, portanto, dificultando o conhecimento e possivel enfrentamento
dos casos.

Diante do exposto, podemos argumentar que a violéncia contra a mulher é um
fendmeno historico e que ainda continua fazendo um grande numero de vitimas, fato que
requer maior atencdo por parte do Estado bem como da sociedade civil. E nesse sentido que
nas ultimas duas décadas o pais vivencia uma macica intervencdo do Estado, seja na criacao
de mecanismos para o0 enfrentamento dessa problematica seja ainda para a puni¢do do

agressor.

2.2 Politicas Publicas para as mulheres e os mecanismos de enfrentamento a violéncia

Antes de falarmos sobre o papel do Estado Brasileiro no que se refere a criagdo de
mecanismos de enfrentamento a violéncia contra as mulheres no pais é valido pontuar a visdo
de Azevedo (1985) quando a autora demarca as primeiras mobilizacdes a nivel mundial sobre

essa questao.
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Em termos de alternativas de solucdo, o pioneirismo inglés merece registro.
Convencida de que as medidas legais de tipo penal (denuncia e condenacao
do agressor) ou de tipo civil (divorcio para a mulher) eram remédios
paliativos que apenas permitiam combater alguns sintomas do mal, Erin
Pizzey fundou em Chiswick (1971) a primeira casa de refugio para mulheres
vitimas de maus-tratos. (p. 29).

Nesse sentido, cabe ainda frisar a contribuicdo de Rocha (2007) ao sublinhar que a
criacdo deste e dos primeiros abrigos para as mulheres se deram por iniciativas do movimento
feminista com recursos comunitarios e alternativos e atuavam na perspectiva de oferecer
refugio e seguranca as mulheres que vivenciavam a violéncia juntamente com seus filhos.

Ainda de acordo com Rocha (2007) nas ultimas duas décadas a tematica de género
passou a ser inserida em documentos e conferéncias das Nac¢des Unidas e da Organizacéo dos
Estados Americanos em decorréncia das lutas dos movimentos feministas que se travaram em
todo 0 mundo desde a década de 1970. Sob este aspecto, podemos destacar os resultados das
quatro conferéncias Mundiais sobre a Mulher ocorridas respectivamente em 1975 no México;
1980 em Copenhague; 1985 em Nairobi; e 1995 em Beijing, bem como a Convencéo sobre a
Eliminacao da Discriminacdo contra a Mulher — CEDAW em 1979; a Declaracdo e Programa
de Acdo da Conferéncia Mundial sobre Direitos Humanos de Viena, em 1993; as resolucdes
48/104, de 1993 — Declaracdo sobre a Eliminagédo da Violéncia contra as Mulheres, e 58/147,
de 2003, que tem como objeto a violéncia doméstica contra mulheres e meninas, ambas da
ONU; e a Convencéo para Prevenir, Punir e Erradicar a violéncia contra a Mulher que se trata
da Convencdo de Belém do Para realizada em 1994 pela Organizacdo dos Estados
Americanos.

No que tange a criacdo de equipamentos de protecdo e/ou atendimento a mulher vitima
de violéncia e organismos que visassem a igualdade de género, segundo BLAY (2003)
verifica-se que no Brasil estes foram criados ainda na década de 1980 tomando como exemplo
o primeiro Conselho Estadual da Condicdo Feminina no estado de Sdo Paulo em 1983 e a
primeira Delegacia de Defesa da Mulher (DDM) em 1985. Contudo, é oportuno pontuar a
visdo de Rocha (2007) quando a autora evidencia que uma das lutas do movimento feminista
foi dar visibilidade a questdo da violéncia de género enquanto questdo de intervencdo do
Estado no que tange a oferta de outros servicos especializados para o trato dessa demanda e
que a proposta de combate a violéncia contra as mulheres ndo permanecesse limitada aos
trabalhos desenvolvidos pelas DDM’S.
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Para tratar com maior precisdo do caso brasileiro podemos inferir que foi justamente na
década de 1990 que o Estado brasileiro comegou a assumir seu papel, estabelecendo politicas
de enfrentamento a violéncia contra a mulher, sendo signatario de algumas intervencdes
mundiais, ja citadas. Contudo, no caso brasileiro, sdo destaciveis trés momentos de grande
relevancia.

O primeiro refere-se a Conferéncia Mundial sobre direitos Humanos, na qual foi
elaborada a Declaragdo de Viena de 1993, que se configurou como o primeiro instrumento
internacional a tratar dos direitos humanos da mulher, considerados inalienaveis e universais.
Foram abordadas ainda questdes referentes a violéncia contra mulher, prevendo-se os tipos e
as formas de enfrentamento da mesma.

O segundo momento esta vinculado a Convengdo Interamericana para prevenir, punir e
erradicar a violéncia contra mulher, conhecida também como Convencéo de Belem do Para.
Ela foi promovida pela Organizagdo dos Estados Americanos (OEA) em 1994 e ratificada
pelo Brasil em 1995. Esta convencdo representa um marco contextual e conceitual para a
violéncia de género, pois, define o conceito de violéncia contra mulher, que passou a ser
entendido como qualquer ato ou conduta baseada no género, que cause ou possivel de causar
morte, dano ou sofrimento fisico, sexual ou psicoldgico a mulher, tanto na esfera publica
como na esfera privada. Este conceito é similar ao utilizado pela Convencéo pela Eliminacéo
de Todas as Formas de Discriminacdo contra a mulher da Organizacdo das Na¢fes Unidas,
conhecida por CEDAW.

A CEDAW representa 0 terceiro momento vivenciado por todo o mundo e que
impulsionou o Estado Brasileiro a entrar na luta pelo fim da violéncia contra as mulheres. A
mesma define, mas, ndo limita as trés areas de abrangéncia da violéncia contra a mulher, que
seriam: a que ocorre no ambito familiar, a de ambito comunitario e aquela praticada pelo
Estado, por meio de seus agentes. O Brasil ratificou esta convencdo em 1984 e é valido frisar,
que a Constituicdo Federal Brasileira de 1988 incorpora aos direitos e garantias aqueles
estabelecidos com os acordos entre Brasil e 0s 6rgdos internacionais supracitados. Aqui €

oportuno destacar ainda que

(...) uma politica nacional visando garantir a articulagdo de acGes entre 0s
diferentes niveis e 6rgdos de governo e servigos s6 ganhou concretude em
1996, quando foi lancado, no dia 8 de marco, o Programa Nacional de
Prevencdo e Combate a Violéncia Domeéstica e Sexual, pelo Conselho
Nacional dos Direitos da Mulher (CNDM). (ROCHA, 2007, p.107).
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A partir de 1985 ate o ano de 2002, a criagcdo de DDM’S que posteriormente passaram a
ser intituladas como Delegacias Especializadas de Atendimento as Mulheres (DEAM’S) e as
Casas-Abrigo se configuraram como os principais instrumentos da politica de enfrentamento a
violéncia contra as mulheres, cuja énfase, portanto, estava na seguranca publica e na
assisténcia social. Esse foco constituiu também a base do Programa Nacional de Combate a
Violéncia contra a Mulher, sob a geréncia da Secretaria de Estado de Direitos da Mulher
(SEDIM), criada em 2002 e vinculada ao Ministério da Justica.

O ano de 2003 foi marcado pela criacdo da Lei 10.778/03 que representou um novo
avanco com o estabelecimento da Notificacdo Compulséria dos casos de violéncia contra as
mulheres atendidas nos servigcos de saude, publicos ou privados. Neste mesmo ano também
vislumbrou-se a criacdo por meio da lei n° 10.683, da Secretaria Especial de Politicas para
Mulheres da Presidéncia da Republica (SPM-PR), vinculada diretamente a Presidéncia da
Republica, tendo por competéncia assessorar a presidéncia na formulacdo, coordenacdo e
articulacéo de politicas para as mulheres, dentre outras atribuicdes.

A partir da criagdo da SPM-PR em parceria com o movimento feminista e demais
movimentos sociais sensiveis a causa, desenvolveu-se o Plano Nacional de Politicas para
Mulheres (PNPM) tendo por objetivo apoiar acOes de prevencdo e combate a violéncia de
género de forma especializada em articulacdo com os poderes publicos, com o intuito de
estabelecer uma rede de atencdo a mulher vitima de violéncia ou que vive em situacdo de
violéncia, articulando servigos de saude, educacdo, assisténcia social, seguranca publica,
dentre outras, com a finalidade de ampliar o efetivo acesso de mulheres as politicas publicas.
Com a criacdo do PNPM as acdes de enfrentamento a violéncia contra as mulheres ndo mais
se restringiram as areas da seguranca e assisténcia social, mas buscaram envolver diferentes
setores do Estado no sentido de garantir os direitos das mulheres a uma vida sem violéncia.
(POLITICA, 2011).

Dentro deste plano foram criadas estruturas para subsidiar o programa de prevencéo e
enfrentamento a violéncia contra mulheres. Neste viés é possivel indicar as Delegacias de
Atendimento Especializado a Mulher (DEAMS), os Centros de Referéncia, as Casas Abrigo,
os Postos de Saude e Hospitais, Instituto Médico Legal (IML), servigos de assisténcia juridica
e psicoldgica, Defensoria Publica, Poder Judiciario, servi¢os de assisténcia social, como o0s
que compdem o Sistema Unico de Assisténcia Social (CRAS e CREAS), dentre outros. No
que tange aos Centros de Referéncia da Mulher, estes possuem carater preventivo e

combativo a violéncia de género a fim de proporcionar as vitimas a construcdo da cidadania,
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por meio do atendimento interdisciplinar nas areas social, psicoldgica e juridica. Contudo, €
importante demarcar que para um enfrentamento eficaz da violéncia contra a mulher é preciso
além da criacdo destes instrumentos uma efetiva articulagdo entre 0s mesmos.

De acordo com o documento**disponibilizado pela SPM-PR, em agosto de 2006, foi
sancionada a lei N° 11.340, intitulada Lei Maria da Penha, a qual se configura como uma das
maiores conquistas das mulheres brasileiras. Este novo respaldo legal visa criar mecanismos
que coibam a violéncia doméstica, familiar e qualquer outra forma de discriminacdo contra a
mulher durante toda a sua vida, independente de classe social, cor/raca, local de moradia,
religido e orientagéo sexual. Cabe ainda destacar que esta Lei define cinco formas de agressao
como violéncia doméstica e familiar, a saber: a violéncia fisica, a violéncia moral, a
psicoldgica, a patrimonial e a sexual.

No ano de 2007 foi estabelecido o Pacto Nacional pelo Enfrentamento a Violéncia
contra as Mulheres o qual consiste numa estratégia de integracdo entre os governos federal,
estadual e municipal demarcando a descentralizacdo de politicas publicas referentes a
tematica. A descentralizacdo dos servigos pressupfe também uma articulacdo de redes
especializadas com vistas de um efetivo atendimento as mulheres demandatarias dos servicos.

Apesar dos avancos observados nas politicas de enfrentamento a violéncia contra as
mulheres ao longo dos anos podem ser consideradas recentes as legislagdes e as
institucionalizacdes de servigos destinados a enfrentar e combater esse fendmeno no pais.
Acresce-se a essa assertiva a necessidade de um maior monitoramento dos servigos ja

implementados com a finalidade de conhecer e avaliar o impacto de tais politicas.

2.3 Nas “teias” da protecao social: Em foco a Rede de atendimento a mulher vitima de

violéncia

Antes de nos debrucarmos sobre o conceito de rede atrelado ao enfrentamento da
violéncia contra as mulheres é imprescindivel pontuar que segundo Portugal (2007) o termo

“rede” na atualidade ¢ utilizado em inumeras circunstancias designando uma grande variedade

3 politica Nacional de Enfrentamento & Violéncia Contra as Mulheres. Colecéo enfrentamento & violéncia contra
as mulheres Secretaria Nacional de Enfrentamento & Violéncia contra as Mulheres. Secretaria de Politicas para
as Mulheres — Presidéncia da Republica, Brasilia, 2011. Disponivel em: <http://spm.gov.br/publicacoes-
teste/publicacoes/2011/politica-nacional>. Acesso em: 20 set. 2013
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de objetos e fendmenos. De acordo com a autora “ouvimos, hoje, falar de redes em todas as
areas: no territério, nas empresas, no Estado, no mercado, na sociedade civil, nas
universidades, na investigagdo, na prestacdo de servigos”.

Grossi, Tavares e Oliveira (2008) reportam-se a Deslandes (2002) quando esta autora
trabalha o conceito de redes sociais intermediarias e secundérias considerando as primeiras
como aquelas construidas por pessoas que recebem capacitacdo especializada sobre
determinado assunto as quais poderdo ser do setor de salde, educagdo, igreja ou da
comunidade em geral com o objetivo de fornecer apoio e prevencdo a determinado fenémeno.
No que toca as redes sociais secundarias as autoras apontam que as mesmas referem-se
aquelas que seriam formadas por profissionais e funcionarios de instituicbes publicas ou
privadas; organizacOes sociais, organizacbes ndo governamentais, grupos organizados de
mulheres, associagdes comunitarias e comunidade, com a funcdo de fornecerem atencéo
especializada, orientacdo e informacéo.

No que concerne a aplicacdo do conceito de rede junto a Politica de Enfrentamento a
Violéncia Contra as Mulheres é possivel observar que o mesmo passou a ser utilizado
recentemente quando da constatacdo de que o enfrentamento dessa problematica s seria
possivel a partir da articulacdo entre diversos servicos publicos de atendimento as mulheres

em situacdo de violéncia. Nesse viés, Silveira (2003?) expde:

Considerando a complexidade do fenbmeno e a multiplicidade de demandas
apresentadas pela mulher em situacdo de violéncia, tem se verificado a
necessidade de que o atendimento se realize numa perspectiva multissetorial,
capaz de oferecer respostas mais eficazes, em um prazo mais curto de tempo.
Entretanto é fundamental que estas a¢fes possam se dar de forma articulada,
para que os diferentes servigos possam conhecer seus parceiros e trabalhar
num sistema de referéncia e contra-referéncia, garantindo que as
necessidades das usuarias sejam atendidas. Esta forma de articulagdo é
conhecida como rede. As redes podem adquirir carater local, regional ou
nacional. (p.70).

Dessa forma, segundo a SPM-PR o conceito de rede de enfrentamento a violéncia
contra as mulheres diz respeito a atuacdo articulada entre as instituicdes/servicos
governamentais, ndo governamentais e a comunidade, visando ao desenvolvimento de
estratégias efetivas de prevencdo e de politicas que garantam o empoderamento das mulheres
e seus direitos humanos, a responsabilizacdo dos agressores e a assisténcia qualificada as

mulheres em situacdo de violéncia.
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No que tange a rede de atendimento a SPM-PR aponta que a mesma é parte integrante
da rede de enfrentamento a violéncia contra as mulheres e representa o conjunto de acles e
servicos de diferentes setores (em especial, da assisténcia social, da justica, da seguranca
publica e da salde). H& aqui, necessidade de ressaltar essa distingdo entre a rede de
atendimento e a rede de enfrentamento, cabendo frisar que a primeira refere-se aos servicos
ofertados e a segunda esté ligada a articulacdo entre eles e a sociedade de modo geral.

A SPM-PR estabelece ainda que rede de enfretamento é composta por

agentes governamentais e ndo-governamentais formuladores, fiscalizadores e
executores de politicas voltadas para as mulheres, que estdo representados
por organismos de politicas para as mulheres, ONGs feministas, movimento
de mulheres, conselhos dos direitos das mulheres, outros conselhos de
controle social; nucleos de enfretamento ao trafico de mulheres, etc.;
Servicos/programas voltados para a responsabilizagdo dos agressores;
Universidades; Orgdos federais, estaduais e municipais responsaveis pela
garantia de direitos (habitacdo, educacdo, trabalho, seguridade social,
cultura); e Servigos especializados e ndo-especializados de atendimento as
mulheres em situacdo de violéncia (que compdem a rede de atendimento as
mulheres em situacdo de violéncia). (SPM, 2011, p. 13-14, grifos originais).

Feita essa distincdo, frisa-se ainda que o foco principal desde trabalho refere-se ao
estudo da rede de atendimento as mulheres em situacdo de violéncia no recéncavo baiano.

A criacdo da SPM-PR em 2003 configurou-se como um marco para 0 surgimento da
rede de atendimento as mulheres em situacé@o de violéncia. Antes desse periodo o trabalho de
enfrentamento a violéncia contra as mulheres girava em torno das Delegacias especializadas e
das casas abrigos, 0s quais configuravam-se como 0s Unicos instrumentos para o atendimento
da mulher vitima de violéncia. A SPM-PR configurou-se como um marco para 0
estabelecimento de um recurso para custear a Politica Nacional de Enfrentamento a violéncia
contra as mulheres, sendo possivel dessa forma, a expansao e criagdo de novos equipamentos
gue hoje constituem a rede de atendimento. No ano de 2007 com o lancamento do Pacto
Nacional de Enfrentamento a violéncia contra a Mulher, ficou evidente que 0s servicos da
rede deveriam ocorrer de forma articulada para um atendimento integral a mulher vitimada.

Outros mecanismos essenciais para o fortalecimento da rede de enfrentamento a
violéncia contra as mulheres e da rede de atendimento as mulheres em situacdo de violéncia,
podem ser vislumbrados com a criacdo da Lei Maria da Penha (LEI 11.360/2006) e a central

de atendimento a mulher em situacdo de violéncia pelo disque 180, criadas em 2006 e 2005,
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respectivamente. O primeiro instrumento oferece inlmeras estratégias para o enfrentamento
da violéncia contra as mulheres que vao desde a criacdo de instituicdes especializadas a uma
maior rigorosidade na puni¢do do agressor. Ja o segundo funciona como um forte instrumento
de coleta de informagdes acerca da violéncia contra as mulheres servindo como uma das
principais fontes de denuncia, orientagdo e informagdo ou até mesmo para avaliacdo da
referida Politica.

A rede de atendimento as mulheres em situacdo de violéncia esta divida em quatro
principais setores, a saber: salde, justica, seguranca publica e assisténcia social,
especializados ou ndo. No que se refere aos servicos nao-especializados, estes sao
considerados como a porta de entrada para a mulher em situacéo de violéncia, dentre os quais
podemos citar os hospitais gerais, as Unidades de Saude da Familia, as delegacias comuns,
policia militar e federal, os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e os Centros
de Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS), Ministério Publico e
defensorias publicas. J& 0s servicos especializados, que sdo aqueles que atendem
exclusivamente as mulheres em situacdo de violéncia, representados pelos Centros de
Atendimento a mulher em situacdo de violéncia como os Centros de Referéncia de
atendimento a mulher, as casas abrigo, delegacias especializadas e/ou nlcleos especializados
em delegacias comuns, Promotorias especializadas, Nucleo da mulher nas Defensorias
Pablicas, Central de atendimento no Disque 180, servigos de saude especializados para
atendimento dos casos de violéncia sexual e doméstica, dentre outros. De acordo com a SPM-
PR o numero de servicos especializados para o atendimento da mulher passou de 332 em
2003 para 928 em 2011, em todo o pais.

No que toca ao financiamento para a manutencdo e ampliacdo da rede de atendimento é
importante frisar que esta ndo é apenas atribuicdo da SPM-PR. Com a implementacdo do
Pacto Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres, federacdo, estados e
municipios assumem a responsabilidade de manutencdo da rede. No que concerne a
participacdo da federacdo, além do recurso disponibilizado pela SPM-PR, outros 6rgaos
federais também sdo co-financiadores da Politica, como o Ministério da Saude, Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, Ministério da Justica, entre outros. J& nas esferas
estaduais e municipais o financiamento € repartido entre as Secretarias de Assisténcia Social,
de Saude, de Justica, de Seguranca Publica, de Promocdo da Igualdade, de organismos de
politicas para as mulheres, etc.

Diante do exposto, consideramos que existe uma demanda explicita da efetivagdo de um

trabalho em rede num contexto regressivo e perverso para a implementacdo das politicas
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publicas. Caso contrério, continuaremos a conceber uma representativa de atendimentos em
ndmeros, mas, sem as reais condi¢fes efetivas para sua materializacdo, fato que sera

problematizado na realidade em estudo.
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3 “SILENCIAR OU GRITAR?”: DILEMAS E DESAFIOS DO SISTEMA DE PROTECAO
AS MULHERES EM SITUACAO DE VIOLENCIA NO RECONCAVO BAIANO

3.1 Situando o Centro Regional de Referéncia da Mulher Maria Joaquina no
enfrentamento da violéncia contra a mulher no Recéncavo Baiano.

A abordagem realizada neste topico, refere-se a necessidade de situar a importancia do
Centro Regional de Referéncia da Mulher Maria Joaquina'® enquanto um servico
especializado de atendimento a mulher em situacdo de violéncia no Recbncavo Baiano,
representado um polo de referéncia para a referida regido, estando inserido no contexto da
politica de enfrentamento elencada anteriormente.

No que tange a sua materializacdo é valido frisar que o mesmo foi implementado a
partir de constantes lutas da Secretaria de Politicas Especiais do municipio de Cruz das
Almas, e que seu projeto inicial seria apenas no ambito municipal. Em 2007 o projeto deste
Centro no municipio de Cruz das Almas foi enviado para a Secretaria Especial de Politicas
para Mulheres do governo federal, contudo, o resultado ndo foi positivo por questdes de
pendéncias da prefeitura com a controladoria da uniéo.

Em 2009, o mesmo projeto foi encaminhado para a Secretaria Especial de Politicas pra
Mulheres do estado da Bahia, momento em que os formuladores do projeto (profissionais da
Secretaria de Politicas Especiais de Cruz das Almas) recebem a proposta do governo estadual
para a criacdo de um centro regional. A proposta foi aceita, o projeto adaptado e encaminhado
novamente para o Governo do Estado, agora em parceria com a Secretaria de Promocéo da
Igualdade (SEPROMI) e apoio do Ndcleo Intermunicipal de Politicas para Mulheres do
Reconcavo (NIPOMUR). A proposta foi apresentada em 2010 e a verba do Governo do
Estado s6 foi liberada em 2011, mesmo ano em que o centro foi inaugurado.**Sobre essa
conquista a secretaria de politicas especiais de Cruz das Almas no periodo de inauguracao do
CRRMMJ pontua que

4O Centro Regional de Referéncia da Mulher Maria Joaquina (CRRMMJ) esta situado na Rua Desidério
Branddo, N° 180, no centro da cidade de Cruz das Almas-BA, tendo o atendimento diério de segunda a sexta, das
8h &s 12h e das 14h as 17h.

5 Essas informagdes foram extraidas da caracterizacdo do campo de estagio, a qual serviu como atividade
avaliativa da disciplina de estagio I.
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Depois de tanta luta, finalmente a conquista. *O CENTRO REGIONAL DE
REFERENCIA DA MULHER MARIA JOAQUINA* sera inaugurado no
proximo dia 18. O projeto, que inicialmente era uma proposta municipal,
para atender as mulheres em situacdo de violéncia, com o apoio do Governo
do Estado e o NIPOMUR - Ndcleo Intermunicipal de Politicas para
Mulheres do Rec6ncavo atendera também as cidades do territorio de
Identidade Reconcavo que aderirem ao convénio. (...) Esse é realmente um
momento para festejar. Depois de tantos contratempos, tantas idas e vindas,
tantas reuniGes, noites mal dormidas e muitas estradas percorridas. chegou o
grande momento, ele é s6 nosso. Iniciaremos agora uma nova fase, que é o
fortalecimento da rede de atencdo & mulher no Reconcavo. (GESTORA,
2011)

Diante de todo o percurso descrito até a concretizacdo da proposta de criacdo do
centro, evidencia-se que essa questdo demonstra o quanto ainda é incipiente a materializacéo
dos servicos especializados assim como, expressa uma morosidade em termos do que €
assegurado em lei quanto a implementacgéo desses servicos de fato.

Em termos hierarquicos, nota-se que 0 CRRMMJ esta subordinado ao Departamento
de Politicas para as mulheres da Secretaria de Politicas Especiais do municipio de Cruz das
almas. Cabe frisar que além do departamento mencionado a referida Secretaria possui outros
dois departamentos, a saber: Departamento de Politicas para a Juventude e o Departamento de
Reparagdo Racial, cujo organograma'® pode ser observado na pagina a seguir.

Com a regionalizacdo do Centro, tornou-se necessario 0 estabelecimento de
parcerias/convénios com outros municipios da regido, dessa forma, todas as prefeituras foram
convidadas a fazer parte do projeto, contudo, apenas sete municipios se conveniaram, a saber:
Santo Amaro, Cruz das Almas, Sdo Francisco do Conde, Muritiba, Governador Mangabeira,
Maragojipe e Saubara. A estes municipios coube a responsabilidade de contratacdo dos
profissionais e outras despesas essenciais para a manutencdao do centro (agua, luz, telefone,
materiais de limpeza, etc.). Sendo assim, ficou estabelecida, através do pacto assinado pelos
(as) prefeitos (as) dos municipios supracitados a divisdo da demanda institucional, cabendo a
cada municipio a obrigacdo pelo encaminhamento de um profissional para atuar no centro, o
gue nao exime a responsabilidade estadual.

Cabe ainda aqui, elucidar o quanto é complexa essa organizacdo descentralizada dos
Servicos, 0 que requer um maior monitoramento por parte do Estado e a falta deste

monitoramento pode vir a expressar a logica de uma descentralizacdo as avessas.

16 Organograma construido no periodo do estagio para ser anexado na caracterizagao da instituicao.
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Foi justamente por conta da atuacao regional do CRRMMJ que a proposta deste estudo

foi pensada e materializada, ja que encontramos na regido do recéncavo baiano um érgdo que

atua de forma regionalizada sendo possivel, dessa forma, condensar em uma pesquisa uma

analise que teria que ser realizada nos diversos municipios da regido. A pesquisa oportuniza

ainda conhecer como estdo sendo operacionalizados os servi¢cos da rede de atendimento em

escala regional em articulacéo ao referido centro.

O CRRMMJ tem em sua estrutura uma equipe de sete profissionais: uma coordenadora,

que atua também como advogada, uma secretaria, um motorista, uma auxiliar de servicos

gerais, duas assistentes sociais, sendo que uma destas atua também como sub coordenadora e

uma professora. E valido frisar, que essa equipe trabalha em um esquema de revezamento
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semanal de modo que todos os dias tenha pelo menos uma funcionaria na instituicdo para
atender a demanda.

Ainda de acordo com a composi¢do de funcionarios da instituicdo é possivel identificar
que a mesma ndo estd em consondncia com aquela prevista na Norma Técnica de
Uniformizagcdo dos Centros de Referéncia de Atendimento & Mulher em Situacdo de
Violéncia, disponibilizado pela SPM-PR, a qual prevé que a equipe técnica para atuacao nos
centros deve ser composta por um (a) coordenador (a); dois (duas) secretérios (as); dois (duas)
assistentes sociais; Dois (duas) psicélogos (as); um (a) advogado (a); dois (duas) educadores
(as); um (a) ajudante-geral; um (a) seguranca, o que demonstra problemas por um lado e por
outro indica a importancia do processo de monitoramento dos servigos prestados.

Com relagéo ao revezamento semanal dos profissionais, acreditamos que se trata de um
grande problema no que se refere a atuacdo dialogada da equipe interna. Haja vista que os
profissionais ndo conseguem atuar articuladamente, pois, trabalham em dias diferenciados.
Existe na instituicdo, ainda, profissionais que, por conta do vinculo empregaticio atuam em
apenas um dia na semana, fato que consideramos contraproducente tendo em vista que por se
tratar de uma carga horéaria bastante reduzida é inviavel que este profissional conheca de fato
a demanda, bem como, a realidade local, mantenha uma relacdo de referéncia com as
usuarias, dialogue com os outros profissionais da equipe e acompanhe os encaminhamentos e
os casos atendidos de uma forma geral. Essa questdo sinaliza a importancia de se
problematizar a materializacdo dos servicos prestados e sua capacidade de atendimento. Até
que ponto tem se constituido uma possibilidade de enfrentamento?

No que se refere as condicdes fisicas da instituicdo € possivel inferir que a mesma
dispde de uma estrutura privilegiada, tendo em vista que as salas de atendimento sao
apropriadas para que o mesmo seja sigiloso. Além das salas de atendimento a estrutura possui
cozinha com geladeira, fogdo, armario, mesa e refrigerador de agua, espaco para criangas
(brinquedoteca), caso estas venham acompanhadas de suas mades, recepcdo, sala da
coordenacdo, banheiro, garagem, um carro, dois televisores, computadores com impressora,
dentre outros equipamentos. Estando dessa forma em consonancia com a Norma Técnica de
Uniformizacdo dos Centros de Referéncia.

De acordo com os dados disponibilizados pela coordenacdo do CRRMMJ, no ano de

dois mil e treze foram realizados cento e vinte e trés atendimentos, contemplando as areas
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social, psicoldgica®’ e juridica. Cabe aqui ainda pontuar, que esse niimero n4o é 0 mesmo com
relacdo ao quantitativo de mulheres atendidas no referente ano, tendo em vista que o
instrumental de coleta desses dados foi 0 caderno de marcagéo e controle dos atendimentos e
que por isso algumas marcagdes podem ser referentes & mesma mulher. Nesse sentido é
importante considerar que ndo existe um banco de dados da instituicdo no qual possamos
encontrar a quantidade total de mulheres que ja foram atendidas no CRRMMJ. Poderiamos ter
chegado a um nimero mais exato se tivéssemos pesquisado em um outro instrumental que séo
as fichas de atendimento, entretanto, estas ndo estavam organizadas em um arquivo Unico, o
que facilitaria o trabalho, mas distribuidas em diversos setores da instituicéo, dessa forma foi

invidvel recorrermos a tal documentagdo no processo de pesquisa.

3.2 A pesquisa qualitativa em foco: resultado e analise dos dados coletados

[...] a preocupacéo basica do cientista social é a estrita aproximacao dos dados, de fazé-lo
falar da forma mais complexa possivel, abrindo-se a realidade social para melhor apreendé-
la e compreendé-la. (MARTINS, 2004, P.292)

3.2.1 Da metodologia

Antes de mais nada, é preciso esclarecer que metodologia € entendida aqui “como o
conhecimento critico dos caminhos do processo cientifico, indagando e questionando acerca
de seus limites e possibilidades.” (DEMO, 1989, apud MARTINS, 2004)

Baseando-se nos preceitos de Rampazzo (2004) que estabelece a concretizacdo de um
método a partir da realizacdo de diversas etapas de investigacdo para alcancar a solucdo para
determinado problema apresentado —, adotamos alguns procedimentos para a realizacdo deste
estudo. Em um primeiro momento utilizamos a pesquisa bibliografica sobre a tematica e suas

categorias de analise. Este procedimento ocorreu desde 0 momento de minha insercdo como

70 atendimento psicoldgico foi realizado até o més de Setembro do corrente ano. Diante do termino e nio
renovacdo do contrato com a profissional por parte de uma das prefeituras conveniadas a instituicdo néo esta
oferecendo atendimento psicoldgico atualmente.
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estagiaria de Servico Social no CRRMMJ entre setembro e dezembro de dois mil e onze e se
estendeu até a finalizacdo deste trabalho, dada a necessidade de atualizacdo dos contetidos. A
construcdo do aporte tedrico foi utilizada, portanto, como suporte para a investigacdo, o qual
ocorreu entre os meses de julho e agosto do ano de 2013. Posteriormente, procedemos o
levantamento de dados junto ao CRRMMJ, no que tange a rede de servigos para O
atendimento da mulher em situacdo de violéncia, a partir da anélise documental baseada nos
encaminhamentos realizados pelos (a) profissionais as usuarias atendidas. E por fim,
realizamos entrevistas com profissionais do CRRMMJ e com a Diretora do Departamento de
Politicas para as mulheres da Secretaria de Politicas Especiais de Cruz das Almas, a fim de
conhecer suas impressdes acerca do funcionamento da rede de atendimento a mulher em
situacdo de violéncia na regido do recdncavo baiano. Todas essas atividades foram reservadas
para 0 més de setembro e a analise dos dados coletados, realizada a Luz da ferramenta de
analise de discurso ocorreu entre 0 més de setembro e inicio do més de outubro.

O levantamento dos dados foi norteado pela pesquisa qualitativa, esta que segundo
Minayo, (1994) responde a questbes muito particulares, ou seja, ela trabalha com o universo
de significados, motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes, 0 que corresponde a um
espaco mais profundo das relagdes, dos processos e dos fenbmenos que ndo podem ser
reduzidos a operacionalizacéo de variaveis.

Em termos quantitativos foi possivel coletar as respostas de cinco profissionais. Sendo
essa composicdo formada por uma advogada que € Bacharela em Ciéncias Juridicas,
Psicopedagoga, Delegada de Policia pela Acadepol (Aguardando nomeacdo), pés-graduada
em Gestdo Publica Municipal e Sociologia e Extensdo em Direitos Humanos. Uma
profissional de educacdo que esta concluindo o curso de pedagogia. Uma assistente social,
que por sua vez declarou apenas a graduacdo em Servico Social. Outra assistente social que
além da graduacdo em Servico Social estd cursando uma especializacdo em salde coletiva e a
Diretora do Departamento de politicas para mulheres da secretaria especial de politicas para
as mulheres de Cruz das Almas, a qual esta cursando pedagogia.

Para o levantamento de dados junto as profissionais confeccionamos um roteiro de
perguntas a ser utilizado nas entrevistas o qual continha apenas questdes abertas e sobre este
instrumental Castro (2006) coloca que “Conversar com 0 objeto de estudo ¢ o método mais
direto e mais 6bvio de fazer pesquisa qualitativa” (113), contudo a entrevista semi-estruturada
mantém o foco da conversa no tema central diferentemente do que ocorre quando a conversa é
livre. Nesse sentido é importante pontuar que o levantamento de dados baseados nas

entrevistas ndo ocorreu de forma presencial como se pretendia, tendo em vista que algumas
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das profissionais elencadas para a entrevista preferiram responder manuscritamente e outras
por conta do tempo disponivel para a finalizagdo e entrega deste trabalho enviaram o roteiro
de questdes respondido por e-mail.

Sob essa Otica, ressaltamos que compreendemos a importdncia de uma entrevista
presencial, pois com ela conseguimos identificar varios outros elementos que podem passar
despercebidos no roteiro de questdes. Sem contar que varias outras nuances podem ser
percebidas no momento da fala dos sujeitos e novas perguntas podem emergir. Ainda sobre
essa forma de coleta de dados, acreditamos que a mesma demonstrou algumas lacunas, como
era esperado, pois algumas perguntas ndo foram respondidas e outras acreditamos que foram
interpretadas erroneamente, ou ainda que a profissional ndo tivesse dominio sobre o assunto.

A pesquisa documental se valeu da anélise dos relatorios de atendimentos com base em
61 fichas de mulheres atendidas. Sobre o numero de fichas visualizadas é importante pontuar
que ndo foi estabelecido nimero de amostragem e a quantidade foi aquela em que durante o
tempo disponivel foi possivel coletar, tendo em vista que ndo estamos aqui nos detendo
analiticamente no quantitativo de fichas, mas sim no contetdo dos relatorios das referidas
fichas de atendimento. Cabe ainda pontuar que as fichas de atendimento foram escolhidas
aleatoriamente e que nos detivemos no ano de 2013 tendo em vista que tais fichas foram
preenchidas pelos profissionais que estdo atualmente trabalhando no CRRMMJ, a fim de
relacionar esses dados com as respostas dadas as entrevistas pelos mesmos sujeitos.

No que toca a analise dos dados € importante salientar que de acordo com Cappelle,
Melo e Gongalves (2003, p. 2) “a transformacdo de dados coletados, ainda no seu estado
bruto, em resultados de pesquisa, envolve a utilizagdo de determinados procedimentos para
sistematizar, categorizar e tornar possivel sua analise por parte do pesquisador”, sob essa Otica
a proposta tedrico-metodologica utilizada foi norteada pela ferramenta de analise de discurso
a qual ainda segundo as autoras e autor, “tem sido muito utilizada e tem se mostrado adequada
para o trabalho com dados qualitativos principalmente quando se trata de identificacdo de
relacGes de poder permeadas por mecanismos de dominacdo escondidos sob a linguagem”
(idem). Essa técnica aplicar-se-4 para analisar categorias presentes nas respostas dos
profissionais, bem como, na pesquisa documental nos quais serd possivel perceber a
estruturacdo da rede de protecdo para a mulher em situacdo de violéncia no Recéncavo da
Bahia.
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3.2.2 Reconstrucéo dos atendimentos realizados pelo centro

Traremos neste topico a andlise dos dados coletados, para tanto, em termos didéaticos
consideramos oportuno trabalhar primeiramente aqueles encontrados nos documentos
analisados e posteriormente os dados relacionados as respostas das profissionais *®encontradas
no roteiro de questdes disponibilizado.

Desse modo, podemos informar que nas fichas de atendimento analisadas ndo constam
dados como origem do encaminhamento e como a vitima obteve conhecimento da institui¢do.
Consideramos que tais informacdes sdo de suma importancia no que tange a avaliacdo da
politica, assim como, para saber se a rede esta funcionando como deveria, na medida em que €
possivel identificar as instituicdes demandantes e parceiras bem como o grau de informacéo
da populacéo alvo sobre 0o CRRMMJ.

Em apenas trés fichas de atendimento foi possivel observar, dentro dos relatos, mas néo
de forma sistematizada, encaminhamentos oriundos de outras instituicdes da rede, sendo dois
destes enviados pelo Conselho Tutelar de Cruz das Almas e um pelo CREAS da mesma
cidade. Esse dado faz-nos inferir que é necessario ndo soO a sistematizacdo de dados como a
origem do encaminhamento, nas fichas, mas também uma maior divulgacdo dos servicos
disponibilizados pelo Centro junto aos profissionais que compde a rede de atendimento,
especialmente, nos outros municipios que compde a regido abrangida pelo CRRMMJ, bem
como a sensibilizacdo dos profissionais dessa rede quanto a importancia dos
encaminhamentos, quando necessario.

Em se tratando dos encaminhamentos realizados, foi possivel perceber 33 fichas
contendo condugdes das usuarias para outros servi¢os da rede, dentre estas se destacam em
grande percentual agueles realizados para as delegacias de policia, sendo que a maioria destes
encaminhou para as delegacias de Cruz das Almas. Contudo, ha que se pontuar que de acordo
com Venturi e Recaman (2004) ha um grande nimero de mulheres sendo vitimas de violéncia
gue se encontra no anonimato por diversos motivos, ndo s6 o medo de denunciar, mas
também o constrangimento a que muitas mulheres sdo vitimas quando vao a delegacias que
ndo sdo especializadas, nas quais, seus profissionais demonstram pouco preparo para lidar
com este tipo de violéncia, o que demonstra ainda uma fragilidade da rede de atendimento,

apesar dos avancos na politica.

'8 Estamos utilizando o termo “respostas dos profissionais” em detrimento de “analise das entrevistas” por
considerar que essa técnica (entrevista) ndo foi aplicada como se pretendia (de forma presencial).
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Assim, para os autores, somente nos casos considerados graves é que a mulher procura
pelo servico, geralmente quando é ameagada com arma de fogo ou espancamento, a delegacia
de policia, de todo modo, ainda é o érgdo mais procurado nesses casos.

Também foram percebidos encaminhamentos para outros servicos da rede, a saber: o
Conselho Tutelar, quando se trata de meninas menores de 18 anos, IML em Santo Antonio de
Jesus, encaminhados pela propria delegacia de policia para realizacdo de pericia médica,
quando necessario, CRAS e CREAS, Ministério Publico, Varas Civel e Crime da Comarca de
Cruz das Almas, para ajuizamento de denuncias e acompanhamento de processos, Santa Casa,
na qual também sdo realizadas pericias médicas, Secretaria de Assisténcia Social, para
inclusdo em programas sociais, Defensoria Publica, Centro de Atengdo Psicossocial (CAPS) e
Previdéncia Social.

Ainda segundo o levantamento dos dados nas fichas de atendimento é importante
pontuar que a falta de informacdes mais aprofundadas registradas nos relatorios, dificulta em
grande medida ao conhecimento mais profundo dos casos, bem como a troca de informacdes
entre o0s integrantes da equipe e a correta e qualificada continuidade dos atendimentos pela
mesma, especialmente pelo fato dos profissionais ndo estarem diariamente reunidos.

Lima, Mioto e Pra (2007) discorrem sobre a importancia da documentacdo no cotidiano

da intervencéo dos assistentes sociais, dessa forma, para as autoras

(...) a documentacdo ndo pode ser negligenciada no contexto do exercicio
profissional, considerando a sua relevancia para o conhecimento e
sistematizacdo da realidade, de planejamento, da qualificacdo das acdes
profissionais, bem como da sua importancia ao alicercar a producdo de
conhecimento. Desse modo urge a necessidade de incorpora-la no cotidiano
profissional, nos mais diferentes momentos do processo investigativo. (p.
94).

Diante do exposto, consideramos que tal pratica deve ser desempenhada ndo so pelos
assistentes sociais, mas por toda a equipe que compde uma instituicdo voltada para o
atendimento das diversas politicas sociais, com a finalidade de criar subsidios para que a
politica possa ser avaliada.

No que toca a atuacdo regionalizada do centro, com o recorte estudado foi possivel
perceber que existe uma concentracdo do atendimento para as mulheres moradoras de Cruz

das Almas e esse fato pode ser justificado pela presenca do CRRMMJ na cidade e/ou pela
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falta de articulacdo e divulgacdo dos servicos nos municipios circunvizinhos, principalmente
aqueles conveniados ao centro. O que indica mais uma vez a necessidade de divulgacdo sobre
0 CRRMMJ nos outros municipios demonstrando também que a regionalizacdo ndo tem se
operacionalizado como deve proceder nos parametros legais.

Nesse sentido, inferimos que apesar de nos depararmos com vérias fichas sem um
devido preenchimento no qual constassem maiores informagfes sobre 0s casos, a pesquisa
documental foi de grande relevancia para conhecer alguns servicos da rede de atendimento a
mulher em situacdo de violéncia no Recdncavo Baiano. Nessa perspectiva, as informacgoes
aqui relatadas poderdo ser relacionadas com a andlise das entrevistas realizadas com o0s

profissionais do CRRMMJ a seguir.

3.2.2.1 Anélise das entrevistas com os profissionais do CRRMMJ

Antes de seguirmos com a analise das respostas dos profissionais é importante pontuar
que o roteiro de perguntas esta baseado em alguns eixos centrais para 0 que nos propomos a
estudar, a saber: (1)-condicdo atual da rede de atendimento as mulheres em situacdo de
violéncia e a (2)- relagdo do centro com os equipamentos que compde a mesma; (3) papel do
CRRMMJ para sensibilizacdo sobre a violéncia contra a mulher, e sua contribuicdo para a
qualificacdo profissional e consequente independéncia financeira das mesmas; e ainda a (4)
visdo dos profissionais sobre a importancia da materializacdo de uma rede de atendimento a
mulher em situacdo de violéncia bem como suas consideracdes de como deve/deveria ser essa
rede.

Cabe ainda sinalizar que para preservar o anonimato das participantes da pesquisa as
respostas serdo sinalizadas precedidas por um algarismo alfabético (E) e um numérico para
distinguir os profissionais, a saber: E1, E2, E3, E4 e E5.

Dessa forma, quando indagadas sobre a situacao atual da rede de atendimento a mulher
em situacdo de violéncia no Reconcavo, percebemos que todas as respostas possuem pontos
em comum, principalmente aquelas que consideram a necessidade de fortalecimento da
mesma. Podemos ilustrar essa afirmativa trazendo a fala de uma das entrevistadas. Para a
entrevistada E1 a rede estd “Necessitando ser fortalecida, através de divulgacdo e

conscientizag¢do das pessoas envolvidas na mesma”. Para outras profissionais a rede até existe
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e quando necessario é acionada, porém destacam a necessidade de maior articulagdo dos

servicos. Sob esse aspecto, pontua-se a fala da entrevistada E2 ao afirmar que

(...) todavia para que o enfretamento da violéncia se efetive, é importante
que 0s servigos, ou seja, a rede de protecdo a violéncia contra a mulher atue
de forma articulada. Quando ha necessidade de fazer um encaminhamento, a
rede esta sempre disposta a colaborar. (Entrevistada E2).

H& ainda que se destacar a fala da entrevistada E5 ao considerar que a rede existe,
contudo é imprescindivel a criacdo de Ndcleos de Atendimento a Mulher (NAM) nas
delegacias de policia comuns dos municipios da regido.

Sob esse aspecto € importante destacar que em entrevista ao jornal eletronico Visao
cidade™ no dia cinco de novembro de dois mil e doze, a Senadora Ana Rita do PT do estado
do Espirito Santo, a qual é integrante da Comissdo Parlamentar Mista de Inquérito (CPMI)
que investiga a violéncia contra a mulher, afirmou que “a precariedade no servico de

atendimento as mulheres vitimas de violéncia é generalizada”. Considera ainda que

(...) “Em alguns lugares as deficiéncias estdo concentradas no Executivo:
delegacias especializadas, centros de referéncia, casas abrigo. Em outros, 0s
problemas estdo mais concentrados no sistema de Justica: varas
especializadas e defensorias publicas que ndo funcionam adequadamente, o
Ministério Publico que ndo estd cumprindo seu papel”, exemplificou a
senadora ressaltando que, em alguns lugares, ainda ndo hd Defensoria
Publica. “E preciso que essa rede de atendimento funcione de forma
integrada e articulada para que a mulher seja realmente protegida”. (Fala da
Senadora Ana Rita ao Jornal eletronico Visao Cidade, 05/11/2012).

Pontuamos também visdo de Silveira (2003?) sobre a rede de atendimento, de acordo

com a autora

(...) as parcerias e encaminhamentos tém sido firmados na informalidade e
praticamente no caso a caso, 0 que significa desgaste para usuérias e
profissionais, desperdicio de tempo e baixa resolutividade. A fragilidade de
articulacdo da rede, e as respostas limitadas - em especial dos servigos

19 Disponivel em: http://www.visaocidade.com/2012/11/rede-de-atendimento-mulher-vitima-de.html
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policiais e juridicos - reduzem as possibilidades de um desfecho répido, que
garanta a seguranga e a preservacao dos direitos das mulheres. (p.65).

Na pergunta que objetiva conhecer a rede de atendimento acionada nos casos de
violéncia sexual percebemos que existe uma gama de instituigdes para as quais a vitima pode
ser encaminhada, a depender do caso, de acordo com a fala da entrevistada E1 é possivel
acionar “Conselho Tutelar, Delegacia de Policia, Secretaria Municipal de Saude, Secretaria
Municipal de Reparacdo Social, Ministério Publico, IML - Santo Antonio de Jesus, E a Vara
de Familia e ou Criminal, da Comarca, CRAS e CREAS”. Ainda em relacdo aos casos de
violéncia sexual, consideramos oportuno trazer a fala da entrevistada E2 quando esta coloca

que

Se tratando de violéncia sexual onde a vitima é obrigada a manter o ato sem
a sua prépria vontade, o primeiro passo é estabelecer uma relacdo de
confianca e credibilidade, pois nem sempre as usudrias estdo dispostas a
contar que sofreu violéncia sexual, logo apds, explica-se 0s préximos
procedimentos a serem tomados como, por exemplo, encaminhamento ao
psicologo com o objetivo de cessar e amenizar a violéncia sofrida, aciona-se
a delegacia, hospital caso seja necessario. (Entrevistada E2).

Nos casos de violéncia fisica, ficou evidente que a principal instituicdo a ser acionada
refere-se a delegacia de policia, esta que € responsavel pelo encaminhamento da vitima para
realizacdo de pericia médica ou como é comumente conhecido, exame de corpo delito. Nesse
caso percebemos que hd uma relacdo estreita com os dados encontrados nos documentos
quando foi possivel verificar a maioria dos encaminhamentos realizados para as delegacias de
policia. E de acordo com pesquisa realizada no CRRMMJ por Oliveira et al (2012) a maioria
das mulheres atendidas foram acometidas por esse tipo de violéncia. Ainda sobre a violéncia

fisica é valido pontuar a fala da entrevistada E2, e perceber que

A maioria das mulheres em situagdo de violéncia fisica tem sempre o seu
primeiro contato com a delegacia em decorréncia da violéncia, apés este
primeiro contato, a delegacia encaminha a vitima para o Centro de
Referéncia. Quando o seu primeiro contato é com o Centro de Referéncia,
fazemos o acolhimento, orientamos quais sdo os seus direitos e qual
procedimento a ser tomado. (Entrevistada E2).
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No que se refere as violéncias: verbal, psicolégica, moral e/ou ameagas, ficou
constatado que 0 CRRMMJ é a principal instituicdo da rede para acolher e orientar a vitima
quanto aos servigos disponibilizados. Nesses casos para a entrevistada E4 “A vitima deve
procurar o Centro de Referéncia, onde se encontram profissionais para tomar as providéncias
cabiveis”. Ou ainda para tratamento psicologico e orientagdo social pelas profissionais da

referida instituicdo. Nesse sentido, para a entrevistada E2

O Centro de Referencia oferece um trabalho de acolhimento e orientacdo
com possiveis encaminhamentos para o juridico, psicélogo se preciso for.
Portanto as violéncias acima supracitadas ndo deixam marca corporal, porém
quando sdo ameacgadas ocorre um fator importantissimo que é o medo,
criando na mulher a vergonha, baixa autoestima o emocional fica bastante
abalado. Sendo assim o centro deve prestar acompanhamento constante,
desenvolvendo também acgdes em prol das mesmas. Os encaminhamentos
podem ser para a delegacia, psicélogo juridico, salde. Quando sdo
ameacadas de morte pode ser encaminhada para uma casa abrigo, porém
antes de qualquer decisdo temos que investigar detalhadamente.

Obs: deixando bem claro que tudo é feito com autorizacdo das usuarias,
respeitando as suas decisdes, principalmente o que tange os procedimentos
judiciais. (Entrevistada E2).

Nesse sentido aludimos a Saffioti (2004) quando a autora pontua que por conta da
relacdo afetiva que envolve os casos de violéncia doméstica raramente a mulher consegue
romper o ciclo de violéncia sem uma intervencdo externa, dessa forma, percebemos a
importancia da existéncia do centro e dos demais aparatos protetivos. E no que se refere ao

papel dos Centros de Referéncia Silveira (2003?) acrescenta que

Os centros de referéncia e atendimento, inspirados na experiéncia dos SOS?
(sendo que alguns ainda utilizam esta nomenclatura), ocupam uma posi¢éo
importante para as mulheres que necessitam de apoio psicoldgico e
orientagdo social e juridica. O centro de referéncia tem sido considerado
como equipamento estratégico na rede antivioléncia. Contudo, na maior
parte dos casos, sua atuacdo se limita ao acolhimento e orientacéo, pela falta
de politicas publicas locais articuladas que oferecam respostas eficazes para
as mulheres em situacdo de violéncia. Muitas vezes estes centros encontram-

20 «A criacdo dos SOS-Mulher constitui um marco no atendimento direto as mulheres vitimas de violéncia no
Brasil. Essa primeira experiéncia de contato direto com as mulheres vitimas de violéncia trouxe a tona desafios
que ainda ndo foram completamente superados”. (SILVEIRA, 2003? p. 51)
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se diante de dilemas semelhantes aos dos primeiros modelos feministas.
Muitas das situagdes ainda sdo resolvidas no improviso e no caso a caso. (p
50).

Sobre os casos de violéncia que sdo necessarios acionamentos de casas abrigo ou de
passagem, todas as profissionais informaram que as usuérias sdo encaminhadas para uma casa
abrigo da capital do estado em absoluto sigilo, o que é caracteristico dessas instituicdes, sendo
acompanhadas por um profissional do Centro. Cabe nesse caso citar que de acordo com as
profissionais entrevistadas, sempre que necessario a referida casa teve disponibilidade para
aceitar a vitima encaminhada. Quanto a implementacdo de uma casa abrigo ou de acolhida na
regido do reconcavo foi possivel perceber divergéncias nas respostas. Enquanto para a
entrevistada E1 ¢é necessario a criagdo de “mais casas abrigo em Salvador, por ser melhor para
conservarem o anonimato”, sob a justificativa de que o interior por ser, muitas vezes
composto por pequenos municipios, a localizacdo da casa pode ser facilitada, para a
entrevistada E5 € necessario a implantagdo de uma casa abrigo no Recdncavo Baiano para o
fortalecimento da rede local.

Com relagdo a necessidade de implantacdo de casas abrigo no pais Saffioti (2004)

considera que

Atualmente, ha cerca de 80 abrigos para vitimas de mulheres em todo o pais,
0 gque é no minimo, ridiculo. Uma verdadeira politica de combate a violéncia
doméstica exige que se opere em rede, englobando a colaboracdo de
diferentes areas: policia, magistratura, Ministério Publico, defensoria
publica, hospitais e profissionais da salde, inclusive da &rea psi, da
educacdo, do servico social etc. e grande numero de abrigos muito bem
geridos. Cabe ressaltar mais uma vez a necessidade urgente de qualificacdo
destes profissionais em relaces de género com realce especial da violéncia
doméstica. (p. 91).

Consideramos, nestes termos, que ndo nos sentimos com propriedade para afirmar se é
conveniente ou ndo a criacdo de uma casa abrigo na regido, tendo em vista que toda e
qualquer criacdo de um dérgao deve ser estudada com riquezas de detalhes, a fim de verificar o
impacto que o mesmo fomentara na realidade inserida.

No quesito que buscou saber da existéncia de DEAM’s na regido do Recdncavo

percebemos também divergéncias nas informacbes, sendo que trés das profissionais
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responderam que ndo existem, e sim apenas na capital baiana, j& para as outras duas existem
uma DEAM em Santo Antonio de Jesus. Nesse caso, consideramos que existe uma falta de
informacdo e articulacdo entre a equipe na medida em que informacgdes consideradas aqui
essenciais ndo sdo conhecidas de forma homogénea pela equipe. Acreditamos que para um
atendimento qualificado com encaminhamentos corretos, qualidade nos servicos e efetivacao
da politica de enfrentamento a violéncia contra as mulheres faz-se necessario que 0s
profissionais conhecam toda a rede que por ventura precise ser acionada. Nesse sentido,
encontramos no site?* da SPM-PR a listagem das delegacias especializadas de atendimento &
mulher no estado da Bahia, que sdo 15, estando distribuidas da seguinte forma: duas em
Salvador, uma nas seguintes cidades: Vitoria da Conquista, Camacari, Alagoinhas, Barreiras,
Itabuna, Paulo Afonso, Porto Seguro, Teixeira de Freitas, 1lhéus, Jequié, Juazeiro, Feira de
Santana e Candeias. Cabe, contudo a ressalva de que ndo existe no site consultado a data
referente a atualizacdo dessa lista de DEAMSs, assim, ndo podemos afirmar aqui a existéncia
ou ndo da DEAM em Santo Antdnio de Jesus, apenas confirmar a falta de conhecimento da
equipe do CRRMMJ, na medida em que ha desencontro de informacdes.

E valido ressalvar ainda, de acordo com Silveira (2003?) que

Enquanto algumas cidades contam com casas-abrigo ha quase vinte anos,
outras ainda ndo tem implantada sequer uma Delegacia da Mulher. Um bom
exemplo dessa desigualdade é a propria distribuicdo destas delegacias -
apesar de serem mais de 300 no territdrio nacional, estdo presentes em
apenas 10% dos municipios brasileiros, sendo que cerca de 40% encontram-
se no Estado de S&o Paulo. As estratégias institucionais sdo também as mais
diversas; algumas delas bem sucedidas, mas que permanecem pouco
divulgadas, isoladas. (p. 46).

Quanto ao entendimento das profissionais sobre o atendimento prestado as mulheres
pelas delegacias comuns houve unanimidade ao considerar que os profissionais das delegacias
comuns necessitam de qualificacdo indispensavel para lidar com essa demanda. Percebe-se

essa afirmativa nas falas das entrevistadas E1 e E4, respectivamente:

2! Disponivel em: <https:/sistema3.planalto.gov.br//spmu/atendimento/busca.php?uf=BA&cod=6>Acesso em
05/10/2013.
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H& delegacias, que conhecem a Lei Maria da Penha, outras a infligem,
violentando as mulheres em sua esséncia, com frases, tais como: vocés que
ndo se dao valor, mulher é vulgar, vai ver mereceu isso, “briga de marido e
mulher, ninguém pde a colher”. (Entrevistada E1) “As delegacias comuns,
em alguns casos ndo tem a sensibilidade para lidar com a situagdo”.
Constrangendo um pouco a vitima. (Entrevistada E4).

Sobre essa questdo é valido reportarmo-nos a Azevedo (1985) quando a autora expde

que

Um dos principais fatores responsaveis pela cifra negra nos casos de
agressao contra esposas (e companheiras) parece ser a tradicional atitude da
policia de ridicularizar a vitima, culpabilizad-la ou desaconselha-la a
apresentar queixa para ndo perturbar a tranquilidade do lar. (...) Todo
escrupulo traduzido nas inumeras reticéncias da policia em “imiscuir-Se nos
assuntos de marido e mulher” ¢ uma realidade ndo apenas europeia, mas
também americana, que envolve um curioso ardil: apresenta-se como uma
forma de proteger uma paz realmente ficticia — porque, quando a violéncia
explode em familia, o clima ja se tornou desarmonioso — e deixa, com isso,
de proteger a mulher, que efetivamente corre perigo quando o lar se torna
um local perigoso. (p. 32-33, grifos originais).

Buscamos também perceber se existem atividades realizadas pelo centro com vistas a
sensibilizacdo da violéncia contra a mulher, bem como, a divulgacdo dos servigos ofertados
pela instituicdo. Nesse quesito identificamos semelhancas nas respostas das profissionais
indagadas. Para ilustrar, trazemos a fala da entrevistada E1 quando esta trata a questdo no

ambito estadual e logo apos refere-se as agdes desempenhadas pelo centro no @mbito regional.

(...) neste ponto dou nota 10 a SPM/Ba, e ao Ministério. Aqui em Cruz das
Almas, estamos na Coordenagdo hd nove meses, mas ja realizamos alguns
eventos, com Palhaco distribuindo folhetos em pontos estratégicos e dias de
Festas, com a projecdo de filmes, oficinas, palestras, feiras, etc. E neste més
iremos as comunidades rurais com a Campanha em sintonia com o Outubro
Cor de Rosa. (Entrevistada E1).

Nessa Otica, consideramos que ac¢des de cunho socioeducativas sao de suma importancia

principalmente aquelas relacionadas a tematica de género, pois o enfrentamento do fen6meno
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da violéncia contra a mulher requer ndo s6 acbes de carater combativo, mas também as
relacionadas a sensibilizacdo com vistas a prevencdo. Nesse sentido, com relacdo a profisséo
de Servico Social MIOTO (2009) coloca que a aproximacdo da categoria profissional ao
pensamento critico dialético permitiu compreender que as agdes da profissdo sdo dotadas de
carater educativo que podem ser materializadas nos diversos espacos socioassistenciais nos
quais se inserem os profissionais de Servico Social, mediatizadas pelas politicas pablicas, as
quais garantem o acesso aos servicos, programas e beneficios sociais.

Nesse sentido, a autora supracitada acrescenta que na atual conjuntura, social, politica e
econdbmica sob a hegemonia do sistema capitalista a profissdo se institucionaliza e se
desenvolve como acdo de cunho sécio-educativo nos marcos das politicas sociais publicas e
privadas. Utiliza do pensamento de Gramsci afirmando a “fungdo pedagogica” inerente a
pratica do servico Social, estabelecida com os vinculos que a profissédo estabelece com as
classes sociais, e a contribuicdo do paradigma critico-dialético na construcéo do projeto ético-
politico da profissdo firmando um novo principio educativo — “pedagogia emancipatoria” — a
qual visa contribuir para o despertar do pensamento critico dos homens subvertendo a ordem
intelectual e moral estabelecida no capitalismo.

Sob a otica da criacdo de aparatos voltados ao enfrentamento da violéncia contra a
mulher Venturi e Recaman (2004) analisando a pesquisa realizada pela Fundagdo Perseu
Abramo que levantou o perfil da mulher brasileira, considera que as acdes de cunho
preventivo e educativo aparecem em ultimo lugar na relacdo de equipamentos sinalizados
pelas mulheres necessarios para compor a politica pablica de atencdo a violéncia contra a
mulher, dos quais a criacdo de abrigos para mulheres agredidas e seus filhos aparecem em
primeiro lugar seguida da criacdo de delegacias especializadas, dentre outros. Dessa forma,

para os autores

(...) o fato de campanhas educativas na midia terem sido a ultima escolha das
entrevistadas parece refletir ndo s6 a legitima dramaticidade que o fenémeno
desperta (a0 menos quando suscitado), favorecendo a opgdo da opinido
pUblica por alternativas “curativas”, como também a pouca maturidade da
discussdo do problema em nossa sociedade. A dimensdo do fendmeno
captada na pesquisa indica que, por necessarias e importantes que sejam, as
medidas de acolhimento das vitimas, mesmo se implementadas em larga
escala, serdo insuficientes se ndo for combatida a base moral que legitima e
confere naturalidade a violéncia contra a mulher, o que demanda uma
politica educacional ativa de desconstrugdo/construgdo de valores.
(VENTURI E RECAMAN, 2004, p. 27).
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Para ilustrar que a supervalorizagdo da politica de combate em detrimento da
relacionada a prevencdo e educacdo em género ndo contribui necessariamente para o
enfretamento da violéncia contra a mulher é que algumas pesquisas recentes tém demonstrado
que a criagcdo da Lei Maria da Penha néo significou a reducéo de assassinatos das mulheres no
Brasil, sendo, portanto necessarias acfes de carater preventivo a esse fendmeno. Nesse Viés
apresentamos uma publicacdo encontrada no jornal eletronico Correio Brasiliense no dia vinte

e seis de setembro de dois mil e treze?2. Na qual se observa que

A lei brasileira de combate a violéncia contra a mulher ainda peca na
prevencdo. Embora aclamada por membros do governo e especialistas,
estudo divulgado ontem pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(Ipea) mostra que a legislacdo ndo foi eficaz para reduzir o nimero de
mortes. (...) Segundo especialistas, a falta de uma rede qualificada de amparo
a mulheres ameacadas é o principal motivo para que a Lei Maria da Penha
— considerada um marco fundamental pelas entidades de defesa dos direitos
da mulher por dar mais rigor as puni¢cdes — ndo consiga reduzir os indices
de mortes. (Correio Brasiliense, 26/09/2013).

Diante destas consideracdes, demarcamos ser de total importancia que as acdes de
cunho educativas, com vistas a sensibilizacdo da violéncia contra as mulheres ganhem seu
devido espaco no enfrentamento dessa problematica e sejam implementadas na realidade aqui
estudada, tendo em vista que o fenémeno da violéncia contra as mulheres requer acdes ndo sé
no ambito do combate mas também no da prevencao.

No que toca as iniciativas do centro para a promocao da autonomia financeira das
mulheres atendidas que se encontram fora do mercado de trabalho todas as respostas a essa
questdo referiam-se a um curso de artesanato e uma das respondentes afirmou que 0 mesmo
ocorre uma vez por semana. Cabe aqui pontuar que durante as diversas visitas a0 CRRMMJ
ndo foi possivel acompanhar e/ou perceber a referida atividade. Ainda se tratando dessa
questdo apenas uma respondente afirmou que o centro possui parcerias com as prefeituras
municipais da regido para a inser¢do das mulheres atendidas no mercado de trabalho, duas
responderam que ndo possui, uma deixou a questdo em branco e outra ndo deu uma resposta

condizente com a pergunta.

Djsponivel em:
<http://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/brasil/2013/09/26/interna_brasil,390213/problema-da-
violencia-contra-mulheres-esta-na-prevencao-diz-especialistas.shtml>Acesso em 26/09/2013.
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Sob este aspecto é importante pontuar que acreditamos que essas a¢cdes somariam em
grande medida para a efetivacdo da politica de enfrentamento a violéncia contra a mulher,
tendo em vista que um dos fatores que contribuem para que as mulheres permane¢cam nas
relacbes violentas é a dependéncia financeira, e esse fator se agrava quando ha filhos na
relacdo. Nesse viés, Saffioti (2004) acrescenta que

E bem verdade que as mulheres, em geral, apresentam baixa autoestima,
sobretudo aquelas que tém seus direitos humanos violados com frequéncia.
Também ¢é bem verdade que muitas mulheres casadas com homens de
elevado poder econdmico tendem a suportar por mais tempo as violéncias
contra elas cometidas por seus parceiros, porque desejam oferecer educacao
de bom nivel aos seus filhos e, obviamente, também em razéo do desfrute de
um alto padrdo de vida que, na maioria das vezes, perderiam com a
separagdo. (p. 47).

Nesta citacdo a autora pontua a questdo de mulheres casadas com homens de alto poder
aquisitivo, porém é importante destacar que essa caracteristica pode também ser atribuida a
familias de classe baixa cuja renda principal € proveniente do homem, obrigando as mulheres
a permanecerem na relacdo violenta muitas vezes por conta da dependéncia do marido para as
despesas basicas como alimentacdo e moradia. Ainda de acordo com a autora na maioria das
vezes 0 homem é o Unico provedor do grupo domiciliar. Caso seja preso, deixa de sé-lo,
configurando dessa forma um problema para a mulher, 0 qual € agravado quando esta tem
filhos pequenos ao passo em que pode ter dificuldade de inserir-se no mercado de trabalho.
Ha ainda que se destacar, os casos de mulheres que sdo financeiramente independentes mas se
mantém na relacdo violenta por conta ainda de uma dependéncia afetiva/emocional.

Quando indagadas sobre a importancia da materializacdo da rede de atendimento a
mulher em situacdo de violéncia no Recdncavo e sua visdo de como deveria ser essa rede,
foram verificas respostas diferenciadas. Sendo assim, para a entrevistada E2 a materializacdo

da rede

E de suma importancia, pois garante o empoderamento das mulheres
aos seus diretos. Uma DEAM, por exemplo, viabiliza e combate a
violéncia contra a mulher responsabilizando os agressores pelos seus
atos. Por mais que o Centro de Referéncia faca um trabalho de
acolhimento orientando desenvolvendo a¢des com oficina como forma
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de minimizar o sofrimento, ainda assim é pouco, pois a rede amplia a
qualidade do servico. (Entrevistada E2).

Ja& para a entrevistada E3 o modelo ideal € aquele estabelecido com o Pacto Nacional
pelo Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres, ou seja, seria apenas a execuc¢do do que
ja existe. Depreende-se com essa fala que para a respondente a rede que é preconizada pelo
Pacto nacional ainda ndo se faz materializada na regido do reconcavo. E para a entrevistada
E5 o ideal seria “todas as redes funcionando, maior suporte da SPM estadual e Federal,
implantacdo das DEAMs e Casas abrigo no Reconcavo Baiano”. Ha aqui, que se fazer a
ressalva para a pluralidade atribuida ao termo “rede”, pois acreditamos que ndo se tratam de
redes e sim uma Unica em que todos 0s equipamentos que a compde atuem de forma
articulada e comprometida com o enfrentamento da violéncia contra as mulheres. E destacar
ainda, o apelo da profissional para que as SPM’s estadual e federal oferecam maior suporte

para 0s municipios, no que toca a criagdo de DEAMSs e casas abrigo na regido do Recdncavo.

3.3 Desafios e possibilidades para a efetivagdo de uma politica integral de atencéo as

mulheres em situacgdo de violéncia no reconcavo

Diante dos dados coletados e a luz da fundamentacéo tedrica que alicerca este trabalho,
podemos afirmar com convic¢do que inumeros sdo os desafios postos para a efetivacdo de
uma rede integral de atendimento a mulher em situacao de violéncia no reconcavo baiano.

Consideramos que um dos fatores que mais merece atencéo é a necessidade de politicas
de educacdo em género que vise desconstruir papeis atribuidos a mulheres e homens ao longo
da historia. Essa pratica pode ser desempenhada dentro das unidades escolares, em atividades
socioeducativas promovidas pelas/nas instituicdes que compde a rede de atendimento a
mulher em situacdo de violéncia e ainda a parceria destas com 0s demais movimentos sociais
e comunitarios. A essa questdo ¢ valido pontuar a ideologia da “familia sagrada” que atribui
ao ambiente doméstico caracteristicas relativas a um espaco onde as relacdes sdo sempre
harmoniosas e felizes, fato que intimida e até mesmo envergonha a mulher de procurar por
ajuda, tendo em vista que ela sempre foi ensinada a superar e aceitar as violéncias para manter

o status de familia perfeita.
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Outra questdo que merece ser destacada é a necessidade de uma qualificagdo em género
aos profissionais que atuam na rede de atendimento a mulher em situacdo de violéncia em
todo o pais. Alguns apontamentos ja realizados aqui, a analise dos dados coletados, a
observacao participante no periodo do estagio supervisionado nos faz afirmar que a falta de
preparo dos profissionais da rede para lidar com essa demanda acaba vitimando novamente a
mulher que buscou o servico, quando a expde em situacBes vexatorias e discriminadoras, fato
verificado principalmente nas delegacias de policia ndo especializadas. Nesse sentido,
utilizamos os contributos de Silveira (2003?) quando a autora expde que

A relacédo face-a-face com a mulher em situagdo de violéncia é um evento
Unico, que pode influir de forma decisiva no processo de ruptura ou na
manutencdo da mulher no ciclo de violéncia. A formacgdo na perspectiva de
género, a capacitacdo continuada, e 0 apoio aos técnicos na forma de
supervisdo sdo elementos que podem pesar decisivamente na qualidade da
atencdo; e que devem ser incorporados de forma sistematica as politicas de
violéncia. (p 75).

E necessaria também a criacdo de servigos especializados para atender a mulher
vitimada, tendo em vista que este ambiente, por ser destinado ao atendimento apenas de
mulheres e por possuir nos quadros profissionais funcionarios qualificados para atender a
demanda, estabelece certa atmosfera de confianca para que a mulher busque esse servico.
Nesse sentido, citamos como exemplo, as instituicdes responsaveis por fazer a pericia médica.
Trata-se de um momento extremamente delicado, pois a mulher encontra-se com integridades
fisica e emocional afetadas e que se ndo oferecido o atendimento adequado essa situacao
tende a se agravar, provocando sequelas mais dificeis ainda de cicatrizar. Nesse Sentido
Grossi, Tavares e Oliveira (2008) reportam-se a Brandao (2004) quando a autora referindo-se

as delegacias especializadas pontua que

(...) se operadas de forma isolada e sem os elementos necessarios a
qualificacdo do atendimento dispensado a mulher, levam & chamada rota
critica, ou seja, a exposi¢do da usuéria a novas agressdes, por debilidades
dos sistemas protetivos; isolamento social e constantes deslocamentos
visando a fuga da perseguicéo iniciada pelo agressor. (p. 268).
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Sinalizamos ainda a necessidade de fortalecimento de politicas publicas destinadas as
mulheres no que toca a sua qualificacdo profissional e consequente inser¢do no mercado de
trabalho. Nesse viés, consideramos que uma politica de emprego quer seja, municipal,
estadual ou federal deve ser implementada levando-se em consideracdo a demanda requerida
pelo mercado de trabalho. Hoje, observamos em diversas instituicGes publicas, inclusive a
estudada neste trabalho, a oferta de cursos ditos profissionalizantes que ndo sdo condizentes
com a demanda do mercado, e que por sua vez, acabam se tornando pouco relevantes para as
mulheres e desperdicio de investimento por parte da instituicdo promotora. H& ainda que se
considerar que quando se tratam de cursos destinados as mulheres observamos também que
existe uma questdo de género que insiste em atribuir atividades consideradas femininas nos
cursos realizados, como os de corte e costura, pintura, manicure e pedicure, cabeleireiro,
dentre outros, que ndo sdo avaliados pela demanda de mercado, mas sim por serem
consideradas atividades cuja prevaléncia € feminina os quais ndo necessariamente contribuem
para a independéncia financeira das mulheres.

No dia oito de agosto de dois mil e treze foi publicada pelo Portal de Noticias *do
Conselho Nacional de Justica (CNJ) uma nota referente a Campanha “Compromisso e
Atitude” na qual se observa a fala da Secretaria da SPM-PR Aparecida Gongalves em palestra
na VIl Jornada da Lei Maria da Penha, promovida no dia 07/08/2013 pelo CNJ, em sua sede
em Brasilia/DF, em comemorac¢éo aos sete anos da Lei n. 11.340/2006. A fala da secretaria
referiu-se a necessidade de ampliacdo da rede de protecdo a mulher em situacéo de violéncia,

na qual deverdo ser incluidas as empresas e a comunidade em geral.

Temos que parar de pensar que a prote¢cdo a mulher se dd apenas com as
casas-abrigos, as medidas protetivas e policiais para vigia-la. H4 uma série
de medidas, muito simples, que todos podem tomar e assim ajudar a salvar a
vida de uma mulher. E importante entdo, que nesse segundo momento, a
gente converse com as empresas, com os chefes imediatos, para saber como
eles podem se comprometer com a campanha. Também temos de realizar um
debate para incentivar o envolvimento da comunidade. (Fala da secretaria da
SPM-PR Aparecida Gongalves).

Ao analisarmos esta nota inferimos que a proposta mencionada é de grande relevancia

no que toca ao enfrentamento da violéncia contra as mulheres, contudo, ha que se fazer uma

2 Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/noticias/cnj/25804-campanha-do-maria-da-penha-pretende-incluir-

empresas-e-sociedade-civil-na-rede-de-protecao> Acesso em: 08 ago. 2013.


http://www.cnj.jus.br/noticias/cnj/25804-campanha-do-maria-da-penha-pretende-incluir-empresas-e-sociedade-civil-na-rede-de-protecao
http://www.cnj.jus.br/noticias/cnj/25804-campanha-do-maria-da-penha-pretende-incluir-empresas-e-sociedade-civil-na-rede-de-protecao
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analise critica a respeito dessa inser¢do das empresas na rede de protecéo, € necessario ficar
atento pra que este ndo seja um passaporte para a transferéncia do papel do Estado para a
sociedade civil, pois como se observa na fala da secretaria 0s equipamentos que existem (casa
abrigo, delegacias especializadas...) ndo sdo suficientes para o enfrentamento dessa
problematica e na verdade ndo o sdo. Porém temos que considerar que em muitas regides do
pais assim como aquela analisada neste trabalho ainda ndo é vislumbrada a presenca de tais
equipamentos. Dessa forma, a regido do recbncavo baiano possui ainda inimeros desafios

para a efetivacdo da politica de protecdo a mulher vitima de violéncia.
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CONSIDERACOES FINAIS

A ideologia patriarcal ainda que tenha suas bases questionadas com o advento das lutas
travadas pelos movimentos feministas ja no século XVII, ainda consegue se fazer presente
dando conformidade a diversas culturas e diferentes povos, culturas essas que tende a conferir
papel de subalternidade a mulher com relagdo aos homens. Nesse Viés, recorremos a Azevedo
(1985) quando para essa autora a tradicdo cultural patriarcalista cria resisténcias enormes para
que uma aplicagdo mais justa dos dispositivos legais se torne realidade, e ainda para dificultar
o reconhecimento efetivo de que a violéncia contra a mulher € um problema com P maidsculo
que ndo se pode ignorar por mais tempo ou tentar solucionar com remédios paliativos.

Um estudo sobre a relacdo social entre 0s sexos ao longo da historia permite afirmar que
as mulheres estiveram sempre em lugar subalterno se comparadas aos homens, sendo essa
pratica justificada pela caracteristica que era/e atribuida a mulher de possuir uma capacidade
inata para ocupar certos lugares e papeis na sociedade sendo estes de menor prestigio social.
No que toca o ato da violéncia contra as mulheres Saffioti (2004) considera que a mesma
sempre existiu no Brasil, sendo esta pratica considerada pela autora um fenémeno mundial
que independe da riqueza e do grau de desenvolvimento da nacédo, do nivel de escolaridade
dos envolvidos, do tipo de cultura ou religido.

Verificamos com esse estudo que todas as conquistas relacionadas a busca pela
igualdade de género s6 foram possiveis com a luta dos movimentos feministas com o apoio de
outros movimentos sociais 0s quais passaram a questionar o abuso do poder que era conferido
aos homens de castigar suas esposas quando estas ferissem ou transgredissem as suas normas.
Foram precisas as varias manifestacGes sociais que ocorreram primeiramente nos Estados
Unidos e na Inglaterra e logo em seguida em outros paises como no caso Brasileiro em clamor
pela vida das mulheres quando percebidos inimeros casos de assassinatos justificados pela
preservacdo da honra da familia ou ainda em nome do amor.

Diante de varias manifestacdes populares ocorridas no pais em favor da vida das
mulheres o Estado Brasileiro tornou-se signatario das politicas criadas em ambito mundial, na
década de 1980, assumindo o seu papel no que toca ao enfrentamento da violéncia contra a
mulher no pais. Dessa forma, foi ainda na década supracitada que se vislumbrou a criacdo dos
primeiros organismos publicos especializados para atender a essa problematica, que dizem

respeito a casa abrigo e a primeira delegacia de apoio a mulher. Sendo, portanto, medidas de
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cunho combativo e/ou punitivos que seguiram até o inicio da década de 2000, quando a
politica de enfrentamento a violéncia contra a mulher passou a ser vista de outra maneira.

Foi a partir de 2003 com a criagdo da SPM-PR que a questdo da violéncia contra a
mulher passou a ser visualizada como uma questdo de ordem intersetorial fundada numa
perspectiva integrativa que visa a atencdo integral a mulher vitimada desde as acdes de
prevencdo as de combate. Nesse viés, consideramos que este foi o maior passo do Estado
Brasileiro no que toca a atencéo dispensada para a questdo da violéncia contra as mulheres no
pais. Logo em seguida, no ano de 2004, foi estabelecido o Plano Nacional de politicas para as
mulheres o qual € fruto da I Conferencia Nacional de Politicas para as Mulheres. O referido
plano configurou-se também como um marco histérico por propor a igualdade de género, e
por descentralizar a politica de atencdo a mulher em situacdo de violéncia, a qual passou a ser
objeto também de outras areas sociais além da seguranca publica, como a saude, a assisténcia,
a justica, educacéo e ainda da sociedade civil como um todo.

No ano de 2006 quando sancionada a Lei 11.340/2006, intitulada Lei Maria da Penha, a
questdo da violéncia contra a mulher ganhou um respaldo legal que além de estabelecer
critérios mais severos com relacdo a punicdo do agressor define também varias medidas
relacionadas a prevencéo e a qualificacdo do atendimento. E nesse contexto, que é langcado em
2007 o Pacto Nacional pelo enfrentamento da violéncia contra a mulher. Com esse pacto, a
questdo da violéncia contra a mulher torna-se caso de politica de Estado e ndo de governo,
sendo ainda descentralizada entre as esferas federal, estadual e municipal, cabendo a cada
uma destas oferecer servicos que atendam a essa demanda.

E nesse contexto que se insere o Centro Regional de Referencia da Mulher Maria
Joaquina, aqui estudado. O referido centro, atuando numa escala regional, propde-se a prestar
atendimento de orientacdo e acompanhamento a mulheres vitimas de violéncia na regido do
Reconcavo Baiano. Contudo, a partir da analise realizada, consideramos que em linhas gerais
a politica de enfrentamento a violéncia contra a mulher nesta regido precisa ser fortalecida,
com a criacdo de servicos especializados para um atendimento qualificado, na medida em que
foi possivel observar a auséncia de institui¢ces especializadas, além do CRRMMJ para o trato
dessa demanda.

Outro fator que merece destaque é a necessidade da criacdo de acdes voltadas a
sensibilizacdo e uma educacdo em género que vise desconstruir a visdo que desde 0s
primordios da humanidade subalterniza a mulher com relacdo ao homem. Nesse viés podemos
afirmar que muito ja foi e é feito pelos movimentos feministas e diversos movimentos sociais,

contudo, quando estamos tratando de interiores cuja populacéo e &rea territorial sdo pequenas,
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e a heranga cultural é marcante, outras medidas sdo necessarias. Por mais que sejam
estabelecidas politicas de combate e enfrentamento a violéncia contra a mulher através da
criacdo de equipamentos publicos como as casas abrigo, as delegacias especializadas, 0s
centros de referéncia, 0s CRAS e CREAS, dentre outras, se ndo vislumbrarmos uma mudanca
cultural que confira realmente a uma igualdade de género continuaremos remando contra a
maré. Para tanto, € necessario que 0s mecanismos relacionados a prevengdo sejam
fortalecidos, e que a sociedade civil seja ainda mais convidada a discutir e pensar essa
problematica.
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APENDICES

APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UNIVERSIDADE FEDEREAL DO RECONCAVO DA BAHIA
CENTRO DE ARTES, HUMANIDADES E LETRAS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Cara Senhora,

Solicito sua participacdo na pesquisa de campo do Trabalho de Conclusdo de Curso
(TCC), intitulado de “Da prevencdo ao combate: um estudo da rede de atendimento a
mulher em situacdo de violéncia no reconcavo baiano”, do curso de Servi¢co Social da
Universidade Federal do Recdncavo da Bahia.

A senhora foi plenamente esclarecida de que participando deste projeto, estara
participando de um estudo de cunho académico, que tem como um dos objetivos centrais
investigar como esta estruturada a rede de atendimento a mulher em situacéo de violéncia na
regido do Recdncavo baiano. E que, portanto, sua participacdo é voluntaria e sem interesse
financeiro, por tal motivo a senhora ndo tera direito a nenhuma remuneracéo.

Ressalto que todas as informacGes prestadas serdo utilizadas com intuito de
possibilitar a realizacdo da pesquisa e publicacdo das informacdes. Afirmo que os dados de
identificacdo da respondente serdo preservados, assim como, serdo utilizados nomes ficticios
na identificacdo das mesmas. Em caso de recusa a senhora ndo sera penalizada de forma
alguma.

Solicito que assine esta comunicacdo confirmando sua participacdo na pesquisa ao

permitir que sejam publicadas as informac6es prestadas para a sistematizacéo deste estudo.

Cruz das Almas — BA, de de 2013

Assinatura da pesquisadora

Assinatura da respondente
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APENDICE B - Roteiro de entrevista

Profissional:
Formagéo:

10-

11-

Como vocé percebe a estruturacdo da rede de protecdo a mulher em situacdo de
violéncia na regido do reconcavo?

Nos casos de violéncia sexual qual a rede acionada para o atendimento?
Em se tratando de violéncia fisica quais sdo encaminhamentos realizados?

No que toca aos outros tipos de violéncia (verbal, psicologica, moral, ameacas) qual o
atendimento prestado e quais os possiveis encaminhamentos?

Em se tratando de casos que necessitem o0 acionamento de casas abrigos ou de
acolhida, para onde sdo encaminhadas as mulheres?

Existem, na regido do recdncavo, delegacias especializadas de atendimento a mulher
(DEAM’S)? Caso ndo existam, como as delegacias comuns lidam com os casos de
violéncia contra a mulher?

Existem projetos para sensibilizacdo com vista a prevencdo da violéncia contra a
mulher junto a sociedade civil? Quais? E com que frequéncia sao realizados?

Quais iniciativas existem para promover a autonomia financeira das mulheres que se
encontram fora do mercado de trabalho?

Existe alguma parceria com as prefeituras da regido assim como empresarios locais
para a insercdo das mulheres atendidas no mercado de trabalho? Caso ndo existam,

possuem outras parcerias?

Qual a importancia da materializacdo de uma rede especializada para o atendimento da
mulher em situacdo de violéncia no reconcavo baiano?

Para vocé como seria 0 modelo ideal de enfrentamento a violéncia contra a mulher?



