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RESUMO

Lingua € poder! Assim, Gnerre (1991) define o uso da linguagem em suas diferentes dimensdes.
Nessa perspectiva, 0 presente estudo se constitui a partir dos resultados obtidos com a pesquisa
realizada por mim durante o ano de 2013 no ambiente de ensino-aprendizagem do Colégio
Estadual Romulo Galvao (CERG), localizado no municipio de S&o Félix-Bahia. Adentrei esta
instituicdo como estagiaria do curso de Servigo Social da Universidade Federal do Recdncavo
da Bahia (UFRB) e integrante do Observatério da Vida Estudantil (OVE), grupo de pesquisa e
extensdo que em articulacéo entre duas Instituicdes Federais (UFBA/UFRB) realiza diversas
atividades no ambito da educacéo bésica e ensino superior, objetivando, dentre outras vertentes,
analisar a trajetéria de estudantes de origem popular no processo de travessia para a
universidade. E foi assim, que nesse limiar, estabeleci a minha perspectiva de analise. Me
propus a estudar a relacdo entre a escrita dos estudante do CERG e sua realidade social, bem
como a Redacdo do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) como dispositivo para o acesso
a universidade. Uma travessia que para Teixeira (2011) em nada se configura como um
processo “natural” para o estudante oriundo da classe popular.

Palavras-chave: Educacdo, Escrita, ENEM, Emancipacéo social



ABSTRACT

Language is power! So Gnerre (1991 ) defines the use of language in its different dimensions .
In this perspective , the present study constitutes the basis of the results obtained from the
research carried out by me during the year 2013 in the teaching- learning of the State College
Romulus Galvéo ( CERG ) environment located in S&o Félix , Bahia . | entered this institution
as an intern in the course of Social Service of the Federal University of Reconcavo of Bahia (
UFRB ) and member of the Centre for Student Life (OVE ) , group research and extension in
conjunction between two Federal Institutions ( UFBA / UFRB ) performs various activities in
basic education and higher education , aiming , among other aspects , analyzing the trajectory
of popular origin of students in the process of crossing to the university . And so it was , that
this threshold established my analysis perspective . | set out to study the relationship between
the writing of student CERG and their social reality as well as the editors of the National High
School Exam ( ESMS ) as a device for access to university . Crossing it to Teixeira (2011 )
nothing is configured as a "natural " for the student coming from the working class process.

Keywords: Education, Writing, ENEM, Social Emancipation.
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1 INTRODUCAO

Nunca me esquecerei desse acontecimento
na vida de minhas retinas téo fatigadas.
Nunca me esquecerei que

no meio do caminho tinha uma pedra.

(Carlos Drummond de Andrade)

A configuracdo do obstéculo revelada pelos versos acima nos aparece como interpretacéo
mais imediata, no entanto, cabe ao processo investigativo a busca por respostas que nos
conduzam a reflexdes e questionamentos mais aprofundados, pois, nas consideracdes de Leio
“a ciéncia como atividade investigativa, disciplinada e interessada em reconhecer problemas e
buscar explicagdes, retine em torno de si diferentes modos de ver e rever fendmenos”. (LEIO
apud ORNELLAS, 2011, p.09).

Um principio comumente divulgado no @mbito cientifico é o de que devemos sempre
ampliar o olhar, pois, a busca pelo real (ou pelo menos por uma possibilidade de explicacéo da
realidade) deve ir além, e portanto, encontrar em procedimentos tedricos e metodoldgicos,
mecanismos de investigacdo que nos permita ultrapassar os limites do senso comum. Partindo
desse ponto de vista, 0 objeto desta pesquisa se inscreve de forma proposital no titulo, que se
configura ndo como uma afirmacdo (como referencia o poema de Drummond), mas como uma
interrogacao. Assim, procuro partir da ideia de que a escrita enquanto “pedra no meio do
caminho” interpretada como barreira, limite e dispositivo de segregagdo social ¢ um fato
relevante, contudo, ja verificavel ndo s6 no ambiente académico, como também no cotidiano
da vida escolar.

Nesse sentido, identificar a escrita dos estudantes da educacdo basica apenas como
impossibilidade no que tange ao seu prosseguimento de estudos e acesso a universidade se
constitui como uma concepcao determinista sobre esses sujeitos que séo contextualizados na
perspectiva de uma organizacdo social, mas também sdo protagonistas de suas proprias
historias, e muito tém a nos revelar sobre suas estratégias de resisténcia e formas de atuagdo no
“jogo” da vida social.

Inimeros volumes ja foram escritos por conta da dificuldade que os estudantes tem de
apreender a norma padrao, diversos materiais didaticos sdo produzidos todos os anos, curriculos
séo modificados, e apesar de tanto esforco, ainda convivemos com o conflito entre o “certo” e

o “errado”. Meu objetivo aqui ndo ¢ adentrar no ambito de uma discussao pedagogica, didatica
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ou procedimental, mas buscar compreender a dimensao social da lingua escrita e como esta que
ja é instrumento de desigualdade social pode deixar de ser a partir da anélise de uma dada
realidade (o espaco do Colégio Estadual Rébmulo Galvéo - CERG). Com efeito, considerar a
escrita como dispositivo para 0 acesso é também recorrer a concepcao de Foucault (1988) e
encontrar em tal abordagem a premissa de que, nesse sentido, a lingua também é um dispositivo
de poder. Poder este que ndo se d& de forma unidirecional (de cima para baixo) e nem é dado
de uma vez por todas, mas antes, é constituido nas relacdes sociais, e de forma mais especifica,
no emaranhado dos discursos que tecem o cotidiano escolar.

Assim, procuro encontrar nos estudantes que se constituem como sujeitos desta pesquisa,
0 motivo pelo qual devo abandonar a premissa da pedra enquanto obstaculo e considerar que a
interrogacdo pode indicar uma outra face dessa realidade. E foi essa a pergunta que me fiz ao
longo de um ano, tempo que frequentei 0 CERG enquanto estagiaria do curso de Servico Social:
no meio do caminho desses(as) estudantes existe realmente uma pedra intransponivel?

Com efeito, torna-se pertinente compreender o0 ambiente escolar enquanto espago formal
onde se manifesta a relagdo ensino- aprendizagem e atende a um numero significativo de
estudantes, que por sua vez, se configuram como sujeitos em processo de desenvolvimento.
Desse modo, este cendrio se constitui como local propicio a atuacéo de atores sociais com suas
diversas identidades e dilemas decorrentes de sua forma de ser e estar no mundo. Historias de
vidas que se manifestam no espaco do cotidiano escolar do Colégio Estadual RéGmulo Galvao
(CERG), localizado no municipio de Sao Félix, regido do Recéncavo da Bahia, e acabam por
revelar condicdes reais de existéncia, contradi¢bes e questdes sociais sobre as quais obtive
(junto com outras amigas e integrantes do grupo) contato através da participacdo, enquanto
estagiaria, do Observatdrio da Vida Estudantil (OVE).

O observatdrio consiste em um grupo de pesquisa e extensdo vinculado ao programa de
pos-graduacdo em Psicologia Social da Universidade Federal da Bahia (UFBA) e possui
nacleos em algumas escolas da capital baiana e da regido conhecida como recéncavo da Bahia,
nesse sentido, 0 OVE mantém uma relacdo com duas universidades federais da Bahia, a UFBA
e a Universidade Federal do Recdncavo da Bahia (UFRB). Com diversas frentes de trabalho, o
OVE realiza pesquisas, oficinas e atividades e “se propde a acompanhar os diferentes modos
de verificar a experiéncia de ser um estudante da educacdo superior, utilizando-se de
metodologia e técnicas de coleta e analise flexiveis no ambito da pesquisa qualitativa”.
(SAMPAIOQ, 2011, p.13)

O OVE também se interessa pela trajetoria e relacdo entre a realidade social dos

estudantes da escola publica e o acesso a universidade, buscando compreender através da
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etnometodologia, do interacionismo simbolico e da pesquisa participante o processo de
emancipacdo nesta abordagem que envolve estudantes, professores, gestores, familia e
comunidade escolar. Nesse sentido, entende-se que “a emancipagdo ¢ diferente de uma
‘simples’ ascensao social, ou promocao, por estar ligada a uma trajetoria de superagdo”
(BRANDAO e STRECK, 2006, p. 163).

Dentre as atividades que desenvolvemos no CERG, enquanto estagiarias do curso de
Servico Social (Centro de Artes, Humanidades e Letras CAHL-UFRB), realizamos uma
palestra em 02 de maio de 2013, que teve como tema “Universidade a Vista”. O objetivo estava
fundamentado na proposta de apresentar um panorama das principais universidades, formas de
ingresso, bem como as politicas publicas que podem ser acessadas pelos estudantes que se
engquadram nos requisitos estabelecidos. No entanto, esta era apenas nossa finalidade mais
aparente, pois, com a vivéncia e os estudos realizados sobre os estudantes da escola publica na
trajetoria para 0 acesso a universidade, constatamos que muitos discentes ndo vislumbravam o
ensino superior como possibilidade de emancipagéo social.

Tal evidéncia se reforcou com o advento das inscricGes para 0 ENEM (Exame Nacional
do Ensino Médio) 2013. Enquanto uma parcela estava empolgada e realizando suas inscri¢oes,
outros se mostravam desestimulados. Foi quando em uma conversa informal com a professora
de Historia J., que também ¢é estagiaria do OVE, uma estudante do terceiro ano do ensino médio
fez a seguinte declaracdo: Nés ndo sabemos escrever! Este fato nos chamou atencdo porque
conseguimos identificar que era necessario criar uma estratégia para intervir naquela realidade
qgue nos fora colocada como demanda por aquela estudante, que acabou por revelar uma
angustia presente até mesmo entre aqueles que se mostravam mais euféricos com a inscricdo
no ENEM. Surge entdo, nesta ocasido, a ideia de realizar uma vez por semana Oficinas
preparatorias para a Redacdo do ENEM 2013. Porém, o discurso que para nos poderia revelar
um estado de auto depreciacdo (N6s ndo sabemos escrever!), na verdade se configurava como
um movimento de resisténcia e estratégia daquele grupo de estudantes de escola publica,
estigmatizados por sua origem, cor e classe social. Movimento de acdo individual em busca de
sua autonomia enquanto sujeito por via de mais um elemento de segregacao social: a escrita!
Pois, é valido ressaltar que a norma culta/padrdo fora estabelecida historicamente por uma
classe, que conforme Gnerre (1991), se constituiu sempre como a classe dominante.

Na histdria da lingua portuguesa, desde suas origens na Peninsula Ibérica, os contatos
entre 0s povos se deram através dos confrontos, desse modo, a lingua considerada de prestigio
em meio a diferentes dialetos era sempre atrelada ao poder politico, econémico e social dos

grupos que dominavam (Gnerre, 1991).
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Assim, o presente trabalho se estrutura trazendo como primeiro capitulo uma afirmacéo
muito difundida no contexto da sociolinguistica ! e defendida por Gnerre (linguista
antropoldgico, professor de Linguistica e Antropologia de linguas na Universidade de Napoles
" L' Orientale ™). Lingua é poder: a escrita como elemento de segregacdo social, entdo,
apresenta de fato o eixo de toda este trabalho, pois, busco em autores como Saussure (linguista)
e Bakhtin (filésofo da linguagem) marcos conceituais importantes para uma posterior
articulacdo entre lingua e sociedade.

Saussure, circunscrito na linguistica moderna de cunho mais tradicional, discutiu
conceitos sobre lingua, linguagem, signo linguistico e escrita, € mesmo considerando a lingua
como um elemento sistematico, ja apontou uma nogdo de coletividade e sociedade no contexto
linguistico, quando discutiu a questdo da interacdo entre o falante e seu grupo social. Contudo,
é em Bakhtin que teremos a constatacdo da lingua enquanto fenémeno social, bem como sua
relacdo com a ideologia e as estruturas de poder. E na tentativa de construir uma discussdo da
escrita enquanto elemento de desigualdade social, o capitulo 1l segue no sentido de identificar
a relacdo entre linguagem, sociedade e poder, e para isso, tenho como marco a obra de Gnerre
com publicacdo em 1980, intitulada Linguagem, escrita e poder. Encontro ainda neste capitulo,
uma possibilidade de dialogo entre Gnerre e Marcos Bagno (linguista brasileiro), que traz
contribuicdes para a presente discussdo quando passa a considerar uma forma muito peculiar
de preconceito, que 0 autor conceitua como preconceito linguistico, como na verdade, mais uma
forma de preconceito social, e assim, vai tracando ao longo da discussdao do seu livro
Preconceito Linguistico, o que € e como se faz, uma articulacdo entre lingua e discriminacédo
social.

Mas, no intuito de delimitar (sem com isso empobrecer a discusséo) o que se entende aqui
como “desigualdade social”, busco em Francois Dubet, a concepgao de multiplas desigualdades
gue vdo se instaurando no interior de uma determinada sociedade.

Os subcapitulos que compdem esse primeiro grupo: 2.1 O alfabetismo funcional no Brasil;
2.2 A Redacgdo no Enem e as mudancas curriculares na educacgado basica, se constituem como
tentativa de tracar um breve panorama sobre o contexto educacional brasileiro, a nogdo de

analfabetismo/ alfabetismo funcional e os dados que lhe s&o inerentes, para tentar compreender

LA Saociolinguistica surgiu nos Estados Unidos em meados da década de 1960, quando muitos cientistas da
linguagem decidiram que ndo era mais possivel estudar a lingua sem levar em conta também a sociedade em que
ela é falada. O estudo da variacéo e da mudanga na perspectiva sociolinguistica foi impulsionado sobretudo por
William Labov (nascido em 1927), que se tornou 0 nome mais conhecido da area (BAGNO, 2007, p.28).
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e situar o lugar da escrita por intermedio dos dispositivos que a tem como objeto principal,
nesse caso, especifico, a redacdo do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM).

O segundo capitulo trata da dimensdo investigativa da profissao, seu carater pedagogico
e interventivo como principios fundamentais para a atuacdo do assistente social na escola
(educacdo basica). J& no subcapitulo que segue, busco situar a metodologia empregada no
presente estudo, e assim, escolho a investigacdo qualitativa como meétodo para estudar a
realidade apresentada (o ambiente do Colégio Rémulo Galvédo). Por conta de sua natureza
extensa e carregada de diferentes correntes, cada uma com suas especificidades, € que se fez
necessario tracar, ainda que de forma breve, o surgimento e a trajetdria da investigacdo
qualitativa, bem como sua insercdo no ambito da pesquisa em educacdo. Elejo entdo, a
investigacdo qualitativa em educacdo considerando a base comum existente entre as diversas
correntes a ela relacionadas (interacionismo simbdlico, etnometodologia, fenomenologia...).

A investigacdo qualitativa rene em torno de si a perspectiva que une tais vertentes
socioldgicas, como a prética indutiva, o ambiente natural como fonte direta dos dados, a
descricdo da realidade observada, o interesse pelo processo e nao apenas pelos resultados e a
importancia do significado e do sentido na pesquisa cientifica. Nesse capitulo, demarco as
metodologias utilizadas (observacdo participante, entrevista em profundidade, questionario
semiestruturado e diario de campo) ao longo do ano de 2013, periodo em que estive em campo
(enquanto estagidria do curso de Servico Social / UFRB) para observacdo do ambiente escolar.

No terceiro capitulo, busco apresentar de forma mais especifica os dados coletados em
campo. Os relatos do meu diario de campo, a fala dos sujeitos na entrevista, e a coleta das
informacdes através dos questionarios aplicados, se constituem como fontes que foram
articuladas com as teorias selecionadas para a compreenséo da realidade apresentada. Além das
contribuicdes dos autores ja citados (Saussure, Bakhtin, Gnerre, Bagno, Dubet) ainda encontro
em Demo uma possibilidade para pensar o processo de exclusao social no interior da sociedade
capitalista, mas também encontro em Faleiros a assertiva das possibilidades e estratégias que
0s sujeitos articulam em sua realidade social. Nesse sentido, busco articular as ideias destes
autores com o pensamento de Paulo Freire, que coloca a educacdo como possibilidade de
emancipacao e transformac&o social. Enquanto os pensadores ja citados me servem como base
para demarcar e definir o cenario de desigualdade por intermédio da escrita, Freire me aponta
as possibilidades e os instrumentos de resisténcia que os(as) estudantes do CERG vivenciam
através da leitura de mundo e protagonismo na escrita de suas proprias historias. Nesse sentido,
ler a vida, o0 mundo e a realidade social se faz necessario no processo de escrita, contudo,

exercicio que deve ser feito ndo so pelos sujeitos que estdo na escola, demandatarios de servicos
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sociais, mas também pelos profissionais que atuam ndo sé na viabiliza¢do dos direitos sociais,
mas, sobretudo, na construcdo da cidadania. Se é também neste l6cus que podemos situar o
assistente social na educacdo, ndo podemos desprezar a dimensdo pedagdgica e investigativa

da profissao.
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2 LI'NGUANE PODER: A ESCRITA COMO ELEMENTO DE
SEGREGACAO SOCIAL

Como bem aponta Antunes (2003) em seu livro “Aula de Portugués”, a sugestdo de que

0 locus do desenvolvimento da escrita e da linguagem na educacdo do nosso pais ndo é dos

mais satisfatorios é comumente divulgada pelo senso comum e pela comunidade cientifica.

Com cuidado para nédo infringir em radicalismos, a autora sinaliza algumas dificuldades
enfrentadas pelos estudantes brasileiros com relacao a escrita.

Embora ndo se possa generaliza-la, ja esta na boca de muitos a critica de que a escola

ndo estimula a formacédo de leitores, ndo deixa os alunos capazes de ler e entender

manuais, relatdrios, codigos, instrugdes, poemas, cronicas, resumos, graficos, tabelas,

artigos, editoriais e muitos outros materiais escritos. Também nédo deixa os alunos

capazes de produzir por escrito esses materiais. Ou seja, tem “uma pedra no meio do

caminho” da aula de portugués. E a trajetoria ndo se faz... (ANTUNES, IRANDE,
2003, p.15)

“E atrajetoria ndo se faz...”! Com base nesta afirmacado e tendo em vista nossa imersao
em um processo histérico marcado pela disputa e correlacdo de forgas entre grupos sociais
divergentes, devemos considerar a lingua também como um fenémeno social e ideoldgico,
parafraseando Mikhail Mikhailovich Bakhtin (2006) ou como produto social, recorrendo aqui
a teoria do linguista suico Ferdinand Saussure (2006). Muito embora, este ultimo considere a
relacdo entre lingua e sociedade apenas do ponto de vista interacional, ou seja, da relacdo que
o falante possui com a coletividade no processo de internalizacdo de um sistema linguistico, a
presente pesquisa pretende partir da concepc¢do desses dois tedricos como marcos conceituais
de suma relevancia para a compreensao das questdes relacionadas a linguagem humana
atualmente.

Assim, mesmo partindo inicialmente da compreensdo da linguistica tradicional, cuja
representacédo se faz pelas ideias de Saussure, ndo me limitarei a0 modo como este concebe a
lingua, haja vista que a tematica do presente estudo se aproxima muito mais da abordagem de
Bakhtin? e do entendimento da lingua como fendmeno social e ndo como mero produto social,
como o é apresentada em Saussure.

Por outro lado, o que justifica um resgate as fontes da linguistica é o reconhecimento da

importancia da vertente tradicional para os estudos sobre a lingua, bem como a articulagdo desse

2 Embora, a relagdo entre o Marxismo e a Filosofia da Linguagem (obra escrita por Bakhtin, porém publicada em
nome de um dos seus discipulos — Volochinov — entre 1929 e 1930) ndo se constitua como objeto de
investigacao desta pesquisa, tal referéncia se faz necessaria por conta da originalidade do pensamento deste autor
na articulagdo entre linguagem e sociedade.
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saber com as demais ciéncias humanas e sociais, como aponta o0 proprio Saussure em Sseus

cadernos “Cours de Linguistique Générale” (Curso de Linguistica Geral).

A Linguistica tem relagGes bastante estreitas com outras ciéncias, que tanto Ihe tomam
emprestados como lhe fornecem dados. Os limites que a separam das outras ciéncias
ndo aparecem sempre nitidamente (...) Qual €, enfim, a utilidade da Linguistica? Bem
poucas pessoas tém a respeito ideias claras: ndo cabe fixa-las aqui. Mas é evidente,
por exemplo, que as questdes linguisticas interessam a todos — historiadores, fil6logos,
etc. - que tenham de manejar textos. Mais evidente ainda é sua importancia para a
cultura geral: na vida dos individuos e das sociedades, a linguagem possui fator mais
importante que qualquer outro (SAUSSURE, 2006, p. 13 e 14).

Assim, ndo podemos desprezar que ja encontramos mesmo na linguistica tradicional de
Saussure a consideracdo do aspecto social da linguagem, no entanto, faz-se necessario distinguir
as defini¢des deste tedrico sobre lingua e linguagem humana. Nessa tentativa de situar marcos
conceituais foi preciso recorrer aos escritos desse sui¢o, considerado como um dos mais
importantes linguistas da historia. Saussure faleceu em fevereiro de 1913, mas somente em
1916 surge a obra intitulada “Cours de Linguistique Générale” (Curso de Linguistica Geral)
como uma tentativa de reunir seus ensinamentos proferidos na Universidade de Genebra na
passagem do século XIX ao XX. Contudo, suas ideias foram transmitidas em sua maioria tendo
como principal fonte apenas 0s escritos que seus alunos conseguiram fazer das suas aulas, pois
0 mestre genebrino, apesar de ndo negar a publicacdo de suas producfes ndo a tornou possivel
porque destruia a maioria dos esbocos que preparava, de modo que suas obras, como as
publicacdes dos Cursos de Linguistica, por exemplo, sdo compostas pelos poucos rascunhos
encontrados em suas gavetas, bem como anotagdes dos seus discipulos.

Saussure se faz relevante nessa pesquisa nao so por conta da sua contribuicao e atuacédo
no que ficou conhecida como ciéncia da linguagem, mas também porque foi um dos autores
gue mais avangou nesse campo de estudo, demonstrando toda sua genialidade e demarcando
diferencas seminais sobre conceitos acerca da linguagem humana. Assim, encontramos nesse
teorico, defini¢des iniciais do que seria lingua, linguagem, fala, c6digos e signos linguisticos.

E vaélido ressaltar que o aspecto socioldgico da linguagem n&o se constitui como matéria
das investigacbes de Saussure, tampouco a presente pesquisa pretende adentrar na
especificidade da linguistica com o intuito de analisar o funcionamento da lingua sob a
representacdo da forma escrita. No entanto, para tentar compreender qualquer fendmeno
relacionado a linguagem humana, bem como perceber a relacdo existente entre

linguagem/escrita e empoderamento/emancipacao social do sujeito, é imprescindivel recorrer a
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esse legado que apesar de diversas criticas (da qual ndo me ocuparei aqui®), mantém sua

relevancia no ambito cientifico.

Mas, o que é a Lingua? Para nds, ela ndo se confunde com a linguagem; é somente
uma parte determinada, essencial dela, indubitavelmente. E, a0 mesmo tempo, um
produto social da faculdade da linguagem e um conjunto de convencBes necessarias,
adotadas pelo corpo social para permitir o exercicio dessa faculdade nos individuos.
Tomada em seu todo, a linguagem é multiforme e heteréclita; o cavaleiro de diferentes
dominios, ao mesmo tempo fisica, fisiolégica e psiquica, ela pertence além disso ao
dominio individual e ao dominio social; ndo se deixa classificar em nenhuma
categoria de fatos humanos, pois ndo se sabe como inferir sua unidade. A lingua, ao
contrario, é um todo em si e um principio de classificagdo. (SAUSSURE, 2006, p. 17)

Nesse sentido, podemos compreender que para aquele que é considerado o Pai da
Linguistica, ha diferencas substanciais entre lingua e linguagem. Sendo a primeira uma parte
da linguagem n&o deixa de ter em sua interpretacdo, um aspecto social.

No entanto, mesmo considerando que “a linguagem tem um lado individual e um lado
social, sendo impossivel conceber um sem o outro” (SAUSSURE, 2006, p.16), e assim,
construir uma interpretacdo acerca de uma interagdo social da linguagem nos escritos de
Saussure, ndo podemos deixar de ter em vista que sua abordagem tem um teor tradicional que
reverbera a ideia de que a linguistica se ocupa do estudo da lingua (pelo menos em seu contexto
inicial) e ndo da linguagem humana, ou seja, cabe a linguistica enquanto ciéncia, se ater ao
aspecto técnico e formal (a lingua como instrumental técnico da linguagem). Assim, enquanto
a lingua como parte da linguagem € passivel de classificacdo, a linguagem é “o cavaleiro de
diferentes dominios” e “ndo se deixa classificar em nenhuma categoria dos fatos humanos”.
Nesse contexto, a lingua ¢ considerada como parte essencial da linguagem, “Para atribuir a
lingua o primeiro lugar no estudo da linguagem, pode-se, enfim, fazer valer o argumento de que
a faculdade — natural ou ndo — de articular palavras ndo se exerce sendo com ajuda de
instrumento criado e fornecido pela coletividade” (SAUSSURE, 2006, p. 18).

Prosseguindo na conceituacdo de Saussure, podemos perceber que de fato a lingua é um
produto social (pelo menos do ponto de vista interacional) e distingue-se em certa medida da
fala, que o autor interpreta como ato individual de vontade e inteligéncia, assim, a fala ndo passa

de um mecanismo psico-fisico que o falante utiliza para externar suas combinagdes com 0

3 Conforme Luis Filipe Ribeiro, mestre em Letras, Doutor em Histéria e professor da Universidade Federal
Fluminense, uma das principais criticas dirigidas ao linguista sui¢o Ferdinand Saussure no campo cientifico esta
no fato do mestre genebrino ter se restringido ao estudo da lingua do ponto de vista técnico e instrumental,
desconsiderando a linguagem como elemento passivel de compreensdo. Nesse sentido, Ribeiro declara que “o
estudo da lingua é fundamental, sem ele ndo avangamos muito no campo da linguagem; mas, por outro lado, é
insuficiente, se nosso objetivo ¢ conhecer o exercicio efetivo da fala em sociedade”
(http://revistabrasil.org/revista/artigos/crise.htm acesso em 06/01/2014 as 17:58h).
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cddigo linguistico organizado em seu pensamento. Mas, conforme o autor, é preciso tomar
certos cuidados em relacdo ao estudo da linguagem e questdes concernentes a ela, pois, as
definicbes e categorias de andlise apresentadas pelo linguista em seus escritos, referem-se
especificamente as coisas e ndo aos termos. E comum em alguns casos, principalmente no
campo da Filologia?, a recorréncia a etimologia da palavra, ou seja, a origem de determinado
termo para se chegar a compreensao de um conceito, no entanto, o autor afirma que “¢ um mau
método partir dos termos para definir as coisas” (SAUSSURE, 2006, p.22). Em latim, por
exemplo, o termo “sermo” significa linguagem e fala, excluindo do processo de significagao a
lingua que se apresenta no latim como “/ingua” mesmo.

Assim, para estabelecer um referencial tedrico que me permita construir um
conhecimento acerca do que é lingua, linguagem, escrita e em que medida a égide de tais
categorias podem contribuir para a minha compreensdo sobre a relacdo entre escrita e
segregacdo social, é que busco inicialmente nos originais de Saussure uma fundamentacéao
tedrica e um resgate historico das questdes até aqui colocadas.

Com efeito, para 0 mestre genebrino, a linguistica, cujo objeto de estudo € a lingua, passou
por trés fases. Teve inicio com a gramatica, vertente de cunho normativo que se limitava ao
aspecto formal da lingua. A gramatica foi criada pelos gregos e depois teve seus estudos
continuados pelos franceses e apesar do prestigio que tem na atualidade, ela sempre obteve
como principio um caréater regulador, desprovido de qualquer investigacdo cientifica, cuja
finalidade era estabelecer regras, e numa visdo dicotdmica, prescrever e distinguir o “certo” e
o “errado”. Por conseguinte, o segundo momento foi marcado pelo surgimento da Filologia,
iniciada em Alexandria e depois desenvolvida por Friedrich August Wolf em 1777, essa area
do conhecimento tinha como principio estabelecer uma investigacéo e assim romper com uma

relacdo estrita entre a lingua e suas regras.

A lingua ndo é o Unico objeto da Filologia, que quer, antes de tudo, fixar, interpretar,
comentar 0s textos; este primeiro estudo a leva a se ocupar também da historia
literaria, dos costumes, das institui¢des, etc.; em toda parte ela usa seu método proprio,
que é a critica (SAUSURRE, 2006, p.07).

De fato, a Filologia ja se insere no ambito do conhecimento acerca da linguagem com

algumas questdes que mais tarde fariam parte dos interesses da Linguistica Historica. Porém,

4 A Filologia se ocupa da histéria da lingua e das relacdes que esta estabelece em diferentes contextos. “Termo de
origem grega (philos que significa gosto, amor e logos, palavra) que designa o estudo das linguas, ou de uma
lingua, especificamente, numa perspetiva de histdria literaria e gramatical. A filologia estende-se a linguistica, a
antropologia cultural e a literatura. Em linguistica, filologia é o estudo cientifico das relagfes e da historia das
linguas, baseado particularmente na andlise dos textos.
(http://www.infopedia.pt/$filologia;jsessionid=ad X3dzkvTKwD-3nhipXOrA Acesso em 10/01/2014 as
12:20h).
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uma critica que se fez a Filologia nesse periodo é que ela se apegou excessivamente a lingua
escrita, desconsiderando em certa medida as contribui¢des dadas pela lingua falada.

Ja a terceira fase se deu quando os estudiosos da linguagem descobriram que as linguas
podiam ser comparadas, e surge entdo nesse contexto, a Filologia Comparativa, também
conhecida como Gramatica Comparada. “Em 1816 em uma obra intitulada Sistema da
Conjugacao do Sanscrito, Franz Bopp estudou as relagdes que unem o sanscrito ao germanico,
ao grego, ao latim, etc” (SAUSSURE, 2006, p.08). E apesar de ndo ter sido o Unico a perceber
a relacdo e as afinidades entre o Sanscrito e outros idiomas, segundo Saussure, Bopp teve
destaque porque descobriu que a evidéncia da relagdo entre linguas afins possibilitaria a criacdo
de uma ciéncia autbnoma. No entanto, a questdo da linguistica enquanto ciéncia estabelecida
ainda ndo estava resolvida, pois, apesar da inovacdo das comparacdes, os linguistas dessa
vertente ndo associavam a comparagao aos aspectos histdricos e a analise linguistica continuava

considerando a lingua como fendmeno voltado para si mesmo.

Somente em 1870 aproximadamente foi que se indagou quais seriam as condicGes de
vida das linguas. Percebeu-se entdo que as correspondéncias que as unem néo passam
de um dos aspectos do fenémeno linguistico, que a comparagéo nao é sendo um meio,
um método para reconstituir os fatos (SAUSSURE, 2006, p.11).

No intuito de superar tais ideais reducionistas, surgem os neogramaticos. Esse grupo,
formado por alemdes, imprimiu uma perspectiva historica aos estudos comparados, assim,
“gragas aos neogramaticos, ndo Se viu mais na lingua um organismo que se desenvolve por si,
mas um produto do espirito coletivo dos grupos linguisticos” (SAUSSURE, 2006, p.12).

Em meio a este cariz, busco situar a origem da Linguistica e a contribuicdo de tal trajetéria
para esta pesquisa, no entanto, faz-se necessario pensar como e porque esta histéria deve se
articular ao objeto deste trabalho que se materializa sob a égide da relacdo entre o sujeito e a
escrita. Sendo a Linguistica uma ciéncia autbnoma, que possui como matéria principal a lingua,
ela ndo deixa de possuir relagdes estreitas com as demais areas do conhecimento como
Etnografia, Antropologia, Historia, Psicologia Social, Fisiologia, etc. Partindo desse
pressuposto, torna-se evidente que a Linguistica interessa a todos, incluindo-se nesse grupo de
forma mais enféatica os pesquisadores das Ciéncias Humanas e Sociais.

Seria inadmissivel que seu estudo se tornasse exclusivo de alguns especialistas; de
fato, toda a gente se ocupa dela pouco ou muito; mas - consequéncia paradoxal do

interesse que suscita — ndo h4 dominio onde tenha germinado ideias tdo absurdas,
preconceitos, miragens, ficgdes (SAUSSURE, 2006, p.14).

Partindo da diferenciacdo entre lingua, linguagem e fala, mas sem perder a perspectiva de

articulacdo entre essas dimensdes, 0 que seria entédo a escrita do ponto de vista conceitual? Em
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que medida ela diverge da lingua falada e como chegamos a esse ponto de inadequagdo com 0s
parametros estabelecidos socialmente para a representagdo dessa modalidade?
Questionamentos presentes ndo s6 no meu imaginario enquanto pesquisadora, mas davida que
inquieta aqueles que estdo em torno da palavra escrita e dela necessitam para acessar uma gama
de oportunidades e direitos sociais.

Se a lingua é um produto social e esta teoricamente ligada a linguagem e a fala, o que
seria entdo o signo linguistico? Podemos entrever com Saussure, que 0 signo linguistico esta
para a escrita assim como estdo intrinsecamente relacionados os elementos citados
anteriormente.

Os signos linguisticos, embora sendo essencialmente psiquicos, ndo sdo abstraces;
as associacOes, ratificadas pelo consentimento coletivo e cujo conjunto constitui a
lingua, sdo realidades que tém sua sede no cérebro. Além disso, os signos da lingua

sdo, por assim dizer, tangiveis; a escrita pode fixa-los em imagens convencionais.
(SAUSSURE, 2006, p.23)

Aqui podemos situar o que Saussure traz como diferenca entre significante e significado,
ou seja, ha uma parte na lingua que se refere a uma imagem acustica e outra a representacao
conceitual de determinada palavra. Por exemplo, o termo “casa” nao corresponde a casa em si
(objeto), mas é apenas uma imagem acustica. Desse modo, cada falante ao proferir ou ouvir a
palavra “casa” traz em sua dimensdo psiquica uma representacdo propria € a0 mesmo tempo
construida socialmente acerca daquela palavra.

Numa perspectiva mais didatica acerca da natureza do signo linguistico, se é que assim
podemos nos referir a esse conceito tdo complexo e revisto com frequéncia no ambito dos
estudos linguisticos, Koch (2001) nos traz uma definicéo.

(...) signos séo entidades em que sons ou sequéncias de sons - ou as suas
correspondéncias gréficas - estdo ligados com significados ou conteldos. (...) Os
signos sdo assim instrumentos de comunicacdo e representacdo, na medida em que,

com eles, configuramos linguisticamente a realidade e distinguimos os objetos entre
si (KOCH, 2001, p.50).

A partir disso, podemos entrever entdo, o signo como um sistema de representacao social

e valores. Mas, por que o entendimento ainda que superficial do signo linguistico é necessario

para a construcdo de um conhecimento que tem como foco a escrita? Sendo 0 signo uma relagéo

entre a imagem acustica que pode se traduzir em uma imagem visual, isso torna possivel a
materializacdo da lingua, e esta corresponde sendo ao que concebemos como escrita.

E esta possibilidade de fixar as coisas relativas a lingua que faz com que um dicionario

e uma gramatica possam representa-la fielmente, sendo ela o depésito das imagens
acusticas e a escrita a forma tangivel dessas imagens (SAUSSURE, 2006, p. 23).
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No entanto, para Saussure, a escrita e a lingua nao se constituem como uma unidade, ou
seja, “lingua e escrita sdo dois sistemas distintos de signos” (SAUSSURE, 2006, p. 34).
Partindo desse pressuposto, o autor afirma uma relaco intrinseca entre a dimens&o da lingua
falada e a escrita de tal modo que a segunda assume um lugar de privilégio que por “direito”

pertenceria a primeira.

(...) Mas a palavra escrita se mistura tdo intimamente com a palavra falada, da qual é
a imagem, que acaba por usurpar-lhe o papel principal; terminamos por dar maior
importancia a representacdo do signo vocal do que ao proprio signo. E como se
acreditdssemos que, para conhecer uma pessoa, melhor fosse contemplar-lhe a
fotografia do que o rosto (SAUSSURE, 2006, p.34) .

Tal constatacdo nos conduz a percepc¢do de que o prestigio da escrita em detrimento da
lingua falada néo se coloca como questdo atual, o proprio Saussure assinalou em seus escritos

referéncias anteriores a sua percepcao.

A lingua tem, pois, uma tradigdo oral independente da escrita e bem diversamente
fixa; todavia, o prestigio da forma escrita nos impede de vé-lo. Os primeiros linguistas
se engaram nisso, da mesma maneira que, antes deles, os humanistas (SAUSSURE,
2006, p. 35).

Mas, de onde vem esse prestigio da escrita e como se sustentou ao longo da histéria esse
lugar de representacdo social que ela ocupa, principalmente na cultura ocidental? O mestre

genebrino nos indica quatro possibilidades para explicacdo desse fenémeno.

1° Primeiramente, a imagem grafica da palavra nos impressiona como um objeto
permanente e sélido, mais adequado do que 0 som para constituir a unidade da lingua
através dos tempos. Pouco importa que esse liame seja superficial e crie uma unidade
puramente facticia: € muito mais facil de aprender que o liame natural, o Unico
verdadeiro, o do som.

2° Na maioria dos individuos, as impressdes individuais sdo mais nitidas que e mais
duradouras que as impressdes acusticas; dessarte, eles se apegam, de preferéncia, as
primeiras. A imagem gréafica acaba por impor-se a custa do som.

3° A lingua literaria aumenta ainda mais a importancia imerecida da escrita. Possui
seus diciondrios, suas gramatica; ¢ conforme o livro e pelo livro que se ensina na
escola; a lingua aparece regulamentada por um cédigo; ora, tal codigo € ele proprio
uma regra escrita, submetida a um uso rigoroso: a ortografia, e eis o que confere a
escrita uma importancia primordial. Acabamos por esquecer que aprendemos a falar
antes de aprender a escrever, e inverte-se a relagdo natural.

4° Por fim, quando existe desacordo entre a lingua e a ortografia, o debate é sempre
dificil de resolver por alguém que ndo seja um linguista; mas, como este ndo tem voz
em capitulo, a forma escrita tem, quase fatalmente, superioridade; a escrita se arroga,
nesse ponto, uma importancia a que ndo tem direito (SAUSSURE, 2006, p.35 e 36).

Com efeito, Saussure faz criticas contundentes ao destaque demasiado da escrita nas
questBes concernentes a linguagem humana, no entanto, mesmo que as afirmagdes do linguista
traga a tona uma visdo de que o locus da escrita na histéria de diversas sociedades seja

imerecido, tais consideracdes nos serve como ponto de partida no processo de compreensao do
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significado da escrita em nossa realidade social. Nesse sentido, ndo tomarei as declaragdes de
Saussure para destacar a necessidade de valorizacdo da fala, pois apesar de concordar com 0
autor sobre a inversao do protagonismo no ambito da linguagem, devo partir da escrita enquanto
dimensao privilegiada da lingua, ndo tendo como foco remontar uma trajetoria de como e por
que ela se ocupou desse espaco, mas, principalmente, j& considerando tal espaco como marco
e estrutura sobre a qual se consolidou, sobretudo, a cultura ocidental.

E em torno da escrita que diversas sociedades se constroem, e meu objetivo nesse estudo,
é buscar compreender a partir de uma realidade especifica (estudantes do Colégio Estadual
Rémulo Galvdo) como os sujeitos que sao colocados a margem da apropriacdo da linguagem
formal escrita por diversas questdes (processo sécio-historico, educacional, subjetivo, etc,) ndo
sdo conduzidos por uma estrutura que os colocaria sob condic¢do de vitima, mas, encontram
nessa mesma realidade estratégias e mecanismos de resisténcia para lidar com suas
“dificuldades” no que tange a internalizacdo das regras gramaticais, bem como saberes textuais
exigidos pelo Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM 2013), que acabam por se personificar
como simbolo de um prestigio social.

Desse modo, apesar das criticas contundentes de Saussure com relacdo a énfase que se da
a escrita, temos em seus escritos, a evidéncia de que a “lingua é um sistema de signos que
exprimem ideias, e ¢ comparavel por isso a escrita” (SAUSSURE, 2006, p. 24) e que além
disso, a lingua, apesar de se distinguir da instituicdo politica, juridica, etc. também se configura
como uma instituicao social.

Por outro lado, Mikhail Mikhailovich Bakhtin (1895-1975), fil6sofo e pensador russo que
foi considerado um dos mais importantes tedricos da linguagem, imprime ao signo linguistico
uma dimensdo ideol6gica, ou seja, enquanto Saussure interpreta 0 signo como uma
possibilidade de materializacdo da lingua, Bakhtin (2006), em sua obra intitulada Marxismo e
Filosofia da Linguagem, atribui ao signo uma dimenséo ideoldgica.

Tudo que é ideoldgico possui um significado e remete a algo situado fora de si mesmo.
Em outros termos, tudo que é ideoldgico é um signo Sem signos ndo existe ideologia

. Um corpo fisico vale por si préprio: ndo significa nada e coincide inteiramente com
sua propria natureza. Neste caso, ndo se trata de ideologia (BAKHTIN, 2006, p.29).

Nesse sentido, para o filésofo russo, existe um universo de signos que atuam ao lado de
fendmenos naturais, tecnologicos e de producédo, ou seja, um determinado objeto de consumo

pode obter uma representagdo social para além das suas funcGes utilitarias, como exemplo de
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tal representacéo simbdlica ou semiética® o autor considera o pdo, que tanto pode assumir seu
lugar como alimento de consumo ou se empoderar de um significado distinto quando utilizado

num ritual de Santa Ceia crista.

Um signo néo existe apenas como parte de uma realidade; ele também reflete e refrata
uma outra. Ele pode distorcer essa realidade, ser-lhe fiel, ou apreendé-la de um ponto
de vista especifico, etc. Todo signo esta sujeito aos critérios de avaliagdo ideoldgica
(isto é: se é verdadeiro, falso, correto, justificado, bom, etc.). O dominio do ideolégico
coincide com o dominio dos signos: sdo mutuamente correspondentes. Ali onde o
signo se encontra, encontra-se também o ideoldgico. Tudo que € ideoldgico possui um
valor semidtico (BAKHTIN, 2006, p.30).

Com efeito, ao atrelar o conceito de ideologia ao signo, Bakhtin imprimiu um destaque
ao estatuto social da linguagem até entdo desprezada por diversos pensadores da histéria. Ainda
em seu livro Marxismo e Filosofia da Linguagem, ele faz criticas veementes aos autores do
positivismo psicolégico e da corrente idealista que atrelavam a questdo da ideologia a

consciéncia.

A ideologia no pode derivar da consciéncia, como pretendem o idealismo e o
positivismo psicologista. A consciéncia adquire forma e existéncia nos signos criados
por um grupo organizado no curso de suas relagdes sociais. Os signos sao o alimento
da consciéncia individual, a matéria de seu desenvolvimento, e ela reflete sua ldgica
e suas leis. A légica da consciéncia é a légica da comunicacdo ideoldgica, da interacdo
semiotica de um grupo social. Se privarmos a consciéncia de seu contedldo semidtico
e ideoldgico, ndo sobra nada. A imagem, a palavra, o gesto significante, etc.
constituem seu Unico abrigo. Fora desse material, ha apenas o simples ato fisioldgico,
ndo esclarecido pela consciéncia, desprovido do sentido que os signos Ihe conferem.
Tudo o que dissemos acima conduz ao seguinte principio metodoldgico: o estudo das
ideologias ndo depende em nada da psicologia e ndo tem nenhuma necessidade dela .
Como veremos, € antes o contréario que é verdadeiro: a psicologia objetiva deve se
apoiar no estudo das ideologias . A realidade dos fendmenos ideoldgicos é a realidade
objetiva dos signos sociais. As leis dessa realidade sdo as leis da comunicacéo
semiotica e sdo diretamente determinadas pelo conjunto das leis sociais e econdmicas.
A realidade ideoldgica ¢ uma superestrutura situada imediatamente acima da base
econdmica. A consciéncia individual ndo é o arquiteto dessa superestrutura
ideoldgica, mas apenas um inquilino do edificio social dos signos ideolégicos
(BAKHTIN, 2006, p.34).

Torna-se evidente que o autor defende a ideologia e a relacdo desta com 0s signos como
construcdo social, no entanto, ele admite que o signo ndo possui apenas uma face indicativa,
mas também uma outra que acaba por revelar também um aspecto neutro, ou seja, a0 mesmo
tempo em que a palavra/discurso é ideoldgico, é também neutro se considerarmos o ponto de

vista técnico e formal da lingua.

5 SEMIOTICA EM LINGUISTICA - ciéncia que se dedica ao estudo dos signos (http://www.infopedia.pt/lingua-
portuguesa/semi%C3%B3tica. Acesso em 13/01/2014 as 17:56h). O termo é empregado por Bakhtin considerando
a relagdo entre o signo e um processo de significacdo social (grifo meu).
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Mas a palavra ndao é somente o signo mais puro, mais indicativo; é também um signo
neutro . Cada um dos demais sistemas de signos é especifico de algum campo
particular da criagdo ideoldgica. Cada dominio possui seu préprio material ideolégico
e formula signos e simbolos que lhe sdo especificos e que ndo séo aplicaveis a outros
dominios. O signo, entdo, é criado por uma funcdo ideoldgica precisa e permanece
insepardvel dela. A palavra, ao contréario, é neutra em relacdo a qualquer funcéo
ideoldgica especifica. Pode preencher qualquer espécie de funcéo ideoldgica: estética,
cientifica, moral, religiosa (BAKHTIN, 2006, p.35)

Nesse sentido, com base nas consideracdes acerca das estruturas sociais difundidas na
modernidade (Dubet, 2001) podemos entrever que o signo carrega consigo a ideologia
dominante quando vinculada aos processos de producdo. E aqui podemos situar um tipo de
desigualdade social que também é linguistica e vice versa, pois, quando um estudante de escola
publica se sente inadequado e/ou incapaz de reproduzir um padréo de escrita estabelecido como
normativo e formal por um determinado grupo social, ele é culpabilizado e internaliza isso
como um fracasso de ordem individual e n&o estrutural. Por outro lado, conforme afirma o
préprio Bakhtin, a comunicacdo e a palavra também estdo atreladas a uma ideologia do
cotidiano, que nao necessariamente se encerra na esfera da producdo, mas tem na palavra sua
maior forma de expressdo. Assim, devemos olhar para a palavra como indicativo de uma
mudanga social (como nos sugere o autor) ou como transformagdo de uma dada realidade
guando um estudante de escola publica cria estratégias para se apropriar de um elemento que

Ihe fora colocado como distintivo de poder e classe social: a escrita.

Né&o € tanto a pureza semidtica da palavra que nos interessa na relacdo em questéo,
mas sua ubiquidade social . Tanto é verdade que a palavra penetra literalmente em
todas as relagBes entre individuos, nas relacfes de colaboracdo, nas de base
ideoldgica, nos encontros fortuitos da vida cotidiana, nas relacdes de carater politico,
etc. As palavras sdo tecidas a partir de uma multiddo de fios ideol6gicos e servem de
trama a todas as relagdes sociais em todos os dominios. E portanto claro que a palavra
serd sempre o indicador mais sensivel de todas as transformacdes sociais, mesmo
daquelas que apenas despontam, que ainda nao tomaram forma, que ainda ndo abriram
caminho para sistemas ideolégicos estruturados e bem formados. A palavra constitui
0 meio no qual se produzem lentas acumulac¢@es quantitativas de mudancas que ainda
ndo tiveram tempo de adquirir uma nova qualidade ideoldgica, que ainda ndo tiveram
tempo de engendrar uma forma ideol6gica nova e acabada. A palavra é capaz de
registrar as fases transitdrias mais intimas, mais efémeras das mudancgas sociais
(BAKHTIN, 20086, p.40)

Portanto, € nessa perspectiva que as ideias de Bakhtin nos € necessaria. Pois, nos serve
tanto para demarcar e afirmar a questdo ideologica e social, quanto para compreender a
especificidade da palavra, ou melhor, do “material semiotico-ideoldgico”. Especificidade esta
que ndo nos permite uma interpretacdo reducionista de uma submissdo completa do signo aos
processos de producdo, tampouco a afirmacdo de que a palavra é isolada de tais processos.

Nesse sentido, Bakhtin foi bem mais criterioso do que alguns autores de sua época, como, por
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exemplo, Nicolau Marr, que conforme Yaguelo, “leva a suas ultimas consequéncias a
assimilacdo da lingua a uma superestrutura: existéncia de linguas de classe e de gramaticas de
classe independentes” (YAGUELO in BAKHTIN, 2006, p. 28).
No entanto, observamos em Bakhtin que
a palavra veicula, de maneira privilegiada, a ideologia; a ideologia ¢ uma
superestrutura, as transformac@es sociais da base refletem-se na ideologia e, portanto,
na lingua que as veicula. A palavra serve como “indicador” das mudangas. Bakhtin

ndo afirma jamais que a lingua é uma superestrutura no sentido estrito definido por
Marr (YAGUELO in BAKHTIN, 2006, p. 18).

Para ele, 0 que se constitui como problema a ser investigado € a relacdo de reciprocidade
que pode existir entre infraestrutura e superestrutura por intermédio da palavra, assim “de fato,
a esséncia deste problema, naquilo que nos interessa, liga-se a questdo de saber como a
realidade (a infraestrutura) determina o signo, como o signo reflete e refrata a realidade em
transformacéo (BAKHTIN, 2006, p.40).

Com efeito, o que nos interessa de fato na teoria de Bakhtin é a dimensdo social que ele
deu a linguagem, diferente de Saussure que considerou o social como nivel de interacao
linguistica entre o falante e sua coletividade.

A linguagem como fendmeno social e, sobretudo, ideol6gico em Bakhtin nos fornece uma
possibilidade na tentativa de compreender qual é de fato a relagéo entre linguagem e poder® e
porque tal representacao € tdo forte em nosso contexto educacional contemporaneo a ponto de
eleger a escrita como principal veiculo de comunicacéo e elemento privilegiado no processo de
ensino-aprendizagem e formacao escolar.

Embora Saussure ja nos tenha apontado algumas explicaces para o destaque da escrita
em nossa sociedade nos advertindo que é em torno do livro que a escola se estrutura, a
compreensdo do vinculo entre lingua e poder deve partir da premissa de que a lingua ndo é um
fendmeno isolado e que nem mesmo os linguistas (que a estudam de maneira mais formal) a
considera como elemento desvinculado do aspecto social.

Para Gnerre (1991) Lingua é Poder! Assim, a linguagem esta longe de ser um veiculo
neutro de informacdes, antes esta impregnada de sentido e de posicionamento politico e social.
Talvez esta constatacdo nos leve a refletir o porqué de hoje ainda nos depararmos com o

constrangimento imposto pela auséncia e/ou uso inadequado das regras gramaticais ou porque

6 Apesar disso, 0 presente estudo ndo tem como objetivo adentrar nas especificidades da relacdo que Bakhtin
estabeleceu entre 0 marxismo e a filosofia da linguagem. O que nos interessa aqui nao é enfatizar a abordagem
marxista que o autor conferiu a sua obra e assim se apropriar de suas categorias de analise como a relagdo e/ou
diferenciacdo entre signo e enunciado, mas, partir da interpretacdo da lingua/linguagem como fenémeno social e
ideoldgico como contribui¢do seminal para a compreensdo do par linguagem-sociedade



27

apesar de ndo ser fruto de investigacdes cientificas, a graméatica possui tanto prestigio e
legitimidade a ponto de discernir no plano simbdlico quem é quem no jogo da vida social. Essas
e outras questbes que irdo compor a presente discussdo, s6 se torna possivel a partir da
consideracdo de que a lingua é social, cultural, politica e enviesada por diversas questdes, mas
nunca pelo purismo, pois, 0 organismo morto (se é que assim a podemos considerar) ndo mais
interessa nem aos peritos da linguagem.

O autor mostra que as dificuldades com relacdo a escrita sdo alarmantes e perpassam
ndo so a realidade da educacéo basica, mas também o nivel superior de ensino. Para ele, apesar
do trato com a lingua, principalmente em sua modalidade escrita, se constituir como problema
na vida de todos, tem-se olhado para ela com pouca critica e muita formalidade. Esta de t&o
rigida e acritica chega a beirar a concepcdo de neutralidade, ja& desconsiderada no campo das
ciéncias humanas e muito menos cabivel num contexto que analisa um organismo vivo com o

é a lingua na relacdo com seus falantes.

No quadro deformado e deficitario da educagdo brasileira, é lugar comum alarmar-se
diante da fragilidade do desempenho verbal — sobretudo, escrito — do conjunto de seus
protagonistas, ndo apenas discentes. Entretanto, raras vezes esse alarme evolui
claramente para uma avaliacdo critica séria e abrangente dos problemas de diferentes
ordens manifestados nessa area. Geralmente, ele tende a diluir-se nas férmulas bem
conhecidas do conformismo didatico de técnicas supostamente motivadoras e
criativas. A evitar atitudes desse tipo, é preciso atentar, pelo menos, para uma
exigéncia basica; a adocdo de um ponto de vista ndo convencional sobre a linguagem,
sua natureza, seus modos de funcionamento, suas eventuais finalidades, suas relacfes
com a cultura e as implica¢des complexas que ela mantém com a ideologia. E preciso
partir de uma concepc¢do de linguagem que ndo a confine a uma coletanea arbitréria
de regras e excegdes, e, tampouco, a um rigido bloco formalizado, imune as variacbes
e diferencas existentes nas situacdes concretas em que a linguagem se torna, de fato,
um processo de significacio (PECORA E OSAKABE apud GNERRE, 1991 p.01)

Assim, sendo ideoldgica por natureza, a linguagem do ponto de vista social ndo estaria,
portanto, isolada dos demais elementos e instituicGes que a classe abastada utilizou como
instrumento de dominacdo, gerando assim, a segregacao social entre os detentores da lingua
oficial e os falantes alvo de um preconceito muito peculiar, mas ndo menos propositivo das

demais questdes, como o ¢ o preconceito linguistico’.

" Conforme referencia Marcos Bagno em sua obra “Preconceito Linguistica” Loyola, Sdo Paulo, 1999, este ¢ um
tipo de preconceito que perdura em nossa sociedade, sem ao menos a constatacdo de que estamos a cometé-lo. “O
preconceito linguistico esta ligado, em boa medida, a confusdo que foi criada no curso da histéria, entre lingua e
gramatica normativa (BAGNO, 1999, p.09)”. A nogédo de preconceito linguistico defendida pelo autor se situa no
presente estudo atrelada a questdo do estigma experenciado pelos sujeitos que se constituem como objetos desta
pesquisa, pois, seu modo de sociabilidade e relagfes sociais sdéo demarcados ndo s6 por seus lugares de fala que
se configuram como representacdes sociais (estudante de escola publica oriundo da zona rural, negro(a), mulher,
condicdo social e econdmica...), mas também por sua propria fala, cujas marcas séo alvo de um preconceito que
ndo € meramente linguistico, mas, sobretudo, social.
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Mas, ainda € preciso situar a que tipo de segregacao/desigualdade social me refiro aqui,
ou melhor, por meio de qual corrente tedrica busco conceituar um termo t&o difundido nas
discussdes atuais e que se configura como tematica central deste trabalho. Para Dubet (2001)8,
a priori, € possivel assumir duas perspectivas quando se trata do estudo das desigualdades

sociais, como elas se estruturam e se apresentam.

Podemos assumir duas posi¢des com relacao as desigualdades: tentamos descrever as
desigualdades, suas escalas e registros, seu crescimento e sua redugdo, o que supde,
para ndo ficarmos em generalidades, escolhermos uma dimensdo particular, como o
consumo, a educacdo, o trabalho; ou também analisarmos as desigualdades como
conjunto de processos sociais, de mecanismos e experiéncias coletivas e individuais.
No primeiro caso, corremos 0 risco de Sermos precisos e sem perspectivas e, no
segundo, de sermos vagos, mesmo tentando esclarecer certos aspectos da natureza
das sociedades em que vivemos. Escolhi a segunda perspectiva, tentando mostrar a
dupla natureza das desigualdades dentre as quais algumas se reduzem enquanto
outras, ao contrario, se ampliam. Esse movimento ndo é simples consequéncia da
globalizago e se encontra no centro de nossa vida social e de suas tensdes. E preciso
também situa-lo na experiéncia dos atores ou de alguns deles, para que dai possamos
tirar algumas conclusdes no &mbito da andlise socioldgica. Se quisermos escapar do
simples recenseamento, ainda que critico, é preciso transformar as desigualdades num
objeto socioldgico, talvez mesmo num objeto de filosofia politica, ja que, nesse
campo, a relacdo com os valores e com a politica esta sempre vivamente presente nas
teorias. (DUBET, 2001, p.05)

Para o autor, a modernidade trouxe diferentes concepgdes acerca da desigualdade social.

Uma das ideias difundida acerca da desigualdade foi suscitada por Tocqueville e teve como
base o principio da igualdade, no entanto, esta ndo era interpretada como uma

igualdade real das condicdes de vida, mas sim a extensdo de um principio: o da

igualdade dos individuos a despeito e para além das desigualdades sociais reais. 1sso

equivale dizer que, na modernidade, os individuos sdo considerados cada vez mais

iguais e que suas desigualdades ndo podem encontrar justificativa no ber¢o e na
tradicdo. (DUBET, 2001, p.06)

Nesse sentido, a questdo da desigualdade deixa de ser “natural” e fundamentada na
tradicdo para se imprimir no cenario da modernidade pelo viés da igualdade de direitos e
oportunidades, que passa a ser vista entdo como possibilidade para superacdo de desigualdades
reais. Contudo, Karl Marx apresentou a desigualdade como elemento estrutural da sociedade
capitalista, legado que ndo se configurou como uma simples dendncia das desigualdades

sociais, mas, sobretudo, a elevou ao patamar de objeto de estudo das ciéncias politicas e sociais,

8 Francgois Dubet. Soci6logo francés, professor na Universidade de Bordeaux I e diretor de estudos de Paris Ecole
des Hautes Etudes en Sciences Sociales (http://www.debats.cat/en/speaker/francois-dubet. Acesso em 12/01/2014
as 19:31h).


http://www.debats.cat/en/speaker/francois-dubet
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conferindo-lhe uma abordagem metodoldgica e de analise a partir da organizacdo da sociedade
capitalista.

A medida que o capitalismo repousa sobre um mecanismo de extracdo continua da
mais-valia a partir do trabalho e, sobretudo, em que implica o investimento de uma
parte crescente das riquezas produzidas, a oposi¢do dos trabalhadores e os donos do
investimento, entre o trabalho e o capital, faz das desigualdades sociais um elemento
funcional do sistema das sociedades modernas (DUBET, 2001, p.06)

No entanto, conforme Dubet, as relacdes entre as classes sociais foram além dos “muros”

marxistas e se tornaram objeto central/total da sociologia.

As classes e as desigualdades de classe sdo ndo s6 aquilo que precisa ser explicado,
mas sdo, sobretudo, o que explica a maior parte das condutas sociais e culturais (...)
As relaces entre as classes sdo também consideradas como relaces de dominacéo e
as classes sociais vistas como movimentos sociais, como atores coletivos, gracas a
uma consciéncia dos conflitos sociais. Assim, as relaces de classes explicam, ao
mesmo tempo, 0s modos de consumo, as identidades coletivas individuais (os habitus)
e a propria vida politica parece estruturada por conflitos de classes e pelas orientacbes
culturais que eles determinam (...) Nessa perspectiva, — que conveém sublinhar, vai
bem além das fileiras marxistas -, as desigualdades sociais constituem mais que um
objeto particular da sociologia, irrigando a sociologia do trabalho, a sociologia da a¢éo
coletiva, a sociologia dos modos de vida, a sociologia da educaco e, de maneira geral,
todas as sociologias que optam em graus variados por uma visdo critica (DUBET,
2001, p.07).

Segundo Dubet, as duas representagdes mais marcantes na modernidade acerca da
tematica tratada aqui se baseou nessas duas faces: desigualdade/igualdade. Nesse sentido, o
autor defende que “o encontro da igualdade democratica com as desigualdades capitalistas
engendra a formag&o do Estado-Providéncia e de um sistema de prote¢des e direitos sociais”
(DUBET, 2001, p.07).

Desse modo, apesar das diversas criticas aos modelos que vem sendo adotados (pois ainda
permanecem no interior de uma estrutura capitalista, cujo principio é baseado na desigualdade),
Dubet afirma que ao mesmo tempo em que o capitalismo selvagem acirrou a desigualdade
social, ndo é coerente negar que por outro lado, a extensdo da igualdade tocqueviliana
permaneceu, e assim, s6 podemos pensar a desigualdade de um ponto de vista mais critico
guando consideramos também a sua outra face: a igualdade. Partindo da realidade francesa,
cujos marcos também sdo verificaveis no Brasil,

Em 1993, a mobilidade estrutural faz com que aproximadamente um de cada dois
filhos de quadro qualificado ndo permanega na classe social de seus pais. Se 0s niveis
de vida ndo se igualaram, os modos de vida se alinharam em torno de uma norma
definida pelas classes médias e pelo consumo de massa. A ampliagdo da influéncia da
midia teve seu papel nessa evolucdo que se manifesta nos vocabularios culto e
corrente, nos quais a nogdo de classe operaria foi substituida por nogdes muito mais

vagas como “camadas populares” ou “camadas desfavorecidas”, o plural refor¢cando
a imprecisdo. O crescimento de uma pobreza escandalosa, aprisionada em “bairros de
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exilio”, indica, ao contrario, que o movimento de “homogencizagdo” se manteve, ja
que tais pobres ndo sdo mais pobres que 0s pobres de antigamente, mas parecem estar
reduzidos a este estado (DUBET, 2011, p.08).

Por outro lado, Dubet destaca que apesar do acesso aos bens de consumo e até mesmo o
incentivo ao processo de massificacdo escolar (em seus diversos niveis) os dados presentes nos
indicadores sociais ainda escondem uma realidade baseada na segregacéo social.

(...) se olharmos mais de perto, tal democratizagdo ¢ bastante segregativa, pois 0s
filhos das classes populares se encontram nos setores e formagdes menos valorizadas
e menos Uteis, enquanto os filhos das categorias superiores adquirem uma espécie de
monopolio das carreiras elitistas e rentaveis. A igualdade cresceu porque a educacédo
ndo é mais um bem raro, beneficiando a todos, mas ela se tornou um bem muito mais

hierarquizado quando as barreiras foram substituidas pelos niveis (DUBET, 2001,
p.09)

Logo, podemos considerar que se a no¢do de igualdade ainda esta presente na questao de
classe, ela se articula para gerar também uma espécie de desigualdade que se reconfigurou ao
longo dos anos e ndo se limita mais a um modelo de sociedade industrial. E nesse sentido que

Dubet nos alerta para a existéncia de multiplas desigualdades.

A estrutura de classes das sociedades industriais passa por uma mutagdo que impde a
distingdo entre varios grupos constituidos a partir dos contratos de trabalho, dos
rendimentos e das posigdes dos setores de atividade na competigdo econdmica (...)
As desigualdades de rendimento variam sensivelmente, se levamos em conta salarios,
rendas e rendimentos indiretos(...) Mais que nunca ndo nos é possivel escalas de
estratificacdo confiaveis a partir da ideia de classes antagdnicas. As relagbes de
dominagdo nem por isso desaparecem, pelo contrario; mas ja ndo permitem que as
desigualdades reais sejam descritas objetivamente (DUBET, 2001, p.10).

Partindo da premissa de que as desigualdades sdo maltiplas, e por isso mesmo suas formas
de manifestacdo, bem como estratégias de superacdo nao sdo estaveis, Dubet dialoga com as
ideias de Bagno® (1999), que afirma ser um equivoco pensar que apenas a apreensio da norma
culta daria a um individuo plena condi¢do de ascensdo social. A questdo esta para além disso,
principalmente em nosso pais, onde a variacdo linguistica é desprezada e ridicularizada por um
segmento da populacdo ndo porque é desviante ao modelo oficial, mas, sobretudo, porque tem
cor, classe social, género, territorialidade e marcas que ndo pertencem nem comungam com as
configuragbes da hegemonia. Embora as classes sociais sejam relativizadas por Dubet, a
representacdo dos grupos sociais de certa forma ainda carrega o seu sentido de

representatividade em nossos dias.

 Marcos Bagno é professor do Departamento de Linguas Estrangeiras e Traducdo da Universidade de Brasilia,
doutor em filologia e lingua portuguesa pela Universidade de So Paulo, tradutor, escritor com diversos prémios
e mais de 30 titulos publicados, entre literatura e obras técnico-didaticas (http://marcosbagno.org/sobre/. Acesso
em 13/01/2014 as 12:52h).
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E valido ressaltar ainda que determinadas variag6es, mesmo reconhecidas como fuga ao
normativo, possuem hierarquias e sdo mais legitimadas em detrimento de outras, como por
exemplo, as variantes regionais do sul e sudeste em contraposicao ao falar nordestino, aspecto
que confirma ainda mais o efeito de sentido provocado pela linguagem e as categorias
simbdlicas a ela atribuidas. Assim, busco em Bagno a assertiva de que é preciso favorecer o
reconhecimento linguistico, mas também ¢ preciso “garantir o acesso a educagdo em seu sentido
mais amplo, aos bens culturais, a salde e a habitacdo, ao transporte de boa qualidade, a vida
digna de cidaddo merecedor de todo respeito” (BAGNO, 1999, p. 71).

Com efeito, o preconceito linguistico, seja ele manifesto na fala (com mais frequéncia e
representatividade) ou na estigmatizacéo da escrita dos estudantes que escrevem fora dos eixos
da norma padréo esta intimamente atrelado aos objetivos desta pesquisa, no entanto, € preciso
ter em vista a distincdo entre fala e escrita, pois, embora perpasse em nosso imaginario a
existéncia de uma profunda relagdo entre as duas dimensdes, a escrita foi substancialmente
diferenciada da fala por Saussure, mas também € citada nas diretrizes dos Pardmetros
Curriculares Nacionais (PCNs) como uma unidade especifica que ndo se constitui como
resultado imediato do “falar ‘bem’ e corretamente”. “A escrita de uma lingua ndo corresponde
a nenhum de seus dialetos, por mais prestigio que um deles tenha em um dado momento
historico” (BAGNO, 1999, p.172).

Contudo, € valido destacar que enquanto a escrita possui no curso da historia sua
legitimidade e lugar de prestigio social, quando se trata da manifestacdo do preconceito
linguistico por conta do desvio ao uso normativo da lingua, a fala estd em evidéncia. Prova
disso ¢ que quando ouvimos expressoes do tipo “ele ndo sabe falar” ou “ele ndo fala bem”
comumente interpretamos tal enunciado mais como uma inadequacdo do sujeito a norma
padrdo/culta do que como um problema proveniente do seu sistema fonoldgico. Bagno também
demonstra como a fala ¢ mais atingida destacando na primeira parte do seu livro “Preconceito
Linguistico” alguns mitos difundidos como “as pessoas sem instru¢ao falam tudo errado”.

Porém, apesar do “erro”, ou melhor, da inadequacao linguistica ser mais evidente na fala,
a escrita ainda detém o seu locus nas relacBes de poder sobre a qual se estrutura a nossa
sociedade. O autor segue na primeira parte da sua obra com a proposta de desvendar alguns
mitos e logo podemos observar que os capitulos que dao continuidade aqueles que tratam sobre
as falas, estdo relacionados a escrita: “o certo € falar assim porque se escreve assim”, “é preciso
saber gramatica para falar e escrever bem” (BAGNO, 1999, p.52 e 62). Logo, “essa
supervalorizacdo da lingua escrita combinada com o desprezo da lingua falada é um preconceito
que data antes de Cristo” (BAGNO, 1999, p.52).
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A lingua falada é apresentada pelo autor como instrumento basico de sobrevivéncia e bem

mais relevante que a escrita, haja vista que
a espécie humana tem, pelo menos, um milhdo de anos. Ora, as primeiras formas de
escrita, conforme a classificagdo tradicional dos historiadores, surgiram ha apenas

nove mil anos. A humanidade, portanto, passou 990.000 anos apenas falando!
(BAGNO, 1999, p.56).

Apesar disso, a escrita € mais valorizada em detrimento da fala, e quando a gramatica
surgiu na Antiguidade classica tinha por objetivo estudar as regras da linguagem escrita com o
intuito de preservar as formas ditas mais elegantes e corretas da lingua literaria. Bagno afirma
que em grego, gramatica significa exatamente “a arte de escrever”. Talvez, uma arte que tenha
se distanciado de certa forma de uma relacéo de sentido mais profunda com a significacdo de
ser arte, falo em significacdo ao invés de etimologia por conta dos muitos equivocos que se tem
empregado a este termo na atualidade e por considerar tal afirmacdo propria aos cientistas da
linguagem. Mas, em nosso modo de conceber a arte, ainda que em uma interpretacdo mais
superficial e imediata, nossa recorréncia ao conceito de arte em nada tem a ver com a declaragéo
de Bagno sobre a escrita: “A lingua escrita, por seu lado, ¢ totalmente artificial, exige
treinamento, memorizagdo, exercicio, e obedece a regras fixas de tendéncia conservadora, além
de ser uma representagdo nao exaustiva da lingua falada” (BAGNO, 1999, p.55).

Nesse sentido, o autor propde que “esta relagdo complicada entre lingua falada e lingua
escrita precisa ser profundamente reexaminada no ensino” (BAGNO, 1999, p.54), no entanto,
nossa proposta aqui ndo € adentrar a sala de aula pelo olhar do professor e/ou pedagogo, mas
do assistente social que no &mbito escolar também se configura como profissional da
educacio’?, e assim, tentar compreender como os estudantes interpretam, resistem, se articulam
e buscam superar suas dificuldades num modelo educacional e social que coloca a escrita
também como uma estrutura de poder.

Segundo Gnerre (1991), o poder atrelado ao discurso possui certas convengdes em
determinadas sociedades, o sermdo da igreja, a palavra do lider religioso, a aula, etc sdo
exemplos de producdes linguisticas que adquirem valor quando séo utilizadas em um contexto
apropriado.

As regras que governam a producao apropriada dos atos de linguagem levam em conta
as relagdes sociais entre o falante e o ouvinte. Todo ser humano tem que agir
verbalmente de acordo com tais regras, isto €, tem que “saber” a) quando pode falar e
quando ndo pode, b) que tipo de contetidos referenciais Ihe sdo consentidos, c) que
tipo de variedade linguistica é oportuno que seja usada. Tudo isto em relagdo ao

10 Projeto de Lei Da Camara (PLC) 060/2007 - dispde sobre a insercdo de assistentes sociais e psicélogos nas
escolas publicas de educagdo basica. (http://www.cfess.org.br/legislacao_projetos.php. Acesso em 13/01/2014 as
14:03h)
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contexto linguistico e extralinguistico em que o ato verbal é produzido. A presenca de
tais regras é relevante ndo s6 para os falantes, mas também para o ouvinte, que, com
base em tais regras, pode ter alguma expectativa em relacdo a producao linguistica do
falante. Esta capacidade de previsao é devida ao fato de que nem todos o0s integrantes
de uma sociedade tém acesso a todas as variedades e muito menos a todos os
conteldos referenciais. Somente uma parte dos integrantes das sociedades complexas,
por exemplo, tem acesso a uma variedade “culta” ou “padrio”, considerada
geralmente “ a lingua”, e associada tipicamente a contetdos de prestigio. A lingua
padrédo é um sistema comunicativo ao alcance de uma parte reduzida dos integrantes
de uma comunidade; é um sistema associado a um patrimonio cultural apresentado
como um “corpus” definido de valores, fixados na tradi¢éo escrita (GNERRE, 1991,
p. 06).

Prosseguindo na relacdo entre a linguagem e o poder, Gnerre define inicialmente o
registro e a materializacdo de uma variante considerada de prestigio como parte do processo de
legitimacdo, no entanto, o autor nos chama atencdo para o fato de que a escrita ndo é resultado
imediato da fala, consideracdo relevante para a compreensdo dos assuntos pertinentes a um
objeto de natureza histérica e de carater intrinsecamente processual. Nessa perspectiva, a
legitimacdo de uma lingua, sobretudo, de uma norma-padrdo para a escrita é antes e/ou ao
mesmo tempo engendrada no ambito politico e nas esferas onde se aloca 0 poder considerado
legitimo em uma determinada sociedade. Comungando com essa concepc¢do, Bagno
problematiza o preconceito linguistico como na verdade, um preconceito social, “o preconceito
linguistico é, na verdade, um disfarce para o preconceito social: ndo € o modo de falar da pessoa
que é discriminado ou ridicularizado, é a propria pessoa, em sua identidade individual e social”
(http://www.fals.com.br/revelall/entrevista.ntm. Acesso em 13/01/2014 as 18:14h).

Nesse sentido, a ...

...Gramadtica filia-se a tradi¢do que atribui ao dominio da escrita um elemento de
distin¢do social, que é na verdade um elemento de dominacéo por parte dos letrados
sobre os iletrados. Existe um mito ingénuo de que a linguagem humana tem a
finalidade de “comunicar”, de “transmitir ideias” - mito que as modernas correntes da
linguistica vem tratando de demolir, provando que a linguagem é muitas vezes um
poderoso instrumento de ocultacdo da verdade, de manipulagdo do outro, de controle,
de intimidac&o, de opressdo, de emudecimento. Ao lado dele, também existe 0 mito
de que a escrita tem o objetivo de “difundir as ideias”. No entanto, uma simples
investigacdo historica mostra que, em muitos casos, a escrita funcionou, e ainda
funciona, com a finalidade oposta: ocultar o saber, reserva-lo a uns poucos para
garantir o poder aqueles que a ela tem acesso. (BAGNO, 1999,p.133).

Assim, podemos entrever que o poder que advém da palavra, mesmo que esta possua
uma face peculiar, normativa e técnica no ambito dos estudos linguisticos, é de fato, também
ideoldgico e social. Desde Bakhtin até a corrente da linguistica conhecida como
sociolinguistica, vemos a relacdo que se manifesta entre lingua e sociedade, e é por conta de tal
perspectiva que podemos considerar que o poder presente na palavra (no caso da presente

pesquisa, da palavra escrita) vem em grande parte da estrutura social. Para Bourdieu “o poder
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da palavra é o poder de mobilizar a autoridade acumulada pelo falante e concentra-la num ato
linguistico” (BOURDIEU, 1977 apud GNERRE, 1991, p.05). Poder que comumente
associamos a um valor social, no entanto, um valor do ponto de vista depreciativo que tem
como objetivo estabelecer um limite segregacional também por intermédio da linguagem (mais
um elemento no conjunto da vida social). Nessa perspectiva, Gnerre afirma que “uma variedade
linguistica 'vale' o que 'valem' na sociedade os seus falantes, isto é, vale como reflexo do poder
e da autoridade que eles tém nas relagdes econdmicas e sociais” (GNERRE, 1991, p.07).

No entanto, é valido ressaltar que tal poder citado nesse contexto por Gnerre é mais
perceptivel em termos internos, ou seja, para o autor, a variante de prestigio passa a assumir
certa notoriedade externa quando ela é apreendida a uma escrita que seja representante de uma
ordem politica e cultural legitimada no &mbito das relac6es sociais.

Foi 0 que ocorreu ao longo da histéria com diversas linguas no contexto mundial, e de
forma mais especifica com a histéria do galego-portugués! “a lingua literaria chamada galego-
portugués que se difundiu na Peninsula Ibérica a partir do século XII era a expressao, no plano
linguistico, do prestigio de Santiago de Compostela” (GNERRE, 1991, p.08).

De fato, a escrita personifica e é ela mesma a representacdo de um poder e uma

legitimag&o que se inscreve no interior de cada sociedade.

A associacdo entre uma determinada variedade linguistica e a escrita é o resultado
historico indireto de oposigdes entre grupos sociais que eram e sdo “usuarios” (ndo
necessariamente falantes nativos) das diferentes variedades. Com a emergéncia
politica e econdmica de grupos de uma determinada regido, a variedade por eles usada
chega mais ou menos rapidamente a ser associada de modo estavel com a escrita (...)
Assim como o Estado e o poder sdo apresentados como entidades superiores e
“neutras”, também o codigo aceito foi “oficialmente” pelo poder é apontado como
neutro e superior, e todos os cidaddos tém que produzi-lo e entendé-lo nas relagcdes
com o poder (GNERRE, 1991, p.09).

No entanto, tal afirmacdo ndo nos permite um determinismo que por vezes se insere no
ambito das questdes acerca da escrita associada a um “fracasso escolar”. O reconhecimento do
poder estrutural ndo deve nos conduzir numa direcéo positivista (como assinalou Dubet em seus
estudos acerca das desigualdades multiplas), e assim nos levar a rearfirmar e legitimar cada vez
mais um discurso j& estabelecido: o da escrita como uma “pedra no meio do caminho” dos
estudantes do CERG. Pedra esta que em um olhar mais imediato se constitui sempre como

obstaculo e ndo como elemento de construgdo, possibilidade esta que o proprio liame entre

1 Lingua romanica falada no Noroeste da Peninsula Ibérica até meados do séc. XIV.
http://www.infopedia.pt/lingua-portuguesa/galaico-portugu%C3%Aas. Acesso em 13/01/2014 as 17:48h).
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individuo e sociedade ha de dar conta de articular na dindmica da vida social. Para lamamotto
(2000), tedrica do servigo social,
sempre existe um campo para a acdo dos sujeitos, para a proposicdo de
alternativas criadoras, inventivas, resultantes da apropriagéo das possibilidades

e contradi¢Bes presentes na propria dinamica da vida social. IAMAMOTO,
2000, p. 21)

Em meio a esse cariz, evidencia-se a relacdo entre escola e cotidiano/ realidade social, 0s
desafios e dificuldades que os estudantes enfrentam, seus sonhos/planos e intengdes no que
tange ao prosseguimento de estudos e ingresso na universidade (tendo como elemento mais
especifico a Redacdo do Enem 2013) e por fim, as estratégias que podem ser desenvolvidas no
espaco escolar para o alcance de tais objetivos, tendo como foco o protagonismo do estudante
no processo de sua emancipacdo social, bem como a atuacdo do assistente social inserido em

mais um campo na divisao sociotécnica do trabalho: a escola publica (educacao basica).

2.1 O ALFABETISMO FUNCIONAL NO BRASIL

O analfabetismo foi um termo muito divulgado no Brasil para diferenciar um tipo que nos
era mais comum referente ao nivel e/ou auséncia de escolaridade de um individuo. No senso
comum, todos aqueles que ndo dominam minimamente nosso sistema de cddigo linguistico,
pode ser classificado como “analfabeto”, no entanto, o que seria entdo o alfabetismo funcional?
Seria essa uma nova configuracdo de um tipo de analfabetismo? Antes de incorrer em defini¢oes
acerca desse termo, faz-se necessario antes compreendé-lo em sua natureza de sentido e
significados.

Para Vera Ribeiro, doutora em Educacéo / PUC-SP e coordenadora de programas da Ong
Acéo Educativa, a definigéo acerca do analfabetismo vem sofrendo diversas mudangas ao longo
dos anos. “Em 1958, a Unesco definia como alfabetizada uma pessoa capaz de ler ou escrever

um enunciado simples, relacionado a sua vida diaria. Vinte anos depois, a Unesco sugeriu a

adogdo do conceito de alfabetismo funcional”
(http://www.faccamp.br/letramento/GERAIS/analfabetismo.pdf. Acesso em 19/01/2014 as
18:30h).

De imediato, pode nos parecer estranho tal conceito se utilizar do termo “alfabetismo”,
no entanto, com o processo de modernizacdo da sociedade, outras necessidades foram surgindo
também na esfera educacional. Diferente do contexto de desenvolvimento politico e social da

nag¢do brasileira, a nogdo de “alfabetismo” surge como um novo critério a fim de verificar o
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nivel de alfabetizacdo dos brasileiros para além da capacidade de decodificacdo dos codigos
linguisticos.

Em 1963, Paulo Freire influenciava as concep¢des pedagdgicas do Brasil, propondo uma
interlocucdo e valorizacdo com os saberes populares, proprios da realidade dos educandos, no
entanto, tal movimento foi encerrado com o golpe militar de 1964. A partir dai, comegam a ser
disseminados no pais, modelos de alfabetizacdo baseados nas praticas assistencialistas com
direcionamento tecnicista e conservador, tem-se nesse contexto, a criacdo do Movimento
Brasileiro de Alfabetizacdo (MOBRAL) que atendia a populacdo com faixa etaria entre 15 e 30
anos de idade, numa abordagem voltada apenas para a alfabetizagdo de cunho funcional. Porém,
essa interpretacdo acerca da funcionalidade se modificou ao longo dos anos e hoje assume uma

conotacdo mais ampla do ponto de vista interpretativo e relacional da lingua.

A questdo ndo é mais apenas saber se as pessoas conseguem ou ndo ler e escrever mas
também o que elas sdo capazes de fazer com essas habilidades. I1sso quer dizer que,
além da preocupacdo com o analfabetismo, problema que ainda persiste nos paises
mais pobres e também no Brasil, emerge a preocupagdo com o alfabetismo, ou seja,
com as capacidades e usos efetivos da leitura e escrita nas diferentes esferas da vida
social (http://www.faccamp.br/letramento/GERAIS/analfabetismo.pdf. Acesso em
19/01/2014 as 19:44h).

E assim, Ribeiro confere a linguagem escrita o estatuto de maior legado que a educacao
basica pode oferecer ao sujeito. Por conta disso, cabe aos educadores e demais profissionais
ligados a educacdo, compreender como o sistema escolar esta respondendo as exigéncias do
mundo moderno e oferecendo a seus discentes condi¢cdes necessarias para que todos tenham
oportunidade em seu desenvolvimento pessoal e profissional.

Conforme a Constituicdo Federal de 1988, artigo 205° e a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo (LDB 9394/96) artigo 2°, "A educacdo, dever da familia e do Estado, inspirada nos
principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo
para o trabalho". Além disso, a LDB também garante em seu artigo 35, que o0 Ensino Médio
deve proporcionar ao estudante uma base para o prosseguimento dos seus estudos.

E aqui a questdo da escrita se coloca como elemento seminal, se considerarmos a travessia
entre educacdo basica e nivel superior de ensino, vamos nos deparar com um mecanismo de
selecdo (Exame Nacional do Ensino Médio) cuja organizacéo centra na escrita uma significagdo
tamanha que a redacao se constitui como uma avaliagdo “a parte”.

Mas, o que seria entdo o alfabetismo funcional?
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No meio educacional brasileiro, letramento é o termo que vem sendo usado para
designar esse conceito de alfabetismo, que corresponde ao literacy, do inglés, ou ao
littératie, do  francés, ou ainda ao literacia, em  Portugal
(http://www.faccamp.br/letramento/GERAIS/analfabetismo.pdf. Acesso em
19/01/2014 as 20:25h).

De certa forma, o alfabetismo tem uma relacdo com o conceito ja difundido acerca do
analfabetismo, o que muda entdo é a abordagem e o objetivo dos estudos acerca dessa tematica.
Enguanto o analfabetismo absoluto nos é familiar (condi¢do dos que ndo conseguem realizar
tarefas simples que envolvem decodificacdo de palavras e frases), o analfabetismo funcional
corresponde ao individuo que, “mesmo sabendo ler e escrever, ndo tem as habilidades de leitura,
de escrita e de calculo necessérias para viabilizar seu desenvolvimento pessoal e profissional”

(p.04 http://www.ipm.org.br/ipmb_pagina.php?mpg=4.02. 06.00.00&ver=por. Acesso em

25/01/2014 as 17:00h). Nesse sentido, o alfabetismo esta atrelado a identificacdo dos niveis de

leitura e escrita da populacéo, e possui como critério de classificacdo quatro niveis:

Através do INAF, podem ser identificados quatro niveis de habilidades de
leitura/escrita (letramento) e outros quatro niveis de habilidades de matematica
(numeramento) na populagéo brasileira:

Habilidades de Leitura/Escrita:

Analfabetismo: Corresponde a condigdo dos que ndo conseguem realizar tarefas
simples que envolvem decodificagéo de palavras e frases.

Alfabetismo nivel rudimentar: Corresponde a capacidade de localizar informagées
explicitas em textos curtos, um anuncio ou pequena carta.

Alfabetismo nivel bésico: Corresponde a capacidade de localizar informagdes em
textos um pouco mais extensos, podendo realizar pequenas inferéncias.

Alfabetismo nivel pleno: Corresponde a capacidade de ler textos longos, orientando-
se por subtitulos, localizando mais de uma informacdo, de acordo com condicGes
estabelecidas, relacionando partes de um texto, comparando dois textos, realizando
inferéncias e sinteses (p.04http://www.ipm.org.br/ipmb_pagina.php?mpg=4.02.06.
00.00&vr=por. Acesso em 25/01/2014 as 17:10h).

Tais consideracGes sdo do Instituto Paulo Montenegro, que em articulacdo com a ONG
Acéo Educativa, vem desenvolvendo no Brasil desde 2001 o INAF (Indicador de Alfabetismo
Funcional). O INAF verifica desde 2001 em todo pais, o nivel de letramento (leitura/escrita) e

numeramento (desempenho matematico da populacéo).

A pesquisa INAF vem sendo executada anualmente, desde 2001, pelo IBOPE Opinido
- uma das empresas mantenedoras do Instituto Paulo Montenegro - para mensurar 0s
niveis de alfabetismo funcional da populagéo brasileira entre 15 e 64 anos de idade, a
partir de amostras nacionais de 2.000 pessoas, representativas dos brasileiros adultos,
residentes em zonas urbanas e rurais em todas as regides do pais
(http://www.ipm.org.br/ipmb_pagina.php?mpg=4.02.06.00.00&ver=por. Acesso em
25/01/2014 as 17:15h).

A data nos é sugestiva, pois sendo 2001 um contexto ainda recente, talvez essa data nos

indique também uma informacé&o relevante acerca da atualidade desse debate. Para Ribeiro, o
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conceito de alfabetismo funcional surge em 1978 nas discussfes da ONU sobre o nivel de
alfabetizacdo da populacdo. Inicio de uma discussdo que ainda tomaria corpo, principalmente
na esfera dos orgaos de pesquisa.

Segundo a autora, no século XX, as taxas de analfabetismo cairam entre os brasileiros
com 15 anos de idade ou mais, foram de 65% em 1920 para 13% em 2000. No entanto, tal
avaliacdo que era baseada em uma simples pergunta que persistia em saber se o individuo sabia
ler e escrever, passou a ser executada de maneira mais criteriosa. Assim, a partir das
recomendacdes da Unesco na década de 90, o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e

Estatistica),

passou a divulgar também indices de analfabetismo funcional, tomando como base
ndo a auto avaliacdo dos respondentes mas o nimero de séries escolares concluidas.
Pelo critério adotado, sdo analfabetas funcionais as pessoas com menos de quatro anos
de escolaridade. Com isso, o indice de analfabetismo funcional no Brasil chega perto
dos 27%, segundo 0 Censo 2000
(http://www.faccamp.br/letramento/GERAIS/analfabetismo.pdf. Acesso em
19/01/2014 as 20:55h).

Mas, a questdo das séries escolares ainda é muito relativa. O padrdo de quatro séries é
exigido nos paises menos desenvolvidos, ja na América do Norte e na Europa, por exemplo, o
indice de alfabetismo funcional deve contar com o cumprimento de no minimo oito ou nove
séries. Contudo, verifica-se ainda que essa questdo nado esta totalmente resolvida. Para Ribeiro,
o critério das séries s6 pode ser pensando levando em consideracdo a realidade social em que
ele é aplicado. Porém, o que permanece a partir da década de 90, é o interesse das autoridades

governamentais em avaliar o nivel de leitura e escrita da populacéo.

Na década de 90, muitos paises desenvolvidos comegaram a realizar pesquisas
amostrais para verificar de forma direta, por meio da aplicacéo de testes, os niveis de
habilidades de leitura e escrita da populacdo adulta. O principal programa
internacional é articulado pelo OCDE, o International Adult Literacy Survey, do qual
participam mais de 40 paises. Nesses estudos, o foco ndo é o analfabetismo mas a
insuficiéncia das habilidades de leitura e escrita da populacdo alfabetizada. A
dicotomia analfabeto x alfabetizado cede lugar para o interesse em determinar e
comparar niveis de habilidade de leitura e
escrita(http://www.faccamp.br/letramento/GERAIS/analfabetismo.pdf. Acesso em
19/01/2014 as 21:55h).

No Brasil, as questdes concernentes ao alfabetismo funcional, ou melhor, a sistematizagao
dos indices acerca dessa tematica, sdo conferidas também ao Instituto Paulo Montenegro em

parceria com a ONG Acdao Educativa que tem como objetivo...

gerar informagdes que ajudem a dimensionar e compreender o fendmeno, fomentem
0 debate publico sobre ele e orientem a formulagdo de politicas educacionais e
propostas pedagogicas. Quais sdo as habilidades de leitura e escrita dos brasileiros?
Quantos anos de escolaridade e que tipo de agdo educacional garantem niveis
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satisfatdrios de alfabetismo? Que outras condi¢Ges favorecem o desenvolvimento de
tais habilidades ao longo da vida?
(http://www.faccamp.br/letramento/ GERAIS/analfabetismo.pdf. em
19/01/2014 as 22:10h).

AcCesso

Como no Brasil a questdo do analfabetismo absoluto ainda n&o foi superada, o INAF
trabalha ainda com esse conceito na organizagdo dos niveis de leitura e escrita. Nos anos de
2001, 2003 e 2005, o Instituo teve como foco a analise das habilidades de leitura e escrita da
populacdo, mas os anos de 2002 e 2004 foram marcados pela pesquisa das habilidades
matematica. Tendo em vista a especificidade e o objeto da presente pesquisa, deixemos de lado
os dados acerca das habilidades matematicas para observar com mais critério a relagdo dos
brasileiros com a leitura e a escrita.

Verifica-se no quadro abaixo que, apesar da diminuicdo do nivel de analfabetismo
absoluto de 2001 a 2005, verifica-se que a categoria de nivel pleno (capacidade de ler textos
longos, orientando-se por subtitulos, localizando mais de uma informagéo, de acordo com
condicdes estabelecidas, relacionando partes de um texto, comparando dois textos, realizando
inferéncias e sinteses), ou seja, um nivel satisfatorio de leitura e escrita, se mantém com certa
estabilidade de 2001 a 2005. Estabilidade preocupante, pois, indica que sé cerca de um quarto
da populacéo atingiu o nivel pleno.

Resultados do Inaf - Habilidades de leitura
Leitura e Escrita
Diferenca
2001 2003 2005 2001 - 2005
Analfabeto 9% 8% 7% -2pp
Alfabetizado Nivel Rudimentar 31% 30% 30% -1pp
Alfabetizado Nivel Basico 34% 37% 38% +4 pp
Alfabetizado Nivel Pleno 26% 25% 26% -

Fonte:(http://www.faccamp.br/letramento/ GERAIS/analfabetismo.pdf. Acesso em 19/01/2014 as 21:33h).

Como os estudos internacionais que se baseiam no nivel de escolaridade para estabelecer
o0 nivel de alfabetismo da populagdo, o INAF também comprova isso no Brasil. Segundo as
consideracdes do relatorio INAF (2001-2005), o nivel de escolaridade da populagéo brasileira
aumentou de forma significativa, dado que pode ser comprovado mediante analise dos indices
do IBGE entre 2002 e 2005.

GRAU DE INSTRUCAO | PNAD 2002 PNAD 2003 PNAD 2004 PNAD 2005

Sem escolaridade 10.719.551 10.558.008 10.938.286 10.711.266
12 a 42 série 31.947.096 30.744.779 31.161.419 30.605.104
5% a 82 série 29.877.168 30.453.321 31.052.668 31.284.747



http://www.faccamp.br/letramento/GERAIS/analfabetismo.pdf
http://www.faccamp.br/letramento/GERAIS/analfabetismo.pdf
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Ensino Médio 29.190.975 31.515.380 34.667.502 36.703.434

Superior 10.781.559 11.706.905 12.615.997 13.404.261

] R 112.516.349 | 114.978.393 | 120.435.872 | 122.708.812

GRAU DE INSTRUQAO %PNAD 2002 | %PNAD 2003 | %PNAD 2004 | %PNAD 2005

Sem escolaridade 9,5 9,2 9,1 8,7

12 a 42 série 28,4 26,7 25,9 24,9

5% a 82 série 26,6 26,5 25,8 25,5

Ensino Médio 25,9 27,4 28,8 29,9

Superior 9,6 10,2 10,5 10,9
e 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: INAF 2002/2005

Aqui, verifica-se que o nivel de escolaridade no Brasil aumentou, mas isso ndo trouxe

ganhos significativos no nivel de alfabetismo funcional.

Os dados do INAF constatam, portanto, que 0s avangos quantitativos em termos de
escolaridade da populacéo adulta brasileira ndo se refletiram na mesma proporgéo em
termos qualitativos: com efeito, as variagdes — ainda que positivas — observadas no
INAF em termos de alfabetismo funcional durante o periodo avaliado sdo muito
limitadas.  (p.09  http://www.ipm.org.br/ipmb_pagina.php?mpg=4.02.06.00.00
&ver=por. Acesso em 25/01/2014 as 17:25h).

Enfatizando nossa realidade nordestina, o INAF traz dados (2001-2005) por
territorialidade. Através destes, podemos verificar uma situacdo contrastante entre os niveis de

letramento da populacéo do sul e sudeste em detrimento do norte e nordeste do pais.

LETRAMENTO INAF/ BRASIL (2001 — 2003 — 2005)

Norte/CO | Nordeste | Sudeste Sul Brasil
Analfabeto (%) 14 11 6 5 8
Rudimentar (%o) 23 35 30 29 30
Basico (%) 37 34 36 38 36
Pleno (%) 26 19 28 29 26
Escore Médio 95,42 93,88 103,35 104,34 99,91
I';"I\T"i'g anos deestudo | ;.7 5,6 7.7 7.4 7.0
ENEM 2006 32,7 35,45 33,83 38,85 38,73 | -

Neste quadro, verifica-se que a regido sul ficou 4 pontos acima da média nacional e 1
ponto acima da regido sudeste. Em contrapartida, o nordeste apresenta quase 6 pontos abaixo
da média nacional e ainda 1 ponto abaixo do norte e centro-oeste.

Deslocando a analise desse parametro nacional para um contexto mais especifico, o INAF

apresenta os seguintes dados para a regido nordeste.


http://www.ipm.org.br/ipmb_pagina.php?mpg=4.02.06.00.00%20&ver=por
http://www.ipm.org.br/ipmb_pagina.php?mpg=4.02.06.00.00%20&ver=por
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POPULACAO (15 a 64 anos) PNAD 2005: 32.569.529
(27% da populacgéo entre 15 e 64 anos do Brasil)

ANALFABETOS (15 a 64 anos) PNAD 2005: 6.029.691
(18,5% da populacéo da Regido Nordeste)

INAF — ANALFABETOS: 3.582.648 (11%)

INAF — NIVEL RUDIMENTAR: 11.460.403 (35%)
INAF — NIVEL BASICO: 11.195.776 (34%)

INAF — NIVEL PLENO: 6.330.702 (19%)

O nordeste é a segunda regido mais populosa do pais, com cerca de 32,5 milhdes de
habitantes entre 15 e 64 anos, também € a regido cuja populacdo apresenta mais deficiéncia em
termos de leitura e escrita. Embora 46% ndo atinjam o nivel basico de alfabetismo (11%
analfabetos e 35% nivel rudimentar), verificou-se avancgos significativos dos indices de
letramento entre a populacdo mais jovem. Dado que, conforme o relatério do INAF, pode ser
aliado a democratizacdo do ensino nas ultimas décadas.

Por outro lado, se os niveis de analfabetismo diminuiram ao longo dos anos, ndo se pode
constatar que nivel de alfabetismo funcional aumentou na modalidade plena. O INAF fez um
balanco dos Gltimos dez anos e constatou que “a proporcéo dos que atingem um nivel pleno de
habilidades =~ manteve-se = praticamente  inalterada, em  torno de  25%”.
(http://www.ipm.org.br/ipmb_pagina.php?mpg=4.02.01.00.00&ver=por. Acesso em
25/01/2014 as 17:30h).

INAF — Evolugdo do Indicador

2001/2002 2002/2003 2003/2004 2004 -2005 2007 2009 2011/2012

Analfabeto 12% 13% 12% 11% 9% 7% 6%
Rudimentar 27% 26% 26% 26% 25% 20% 21%
Basico 34% 36% 37% 38% 38%  46% 47%
Pleno 26% 25% 25% 26% 28% 27% 26%

E a realidade é que apenas um em cada quatro brasileiros, domina plenamente as
habilidades de leitura, escrita e matematica (ja que o indicador se estende ao numeramento).
Mas, apesar disso, a escolaridade ainda é o elemento com maior efeito sobre os niveis de
analfabetismo. Observemos o quadro abaixo que traca um paralelo entre o nivel de escolaridade
e o indice de alfabetismo no Brasil (2011/2012).


http://www.ipm.org.br/ipmb_pagina.php?mpg=4.02.01.00.00&ver=por
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Fonte: INAF 2011/2012

Embora, ndo seja possivel afirmar que o nivel desejado de letramento acompanhe as séries
escolares, também ndo podemos negar de fato que, o processo de “democratizacdo” do ensino
(o aumento do nivel escolar) aproxima o sujeito de indices mais satisfatorios de leitura e escrita.

Nesse sentido, apesar da natureza qualitativa da presente pesquisa, faz-se necessario
também uma consulta aos dados quantitativos, pois, este, ao vincular uma realidade especifica
com seu contexto maior, possibilita uma analise mais significativa.

Para Couloun (1996),

...a0 adotar a abordagem microssocial dos fendmenos, a etnometodologia ndo os
desvincula de seus contextos ampliados, entendendo que o problema estudado é um
fendbmeno complexo, onde entra em jogo um grande numero de parametros
habitualmente situados no nivel macro (COULOUN, 1996 apud SAMPAIQ, 2011, p.
20).

Recorro a explicacdo que traz a etnometodologia para a discussdo porque esta também se
configura como uma vertente do método de investigacdo qualitativa, sobretudo, no &mbito da
educacdo. Segundo Sampaio (2011), a etnometodologia consiste em uma abordagem teorico-
metodoldgica adotada pelo Observatério da Vida Estudantil (OVE) ao lado de outras escolhas
como as abordagens fenomenologicas representadas também pelo interacionismo simbolico.
Nessa perspectiva, a etnometodologia estd para além de um ato meramente descritivo da
realidade, pois, além da descri¢cdo oriunda de um processo de inser¢do do pesquisador em
campo, a ethometodologia é seminal para os estudos qualitativos em educagdo porque suscita

um aspecto interpretativo da realidade.

A etnometodologia compreende os individuos como atores que vivenciam e
modificam a realidade ao seu redor, através de suas interagOes diarias e modificam a
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realidade ao seu redor, através de suas interacdes diarias nesse contexto e, ao invés de
buscar explica¢fes para seus comportamentos, privilegia as descri¢des do ambiente
de atuacdo destes atores e as interpretacdes que fazem acerca dos fatos sociais
(SAMPAIOQ, 2011, p.20).

Nesse sentido, busco compreender como os estudantes do CERG (o grupo que participou
das oficinas de redacdo Enem 2013) identificaram na escrita uma possibilidade de modificar
sua realidade social. Embora um certo dominio da lingua padréo nao signifique uma ascenséo
social imediata (BAGNO, 1999), os dados revelam que a democratizacdo do ensino (apesar de
demonstrar uma defasagem no par: nivel de escolaridade / nivel de letramento) suscita de certa
forma um envolvimento com a norma culta padréo.

Contudo, ¢ preciso ter cautela com o conceito de “democratiza¢do” do ensino no Brasil.
Para Bagno (2007), até meados da década de 1960, as escolas brasileiras se centravam nas
grandes cidades, 0 nimero das instituicdes era extremamente reduzido e atendia em sua maioria
a classe media e a classe média-alta das cidades, 0 que demonstra que apenas uma parcela
restrita da sociedade tinha acesso a escola. Nesse mesmo periodo, comecou entdo o chamado
processo de democratizacdo do ensino no Brasil, mas “na verdade, o que houve foi um grande
aumento quantitativo do nimero de escolas, aumento provocado pelo acelerado ritmo de
urbanizagéo da populagdo brasileira” (BAGNO, 2007, p.31).

Com o deslocamento das camadas populares para o espac¢o da cidade, o perfil social dos
estudantes da escola publica também se modificou, e assim, 0s grupos sociais que antes haviam
ficado de fora do processo de educacdo formal, passaram a exigir que seus(as) filhos(as)
tivessem acesso a escolarizagdo. Conforme Bagno (2007), “foi essa pressdo social que
ocasionou a ‘democratiza¢do’ do ensino, quer dizer, o vertiginoso aumento do numero de salas
de aula em todo 0 Brasil” (BAGNO, 2007, p.31). Para o autor, vem dai o mito*? que remonta
um saudosismo, agregando a escola publica do passado uma qualidade e uma realidade
totalmente diferente e “melhor”. De fato, podemos perceber nessa configuracao histérica da
educacdo brasileira o quanto a pobreza é criminalizada e como o contexto até mesmo simbélico
da escola publica se transforma nesse deslocamento entre “abandono” das classes médias e
médias-altas e apropriacdo pelas classes mais baixas.

A insercdo dos discentes de camada popular, também suscitou a entrada de docentes com

um perfil diferenciado do que se presenciava anteriormente, 0s novos professores do contexto

12 No contexto do processo de democratizagio da educagdo no Brasil, surge “o mito de que, antigamente a escola
era ‘boa’ e de que a qualidade da educagdo so fez piorar nos ultimos cinquenta anos. A escola publica antes podia
ser ‘boa’ porque era para poucos: suas portas sO se abriam para discentes e docentes vindos das camadas
privilegiadas das zonas urbanas. Esse mito expressa o preconceito contra todo movimento mais amplo de
democratizagéo e popularizacéo dos bens sociais” (BAGNO, 2007, p. 37).
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da democratizacdo do ensino, sdo oriundos de familia cujos pais nunca foram a escola ou néo

chegaram a cursar o ensino fundamental completo.

O professor formado pelas universidades brasileiras é filho de pais que nunca foram
a escola ou nem sequer completaram os quatro primeiros anos do ensino fundamental.
Vive em familias com renda inferior a R$ 1.800/més e estudou sempre em escola
publica. (...) O questionario socioecondémico do provao de 2001 do Ministério da
Educacdo mostra que os formandos de cursos como Pedagogia, Letras, Matematica,
Biologia, Fisica e Quimica (os mais procurados pelos que pretendem ser professores)
tem perfil distinto dos que saem de cursos mais concorridos, como Medicina, ou de
oferta mais comum nas faculdades, como Direito e Administragdo (Folha de S. Paulo,
31/12/2001, p. C-1 apud Bagno, 2007).

Mas, de fato, o que tem a ver a democratizacdo do ensino no Brasil, a mudanca do perfil
docente e a inser¢do da camada popular na escola com a natureza do presente estudo? Conforme
as consideracBes de Bagno em sua obra intitulada Nada na Lingua é por acaso: por uma
pedagogia da variacdo linguistica, quando as classes consideradas meédia-baixa ou baixa
adentra o espaco escolar, leva consigo sua variedade linguistica que se diferencia da norma dita
padrdo, falada pela classe dominante e por isso mesmo, legitimada e prestigiada na sociedade.
O falante de classe popular, nesse sentido, adentra o espago escolar carregando ndo s6 uma
variedade que lhe é peculiar, mas também um lugar de representacdo social que foi e ainda €
estigmatizado®® historicamente.

Deslocando essa realidade para os sujeitos dessa pesquisa, observo que dos dez
questionarios que apliquei durante as oficinas de redacdo no CERG, sete estudantes
responderam gque moravam na zona rural, e dentre estes, foi unanime a declaracdo de que se
sentiam discriminado entre seus colegas na escola por conta do lugar onde residiam. Isto
evidencia que o preconceito linguistico de fato é social, mas para além disso, mesmo entre
aqueles que sdo estigmatizados (estudante de escola publica, de camada popular...) ainda
existem niveis hierarquicos de maior ou menor prestigio, e nesse caso, 0s sujeitos pertencentes
a zona rural que se deslocam para as escolas publicas na zona urbana a fim de concluirem a
ultima etapa da educacéo béasica (ensino médio) sdo discriminados em sua forma de falar e agir.

Para Goffman (1982), o estigma € algo que se propaga de forma que isto pode causar o

rompimento ou a construcdo das relacfes sociais. Percebi que, enquanto os estudantes da zona

130 conceito de estigma que trago para esta discussdo é defendido por Erving Goffman, sociélogo e escritor
canadense, que estudou a interagdo social no cotidiano dos lugares publicos. Sua obra intitulada Estigma: notas
sobre a manipulacdo da identidade deteriorada é uma abordagem acerca dos individuos que ndo se adequam a um
padréo de normatividade estabelecido socialmente, neste livro o autor apresenta diversos conceitos analiticos sobre
0 comportamento e a representacdo social de individuos com deformac®es fisicas, psiquicas, de carater, ou
qualquer outra caracteristica que o torne diferente e desenvolvem diversas estratégias para construir uma
identidade social (grifo meu).
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urbana que possuiam certa legitimidade por conta do lugar social, de certa forma estabeleciam
uma hierarquia e assim rompiam relacées com os estudantes da zona rural (pelo menos num
plano simbdlico), este Gltimo grupo que ocupava um espago de menor prestigio por conta de
seu lugar de fala e de sua fala (variacdo regional diferenciada) se uniram, ou seja, se
identificaram pelo limiar linguistico e social e se apropriaram da oficina de redagdo de uma
maneira muito peculiar e diferenciada.
Ter nascido e vivido na zona rural (ou numa cidade pequena) ou ter sido criada numa
grande metrdpole sdo fatores que influenciam muito a visdo de mundo da pessoa, suas
crengas e valores, sua relagdo com o meio ambiente e, é claro, seu modo de falar a
lingua. Sabemos que ha todo um vocabulario e toda uma série de regras fonético-
fonologicas e morfossintaticas que caracterizam mais os falares rurais do que os
urbanos e vice-versa, e que tudo isso também varia de uma regido geografica para
outra. Também existe, no centro deste continuum, um espago sociocultural que
Bortoni-Ricardo classifica de rurbano: sdo as periferias das nossas metrépoles, onde
vivem importantes contingentes de pessoas que migraram do campo para a cidade, em
busca de melhores condicGes de vida, e que ndo se integraram ainda completamente

a cultura urbana e também ndo abandonaram totalmente sua cultura rural (BAGNO,
2007, p.55).

O destaque, ou melhor, o enfoque regional que atribuo aos sujeitos desta pesquisa se da
ndo s por conta deles comporem 70% do grupo que participou das oficinas, mas por conta da
variacdo linguistica e seu modo peculiar de fala que se adiciona como mais um elemento de
estigma e discriminacdo. No entanto, de igual modo, poderia suscitar novas questes se
considerasse um recorte de género, ja que entre 0s(as) dez estudantes que participaram de forma
mais assidua das oficinas, oito sdo do sexo feminino. Poderia ainda, tentar compreender porque
desses dez entrevistados, cinco se consideram negros(as) e cinco se reconhecem enquanto
pardo(a), e assim prosseguir numa discussdo étnica/racial. Contudo, entendo os limites e a
especificidade do presente estudo, detenho-me a tentar compreender os sujeitos em sua relacédo

com o0 mundo a partir dos elementos até aqui elencados.

2.2 A REDACAO NO ENEM E AS MUDANCAS CURRICULARES NA EDUCA(;AO
BASICA

Para Castro e Tiezzi, a educagdo secundaria no Brasil se configurava como o nivel de
ensino mais esquecido pelas politicas educacionais do pais. Fato que se devia até o ano de 1994
de forma mais efetiva, ao abandono escolar, a repeténcia e aos baixos indices do nivel de
escolaridade da populacdo. No entanto, na década de 1990, o pais passa por um processo de
redemocratizacdo do ensino, amplia 0 acesso ao ensino fundamental e expande o ensino médio,
iniciativa que foi acompanhada pela implantacdo sisteméatica de diversos elementos de

avaliacdo e de uma reforma curricular.
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Os desafios eram muitos e cada vez mais urgentes, principalmente no que tange as
questBes da democratizacdo do ensino, a expansdo do nivel médio e a inser¢do de tal
modalidade no @mbito das formulac6es das politicas educacionais do pais. Neste escopo, a Lei
de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB) s6 foi aprovada em 1996. A Constituicdo Federal de
1988 ja estabelecia como preceito a universaliza¢do do ensino médio, no entanto, foi com a lei
geral da educacdo (LDB) que se consolidou o nivel médio como principio de cidadania,
colocando-o como etapa final da educacéo basica, fator que oferecia ao discente oportunidade
de acesso ao nivel seguinte (nivel superior e/ou ensino técnico modalidade subsequente) através

do prosseguimento de estudos.

O conceito de “educagdo para todos” transbordou do ensino fundamental obrigatdrio
ou da escola primaria, como é chamada em muitos paises, para incluir, num conceito
de educacdo basica a educacdo infantil e o ensino médio, conforme compromissos
assumidos na Declara¢do de Jomtiem. A LDB incorporou os objetivos da Educacéo
Para Todos ao texto legal, criando a Década de
Educacéo. (http://www.schwartzman.org.br/simon/desafios/4ensinomedio. pdf.
Acesso em 28/02/2014 as 03:37h).

Assim, verifica-se que a partir das iniciativas implantadas no pais na década de 1990, o
cenario da educacao brasileira experimenta mudancas significativas. Para 0s autores, 0 ensino
fundamental se universaliza e se consolida cada vez mais ao passo que cresce 0 acesso ao hivel
médio de ensino. Nessa sequéncia, surgem mais vagas no setor publico, o nimero de jovens
frequentando o periodo noturno diminui (quando Fernando Henrique Cardoso assumiu a
presidéncia em 1995, cerca de 70% dos estudantes matriculados no ensino médio frequentava
o0 periodo noturno). Nas escolas publicas, o ensino médio era frequentemente ofertado a noite
para aproveitar o espago ocioso das escolas de ensino fundamental. Segundo Castro e Tiezzi,
as boas escolas ofereciam como ensino médio uma espécie de curso preparatorio para 0s

vestibulares (exames de acesso ao nivel superior), que por sua vez era reservado a uma elite.

O vestibular era o grande “exame” de avaliagdo do ensino médio brasileiro e
praticamente restrito as classes média e alta. Até entdo, esse nivel de ensino ndo havia
sido objeto de qualquer avaliagdo externa a escola. Ndo sabiamos o que 0s nossos
alunos aprendiam, o que sabiam fazer. O que sabiamos pode ser assim resumido:
nosso curriculo era excessivamente enciclopédico e elitista; nossas escolas néo
estavam preparadas para enfrentar as novas exigéncias do mundo atual; nossos alunos
concluintes do ensino médio representavam os verdadeiros sobreviventes de um
sistema excludente, totalmente inadequado ao processo de democratizacdo do
conhecimento como exigem as profundas mudancas em curso na sociedade
contemporanea. Inscrever o ensino médio na agenda dos educadores e formuladores
de politicas publicas era tarefa inadiavel
(http://www.schwartzman.org.br/simon/desafios/4ensinomedio.pdf. ~ Acesso  em
02/03/2014 as 08:41h).
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Retomando a sequéncia das mudancas no cenario da década de 1990, é valido destacar
ainda a implantagdo de um novo curriculo, uma nova estrutura organizacional e uma nova
maneira de pensar a educacgdo basica, além da insercdo de um novo sistema de avaliacdo. Surge
neste escopo, o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) como mais uma elemento do
processo de democratizagdo do ensino e implantacdo das novas diretrizes educacionais do pais.

A educacdo como direito além de estar garantida pela norma constitucional brasileira,
também se configura como uma questdo mundialmente reconhecida. Conforme Piletti & Piletti
(1986), tal preceito foi aprovado na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (ONU) em
1949. No entanto, o direito a educagéo se constitui como uma realidade ainda nao vivenciada
por todos. A Unesco (Organizacdo das Nacbes Unidas para a Educacdo, Ciéncia e Cultura)
elaborou em 1970 uma estratégia com 21 pontos a serem seguidos pelos paises a fim de garantir
0 acesso a educacdo de forma universalizada.

Nesse sentido, a leitura, a escrita e o céalculo foram colocados como pontos em meio a
uma gama de aspectos voltados para o desenvolvimento psiquico e social do estudante, mas,
em alguns paises, a leitura, a escrita e o calculo se tornaram um foco descontextualizado, a
ponto de serem “confundidos” num sistema de educagdo bancaria (parafraseando Paulo Freire),
como sindnimo de educacéo de qualidade.

No caso mais especifico do Brasil,

a Historia nos mostra que, apesar das intensas lutas do seu povo, o Brasil sempre foi
mantido numa situacéo de dependéncia. Incialmente de Portugal; depois da Inglaterra;
por ultimo, dos Estados Unidos. E a educagdo foi um dos instrumentos de que
langaram mé&o 0s sucessivos grupos que ocuparam o poder para promover e preservar
essa dependéncia. Quando ndo através de exclusdo pura e simples, impedindo-se
acesso de grande parte dos brasileiros a escola, por meio de um ensino para a
submissédo, desprovido da preocupagdo critica, tanto em seus conceitos quanto em
seus métodos (PILETTI & PILETTI, 1986, p.163).

No periodo da colonizacdo, os jesuitas foram os responsaveis pela educacdo no Brasil, e
com isso tinham como missao difundir os ideais dos dominadores na nova terra “conquistada”.
Essa situacdo perdurou por dois séculos (1549-1759), conforme as consideracdes de Piletti &
Piletti (1986). Mas, em 1759, o Marqués de Pombal (primeiro-ministro de Portugal de 1750 a
1777) entrou em conflito com os jesuitas e suprimiu suas escolas sob a alegacdo de que 0s
jesuitas estavam se opondo conta o governo portugués. O regime pombalino estabeleceu entéo,
as aulas régias de Latim, Grego e Retdrica como forma de organizar o sistema a escolar a fim
de que esse servisse aos interesses imperativos da Coroa. No entanto, a educacéo religiosa e 0

projeto iniciado pelos jesuitas continuaram a existir (mesmo que timidamente) nos seminarios
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das ordens religiosas, a exemplo disso, tem-se 0 Seminario de Olinda, fundado em 1800 por
Dom Azevedo Coutinho, governador interino e bispo de Pernambuco.

Em 1808, com a chegada da familia real ao Brasil e com o processo de Independéncia
que eclodiu pouco tempo depois (1822), 0 governou passou a se preocupar com a educacao das
elites. No lugar de um sistema educacional integrado, fundaram escolas de nivel superior e
mecanismos para 0 seu acesso (sistema secundario). Anos depois, na Primeira Republica, o

modelo educacional do Império é colocado em questéo.

A educacdo elitista entrou em crise, de modo especial, na década de 1920, quando
também se tornou mais aguda a crise de outros setores da vida brasileira — politico,
econdmico, cultural e social. A crise da educagdo elitista e as inimeras discussdes que
provocou desembocaram na Revolucdo de 1930, que foi responsavel por inimeras
transformagdes que fizeram avangar o processo educacional brasileiro (PILETTI &
PILETTI, 1986, p.188).

A década de 1920 trouxe um novo paradigma para a discussao da educacdo brasileira, a
partir desse contexto, os educadores passaram a se articular com o intuito de estabelecer um
sistema educacional para o pais baseado na educacdo bésica (e seus niveis de ensino) e ensino
superior como um sistema articulado. E nessa vertente que se insere a reforma estadual da
educacdo popular promovida por Anisio Teixeira na Bahia em 1925, este que se juntou aos
ideias de outros representantes dos diversos estados do pais, tinha como objetivo promover a
reforma para a melhoria da educacdo brasileira. Piletti & Piletti (1986) destacam que esse

contexto trouxe avangos significativos para o cendrio da educacdo no Brasil.

A primeira iniciativa da Revolugdo de 1930, no campo da educacéo, foi a criagdo do
Ministério da Educacdo e das Secretarias de Educacdo dos Estados (...) A Constituicdo
de 1934 foi a primeira a incluir um capitulo especial para a educac¢éo, estabelecendo
alguns pontos importantes: a educagdo como direito de todos; a obrigatoriedade da
escola priméria integral; a gratuidade do ensino primério; a assisténcia aos estudantes
necessitados (PILETTI & PILETTI, 1986, p.207).

Apos o periodo da Educacdo Nova, surge entdo de 1946 a 1964 o avanco da educacéo
popular. Nesse periodo, o surgimento de novas forcas democraticas e a eclosdo dos movimentos
sociais na arena politica/ publica do pais suscitou uma nova maneira de pensar a educagdo. O
ensino técnico-profissional conseguiu uma equivaléncia com o nivel secundario e a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo (a de 1961), pela primeira vez foi fruto de uma discusséo
coletiva. Houve também nesse periodo, a efervescéncia pela democratiza¢éo do ensino publico
e de qualidade, além das campanhas de educacdo popular, baseado na alfabetizacdo de adultos,

no qual se destaca o Método de Paulo Freire.



49

A Constituicdo de 1946, que restabeleceu o regime democratico no pais, em seu
capitulo sobre a educacdo reintroduziu alguns principios que haviam sido suprimidos
pela Carta ditarorial de 1937. Entre esses principios, que ja haviam figurado na
Constituicdo de 1934, temos os seguintes: “a educa¢do como direito de todos, a escola
primaria obrigatoria, a assisténcia aos estudantes e a gratuidade do ensino oficial para
todos ao nivel priméario e, aos niveis ulteriores, para quantos provassem falta ou
insuficiéncia de meios”. (CHAGAS, V. Op. Cit., p.57). (PILETTI & PILETTI, 1986,
p.218).

A LDB de 1961 foi a primeira lei geral da educacao a garantir todos os niveis educacionais
como direito. A partir dela, os curriculos deixaram de ser rigidamente padronizados, admitindo-
se ainda certa flexibilidade (ainda que no &mbito de uma educacdo ainda tradicional).

Mas, com o golpe militar de 1964, a educacdo brasileira, assim como os outros setores da

sociedade, sofreram intensa repressdo, sendo alvo do autoritarismo da ditadura.

Em 09 de novembro de 1964 foi baixada a Lei n° 4464, conhecida como Lei Suplicy
de Lacerda (Ministro da Educacdo na época). Esta lei procurou acabar com o
movimento estudantil, ao transformar as entidades dos estudantes em 6rgéos
dependentes de verbas e orientacdo do Ministro da Educacdo. A Unido Nacional dos
Estudantes (UNE) foi substituida pelo Diretorio Nacional de Estudantes; as UniGes
estaduais foram substituidas pelos Diretérios estaduais. Os estudantes ndo podiam se
reunir, discutir seus problemas, reivindicar mais vagas e melhores condic6es de ensino
(PILETTI & PILETTI, 1986, p.233).

Mesmo assim, os estudantes continuaram a se reunir na “ilegalidade” e a lutar por
melhores condi¢es no &mbito da educacdo no pais. Uma das grandes contribuicdes que se
insere nesse contexto, € a luta por mais vagas nas universidade publicas e a expansdo do acesso
ao nivel superior de ensino. No entanto, a reforma universitaria que se estabeleceu em 1968
através da Lei n° 5540 em nada se configurava com a reforma almejada pelos estudantes. O
governo transformou a universidade em uma arena elitista que privilegiava a classe dominante
da sociedade.

A década de 1970 também trouxe reformas ao nivel primario e secundario, em 1971, o
curso primario e antigo ginasio foram unificados num Unico curso: o primeiro grau de ensino.
O segundo grau tornou-se profissionalizante, mas a partir de 1983 conforme a Lei n°® 7044, os
estabelecimentos de ensino ficaram livres de tal obrigacdo. Houve também nesse contexto um
aumento no numero das matérias ofertadas no curriculo, mas por outro lado, uma redugdo na
oferta de disciplinas voltadas para a criticidade como Filosofia, Sociologia, Psicologia, etc.

Apesar da Lei 7044/1982, trazer preceito que “o ensino de 1° e 2° graus tem por objetivo
geral proporcionar ao educando a formacdo necessaria ao desenvolvimento de suas
potencialidades como elemento de auto realizac&o, preparagéo para o trabalho e para o exercicio

consciente da cidadania”,
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O que acontece, no entanto, é que a lei esta longe de ser posta em pratica. No Brasil,
de modo geral, a maioria dos alunos que conseguem iniciar seus estudos, ndo
conseguem desenvolver suas potencialidades, ndo conseguem auto-realizar-se e ndo
conseguem preperar-se para o trabalho e para o exercicio consciente da cidadania.
Mesmo porque o trabalho esta dificil e mal pago, e a participacdo politica consciente
ndo é permitida a maioria dos cidadaos (PILETTI & PILETTI, 1986, p.239).

Apesar dessa referéncia ndo ser tdo atual, o posicionamento dos autores continuam
(quardadas as devidas proporgdes) em vigor na contemporaneidade. Mas, a preocupagao com
0 ensino atrelado as inovacOes tecnoldgicas € cada vez mais recorrente, e 0 ensino médio se

coloca como pauta de discuss@o no campo das politicas publicas do pais na atualidade.

No Brasil, 0 ensino médio sempre oscilou entre duas alternativas basicas: oferecer um
ensino profissionalizante com carater de terminalidade ou oferecer um ensino
propedéutico voltado ao prosseguimento dos estudos em nivel superior. Nessa
segunda possibilidade, cabe ainda sua segmentacdo em fungdo da area do curso
superior que o aluno pretenda seguir. A Gnica via para alcancar um maior nivel de
escolaridade por parte dos que ja haviam ultrapassado a idade normal de frequéncia a
escola era por meio dos esquemas de educagdo supletiva de ensino fundamental e
médio, o que praticamente lhes fechava a porta para a formag&o profissional de nivel
técnico. A reforma comandada pelo Ministério da Educacgdo, no periodo de 1995-
2002, objetivou sua melhoria e expansdo sintonizada com as demandas do setor
produtivo e com as necessidades de desenvolvimento do pais, da sociedade e dos
cidaddos. Diferentemente da visdo predominante na Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo Nacional de 1971, a proposta da atual LDB trabalha o conceito de uma
escola de ensino médio que garanta a continuidade ao ensino fundamental, veiculando
uma cultura de carater geral voltada & compreensdo do mundo atual e, a0 mesmo
tempo, que mantenha 0s cursos técnicos, posterior ou concomitantemente ao ensino
propedéutico para atender as demandas de uma clientela que, em grande parte, ja é de
trabalhadores (http://www.schwartzman.org.br/simon/desafios/ 4ensinomedio.pdf.
Acesso em 02/03/2014 as 10:13h).

Nesse limiar de reforma da educacdo basica, e mais especificamente do ensino médio
brasileiro, 0 Enem se insere como um importante dispositivo de avaliacdo das metas
estabelecidas. Assim, 0 Enem e o Saeb (Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Basica)
também se constituem como elementos centrais no processo de reforma e das politicas para
melhoria do ensino no pais.

A reforma curricular basicamente centrada em trés eixos (flexibilidade, diversidade e
contextualizacdo) teve como objetivo principal retirar o ensino meramente tecnicista e incluir

novas diretrizes também de gestdo para o sistema escolar.

Um fator relevante no debate que precedeu a reforma foi o envolvimento dos meios
de comunicagao no processo. Entrevistas em jornais, radios e televisdo, definicdo de
uma agenda de encontros regionais por todo o pais, articulagdo com os sindicatos
foram constantes no periodo 1995-1997. No final de 1997, encaminhou-se ao
Conselho Nacional de Educagdo (CNE) uma proposta de diretrizes curriculares para
o0 ensino médio que, na verdade, extrapolava o que tradicionalmente se entende por
reforma curricular, ao incluir aspectos organizacionais e de gestdo da escola. O debate
e as audiéncias publicas no CNE se desenrolaram ao longo de 1998 e, finalmente, em
1999 as diretrizes foram homologadas pelo ministro da Educagdo. Em 1998, o CNE
estabeleceu, por forga de lei, as Diretrizes Curriculares Nacionais para 0 Ensino Médio


http://www.schwartzman.org.br/simon/desafios/%204ensinomedio.pdf
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(Resolucdo CEB/CNE n°03/98), baseadas, por sua vez, no parecer CEB/CNE n°
15/98. Nessas diretrizes baseiam-se ao Pardmetros Curriculares Nacionais para o
Ensino Médio, documento de carater orientador de conteldos bdasicos para as
disciplinas escolares (http://www.schwartzman.org.br/
simon/desafios/4ensinomedio.pdf. Acesso em 02/03/2014 as 14:10h).

Os PCN’s apesar de definir uma base comum para as disciplinas escolares, permite uma
flexibilidade e uma adequacgéo conforme a realidade sociocultural dos agentes envolvidos no
processo educacional. Os parametros sdo classificados por grandes areas de abrangéncia
disciplinar, o objeto do presente estudo: a escrita, se insere no contexto dos PCNs direcionados
as Linguagens e suas Tecnologias. Para essa area ndo esta mais definida uma carga horéaria
como se verificava em resolugdes anteriores disciplinas, pois conforme os PCNs, cabe a escola
certa flexibilidade na organizacdo da sua matriz curricular desde que os preceitos da lei sejam

cumpridos.

A lingua situada no emaranhado das relages humanas, nas quais o aluno esta
presente e mergulhado. Nao ha lingua divorciada do contexto social vivido.
Sendo ela dialdgica por principio, ndo ha como separa-la de sua propria
natureza, mesmo em situacdo escolar. Base de todos os saberes e dos
pensamentos pessoais, seu estudo imp&e um tratamento transdisciplinar no
curriculo. Quando de suas escolhas curriculares, a disciplina Lingua
Portuguesa deve ser articulada com os pressupostos da area. Diferentemente
de outras legislacdes, que estipulavam carga horaria especifica para a
disciplina, o Parecer CNE e a LDB preconizam sua permanéncia de acordo
ndo s6 com a proposta pedagdgica da escola, mas também em razdo das
competéncias a serem objetivadas na area, isto €, a escola deve decidir a carga
horéria da disciplina com base nos objetivos da escola e da aprendizagem com
tratamento interdisciplinar (portal.mec.gov.br/
seb/arquivos/pdf/linguagens02.pdf. Acesso em 03/03/2014 as 18:37h).

No entanto, o que se verifica hoje na realidade de diversas instituicGes escolares ainda se
configura como uma pratica centrada nos normativos da LDB de 1971, que dicotomizava o
ensino de Lingua Portuguesa em suas diferentes areas. E a escrita fica entdo subjugada nao a
um tratamento inter e/ou transdisciplinar, mas a uma abordagem ainda tradicional centrada no
ensino da gramatica normativa pelo viés da memorizacdo sistematica das regras em frases
descontextualizadas. Consideracgdes estas que estdo no préprio parametro curricular para a area
de linguagens, o que nos faz refletir que em termos de bases legais avangamos de forma
significativa, mas sem pretender cair na velha discussdo dicotdmica entre teoria e préatica, ndo
se pode negar que ainda nos falta uma intervencao nesse nivel educacional. Intervencéo esta
que ndo advém apenas dos educadores (figura também subjugada e injusticada por uma
estrutura excludente), nem dos estudantes (ora vitimizados, ora culpabilizados pelo discurso da

meritocracia, que 0s toma apenas em sua realidade individual).
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A discusséo da escrita, ou melhor, do uso social da linguagem, se insere na arena das
politicas publicas e ha muito (como nos remonta a historia da educacdo) ja se tornou uma
questdo de toda a sociedade. O “nos nao sabemos escrever!” (fala da estudante B. do 3° ano ja
citada anteriormente), perpassa esse trabalho como eixo principal e inquietante. E aqui eu me
coloco como voz discursiva e também indago: quantas vezes na trajetéria nos deparamos com
esta dificuldade e quantas foram as vezes em que tivemos que oculta-la temendo sofrer o terrivel
preconceito linguistico? Quantas vezes desistimos de apreender e se apropriar de um dispositivo
de poder (Gramatica Normativa) porque ela nos fora colocada como saber nato e elitista? E
quantas vezes internalizamos os discursos acumulados em nossa trajetoria escolar: Vocé nao
sabe escrever! N&o sabe Portugués!? E aqui chamo atencio para a fala da estudante A.* no
ultimo dia de oficina ministrada no CERG em outubro de 2013.

Eu queria agradecer a voceés, professores, a diretora e a vice. Queria agradecer a vocés
meninas, sei que vocés estdo aqui como estagiarias e durante esses meses nos
ensinaram a escrever, nos ensinaram algumas regras, mas eu quero dizer que aqui eu

ndo aprendi a escrever, aqui eu aprendi a viver, eu me senti gente. (Diério de Campo,
17/10/ 2013)

Sem pretender imprimir aqui uma perspectiva “psicologizante”, ¢ valido destacar que
essas “vozes” acompanham o individuo ¢ o atingem profundamente em sua subjetividade. E 0
que eles vao fazer com isso depois, se vdo internalizar como verdade e desistir de prosseguir
em seus estudos ou se vao desenvolver mecanismos de resisténcia ndo é uma questdo que se
possa mensurar, mas € certo que podemos utilizar essa perspectiva historica do presente para
denunciar que de certa forma, em matéria de lingua, “nds estamos praticamente no mesmo
barco”, e ndo ha “detentor” da linguagem que possa dominar completamente a lingua, pois esta
é dindmica em sua natureza. Desvelar esse sentido talvez ndo torne o ensino da gramatica mais
interessante (discussdo que cabe aos educadores e formuladores de métodos de ensino), no
entanto, creio que essa perspectiva talvez possa “devolver” ao individuo o seu protagonismo, e
esse sentimento talvez possa produzir o desejo e a necessidade de se apropriar de algo que lhe
foi negado historicamente. Um sentimento que ndo se encerra na sensacao e é capaz de por si
sO superar obstaculos estruturais, busco destacar aqui a necessidade de uma consciéncia politica
que coloca o sujeito em conexao com o saber, sem uma relagdo de subserviéncia a priori. Para
aprender, como destaca Paulo Freire em sua obra Educacéo e Mudanca, é preciso aprender a
aprender.

14 Mais adiante discorro sobre a estudante A. e sua aprovacdo no vestibular (licenciatura em Geografia —
Universidade Federal de Feira de Santana UEFS).
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3 A ATUACAO DO ASSISTENTE SOCIAL NA ESCOLAE A
DIMENSAO INVESTIGATIVA E PEDAGOGICA DA PROFISSAO

“A poesia e a arte continuam a desvendar logicas profundas e insuspeitas do
inconsciente coletivo, da vida cotidiana e do destino humano. A ciéncia é apenas uma

forma de expressdo dessa busca, ndo exclusiva, ndo conclusiva, ndo definitiva”.
(MINAYO, 2009, p.09)

Qual o papel da ciéncia no processo de compreensdao da realidade? O que difere as
ciéncias humanas das naturais, e 0 que legitima um saber pautado na analise de um objeto téo
contraditério como o humano e suas relagbes? Em que lugar se coloca a objetividade cientifica
quando o pesquisador fala de algo que lhe é proprio? Questdes que conforme as consideracdes
de Minayo (2009) em seu livro intitulado “Pesquisa Social: teoria, método e criatividade” tem
se colocado na pauta de discussdo do campo cientifico atual.

Sabe-se da hegemonia que as ciéncias exatas e naturais possuem neste cenério, no entanto,
faz-se necessario ressaltar que o relativismo (tdo criticado) ndo se apresenta como um elemento
préprio das ciéncias sociais. Nesse sentido, é que Minayo (2009) destaca as modificacdes no
campo da fisica quantica e de outros saberes, até entdo vistos como rigidos e imutaveis, mas
que estdo descobrindo outras formas de pensar conceitos como tempo-espaco e relagao sujeito-
objeto. Com efeito, o conhecimento cientifico deve ser visto sempre como algo aproximativo,
como tentativas de explicar e compreender o real, o que ndo significa que se torna o real
propriamente dito. Constatagdo que nos permite concordar com Minayo (2009) quando esta
defende que:

A cientificidade, portanto, tem que ser pensada como uma ideia reguladora de alta
abstracéo e ndo como sindnimo de modelos e normas a serem seguidos. A histéria da
ciéncia revela ndo um “a priori”, mas o que foi produzido em determinado momento
historico com toda a relatividade do processo de conhecimento. Poderiamos dizer,
nesse sentido, que o labor cientifico caminha sempre em duas dire¢6es: numa, elabora
suas teorias, seus métodos, seus principios e estabelece seus resultados; noutra,
inventa, ratifica seu caminho, abandona certas vias e encaminha-se para certas
direcBes privilegiadas. E ao fazer tal percurso, os investigadores aceitam os critérios
da historicidade, da colaboragdo e, sobretudo, revestem-se da humildade de quem sabe
que qualquer conhecimento é aproximado, é construido (MINAYO, 2009, p.12).

Mas, e 0 Servigo Social? Como tem se posicionado neste debate? Yolanda Guerra
apresenta em seu texto “A dimensao investigativa no exercicio profissional” considera¢des que
nos remete a ponderar que desde o rompimento com seu passado puramente técnico, a formacgéo
dos assistentes sociais no Brasil tem se pautado sob a necessidade de fortalecer cada vez mais
o vinculo entre as trés dimensdes (tedrico-metodoldgico, ético-politico, técnico-operativo) que

Ihe servem como base de sustentagdo. Assim, entende-se o profissional de servigo social na
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atual conjuntura histérica como um pesquisador voltado para a prética da intervencao, pois,
estando a profissdo inserida no campo das Ciéncias Sociais Aplicadas, exclui-se por sua vez a
dicotomia entre teoria e préatica, tio questionada e inviabilizadora de uma ago significativa. E
nesta dire¢ao que Netto define o assistente social como o “intelectual que habilitado para operar
numa &rea particular, compreende o sentido social da operagdo e a significancia da area no
conjunto da problematica social” (NETTO, 1996, p.125-26 apud GUERRA, p.702).

Nas palavras de Santos (2010), na préatica a teoria ndo pode ser outra, pois, resguardadas
as especificidades de cada dimensao, elas se relacionam de forma dialética para investigacéo e
andlise da realidade social. Por conta disso é que resolvido este distanciamento equivocado, a
pesquisa assume, assim, um papel decisivo na conquista de um estatuto académico que
possibilita aliar formacao com capacitacdo, condi¢des indispensaveis tanto a uma intervencédo
profissional qualificada, quanto & ampliacdo do patriménio intelectual e bibliogréfico da
profissao, que vem sendo produzida especialmente, mas ndo exclusivamente, no ambito da pds-
graduacdo stricto senso (GUERRA, p.702). No entanto, é preciso ndo so6 diluir a segregacéao
existente entre teoria e pratica como também por fim a uma barreira erguida por esse modo de
racionalidade, ou seja, os limites que sdo colocados entre o profissional e o intelectual, o
assistente social das instituicdes e o académico. E nessa divisdo que se insere opinides
divergentes, pois, apesar da evidéncia que a dimensdo investigativa vem tomando no &mbito do
servico social, essa perspectiva ndo € homogénea. H& os tedricos que defendam a
impossibilidade da pesquisa e producédo cientifica fora dos muros da universidade, no entanto,
ndo aprofundarei nessas questdes de cunho mais politico. Por ora, € preciso partir da constatacéo
de que a pesquisa e a investigacdo atrelada ao fazer profissional do assistente social tem
ganhado espaco, sobretudo, nos marcos legais da categoria.

A Lei n. 8.662/1993 exige de o assistente social tornar a pesquisa um elemento
constitutivo do seu trabalho profissional, como precondigéo do exercicio profissional
competente e qualificado. Assim é que, no cumprimento das atribuicdes e
competéncias socioprofissionais, ha que se realizar permanentemente a pesquisa das
condicdes e relagdes sob as quais 0 exercicio profissional se realiza, dos objetos de
intervencdo, das condicBes e relacdes de vida, trabalho e resisténcia dos sujeitos
sociais que recebem os servigos. Faz-se necessario ndo apenas coordenar e executar
politicas sociais, projetos e programas, mas também avalia-los coordenar pesquisas,
realizar vistorias, pericias e laudos, emitir parecer técnico, formar assistentes sociais.
Aqui se reconhece e se enfatiza a natureza investigativa das competéncias
profissionais. Mais do que uma postura, o carater investigativo é construido de grande
parte das competéncias/atribuicdes profissionais (GUERRA, p.703).

E ¢ nessa perspectiva da “resisténcia dos sujeitos sociais que recebem os servicos” que se
insere a presente pesquisa. No entanto, faz-se coerente situar a que tipo de servigo, ou melhor,

que vinculo pode existir de fato entre o servico social e a escrita no &mbito escolar? N&o seria
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o0 verbo/texto instrumento de trabalho do docente (mais especificamente do professor de lingua
portuguesa) e dos pedagogos da instituicdo? De fato, como a escola se constitui como cenario
desta pesquisa, seria coerente situar os estudantes como usuarios ou demantarios dos servicos
que se inscreveriam, portanto, no ambito das politicas educacionais, e aqui destacamos também
0 acesso a lingua escrita padrdo como direito a ser assegurado por todos os profissionais que
inserem no espaco socio ocupacional da escola, incluindo aqui o assistente social.

Contudo, antes, é preciso primeiro confirmar a relevancia da dimensdo investigativa do
profissional de servico social, e depois, ter em vista que esta pesquisa esta situada numa

abordagem qualitativa.

A pesquisa qualitativa responde a questdes muito particulares. Ela se ocupa, nas
Ciéncias Sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ou ndo deveria ser
quantificado. Ou seja, ela trabalha com o universo dos significados, dos motivos, das
aspiracles, das crencas, dos valores e das atitudes. Esse conjunto de fenémenos
humanos é entendido aqui como parte da realidade social, pois o ser humano se
distingue ndo s6 por agir, mas por pensar sobre o que faz e por interpretar suas aces
dentro e a partir de uma realidade vivida e partilhada com seus semelhantes
(MINAYO, 2009, p.21).

Nesse sentido,

Os investigadores qualitativos em educacdo estdo continuamente a questionar os
sujeitos de investigagdo, com o objetivo de perceber aquilo que eles experimentaram,
0 modo como eles interpretam as suas experiéncias e 0 modo como eles préprios
estruturam o mundo social em que vivem (...) O processo de condi¢@o de investigagdo
qualitativa reflete uma espécie de didlogo entre investigadores e 0s respectivos
sujeitos (...) (BOGDAN; BIKLEN, 1994 apud ORNELLAS, 2011, p. 28).

No entanto, ndo podemos perder de vista também que a producdo de conhecimento
também esté vinculada a uma estrutura social, politica, econémica de um determinado periodo
historico, ou seja, 0 ato de pesquisar se realiza na arena do cotidiano, um cotidiano que traz
consigo toda complexidade de um espaco escolar, e por conta disso, ndo podemos encerra-lo
no conceito do senso comum. A perspectiva de cotidiano que considero pertinente para este
estudo, encontra-se em Oliveira & Sgarbi (2008) que defendem a importancia dos estudos do
cotidiano para pensar a emancipacdo social, e de forma mais precisa, as praticas sociais
emancipatorias.

Antes, ha uma questdo a se considerar quando colocamos em pauta a relacdo entre
pesquisa e cotidiano, sobre este assunto Ferraco indaga: “que estamos chamando de cotidiano
e de pesquisa com o cotidiano?” (FERRACO, 2007, p.76). Aqui, podemos notar que existe uma
grande possibilidade de estagnacdo metodoldgica, quando a pesquisa é direcionada a entender

0 cotidiano apenas como categoria de analise.
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A identificagdo objetiva de “categorias” e/ou “temas” de analise dos cotidianos s6 ¢
possivel, s6 tem sentido em estudos e pesquisas “sobre” os cotidianos. Pesquisar
“sobre” traz a marca da separagdo entre sujeito e objeto. Traz a possibilidade de
identificarmos o cotidiano como objeto em si, fora daquele que o estuda, que o pensa
ao se pensar. Traz a marca do singular, do identificavel em sua condicdo de objeto.
Pesquisar “sobre” aponta a logica da diferenga, do controle. Resulta no sujeito que
domina, ou cré dominar, o objeto. Um “sobre” o outro, que “encobre”, que se coloca
“por cima” do outro sem entrar nele, sem o “habitar”. Pesquisar “sobre” sugere a
intencdo de poder falar do outro a partir do outro, isentando-nos desse outro,
colocando-nos separado desse outro. (FERRACO, 2007, p.77)

A pesquisa em servico social no Brasil surgiu a partir da década de 1980, um periodo de
conflito e tensdes no pais. Os assistentes sociais entenderam que 0s antigos parametros e teorias
ja ndo atendiam mais as necessidades de uma nova realidade social que estava se formando.
Nesse periodo, 0 Movimento de Reconceituacdo, criado no interior do servico social latino
americano, possibilitou um novo olhar e atuou como marco de ruptura, que criticou fortemente
uma forma de atuacdo profissional distante da realidade social dos sujeitos, que eram vistos
nesse contexto, como pessoas sem escolha que deveriam ser ajustados a “ordem” societaria
vigente.

Apdbs 0 marco da ruptura, o contexto foi se modificando e o servico social conquistando
espaco no universo cientifico; cursos de pds-graduacdo foram criados com o intuito de
fortalecer a producéo de conhecimento na area.

A pesquisa abre caminho para o fazer profissional do assistente social, pois, mesmo
guando este pensa estar realizando um ato meramente interventivo, a pesquisa esta imbricada

em todo o processo, conforme assinala Setubal (2009):

O Servigo Social, mesmo quando desenvolve uma préatica aparentemente apenas
interventiva, estd produzindo um tipo de conhecimento: um conhecimento
profissional resultante da sua insercdo em préaticas concretas. Esse conhecimento,
gestado e desenvolvido na acdo profissional, é fruto representativo, também, de
experiéncias sociais adquiridas a partir das condi¢Bes estruturais de determinado
momento histérico (SETUBAL, 2009, p.30).

Todavia, uma questdo torna-se cada vez mais pertinente ao profissional de servico social.
Como pesquisar o cotidiano, esse que a principio se mostra de forma aparente, imediata, mas
que ndo deve ser visto como superficial, visto que contém as respostas necessarias para uma
intervencdo significativa? Sabe-se que as categorias tedricas sdo de suma importancia para a
construcdo do processo investigativo, no entanto, as questdes que perpassam o cotidiano e a
dinamicidade que lhe sdo inerentes, ndo se fixam aos métodos de analise.

Partindo desse pressuposto, entende-se que encarar 0S conceitos de forma pré-

estabelecida e colocé-los a frente das consideragdes que 0s sujeitos participantes do processo
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de pesquisa tém a fazer se constitui como uma postura que conduzird ao enfraquecimento
tedrico-metodoldgico da andlise. Nesse sentido, Ferraco (2007) considera que...
...em vez de um sistema formal e a priori de categorias, conceitos, estruturas,
classificacdes, ou outras formas de regulacdo, de ordenagdo exterior a vida cotidiana;

temos considerado a possibilidade de pensar o cotidiano como redes de fazeressaberes
tecidas pelos sujeitos cotidianos (FERRACO, 2007, p.77).

Eis ai uma denlncia contra a fragmentacdo entre a dimensdo tedrica da interventiva, ou
até mesmo da sacralizacdo da teoria, postura adotada por muitos profissionais pesquisadores
gue enxergam o cotidiano apenas como algo superficial, imediato e até mesmo familiar. A velha
dicotomia entre teoria e pratica parece ainda prevalecer em determinados campos institucionais
do servico social. Quando a discussédo se apresenta ndo é raro ouvir de alguns profissionais, ou
até mesmo de estudantes em processo de formacgao, que “na pratica a teoria € outra”. Sobre esta
questdo, Santos (2010) discute em sua tese de doutorado que se transformou em uma obra
intitulada “Na Prdtica a teoria é outra?” como essa concepc¢do fragmentada entre a dimenséo
tedrico-metodoldgica e técnico-operativa ainda é latente no interior da profissdo. Assim, a
autora destaca uma consideracéo de Rios (2001) sobre a relagéo entre competéncia profissional
e a articulacdo entre as trés dimensdes (tedrico-metodoldgica, ético-politico e técnico-
operativo).

“Saber” e “saber fazer” para ela t€m uma dimensao técnica, mas “saber fazer bem”,
implica uma dimensao ética, na medida em que o “bem” envolve um valor que vai
além de carater moral, ndo sendo separado do carater técnico nem do politico da
atuacdo. Saber fazer bem ndo é a mesma coisa que “conhecer bem” e “fazer bem”.

Dessa forma, competéncia envolve ética, politica e técnica. (RIOS 2001 apud
SANTOS, 2010, p.71).

Com efeito, torna-se cada vez mais pertinente considerar que teoria e pratica atuam de
forma articulada em uma relacédo dialética, contraditoria e complexa assim como é o cotidiano,
campo de atuacdo do assistente social, pois, é nele que as multiplas expressdes da questao social
se manifestam. Nesta perspectiva, Moraes, Juncé e Santos (2010) em um artigo intitulado Para

qué, para quem, como? Alguns desafios do cotidiano da pesquisa em servico social declaram:

Defendemos o reconhecimento do exercicio da pesquisa como estratégia de
conhecimento e acdo e, portanto, como dimensdo constitutiva do trabalho do
assistente social, ressaltando que tdo importantes quanto as descobertas no campo do
saber, sdo as estratégias de intervengdo social a elas articuladas (Serv. Soc. Soc. Séo
Paulo, n 103, p. 433-452. jul/set 2010).

Nesse sentido, Setubal (2009) diz que mesmo em uma acao aparentemente so interventiva
o profissional de servigo social também faz pesquisa e produz conhecimento, “mas sera que o

conhecimento dd conta da complexidade do objeto na sua totalidade?” Setubal (2009).
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Indagacdo que coloca em questdo a problematica e os equivocos gerados por concepcdes
tedricas que categorizam o cotidiano de forma metodoldgica, mas que ndo apresenta nenhuma
pista de como pesquisar “0” e “no” cotidiano numa relagdo de sujeito-objeto € ndo “sobre”;
critica ja apresentada por Ferraco (2007).

Pesquisa no cotidiano do fazer profissional do assistente social é um assunto defendido,
porém, por vezes ndo realizado na pratica. Muitas sdo as alegacGes dos profissionais que por
um lado, enxergam pesquisa como particularidade da academia e de intelectuais disponiveis
para isso, e por outro também expressam as dificuldades de suas rotinas de trabalho e
atribuicBes burocraticas e estressantes, que acabam inviabilizando a realizacdo da pesquisa nos
moldes tradicionais e académicos. Discurso que mais uma vez denuncia a dicotomia teoria X
pratica. E para além disso, coloca a pesquisa no mesmo patamar sacralizado que a teoria, ou
seja, sempre distanciado da prética.

Com efeito, a concepcdo de pesquisa apresentada pelos autores (Moraes, Juncé e Santos,
2010) esta extremamente articulada com o cotidiano, e por conta disso, pressupde sempre um
processo inacabado, de...

..movimentos de aproximagdo sucessiva, onde teoria e dados dialogam,
permanentemente, enfatizando, como Demo (1991) que ndo se trata apenas de busca
de conhecimento, mas igualmente, como atitude politica sem reducionismo e
embaralhamento, num todo s dialético [...] atitude processual de investigacdo do
desconhecido e dos limites que a natureza e a sociedade nos impdem [...]. Pesquisa é
descoberta da realidade [...]. E diélogo inteligente com a realidade [...]. Pesquisar,
assim, é sempre também dialogar, no sentido especifico de produzir conhecimento do
outro para si, e de si para o outro, dentro de um contexto comunicativo nunca de todo
devassavel e que sempre pode ir a pique [...]. Pesquisa é sempre também fendmeno
politico [...] pesquisar somente para saber ja seria proposta alienante, porque

desencarna a pesquisa da sua face inserida na realidade histérica (DEMO 1991, p.16
apud Serv. Soc. Soc. Séo Paulo, n 103, p. 433-452. jul/set 2010).

Assim, pesquisar ndo s6 para saber, ndo apenas para produzir conhecimento, pesquisar 0
cotidiano para o profissional que lida diretamente com a realidade, como €é o caso do assistente
social, é uma tarefa além de tudo, politica. Contudo, o carater ordinario da profissao por vezes
confere ao profissional a pretensa ideia de que o cotidiano ja Ihe é familiar ou até mesmo que a
experiéncia lhe traz essa “aproximac¢ao”. Esta postura se remete ao que Otto Lara Rezende em
seu poema chama de banalizacdo do olhar. “De tanto ver, a gente banaliza o olhar. Vé€...ndo

vendo” (http://www.releituras.com/olresende_vista.asp. Acesso em 05/01/2014 as 14:40h).

O desafio da pesquisa no cotidiano para o assistente social consiste entdo no exercicio de
tornar o “familiar” tdo ignorado pelo olhar vicioso e acomodado, “estranho”, e que para além
disso, o profissional de servigo social se reconhega como parte da realidade que tenta investigar,

pois “estranhamento”, no entendimento das propostas apresentadas até aqui ndo pressupde
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distanciamento, nem neutralidade cientifica. Investigacdo esta que pressupfe sempre uma
posterior intervencdo em uma dada realidade.

Conforme o Cédigo de Etica profissional do assistente social, o “posicionamento em
favor da equidade e justica social, que assegure universalidade de acesso aos bens e servicos

relativos aos programas e politicas sociais” (http://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_CFESS-

SITE.pdf. Acesso em 17/01/2014 as 21:33h) se constitui como principio fundamental do fazer
profissional. No entanto, a contribui¢do do servico social na escola so se inscreve na arena do
acesso as politicas sociais? Ou deve, para além disso, buscar na garantia de uma educacgéo
publica de qualidade, perceber a escola como locus dessa discussdo? Segundo a Cartilha
Servigo Social na educagéo (2001),

Os altos niveis de pobreza e miséria que atingem a populacéo brasileira se expressam
das mais diferentes formas. O processo educacional ndo esta alheio a isso, ou seja, 0
sistema de ensino também se constitui em um espaco de concretizagdo dos problemas
sociais. No atual contexto brasileiro o sistema de ensino, além de se mostrar
“insuficiente” no que se refere a quantidade de vagas para o atendimento dos alunos,
temos também como grande desafio da “melhoria” de sua qualidade
(http://www.cfess.org.br/arquivos/SS_na_Educacao(2001).pdf. Acesso em 17/01/2-
14 as 21:51h).

Assim, além dos encaminhamentos aos servicos sociais e assistenciais dos estudantes da
rede publica, a contribuicdo do Servico Social na escola perpassa também o processo de

identificagdo de condicionantes sociais, culturais e econémicos no contexto educacional.

Assim, demonstra-se a importancia do Assistente Social (profissional do Servico
Social) integrar a equipe de ensino da area de educagdo, pois poderemos contribuir
com a melhoria das condicGes da constituicdo do Direito a Educacgéo Publica, atuando
principalmente no processo de inclusdo social de criangas e adolescentes em idade
escolar (http://www.cfess.org.br/arquivos/SS_na_Educacao(2001).pdf, p.12. Acesso
em 17/01/2-14 as 22:06h).

Segundo a Cartilha, ao profissional que atua com o Servico Social escolar cabera
desenvolver, dentre outras atividades técnicas profissionais, “elaboracao e desenvolvimento de
programas especificos nas escolas onde existam classes especiais”
(http://www.cfess.org.br/arquivos/SS_na_Educacao(2001).pdf, p.13. Acesso em 17/01/2-14 as
22:30h).

Embora existam inumeras possibilidades para atuacdo do assistente social no interior da

escola, neste referencial apresentado situa-se o presente estudo, pois, a partir das demandas
identificadas e suscitadas pelos sujeitos ap6s um processo de inser¢do e pesquisa no contexto
escolar, podemos vislumbrar que a partir de ag0es no interior da escola (oficina de redagéo,

grupos focais, etc.) torna-se possivel uma articulagdo com a efetivagdo dos direitos sociais no
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ambito das politicas pablicas. E, nesse sentido, a escrita se inscreve também ndo s6 como um
direito, mas também como elemento de segregacdo social.

Ainda conforme o0 documento do CFESS, o contexto educacional apesar de se configurar
como um espaco de inimeras possibilidades para a atuacdo profissional, ele ainda se mostra
como um desafio. Pois, “apesar da Escola ser um dos principais equipamentos sociais, podemos
identificar ainda um ntimero pequeno e até timido de profissionais do Servigo Social atuando”

(http://www.cfess.org.br/arquivos/SS_na_Educacao(2001).pdf, p.12. Acesso em 17/01/2-14 as

22:30h). Nessa perspectiva, a Cartilha considera trés dimensdes, que servem como base para
posterior sistematizacdo da atuacdo do assistente social na escola, a saber: a escola e 0 espago
social a que pertence, a escola como espaco de inclusdo social e a escola como instancia de
gestdo democrética.

Para Iris de Lima Souza, assistente social e doutora em educacéo, a presenca do assistente
social na escola se justifica ndo s6 por conta de suas bases epistemoldgicas, mas também pela
possibilidade do trabalho destes profissionais com as individualidades dos sujeitos,
individualidades estas que se manifestam de forma mais latente no ambiente educacional, mas
nem por isso se desvincula de um processo social e coletivo.

Em seu texto intitulado Dimensé&o educativa do assistente social na educagéo escolar, a
autora defende que

(...) o seu perfil educativo revela-se quando, em sua prética, transforma a linguagem
em seu estratagema para operar nos modos particulares de vida dos sujeitos; e age a
partir de principios educativos que buscam “aprofundar e ampliar a ‘intelectualidade’
de cada individuo.” (GRAMSCI, 2004, p. 19). A intelectualidade compreendida como
possibilidade do individuo desenvolver-se e intervir nos campos social, politico,
econdmico e cultural tendo a clareza da sua condicdo de sujeito participe da
construgdo e reestruturacdo da histéria da sociedade.
http://cresssc.org.br/img/noticias/Dimens%C3%A30%20Educativa%20do%20A.%2

0S.%20na%20Educa%C3%A7%C3%A30%20Escolar.pdf. (Acesso em 10/02/2014
as 15h).

Nesse sentido, ela comunga com as ideias de Abreu, que ao discutir a questdo da dimensao

pedagdgica do Servico Social imprime a esta 0 seguinte estatuto:

(...) profissdo de cunho educativo, inscrita, predominantemente, nos processos de
organizagdo/reorganizacdo/afirmacdo da cultura dominante — subalternizante e
mistificadora das relagdes sociais — contribuindo para o estabelecimento de mediagdes
entre o padrédo de satisfacdo das necessidades sociais, definido a partir dos interesses
do capital, e o controle social sobre a classe trabalhadora. Todavia, cabe ressaltar que,
nas trés Ultimas décadas, em contraposi¢do a essa tendéncia dominante registra-se, no
ambito do amplo movimento de reconceituacdo do Servi¢o Social na sociedade
brasileira, 0 avanco do processo de vinculacdo do projeto profissional que se
consolida, nos anos 1980, as lutas sociais da classe trabalhadora e de outros segmentos
sociais (...) (ABREU, 2004, p. 44).
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No entanto, para Abreu (2004), a relagdo entre o Servico Social e a educagédo néo se insere
na presente conjuntura como uma iniciativa inovadora. A autora classifica essa articulagdo em
trés eixos: Pedagogia da Ajuda (presentes nos primérdios do servico social brasileiro — decada
de 1920 aproximadamente), Pedagogia da Participacdo e Pedagogia da Emancipacdo. A
Pedagogia da Participacdo surge na década de 1950, que para além de uma abordagem
psicossocial individualizada, tem como objetivo acalmar as massas diante das ameacas das
perspectivas comunistas no pais.

A pedagogia da ‘participacdo’ desenvolve-se e consolida-se na prética do assistente
social a partir, fundamentalmente, das propostas de Desenvolvimento de Comunidade
(DC), sob a influéncia da ideologia desenvolvimentista modernizadora. Essas
propostas sdo introduzidas e difundidas no continente latino-americano nos marcos
das estratégias expansionistas do capitalismo monopolista, sob a hegemonia do

imperialismo econdmico dos Estados Unidos, contando com o adesismo e submisséo
de governos e liderancas nacionais nos diferentes paises (ABREU, 2002, p. 105).

E a Pedagogia da Emancipacdo? Esta se insere no ambito de um servigo social mais
critico, pois, ap6s o Movimento de Reconceituacdo, mais especificamente a Intencdo de
Ruptura, houve no interior da categoria profissional uma efervescéncia para luta de uma nova
ordem contestadora dos padrfes societarios vigentes e impostos a populagdo. Nessa
perspectiva, se insere as ideias da educacdo como emancipacao social defendida por Paulo

Freire.

Transformar o mundo através de seu trabalho, “dizer” o mundo, expressa-lo e
expressar-se sdo o proprio dos seres humanos. A educacdo, qualquer que seja o nivel
em que se dé, se fard tdo mais verdadeira quanto mais estimule o desenvolvimento
dessa necessidade radical dos seres humanos, a de sua expressividade. E exatamente

isto o que ndo faz a educag@o que costumo chamar de “bancaria” (FREIRE, 1981,
p.120).

Assim, verifica-se que a partir das ideias dos autores apresentados, o assistente social na
escola para além de um viabilizador de direitos, tem ainda a incumbéncia de ser um mediador
entre as individualidades e o contexto social numa perspectiva sempre critica que se baseie na
investigacdo como instancia da qual ndo se desvincula a dimensdo pratica e interventiva,
elementos necessarios aquele que para Abreu se configura como o profissional que conecta o
sujeito a sua cultura, cidadania atraves de uma pratica emancipatoria.

Paulo Freire, em sua obra intitulada Educacéo e Mudanca (2008), escreveu um capitulo
destinado a discuss@o do Papel do Trabalhador Social no Processo de Mudanca. Ele inicia seu
texto de maneira provocativa e declara que “esta analise critica que nos leva a uma apreenséao
mais profunda do significado da frase, supera a visao ingénua, que, sendo simplista nos deixa

na periferia de tudo o que tratamos” (FREIRE, 2008, p.45). Dessa forma, nos convida a um
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processo que ele chama de ad-miragdo, operagdo que nos permite tomar o texto em seu
contexto, e para além disso, com profundidade analitica e discursiva.

Para Freire, 0 papel do trabalhador social, embora haja implicacdes interpretativas acerca
destes conceito (das quais ndo tratarei aqui), se da no processo de mudanga, mas ndo em uma

mudancga isolada.

O papel do trabalhador social ndo se da no processo de mudanca em si, mas hum
dominio mais amplo. Dominio do qual a mudanca é uma das dimensdes.
Naturalmente, esse dominio especifico no qual atua o trabalhador social é a estrutura
social. Por isso é preciso toma-la em sua complexidade. Se ndo a entendemos em seu
dinamismo e em sua estabilidade, ndo teremos dela uma visao critica. Efetivamente,
a mudanca e a estabilidade, o dinamismo e o estatico, constituem a estrutura social.
N&o ha nenhuma estrutura que seja exclusivamente estatica, como ndo ha uma
absolutamente dindmica (FREIRE, 2008, p.46).

Nesse sentido, o autor afirma que para entender a mudanca € preciso também estudar a
estabilidade e nesse contexto de investigacdo da realidade, o trabalhador social se faz cada vez

mais necessario.

Falar pois do papel do trabalhador social implica na analise da mudanga e da
estabilidade como expressdes da forma de ser da estrutura social. Estrutura social que
se Ihe oferece como campo de seu que fazer. Deste modo, o trabalhador social que
atua numa realidade, a qual, mudando, permanece para mudar novamente, precisa
saber que, como homem, somente pode entender ou explicar a si mesmo como um ser
em relacdo com esta realidade; que seu que fazer nesta realidade se d& com outros
homens, tdo condicionados como ele pela realidade dialeticamente permanente e
mutavel e que, finalmente, precisa conhecer a realidade na qual atua com os outros
homens. Este conhecimento, sem divida, ndo pode reduzir-se ao nivel de pura opinido
(doxa) sobre a realidade. Faz-se necessario que a area da simples doxa alcance o logos
(saber) (FREIRE, 2008, p.46).

Embora o autor discuta acerca da submissdo dos homens ao mundo que historicamente
eles criam, submissao da qual concordo e discordo em parte, busco destacar a partir desse texto
que o grande legado de Paulo Freire em sua analise critica sobre o fazer profissional do
assistente social, foi dar énfase a dimensdo pedagogica e investigativa desse profissional que

inseriu em sua trajetéria um compromisso com a mudanca social.

3.1 METODOLOGIA: INVESTIGACAO QUALITATIVA EM EDUCACAO

Bogdan & Biklen (1994), na organizacdo dos seus estudos acerca da investigacao
qualitativa em educacéo, afirma que esse tipo de abordagem s6 ganhou reconhecimento nas
pesquisas educacionais na década de 1960, pois, embora ja possuisse uma trajetdria longa, era

interpretada até este periodo como uma perspectiva marginal e de cunho cientifico menor.
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Contudo, a investigacdo da vida cotidiana j& se fazia presente nos estudos sociologicos
do século XIX. Nesse periodo, o francés Frederick Leplay utilizou o método da “observagao

participante” para analisar familias da classe trabalhadora.

Enguanto observadores participantes, LePlay e seus colegas viveram com as familias
que estudaram; participavam nas suas vidas, observando cuidadosamente o que
faziam no trabalho, no tempo de lazer, na igreja e na escola. Este trabalho foi
publicado sob o titulo Les Ouvriers Europeans (o primeiro volume surgiu em 1879),
e descreve detalhadamente a vida de familia da classe trabalhadora na Europa
(BOGDAN & BIKLEN, 1994, p. 20).

Também com o intuito de estudar os pobres de Londres em 1886, um estatistico
conhecido como Charles Boot recorreu aos levantamentos sociais. Seu objetivo era descobrir
quantos pobres existiam em Londres e quais eram as suas condic¢des de vida, no entanto, o que
parecia ser inicialmente uma abordagem de natureza quantitativa, ganhou grandes proporgoes
descritivas e qualitativas. Seu projeto de estudo contou com a participacdo de Beatrice Webb,
gue juntamente com seu marido se dedicou ao estudo das institui¢des sociais e sofrimento dos
pobres, o que lhes conferiu a possibilidade de publicar posteriormente uma obra com a
descricdo de sua metodologia. Nesse sentido, diversos intelectuais seguiram essa tendéncia,
mas, de maneira mais marcante, podemos perceber certa juncao do método quantitativo com o
qualitativo nos levantamentos sociais que ficaram conhecidos como Inquérito de Pittsburgh em
1907.

O grupo que o conduziu tentou aplicar o “método cientifico” ao estudo dos problemas
sociais. Ainda que os estudiosos ligados a0 movimento dos levantamentos sociais
tendam a acentuar a natureza estatistica destes, os resultados do Inquérito de
Pittsburgh, por exemplo, sugeriram que esta énfase se podia dever mais aos valores
contemporaneos inerentes a quantificagdo como simbolo da abordagem cientifica do
que ao contetdo dos registros propriamente ditos. Ainda que o Inquérito de Pittsburgh
apresente quantificagdes estatisticas, relativamente a questdes que vdo desde o
nimero de acidentes semanais e valor dos salérios, até aos tipos e localiza¢des dos
sanitarios e a frequéncia escolar, apresenta igualmente descricbes detalhadas,
entrevistas, desenhos (executados em carvdo por varios artistas) e fotografias
(BOGDAN & BIKLEN, 1994, p. 22-23).

Os levantamentos sociais sdo de suma relevancia para a compreensdo da historia da
investigacdo qualitativa em educacdo, por conta da importancia destes levantamentos nos
estudos sobre os problemas sociais, e para alem disso, pelo lugar de intermediacdo que ele
ocupa entre a narrativa e o estudo cientifico. Num periodo (contexto de 1930 — Estados Unidos)
em que a sociologia, profissionalmente falando, estava em busca de novos habitos, William
Ogburn (sociologo americano), fez o seguinte comentario na Conferéncia de Abertura da

Sociedade Americana de Sociologia em 1929.

Um destes novos habitos serd a escrita de artigos totalmente desapaixonadas e o
abandono do héabito corrente de tentar transformar os resultados de ciéncia em
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literatura... Os artigos necessitam sempre de ser acompanhados pelos dados em que
se baseiam; desta forma, o texto sera mais pequeno e o espago ocupado pelos dados
maior... E 6bvio que o sociélogo trabalhara com o tipo de problemas que tendem a
transformar a sociologia num corpo de conhecimentos organizado e sistematico,
escolherd, igualmente, para objeto de investigacdo, os problemas cuja solucao
beneficiar a espécie humana e a sua cultura...Mas, o soci6logo cientifico atacara os
problemas escolhidos com uma sé ideia em mente: a construcdo de novos
conhecimentos (HARRISON, 1931, p.21 apud BOGDAN & BIKLEN, 1994, p. 24)

Para Bogdan & Biklen, “o levantamento social encontra-Se a meio caminho entre estes

dois mundos: era conduzido com o objetivo de encorajar mudangas sociais, com base na

investigacao, e os seus métodos apresentavam os problemas em termos humanos” (BOGDAN
& BIKLEN, 1994, p. 25).
Mas, qual de fato é a ligacdo entre a pesquisa qualitativa e as bases fundamentais das

ciéncias sociais? Conforme os autores, a investigacdo qualitativa especificamente em educacéo,

se inscreve com maior destaque no ambito da antropologia, tendo na figura do antropdlogo

Franz Boas, o primeiro a escrever sobre antropologia e educacdo em seu artigo publicado em

1898, destinado ao ensino da antropologia em nivel universitario.

Para 0 nosso propdsito, o desenvolvimento da investigacdo qualitativa em educacéo,
o contributo mais significativo de Boas foi a sua participagdo no desenvolvimento da
antropologia interpretativa, bem como o seu conceito de cultura. Em contraste com os
antropologos anteriores, Boas era um “relativista cultural”, acreditando que cada
cultura estudada devia ser abordada de forma indutiva. Caso os etndgrafos
abordassem uma determinada cultura na expectativa de a compreender segundo a
perspectiva ocidental, acabariam necessariamente por distorcer aquilo que
observavam. Boas pensava que os antropdlogos deviam estudar as culturas com o
objetivo de aprender a forma como cada uma delas era vista pelos seus proprios
membros (BOGDAN & BIKLEN, 1994, p. 25).

No entanto, Boas baseava seus estudos mais em documentos e fontes de informacéo do

que em observacOes diretas no campo. Nessa perspectiva, se inscreve bem mais a atuacédo de

Bronislaw Malinowski...

primeiro antropdélogo cultural a passar longos periodos de tempo numa aldeia nativa,
para observar o seu funcionamento (...) Foi igualmente o primeiro antropdlogo
profissional a descrever o modo como obteve o0s seus dados e a experiéncia do trabalho
de campo. Estabeleceu as bases da antropologia interpretativa, ao enfatizar a
importancia de apreender “o ponto de vista do nativo” (BOGDAN & BIKLEN, 1994,
p. 25).

Mas, é somente com a antrop6loga Margaret Mead que 0s estudos antropoldgicos serdo

aplicados a educacéo.

Essencialmente preocupada com o papel do professor e com a escola enquanto
organizagdo, recorreu as suas experiéncias de campo em sociedades menos
tecnoldgicas, para ilustrar o quadro educativo em rapida mudanca nos Estados Unidos
da época (...) Ainda que ndo tenha conduzido trabalho de campo formal nos Estados
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Unidos, refletiu sobre a educagao americana, focando-se nos conceitos antropolégicos
mais do que no método (BOGDAN & BIKLEN, 1994, p. 26).

Os estudos de cunho etnogréfico tiveram uma relevancia significativa com a criacdo da
Escola de Chicago entre os anos 1920 e 1930 nos Estados Unidos. A Escola de Chicago, como
ficou conhecido um grupo de socidlogos, professores e estudantes do departamento de
sociologia da Universidade de Chicago, se aprofundaram no desenvolvimento do método de
investigacdo qualitativa. Todos os estudiosos dessa abordagem, partilhavam de uma base
tedrica comum.

Do ponto de vista tedrico, todos eles entendiam os simbolos e as personalidades como
emergentes da interacdo social (Faris, 1967). Do ponto de vista metodoldgico, todos

se baseavam no estudo de caso, quer se tratasse de um individuo, de um grupo, de um
bairro ou de uma comunidade (Wiley, 1979). (BOGDAN & BIKLEN, 1994, p. 26).

Para a compreender o0 método qualitativo é preciso resgatar as principais caracteristicas
da Escola de Chicago. Segundo Bogdan & Biklen, uma primeira constatacdo é a de que 0s
estudiosos dessa vertente baseavam-se nos dados recolhidos em primeira mao para as suas
investigagdes. Depois, a énfase que eles deram a vida da cidade também se constituiu como
especificidade dessa escola. Assim, toda espécie de grupo urbano foi analisado (gueto, gang,
delinquente, etc.). Os socidlogos de Chicago deram destaque ao comportamento humano,
enfatizando a natureza social e a interatividade da realidade. Porém, o envolvimento com 0s
estudos acerca da realidade social (a vida na cidade) ndo se configurava como uma tentativa
reformista de intervencéo na realidade, pois, no momento em que a sociologia assume seu status
cientifico, ela se desvincula do “movimento organizado de caridade”, posteriormente conhecido
como assisténcia social.

Apesar da contribuicdo significativa da Escola de Chicago para a investigacao qualitativa,
guando a Sociologia da Educacdo surge ainda nesse contexto, o que se verifica € uma brusca
ruptura com um tipo de metodologia mais baseado na experiéncia humana do que nos dados. A
Sociologia da Educacdo parte entdo em busca de um estatuto cientifico pelo viés da empiria e
quantificacdo de dados, no entanto, ainda foi possivel constatar que ao lado dessa tendéncia
dominante existiram também producdes contra-hegemonicas, como exemplo disso, aparece 0
nome de Willard Waller.

Waller obteve o seu mestrado com Ellsworth Faris no Departamento de Sociologia de
Chicago, sendo a sua abordagem da sociologia da educacdo empirica mas
“antiquantitativa”, baseando-se hum contato direto com o0 mundo social, e preocupado
com as relagdes entre as partes e 0 todo. A importancia de Waller para a investigacao
qualitativa deve-se essencialmente & atualidade da sua obra classica Sociology of
Teaching (Waller, 1932). Na Sociology of Teaching, Waller baseou-se em entrevistas
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em profundidade, em histérias de vida, na observacdo participante, no registro de
casos, em diarios, cartas e outros documentos pessoais, para descrever o mundo social
dos professores e seus alunos. Para Waller, a ideia base do livro era a crenca de que
“as criangas e os professores nao constituem inteligéncias incorpdéreas, nem maquinas
de ensino e de aprendizagem, mas sim seres humanos integrais, enlacados num
labirinto complexo de interconexdes sociais (BOGDAN & BIKLEN, 1994, p. 30-31).

Nesse sentido, Waller afirma a importancia da relacéo entre o individuo e a sociedade no
processo de analise socioldgica. Para ele, “a compreensdo da vida humana avangara tanto pelo
estudo direto dos fendmenos sociais como pelo estudo dos simbolos numéricos que sao
abstratos desses mesmos fendmenos (BOGDAN & BIKLEN, 1994, p. 31). Assim, a realidade
existe por conta do jogo inter-relacional do sujeito com o meio social.

Dos anos trinta aos anos cinquenta, os ideais da Escola de Chicago passa por diversos
momentos de crise. Nos anos trinta, por exemplo, a Grande Depressao nos Estados Unidos além
de afetar o financiamento dos projetos de investigacdo, mudou o foco de investigacdo dos
socidlogos (que deixaram de investigar os imigrantes americanos e outras questdes étnicas e
passaram a se preocupar com a questdo do desemprego em massa) e trouxe divergéncias
politicas e metodoldgicas no campo da sociologia. Apesar disso, 0s estudos no ambito
qualitativo ndo estagnaram. “Particularmente, Everett C. Hughes desenvolveu o campo da
sociologia das profissfes, tendo os seus alunos se transformado nos lideres da investigacao
qualitativa durante os anos cinquenta, muitos deles dedicando-se ao estudo de questdes
educacionais” (BOGDAN & BIKLEN, 1994, p. 32).

Nos anos quarenta, a investigacdo qualitativa ainda parecia reverberar 0s mesmos
problemas e s6 retoma o0 seu protagonismo no universo cientifico nos anos cinquenta, nessa
ocasido o interesse dos antrop6logos pela educacdo aumentou e eles recorreram novamente aos
métodos qualitativos para analise da realidade social.

A mais significativa investigacdo qualitativa em educacao, levada a cabo na década
de cinquenta, foi realizada por Howard S. Becker, um aluno de Everett C. Hughes, no
departamento de sociologia de Chicago. Becker entrevistou professores de Chicago,

com o objetivo de compreender com maior clareza as caracteristicas das suas carreiras
e as perspectivas relativas ao seu trabalho (BOGDAN & BIKLEN, 1994, p. 36).

Nesse contexto, a nogdo de perspectiva teve lugar de destaque entre os investigadores
qualitativos. Ja “os anos sessenta chamaram atencao nacional para os problemas educativos,
reavivaram o interesse pela investigacdo qualitativa e tornaram os investigadores educacionais
mais sensiveis a este tipo de abordagem” (BOGDAN & BIKLEN, 1994, p. 36).

Até 0s anos sessenta, 0s estudiosos da investigacdo qualitativa centravam-se basicamente
no campo da sociologia e antropologia, mas a partir desse periodo “os proprios investigadores

educacionais comecaram a manifestar interesse por estas estratégias, ao mesmo tempo que as
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agéncias estatais comecaram a subsidiar a investigagdo que utilizava métodos qualitativos”
(BOGDAN & BIKLEN, 1994, p. 36).

As transformaces sociais desse periodo, aumentou a preocupacdo e a necessidade de
compreender as formas de vida dos grupos discriminados socialmente, os programas federais
tinham especial interesse e por isso financiaram os estudos acerca da realidade escolar da
populacdo mais pobre. Nesse contexto, surgem as primeiras analises com um método que
depois ficou conhecido como etnogréafico®®.

Os métodos de investigacdo qualitativa representavam o espirito democratico em
ascendéncia na década de sessenta. O clima da época era propicio ao renovar do
interesse pelos métodos qualitativos, assim, surgiu a necessidade de professores

experientes neste tipo de metodologia de investigacdo, abrindo-se caminho a
inovacdes e desenvolvimentos metodoldgicos (BOGDAN & BIKLEN, 1994, p. 38).

As mudancas ocorreram também na esfera académica, os métodos dos socidlogos e

antropologos estavam se moldando aos referenciais qualitativos.

Na década de sessenta, 0 campo da sociologia, que tinha sido dominado pelas ideias
da teoria estrutural-funcional durante vinte anos, comecgou a virar-se para 0s escritos
dos fenomenologistas. Grupo de investigadores comegaram a praticar o que viria a ser
conhecido por etnometodologia. Outros autores organizaram-se a volta da tradicdo ja
estabelecida da interagdo simbdlica (BOGDAN & BIKLEN, 1994, p. 39).

Nesse contexto, é valido ressaltar a publicacdo de diversas obras abordando teorias e
métodos dessa corrente na tentativa de apresentar a investigacdo qualitativa para além da
descricdo. Os anos setenta foi significativo no processo de desenvolvimento do método
qualitativo, pois “Na década de sessenta, a perspectiva qualitativa era ainda marginal em
educacdo, sO praticada pelos mais heterodoxos. No inicio dos anos setenta, ainda que 0s
métodos qualitativos ndo fossem, de modo algum, os dominantes, jA ndo podiam ser vistos
como marginais” (BOGDAN & BIKLEN, 1994, p. 39).

Os debates acerca dos métodos qualitativos versus quantitativos ainda perdurava, mas o
dialogo entre as duas vertentes ja comegava a ser suscitado. Assim, “alguns investigadores que
ocupavam posicoes de grande proeminéncia nos circulos quantitativos comecaram a explorar a
abordagem qualitativa e a defender a sua utilizacdo (BRONFENBRENNER, 1976 apud
BOGDAN & BIKLEN, 1994, p. 39). Nos anos que se seguem (anos oitenta e noventa) de igual

modo verifica-se uma tendéncia ao desenvolvimento de questdes antes discutidas, como por

15 A etnografia deve ser entendida como a descricdo de uma cultura, que pode ser a de um pequeno grupo tribal,
numa terra exotica, ou a de uma turma de uma escola dos suburbios, sendo a tarefa do investigador etnografico
compreender a maneira de viver do ponto de vista dos nativos da cultura em estudo (Spradley 1979 in
http://www3.uma.pt/carlosfino/publicacoes/22.pdf. Acesso em 17/01/2014 as 17:59h).
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exemplo, as diferencas e contrapontos entre pesquisa qualitativa e quantitativa. Contudo, a
década de oitenta merece destaque por conta da contribui¢cdo dos movimentos feministas para

a analise qualitativa.

As feministas tiveram um papel importante enquanto impulsionadoras da investigacéo
sobre as emocgdes e os sentimentos (Hochschils, 1983). As investigadoras feministas
nas ciéncias sociais foram atraidas pelos métodos qualitativos porque estes
possibilitavam que as interpretacdes das mulheres assumissem uma posicdo central.
(BOGDAN & BIKLEN, 1994, p. 44-45).

Tal mudanca foi perceptivel principalmente no modo como a investigacéo era feita, no
questionamento das relagcdes de poder e nas implicacdes politicas entre sujeito e pesquisador.
De igual modo, os sociélogos e antropdlogos pos-modernos também deram suas contribuicdes
para a abordagem qualitativa.

Uma das principais influéncias do pds-modernismo nas metodologias qualitativas foi
a modificagdo no entendimento da natureza da interpretagdo e no papel do
investigador qualitativo como um intérprete. Ao invés de entenderem o material
escrito — textos, manuscritos, artigos e livros — pelo seu valor facial, os investigadores

qualitativos pds-modernos tornaram-no como objeto de estudo. (BOGDAN &
BIKLEN, 1994, p. 46).

Conforme Bogdan & Biklen, a investigacdo qualitativa possui diversas vertentes
(interacionismo simbolico, etnometodologia, fenomenologia...), mas apesar das divergéncias e
especificidades de cada corrente, 0 método qualitativo possui uma base comum. E assim,
centrada na compreensdo, na inducdo e na perspectiva dos sentidos e significados que 0s
estudantes do CERG atribuiam a relagdo entre seu cotidiano escolar, escrita e emancipagéo
social, busquei através da observacdo participante, entrevista e aplicacdo de questionarios
semiestruturados conhecer essa dada realidade.

Segundo Minayo (2009), a observacdo participante € parte essencial da pesquisa
qualitativa, que traz como principio a proximidade do pesquisador com seu interlocutor. E essa
necessidade de se colocar no lugar do outro, permite ao investigador também maior participacdo
em uma dada realidade.

Definimos observacdo participante como um processo pelo qual um pesquisador se
coloca como observador de uma situagdo social, com a finalidade de realizar uma
investigacdo cientifica. O observador, no caso, fica em relagdo direta com seus
interlocutores no espaco social da pesquisa, na medida do possivel, participando da
vida social deles, no seu cenério cultural, mas com a finalidade de colher dados e
compreender o contexto da pesquisa. Por isso, 0 observador faz parte do contexto sob

sua observacdo e, sem davida, modifica esse contexto, pois interfere nele, assim como
é modificado pessoalmente (MINAYO, 2009, p.70).

Com efeito, quando ingressei no Observatério da Vida Estudantil (Nucleo CERG) em 10

de agosto de 2012, como estagiéria do curso de Servico Social, ministrado no Centro de Artes,
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Humanidades e Letras (CAHL) da Universidade Federal do Recdncavo da Bahia (UFRB), de
fato ndo sabia que temética me interessava no ambiente escolar. Como o OVE é um grupo de
pesquisa e extensdo, todas as estagiarias deveriam apresentar uma perspectiva de analise que
Ihe fosse interessante naquela realidade, e para além disso tinhamos a incumbéncia de
apresentar ao final do estagio um projeto de intervencao (por conta da natureza do nosso curso).
E valido ressaltar aqui que apesar de sermos nesta ocasio cerca de dez estagiarias do curso de
Servico Social, o observatdrio é de carater interdisciplinar.

Assim, antes de compreender a peculiaridade da observacao participante, tentei por varias
vezes esbogar planos de investigacdo que ndo se sustentaram por conta da sua elaboracéo fora
daquela realidade. A seguir, um trecho do meu diario de campo (principal instrumento de

observacao) que destaca uma dessas tentativas.

(...) Nesse encontro, apresentei a professora o esbo¢o de um plano de trabalho
(pesquisa e intervencdo), a saber: No meio do caminho tinha uma pedra — as
implicagdes da depresséo na trajetoria estudantil. As corregdes feitas por ela me fez
refletir sobre a viabilidade desse projeto na conjuntura do CERG, o que pouco depois
me levou a desisténcia deste tema (Reunido do OVE no CAHL-UFRB / Diéario de
Campo, 10/08/2012).

Nessa ocasido, me distanciei da angustia de elaborar um plano imediato e segui o conselho
da professora orientadora (coordenadora do OVE e supervisora de campo). Passei entdo a
frequentar a escola e me dispus a observar mais atentamente aquele espaco, e enquanto isso,
buscava colaborar com a implantacdo dos planos das minhas colegas de grupo. Em 17 de agosto
de 2012, em uma reunido, discutimos sobre a realizacédo da terceira oficina, que fazia referéncia
ao plano elaborado pela estudante R., cujo titulo era “Informacao agora € lei!”, uma abordagem
acerca das politicas publicas existentes na esfera estudantil no acesso a universidade. E assim,
seguimos nos meses que se sucederam entre atividades de intervencdo, estudos em grupo e
observacdo do campo. E importante ressaltar que nossa ida ao campo era continua, até mesmo
nos meses em que ndo havia eventos a serem realizados por nés na escola.

Durante o més de setembro de 2012, tivemos uma reunido no CAHL (nossas reunides de
pesquisa eram comumente feitas no espaco da universidade) na qual a professora orientadora
nos alertou sobre a importancia do calendario para sistematizacdo das atividades do OVE.
Ainda nesse encontro, ela reforcou a necessidade dos estudos acerca da fundamentacdo tedrica
do grupo, bem como a elaboracgéo dos planos de trabalho. No més seguinte, J. uma outra colega
de estagio e também professora do CERG, apresentou seu projeto de pesquisa para 0 grupo,
mas para mim nada ainda era palpavel e entdo, encerrei 0 ano de 2012 sem nenhuma perspectiva

de analise.
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Por ocasido da greve dos colégios estaduais, voltamos a campo um pouco tarde e s6 em
abril de 2013 pudemos dar inicio as nossas atividades na escola. Em 18 de abril de 2013, eu e
R. aplicamos um questionario elaborado por uma integrante do OVE que ja estava em processo
de finalizacao do seu estagio. Este instrumento foi utilizado para fazer um levantamento a fim
de identificar as informac@es que os estudantes possuiam previamente com relacdo ao Enem.

O questionario foi aplicado na turma 14V1 — 3° ano do ensino médio - no periodo da
tarde. Os dados analisados, subsidiaram a realizacdo de uma palestra informativa no auditério
da escola a tarde em 02 de maio de 2013 sobre Universidade; Faculdade; Enem; Politicas
Afirmativas; OVE; Acesso ao ensino superior. Com base em tais temas, o primeiro momento
do encontro consistiu na apresentacdo de informacgdes através dos slides, e o segundo foi
centrado no didlogo com os estudantes, que tiraram sua ddvidas e se posicionaram através de
comentarios. Estavam presentes cerca de trinta estudantes de turmas diferenciadas do ensino
médio (1°, 2° e 3°ano), alguns, inclusive, do turno oposto ao evento (manha), eu, R. e J., também
estagiarias do OVE e o professor I., que leciona Geografia na instituicéo.

Mas, apesar da retomada das atividades do OVE e do inicio do ano letivo de 2013, meu
projeto de pesquisa ainda ndo havia ganhado corpo. Seria uma irresponsabilidade da minha
parte dizer que depois de tanto tempo de envolvimento com o campo nédo havia nada que me
interessasse ali. De fato, j& se distinguia em meu pensamento algumas possibilidades que me
foram apresentadas por aqueles sujeitos, no entanto, eu ainda ndo tinha o objeto em si, recorte
da realidade sobre o qual vocé pretende debrucar. As questdes (todas relativas a articulacédo
entre Servico Social e Educacdo) me eram ainda muito genéricas e nebulosas. Foi precisamente
em 29 de maio de 2013, data da primeira oficina de redacéo para o Enem 2013, que meu objeto
de estudo saltou aos meus olhos como possibilidade. Mas, isso demandou de mim um longo
processo de insercdo e questionamento.

A insercdo € o processo pelo qual o pesquisador procura atenuar a distancia que o
separa do grupo social com quem pretende trabalhar. Esta aproximacéo, que sempre
exige paciéncia e honestidade, é a condicéo inicial necessaria para que o percurso de

pesquisa possa, de fato, ser realizado de dentro do grupo, com a participagdo de seus
membros enquanto protagonistas e ndo simples objetos (BRANDAO, 2006, p.27)

A oficina de redacdo (j& mencionada na introdugdo) se constituiu como uma atividade
que fazia parte do nosso projeto de intervencgédo através do OVE. Ela surgiu a partir de uma
demanda colocada por um grupo de estudantes do ensino médio, que em uma conversa informal
com a professora de Historia da instituicdo, também estagidria do OVE, manifestou suas
angustias com relacdo a inscrigdo no Enem 2013 por conta da prova discursiva. E assim, eles

confrontavam agressivamente o discurso da professora que tentava incentiva-los a se
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inscreverem no exame. “Em uma dessas interrupgdes, duas estudantes contra argumentavam a
professora dizendo: de que adianta a gente se inscrever no Enem se tem a redagdo?...Outra
discente interrompe igualmente e declara: ndés ndo sabemos escrever!” (Diario de Campo,
29/05/2013).

A inser¢do no campo e a minha participagdo no grupo me fez perceber a relevancia dessa
fala, mas foi em didlogo com a professora J. no seu papel de investigadora que se articulava
também como professora, e assim também sujeito daquela realidade, que as oficinas de redacédo
me apareceram como demanda daquele grupo de estudantes, e por conseguinte, a escrita e sua
articulagdo com a emancipagdo social me surgiram como objeto de pesquisa. No entanto, é
preciso destacar que eu ocupava um outro espaco de representacao ali, e a inser¢do ndo nos

livra das tensdes, também necessarias ao processo investigativo.

A verdadeira inser¢do implica, portanto, numa tensdo permanente entre o risco de
identificacdo excessiva do pesquisador com 0s protagonistas da situacdo em que esta
inserido e a necessidade de manter um recuo que permita uma reflexdo critica sobre a
experiéncia em curso. E preciso, justamente, alcancar uma sintese entre o militante de
base e o cientista social, entre o observador e o participante, sem sacrificar nenhum
dos dois p6los desta relagio (BRANDAO, 2006, p.28).

Entdo era preciso, enquanto estagiaria do curso de Servico Social, pensar a escrita como
pesquisa, mas também como intervencdo. Nesse sentido, eu, R. e J. nos dispomos a organizar
0 projeto para viabilizacdo das oficinas de redacdo para o Enem 2013, em consonancia com o
que rege o pronunciamento do Conselho Federal de Servico Social (Cartilha Servico Social na
educacdo / CFESS - 2001), que destaca a figura do assistente social como viabilizador de

direitos, também educacionais.

O direito a educacgdo, bem como o direito ao acesso e permanéncia na escola tem sido
garantido reiteradamente nos aportes legais, seja na Constituicdo Federal (1988),
Estatuto da Crianca e do Adolescente (8069/90) e na Lei de Diretrizes e Bases na
Educagdo Nacional (9394/96) dentre outras, tendo como finalidade a formacdo do
sujeito para o exercicio da cidadania, preparacdo para o trabalho e sua participacdo na
sociedade. Assim, a qualidade dos servicos prestados a populagdo e de modo especial
ao usuario da escola publica, tem como objetivo seu pleno desenvolvimento. Apenas
para ilustrar, o artigo 53 do Estatuto da Crianca e do Adolescente coloca o direito &
educacdo , ao acesso e permanéncia na escola. Direitos que precisam ser perseguidos
por todos os profissionais que trabalham em educacdo, garantindo o pleno
desenvolvimento da crianca e do adolescente, contribuindo em sua formagdo para
exercer a cidadania (http://www.cfess.org.br/arquivos/SS_na_Educacao(2001).pdf.
Acesso em 17/01/2014 as 20:40h).

Contudo, nés ndo so organizamos o plano de trabalho, como também atuamos como
monitoras das oficinas. O processo de formacdo em servigo social ndo nos autorizava, do ponto

de vista legal e didatico, ministrar aulas de redag&o, no entanto, nos utilizamos de outros espagos
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para a realizacdo dessas atividades. Eu, licenciada em Letras Vernaculas pela Unijorge em
2008, R. que havia cursado alguns semestres em pedagogia e J. j& atuava na instituicdo como
professora de Historia.

E assim, no decorrer das oficinas que foram de abril a outubro de 2013 (periodo de
realizacdo das provas do Enem), eu conclui o processo de observacgdo participante que havia
iniciado no ano anterior, anotei 0 que observava em meu diario de campo, realizei duas
entrevistas abertas ou em profundidade (em que o informante é convidado a falar livremente
sobre um tema e as perguntas do investigador, quando sdo feitas, buscam dar maior
profundidade as reflexdes (MINAYO, 2009, p.64)) e apliquei dez questionarios. Além disso,
tive o privilégio de ter acesso a diversos textos produzidos pelos estudantes ao longo das
oficinas, estes também se constituem como fontes de dados na composicdo dos estudos da

presente pesquisa.
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4 LENDO A VIDA E ESCREVENDO SONHOS: A PALAVRA COMO
ESTRATEGIA DE RESISTENCIA

Para Saussure (2006) “¢ o ponto de vista que cria o objeto”. Esta perspectiva orientou a
minha forma de olhar para a escrita na educacdo basica por intermédio das oficinas de redacéo
para 0 Enem 2013, cenario de pesquisa que me possibilitou novos olhares. A constatacdo de
que a escrita € um elemento de poder, discriminag&o e sobretudo, desigualdade social, de certo
foi pensada por diversos linguistas, inclusive pelos integrantes da corrente intitulada
sociolinguistica. Bagno (2007), por exemplo, defende que o preconceito linguistico na verdade

¢ social.

Os termos e conceitos da Gramética Tradicional — estabelecidos ha mais de 2.300
anos! — continuam a ser repassados praticamente intactos de uma geracdo de alunos
para outra, como se desde aquela época remota nao tivesse acontecido nada na ciéncia
da linguagem. O ensino tradicional opera assim uma imobilizacdo do tempo, um
apagamento das condig¢Bes sociais e historicas que permitiram o surgimento e a
permanéncia da Gramatica Tradicional. A Gramatica Tradicional permanece viva e
forte porque, ao longo da historia, ela deixou de ser apenas uma tentativa de
explicacéo filosofica para os fendmenos da linguagem humana e foi transformada em
mais um dos muitos elementos de dominacdo de uma parcela da sociedade sobre as
demais. Assim, como no curso do tempo, tem se falado da Familia, da Patria, da Lei,
da Fé, etc. como entidades sacrossantas, como valores perenes e imutaveis, também a
“Lingua” foi elevada a essa categoria abstrata, devendo, portanto, ser “preservada”
em sua “pureza”, “defendida” dos ataques dos “barbarismos”, “conservada” como um
“patriménio” que ndo pode sofrer “ruina” e “corrupc¢do”. Nessa concepcdo nada
cientifica, lingua ndo é toda e qualquer manifestacdo oral e/ou escrita de qualquer ser
humano, de qualquer falante nativo do idioma: “a Lingua”, com artigo definido e
inicial maitscula, é somente aquele ideal de pureza e virtude, falado e escrito, é claro,
pelos “puros” e “virtuosos” que estdo no topo da piramide social e que, por isso,
merecem exercer seu dominio sobre as demais camadas da populacdo (BAGNO,
1999, p.149).

Mas, o presente estudo, apesar de considerar a existéncia de diversas pesquisas sobre
escrita e desigualdade social, articulando aspectos entre linguagem e sociedade, ndo se encerra
nessa definicdo para pensar a realidade do Colégio Estadual Rémulo Galvao (CERG).

Quando adentrei a instituicdo como estagiaria do bacharelado em servico social (UFRB),
tive que buscar, ou melhor, observar e participar daquele cotidiano para s6 depois conseguir a
partir dos sujeitos, identificar um objeto a ser estudado com mais profundidade. Com efeito, 0s
artigos que tratam da temaética escrita e letramento no Brasil, traz como base comum uma
abordagem de cunho pedagdgico que se volta mais para o interior da linguagem, explorando
assim, os seus aspectos mais particulares (linguistica, semidtica, analise do discurso...). De fato,
recorro a esse aporte tedrico, mas apenas como ponto de partida que ocorre em nome de uma

busca incessante por compreender como, porque e em que medida a palavra se torna
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instrumento de resisténcia para estes estudantes. Para Rangel, os falantes atuam sobre as
transformacdes da lingua.

Como todo acontecimento, qualquer uso da lingua se individualiza por idiossincrasias
do locutor e/ou de seu interlocutor, da situacdo em que se encontram, da cultura de
que participam, da época em que vivem. E assim, cada uso da lingua envolve um
conteido e uma forma prdprios, produzindo efeitos de forma e de sentido (como os
efeitos estilisticos, por exemplo) que, mesmo particulares, podem afetar a prépria
lingua. Assim como o cachimbo deixa a boca torta, segundo o ditado popular, 0s usos
da lingua agem sobre ela:

- criam formas de expressao novas para novas situagoes;

- ativam possibilidades nunca dantes exploradas e até entdo consideradas agramaticais
— como o “imexivel” do ex-ministro Magri ou as criacfes de Guimardes Rosa e de
outros escritores;

- ddo a certas expressoes o estatuto de modelos, criando formulas prontas, expressdes
idiométicas, clichés;

- elegem, entre um certo nimero de realiza¢des possiveis, uma que, mesmo ndo sendo
exclusiva, sera preferencial (como dizer “Jodo e Maria”, evitando “Maria e Jodo”)
(RANGEL apud BAGNO, 2007, p. 12).

Isto nos permite dizer que a norma padrdo, enquanto regra estabelecida e fruto de um
processo de dominacdo, ndo detém o poder de forma absoluta. O lugar do sujeito se confunde
com a propria natureza da lingua (dindmica) e inscreve na arena social um processo de

resisténcia, que é linguistico e a0 mesmo tempo politico e social.

Nesse sentido, a mudanga linguistica, por exemplo, ndo se explica apenas porque
estava prevista no sistema, mas também porque o uso fez suas escolhas entre as
variantes existentes, estabeleceu valores, “for¢ou a barra” numa determinada direcéao,
tornou gramaticais recursos que eram pura expressdo individual, transformou em
agramaticais usos até pouco candnicos. Assim, é possivel dizer que a histéria da
lingua, entendida como a trajetéria dos usos da lingua num determinado contexto
cultural, se op8e a pura e simples diacronia, ou seja, a sucessdo cronolégica das formas
que configuram o sistema em diferentes momentos. Mas é possivel dizer ainda mais:
cada sucessdo diacronica supde — mas, a0 mesmo tempo, esconde — uma historia da
lingua. Isso porque cada mudanga linguistica se estabelece pelo uso e se dd em meio
a intensos e muitas vezes conflituosos movimentos sociais (RANGEL apud BAGNO,
2007, p. 13).

No entanto, como a questdo da variacdo linguistica ndo nos interessa como objeto de
analise, figuemos entdo com o fato de que a lingua (seja ela em sua expressdo falada ou escrita)
ndo se constitui como instrumento estatico de poder, e nem os seus falantes como sujeitos
passivos diante do processo historico. Assim, podemos identificar que a lingua se constitui para
alem do seu aspecto técnico e funcional, também de condicionantes politicos, econdmicos,
étnicos, culturais, etc. (RANGEL apud BAGNO, 2007). Essa caracteristica mais abrangente da
lingua, nos permite identificar que “lingua e linguagem sdo parte indissociavel de nossa forma
de ser e de viver, da histéria individual e coletiva de todos n6s” (RANGEL apud BAGNO,
2007, p.15).
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Considerando a caracteristica social da lingua, Bagno (2007) alerta para 0s equivocos no
universo cientifico acerca das articulagdes que séo feitas entre linguagem e sociedade. Para o
autor, muitas analises que sdo apenas de ordem linguistica assumem também um status
sociologico, sem que seus pesquisadores tenham de fato um aparato tedrico das ciéncias sociais.
Segundo ele, a sociologia da linguagem € a disciplina que trata das consequéncia sociais,
culturais e politicas das variacbes e mudancas linguisticas. Mas, muitos linguistas sem
formacéo sociologica acabam divulgando equivocos que sdo disseminados sob estatuto de
autoridade cientifica através dos autores de livros didaticos, formuladores de politicas publicas,
jornalistas, etc. Dentre os exemplos trazidos pelo escritor, destaquei aquele que se relaciona
com a natureza do presente estudo (a escrita).

A equiparagdo de “lingua falada” a ‘“informalidade”, ¢ de “lingua escrita” a
“formalidade”, como se nao existissem usos falados formais e usos escritos informais,
como se ndo houvesse um amplo espectro de variagdo estilistica pontuado pelos
multiplos géneros textuais que circulam na sociedade, como se a heterogeneidade
intrinseca da lingua ndo se manifestasse também na escrita. (BAGNO, 2007, p. 19).

Equivocos que néo se encerram na esfera académica, mas ganham dimensdes mais amplas
e vao parar no especo do cotidiano e até mesmo da escola sob o olhar da midia, que através dos
grandes meios de comunicacdo repercutem um conservadorismo ideoldgico e criticam de
maneira absurda o posicionamento dos linguistas que se interessam em compreender o
funcionamento da lingua para além de uma estagnacéo aos moldes normativos. Nesse sentido,
Bagno ao passo que seleciona tais equivocos, também os combate de maneira incisiva. Assim,
podemos observar expressdes que sdo comumente divulgadas nos meios de comunicacao em

massa.

- “os linguistas sao favoraveis ao vale-tudo na lingua” — mentira!

- “eles apregoam a inutilidade do conhecimento da tradi¢do normativa” — balela!

- “os linguistas defendem o uso da ‘linguagem popular’ ou ‘caipira’ em todas as
instincias de interagdo social falada ou escrita” — calunia!

- “eles negam a necessidade de aprendizado, por parte das classes desfavorecidas, das
formas prestigiadas de falar e escrever” — lorota!

- “o0s linguistas aplaudem o uso irrefreado de termos estrangeiros no cotidiano” — piada
de mau gosto!

- “os linguistas recomendam jogar no lixo todas as gramaticas e diciondrios” —
conversa fiada!

Uma breve revisdo do que tem sido publicado na imprensa brasileira nos ultimos
quinze anos sobre lingua e ensino de lingua mostra 0 quanto de incompreensao e
intoleréncia reina neste campo tdo importante das relagdes sociais e da conquista da
cidadania. (BAGNO, 2007, p.20).

Com efeito, é preciso destacar que a presente pesquisa, ao considerar as abordagens

linguisticas em relagdo com os fendmenos sociais, ndo se propde a um relativismo erroneamente
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atribuido aos cientistas da linguagem. Quando um linguista defende que a norma padrédo nédo é

a lingua, mas a sistematizacao que se faz sobre ela, ele ndo quer dizer com isso que na lingua

“pode tudo” ou que a escola deve relativizar e/ou negligenciar o ensino da gramatica normativa.

Como resposta a critica do relativismo, Faraco responde.

(...) ndo hd em lingua um padrdo absoluto de corre¢do (valido para todas as
circunstancias), mas apenas padrdes relativos as diferentes circunstancias (dai os
linguistas afirmarem que a “propriedade” é mais importante que a corre¢do). Se esse
é um postulado classico entre os linguistas, sua apreensdo social (dentro e fora da
escola) continua envolta a muita confusdo. E o nicleo do problema parece estar num
gesto que 1€ ‘relativo’ onde se deve ler ‘relativo a’. Ou seja, 0s linguistas sdo acusados
de relativistas porque — segundo os acusadores — defendem que “tudo vale na lingua”,
quando, de fato, jamais afirmam isso. O que suas descricoes efetivamente mostram é
que os falantes variam sistematica (e ndo aleatoriamente) sua expressdo e tomam
como baliza, ndo um padrdo absoluto de correcdo, mas critérios de adequacdo as
circunstancias. Nesse sentido, os fendmenos linguisticos ndo sdo relativos, mas
relativos as circunstancias. (FARACO apud BAGNO, 2007, p. 22).

Como os sujeitos desta pesquisa estdo situados no ambiente escolar (espaco de ensino-

aprendizagem), o contexto que se inscreve aqui € o de apropriacdo da norma padrdo, sem com

isso desconsiderar a heterogeneidade inerente a lingua. O ensino da gramatica normativa ndo

se configura como acdo equivocada e desrespeitosa, sobretudo, porque dele advém uma

possibilidade de emancipacao e certa mobilidade social. O que os linguistas tanto criticam é o

reducionismo, visto que, em sua esséncia, a lingua é heterogénea e dotada de uma dinamicidade

gue jamais permitiria se aprisionar em sistemas legais e prescritivos como se organiza a norma

padréo, legitimada sob o estatuto de norma culta. Sobre isto, Bagno afirma (2007):

Para as pessoas que a todo momento nos perguntam: “E ou ndo é para ensinar
gramatica?”, a resposta ¢: se for para ensinar gramatica como mera repeticdo da
doutrina tradicional, anacrénica e encharcada de preconceitos sociais, definitivamente
ndo é para ensinar gramatica. Se “ensinar gramatica” for entendido como decoreba de
nomenclatura sem nenhum objetivo claro e relevante, analise sintatica de frases
descontextualizadas e as vezes até ridiculas, definitivamente ndo é para ensinar
gramatica. Mas se por gramatica entendemos o estudo sem preconceitos do
funcionamento da lingua, do modo como todo ser humano é capaz de produzir
linguagem e interagir socialmente através dela, por meio de textos falados e escritos,
portadores de um discurso, entdo, definitivamente é para ensinar gramatica, sim. Na
verdade, mais do que ensinar, é nossa tarefa construir o conhecimento gramatical dos
nossos alunos, fazer com que eles descubram o quanto ja sabem da gramatica da
lingua e como é importante se conscientizar desse saber para a producdo de textos
falados e escritos coesos, coerentes, criativos, relevantes etc. (BAGNO, 2007, p.70).

Em meio a esse cariz, a professora Magda Soares, em seu livro Linguagem e Escola

afirma:

Um ensino de lingua materna comprometido com a luta contra as desigualdades
sociais e econdmicas reconhece, no quadro dessas relacBes entre a escola e a
sociedade, o direito que tém as camadas populares de apropriar-se do dialeto de
prestigio, e fixa-se como objetivo levar os alunos pertencentes a essas camadas a
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domina-lo, ndo para que se adaptem as exigéncias de uma sociedade que divide e
discrimina, mas para que adquiram um instrumento fundamental para participacéo
politica e a luta contra as desigualdades sociais. (SOARES, 1986 apud BAGNO,
1999, p.78).

Partilhando desta mesma ideia, Possenti (1996) destaca

(...) adoto sem qualquer ddvida o principio (quase evidente) de que o objetivo da
escola é ensinar o portugués padrédo, ou, talvez mais exatamente, o de criar condigdes
para que ele seja aprendido. Qualquer outra hip6tese € um equivoco politico e
ideolégico (POSSENTI, 1996 apud BAGNO, 1999, p.17-18).

Equivoco, mas ndo por parte dos linguistas como Bagno, Soares, Possenti e tantos outros
que defendem a diversidade linguistica e lutam contra a discriminacdo combatendo mitos e
supersticdes propagados no senso comum por uma midia sensacionalista dominante e um grupo
de autores, que ocupam estes espacos para disseminar a ideia de que a linguagem padréo é a
fonte legitima de todo saber, quando na verdade ela corresponde apenas a uma vertente
normativa e de certa forma contraditoria, sujeita a constantes “corregdes” e variagdes, aspecto
tdo comum a lingua de qualquer sociedade.

Ainda nessa tentativa de defesa contra o reducionismo da lingua portuguesa a norma
oficial e a “equacdo” do certo e errado, Bagno incorre em responder a seguinte indagacao: qual

0 objeto de ensino nas aulas de portugués? O que devemos ensinar a nossos alunos?

Uma resposta rapida e concisa seria: devemos ensinar a norma-padréo (...) Ensinar o
padréo se justificaria pelo fato dele ter valores que ndo podem ser negados — em sua
estreita relacdo com a escrita, ele é o repositorio dos conhecimentos acumulados ao
longo da histéria. Esses conhecimentos assim armazenados, constituiriam a cultura
mais valorizada e prestigiada, de que todos os falantes devem se apoderar para se
integrar de pleno direito na producéo/conducéo/transformacgéo da sociedade de que
fazem parte. (BAGNO, 1999, p.179)

O estigma, a desvalorizacao e o reconhecimento da linguagem como fonte propulsora de
exclusdo e desigualdade social se integram como questfes constatadas por diversos autores ja
citados anteriormente. A minha inquietacdo ao longo dessa pesquisa foi tentar compreender
como os estudantes se articularam diante desse sistema de codificacdo que compde a estrutura
de uma norma padréo e prescritiva ao longo das oficinas. Como eles leem a propria vida? E de
que forma se dispuseram a escrever suas historias? Quais 0S mecanismos e as estratégias
utilizadas por eles para a transposicdo da pedra no meio caminho? Ou seja, para a superacao da
condicdo de disparidade linguistica presente em sua trajetoria estudantil que se colocava entre
sua realidade social e 0 que a sociedade exigia como certo, padrdo, oficial e instrumento de

acesso a um nivel que eles almejavam: o académico e/ou o prosseguimento de estudos
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proporcionados também pelas escolas técnicas federais e previstos na Lei de Diretrizes e Bases
da Educacéo?® (LDB) como direito do educando.

Quinta-feira, 29 de maio de 2013, todos na expectativa de um feriado prolongado, mas
ansiosos por conta da inauguracdo de uma série de oficinas (redacdo) a serem
realizadas em virtude do Enem 2013. A iniciativa da oficina de redacdo ndo estava
prevista inicialmente em nosso plano de intervencdo. Haviamos cumprido uma etapa
de observacdo naescola, e agora era chegado 0 momento de intervir naquela realidade,
nesse sentido, realizamos palestras sobre “O que é universidade? Politicas afirmativas
de acesso e permanéncia e assessoria para a realizacdo de inscricdes no Enem 2013,
todas as acOes citadas foram realizadas sempre com o apoio da coordenagdo da
instituicdo. Nesta ocasido, uma de nossas colegas estagiarias do servico social e
também professora no CERG nos revelou que em uma conversa informal com um
grupo de estudantes (também seus alunos) ela percebeu a frustracdo de alguns que nao
queriam participar do processo de inscrigdo por conta da prova discursiva do exame.
No desenrolar da discussdo e das tentativas de convencimento, uma estudante
interrompe a fala da professora com a seguinte declaragéo: N6s ndo sabemos escrever!
(Diario de Campo - 29/05/2013).

Nos ndo sabemos escrever! Esta fala me chamou atencéo (como j& mencionei no capitulo
IIT que trata da metodologia) e se constitui como cerne dessa discussdo, o “nds ndo sabemos
escrever” se configura como “a pedra no meio do caminho”. Ela esta 14 e essa percep¢do ndo ¢
dada pelo professor ou pela instituicdo escolar, muito menos pelo pesquisador, o sujeito que é
0 publico alvo das politicas sociais, nesse recorte, o(a) estudante da escola publica, em sua
maioria negro(a) e de camada popular, reconhece suas demandas, sabe falar sobre suas
necessidades e se percebe enquanto excluido no processo macro da desigualdade social.
Partindo desse pressuposto, é valido destacar que a fala da estudante, a solicitacdo de um
determinado grupo e a minha chegada a institui¢do pelo dialogo com o educador, profissional
imerso nesse cotidiano, se organiza como base para a formagéo da oficina de redagdo como
acao interventiva, questdo que se tornou logo depois meu objeto de investigacdo naquela dada
realidade.

A Oficina Inaugural contou com a participacdo de cerca de vinte pessoas, dentre elas,
dezesseis estudantes de turmas diversificadas do ensino médio, um professor da instituicéo e
nos trés (estagiarias do OVE) que ministramos a oficina. Importante ressaltar que a oficina foi
ministrada na véspera de um feriado prolongado (29/05/2013), muitos estudantes estavam
viajando e outra parte que mora na zona rural ndo conseguiu chegar ao local por conta de

problemas com o transporte escolar publico municipal. Partindo desse pressuposto,

16 A Secdo IV da LDB em seu Art. 35°. Prevé como finalidade do Ensino Médio (etapa final da educacéo basica,
com duragdo minima de trés anos) - a consolidacéo e o aprofundamento dos conhecimentos adquiridos no ensino
fundamental, possibilitando o prosseguimento de estudos.
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consideramos a participacdo de todos e a realizacdo do evento satisfatoria, inclusive, alguns
estudantes compareceram a escola no turno oposto apenas para a ocasido.

A reunido teve duracdo de duas horas, divididas entre palestra (sobre as tipologias
textuais: Narragdo, Descri¢do e Dissertacao) e atividades diagnosticas. O tema “Reducao da
maioridade penal no Brasil” foi langado como proposta de producdo de texto, no qual 0s
estudantes teriam de expor e discorrer sobre seu ponto de vista acerca do assunto abordado.
Este exercicio, associado a exposic¢ao que os discentes fizeram no grupo sobre suas principais
dificuldades para construir um texto dissertativo, serviram como parametro para o planejamento
posterior da sequéncia de oficinas que foram ministradas até outubro de 2013 (més de aplicacdo
das provas do ENEM).

Ao longo das oficinas percebemos angustias, medos, sonhos e expectativas na trajetoria
dos encontros que aconteciam toda quinta-feira, encontros estes que se davam em torno da
escrita, mas para além disso, o0s(as) estudantes que ali se reuniam ndo esgotavam na palavra
codificada ou no texto escrito suas buscas e desafios. Percebemos entdo que as nossas pesquisas
(gravidez, politicas afirmativas e escrita), se encontravam nos mesmos sujeitos. A mae
adolescente que ndo abandona a escola (tema de pesquisa de uma companheira de estagio), o
grupo de meninas que desejam engravidar e a juventude de camada popular, sujeitos das
politicas afirmativas, eram 0s mesmos que ocupavam as carteiras da sala de aula para
aprimorarem a escrita e para corrigirem questdes que foram frutos de um processo educacional
ainda contraditorio.

A Oficina de Redacdo como intervencdo pontual esteve inserida em um contexto mais
amplo, e se constituiu como resultado de uma trajetoria de pesquisas e vivéncias no cenario do
CERG. Os meses foram passando, e algumas questdes foram sendo suscitadas mediante a
complexidade do real. Alguns estudantes ndo frequentaram mais a oficina (por diversas
razdes...outros cursos, trabalho, obrigac6es outras...), no entanto, o grupo que havia externado
a necessidade que tinha de aprender a escrever permaneceu até as Ultimas aulas e surgiram
outros interessados, inclusive da série inicial do ensino médio (1° ano).

Com o passar do tempo, percebemos que os estudantes possuiam dificuldades para além
da ortografia e/ou organizacdo de paréagrafos, detectamos questdes de cunho mais abrangente e
ndo menos influenciadoras nesse processo de ensino/aprendizagem. Antes de tentar
compreender tais questdes, é preciso situar uma caracteristica peculiar entre os participantes da

oficina de redacdo, e mais precisamente, os dez estudantes que responderam aos questionarios
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aplicados. Com faixa etéria que vai dos 16 aos 22 anos de idade, podemos identifica-los numa
fase de transicdo entre adolescéncia e juventude!’.

Teixeira (2011) em seu artigo Entre a Escola Pablica e a Universidade: longa travessia
para os jovens de origem popular, afirma que as diferencas entre os jovens exige a adogéo do
termo “juventudes” como mais coerente para analisar aquilo que alguns autores chamaram de
“problemas de jovens”, como por exemplo, arrumar um emprego, entrar na universidade, etc.
Se a juventude ndo € uma categoria homogénea, tampouco sdo suas dificuldades no ambito
educacional.

Dificuldades estas que possuem diversas configuragdes. Com efeito, “sdao muitas as
juventudes e entre elas sempre ha territorios de resisténcias por forga da criatividade (...)”.
(NOVAES; VANUCCHI, 2004, p.11 apud TEIXEIRA, 2011, p.28).

Busquei entdo um foco na articulacdo entre linguagem escrita, poder e sociedade na
tentativa de compreender como os estudantes (sujeitos desta pesquisa) viveram a experiéncia
do processo de preparacdo para a Redacdo do Enem 2013, contexto que suscitou questdes que
perpassaram toda sua trajetoria estudantil na educacéo basica. Observemos na fala da estudante
G. a preocupacao com as regras e a constatacdo de como ela chegou a Gltima etapa da educacéo

béasica (ensino médio) com uma série de dificuldades relacionadas a escrita formal.

Depois que eu comecei a me dedicar eu comecei a compreender...a fazer com todas
as regras. Depois que eu comecei a fazer eu pude perceber que € bastante diferente...Ai
eu consegui fazer um texto, e diferenciar a forma como eu fazia antes e a forma como
faco agora. Percebi que pra fazer uma boa redacdo € preciso que se use um pouco de
regras, quer dizer regras entre aspas...Que se siga esse tipo de normas e que...é
diferente. Assim...a mudanga entre uma coisa e outra é que eu pude entender que 0
jeito que eu escrevia era diferente e agora, ta bem melhor...Quer dizer...ndo ta
melhor...melhor, mas t4 melhor (G. estudante do CERG - Entrevista em
profundidade/ arquivo pessoal/ Outubro 2013).

17 “E importante se entender a diferenca entre adolescéncia e juventude; ja que ambas sdo frequentemente
confundidas, quando nio sdo usadas erroneamente como sindnimos. Segundo Coimbra (2005), “a nogao de
adolescéncia emerge vinculada a l6gica desenvolvimentista, sendo uma etapa do desenvolvimento que todos
passariam obrigatorio e similarmente.” A adolescéncia € uma fase que se caracteriza por apresentar questoes que
Ihes sdo tipicas e pelas quais a maioria dos individuos se vé refletindo sobre como, por exemplo, a formagéo de
uma identidade que lhe seja propria e estavel, a escolha da sua carreira profissional, 0 seu posicionamento diante
de sua sexualidade e os conflitos naturais que surgem com os pais diante dos desejos de independéncia — tanto
financeira como em relagdo a poder ter suas proprias ideias. Logo, podemos perceber que “a adolescéncia surge
como um objeto exacerbado por uma série de atributos psicologizantes e biologizantes” (Coimbra, 2005). 1ss0
acontece porque as mudancas que surgem nesse periodo estdo diretamente relacionadas a chegada da puberdade e
as suas consequéncias; 0 que desencadeia processos de construgdo de uma nova auto-imagem e identidade. O
mesmo autor nos faz pensar na juventude como um conceito que pode ser visto como uma construcéo social, assim
como pode também ser capturado e instituido. Dessa forma, ele introduz que “o conceito de juventude nos faz
pensar no sujeito como um ser constituido e atravessado por fluxos, devires, multiplicidades e diferencas”
(Coimbra, 2005)”. (http://www.ufrgs.br/e-psico/subjetivacao/tempo/juventude-texto.html. Acesso em 25/01/2014
as 18:47h).



http://www.ufrgs.br/e-psico/subjetivacao/tempo/juventude-identidade.html
http://www.ufrgs.br/e-psico/subjetivacao/tempo/juventude-auto-imagem.html
http://www.ufrgs.br/e-psico/subjetivacao/tempo/juventude-contrucao-social.html
http://www.ufrgs.br/e-psico/subjetivacao/tempo/juventude-devires.html
http://www.ufrgs.br/e-psico/subjetivacao/tempo/juventude-texto.html
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Como ja mencionado anteriormente, Bagno (1999) acredita que apenas um ensino que
tome a gramética como objeto de estudo por um viés de criticidade pode se tornar significativo.
Percebamos que durante a entrevista (feita no ultimo més das oficinas) a estudante G. ja tem
uma nova perspectiva acerca das regras ou da norma culta. Observemos que quando ela fala em
regras, utiliza um certo pudor e policiamento na fala: “percebi que pra fazer uma boa redacao ¢
preciso que se use um pouco de regras, quer dizer regras entre aspas”...Durante a entrevista,
essa declaracao “regras entre aspas” e um “pouco de regras” ja nos aponta certa relativizagao
com relacdo a lingua, processo que nos aponta para 0 que o0 autor chama de “estratégia da
apropriagdo”, ou seja, o falante que se refere dessa forma a norma culta ndo mais a legitima em
termos de sacralizacdo, mas a entende apenas como parte da lingua, como forma especifica de
sua manifestacdo, mas de necessaria apropriacdo para ascensdo cultural, social e de niveis

econdmicos mais favoraveis.

Numa sociedade como a brasileira, em que a lingua padrdo é claramente associada a
classe social (...), uma crianga pobre, de antecedentes rurais sé poderd ter alguma
oportunidade se for introduzida & cultura letrada por meio do processo escolar, a
menos que, por uma conjungdo quase magica de talento, esforco pessoal e
circunstancias politicas, o letramento v4 até ela e ela se torne um brasileiro ou uma
brasileira que alcance a cidadania dominando os modos prestigiosos de falar. Assim,
pode ser até que essa crianca chegue a ser presidente da republica (BORTONI-
RICARDO apud BAGNO, 2003, p.37).

A linguista e educadora brasileira Stella Maris Bortoni-Ricardo dentre seus estudos, se
debrucou sobre a trajetoria de Luiz Inacio Lula da Silva, de forma mais especifica como se deu
0 processo de apropriacdo linguistica da norma culta por parte do operario que se tornou
presidente do Brasil. Embora tenha sido muito criticado por jornalistas e intelectuais,
principalmente nos periodos eleitorais, “Lula ¢ um usudario extremamente competente dos
multiplos géneros discursivos que tem a sua disposicdo — e este é o verdadeiro significado de
saber “falar bem” uma lingua” (BAGNO, 2003, p.36), pois, se utilizou do contexto de
adequacdo linguistica para conquistar um espaco politico e social se apropriando da norma

culta, mas também se manteve bem proximo das expectativas das camadas populares.

(...) E indiscutivel que a lingua falada por Lula esta hoje muito mais proxima daquela
que tradicionalmente se exige de um membro da elite politica e intelectual. Com
grande habilidade também, ele ndo abandonou os elementos caracteristicos das
variedades linguisticas ‘populares’, e sabe se servir muito bem deles quando fala de
improviso para grandes multidGes, recusando-se a usar uma retorica balofa e
ornamentada de quinquilharias sintaticas e lexicais, que é a caracteristica principal do
“falar dificil”, quase sempre para ndo dizer nada de substancial (BAGNO, 2003, p.36).

Mas, apesar de sua defesa enérgica acerca da apropriacéo linguistica feita por Lula, Bagno

(2003) aponta uma realidade ainda contraditéria e ardua para o cenario linguistico brasileiro,
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“a historia pessoal de Lula ¢, sem davida, uma revolugdo “quase magica”, mas ¢ uma revolu¢ao
individual, particular, digna de assombro, ¢ claro, num pais tdo injusto quanto o nosso”
(BAGNO, 2003, p.36).

Nesse sentido, situo aqui a experiéncia desses dez estudantes entrevistados, e dos demais
tiveram contato com as oficinas de redacdo no CERG em 2013. Passado o processo das
avaliacdes (Provas do Enem 2013), ainda obtive contato com os estudantes. Recebi algumas
ligacGes e mensagens. Tive noticias do estudante F. que participou poucas vezes da oficina
porque trabalhava no turno oposto do qual cursava o 3° ano do Ensino Médio. Ele conquistou
uma vaga no ensino superior através do Sisu (Sistema de Sele¢éo Unificada) para cursar Gestéo
Publica na Universidade Federal do Recéncavo da Bahia (UFRB). A estudante A. falou comigo
por telefone e compartilhou a alegria de ter sido aprovada no vestibular da Universidade
Estadual de Feira de Santana (UEFS) no curso de licenciatura em Geografia, na ocasido ela
declarou: “ndo foi pelo Enem, mas passei no vestibular, entrei na faculdade e estou muito
feliz!”.

Essas historias aqui mencionadas, bem como a histéria de Lula nos ddo uma alegria e
esperancga que se assentam quando nos propomos a pensar na focalizacdo e no isolamentos
destes casos. Mas, a realidade da escola brasileira e nordestina nos mostra que ainda ficam de
fora do ensino superior grande parte dos estudantes que conseguem concluir o ensino médio®8,
E os que conseguem superar a travessia, chegam ao nivel superior de ensino com grandes
dificuldades na escrita, prova disso é a oferta de cursos®® de producéo textual que algumas
universidades federais disponibilizam para seus discentes e demais atores. Os indicadores do
INAF demonstram que ainda temos marcadores em torno de 25% de alfabetismo funcional em
nivel pleno, ainda temos menos da metade da populacdo escrevendo e interpretando no nivel

pleno.

18 Dados do Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, 2005, relacionados ao Censo escolar,
registraram que no ano de 2005, 87,9% dos jovens matriculados no Ensino Médio brasileiro que estavam em
escolas publicas, somente 46,8% dentre eles ingressaram no ensino superior. Por outro lado, dos 12,1% de alunos
matriculados em escolas particulares de Ensino Médio, 51,7% destes ingressaram no ensino superior publico
(TEIXEIRA, 2011, p.33).

19 Conforme edital N° 014 publicado pela publicado em maio/2013 pela PRO-REITORIA DE POLITICAS
AFIRMATIVAS E ASSUNTOS ESTUDANTIS (PROPAAE) da Universidade Federal do Reconcavo da Bahia
(UFRB), O PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO ACADEMICO EM LINGUAS, UFRB: OUTRAS
FALAS, SONS E ESCRITAS tem como objetivo oportunizar a aprendizagem de linguas estrangeiras e portugués
(producdo textual) para os discentes, docentes, técnicos e comunidade externa da UFRB visando um melhor
desenvolvimento académico e/ou profissional e uma educacdo na UFRB com mais qualidade e inclusdo.
(http:/lwww.ufrb.edu.br/proext/noticias/579-programa-de-desenvolvimento-academico-em-linguas-ufrb-outras-
falas-sons-e-escritas. Acesso em 10/12/2013 as 14:20h)


http://www.ufrb.edu.br/proext/noticias/579-programa-de-desenvolvimento-academico-em-linguas-ufrb-outras-falas-sons-e-escritas
http://www.ufrb.edu.br/proext/noticias/579-programa-de-desenvolvimento-academico-em-linguas-ufrb-outras-falas-sons-e-escritas
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Com efeito, cabe entdo ao assistente social a preocupacdo com o nivel linguistico do
estudante/ usuario/ demandatério? Podemos considerar que sim, pois se a lingua passa a ser um
elemento de segregacao social, o Estado tem como dever promover um sistema educacional de
qualidade. Nesse sentido, negar o acesso dos estudantes a norma culta de forma critica e
significativa é usurpar-lhes direitos sociais, e nesse limiar, o profissional de servigo social se
articula a favor da classe trabalhadora?® desde a ruptura da profissio com seu passado
conservador e tecnicista.

Em 18 de julho de 2013, passados os meses da "euforia” e estranhamento quanto a
realizacdo das oficinas, os estudantes (de modo geral) externaram suas angustias e
preocupacOes com relagdo a proximidade dos exames. Muitos nos indagaram sobre as reais
possibilidades que teriam de serem aprovados na Redacdo do ENEM 2013, porém, o discurso
que para nos poderia revelar um estado de auto depreciacdo, na verdade se configurava como
um movimento de resisténcia e estratégia daquele grupo de estudantes de escola publica,
estigmatizados por sua origem, cor e classe social. Evidente que esse processo na tentativa de
inser¢do em uma nova etapa educacional suscite tais temores.

Para Teixeira (2011), a passagem do jovem “pobre”, oriundo das classes populares para
apropriacdo da universidade implica uma insergdo num processo de estranhamento,
aprendizagem até atingir o estatuto de membro e enfim se afiliar institucionalmente e
intelectualmente nesse novo mundo que € o ensino superior, teoria de afiliagdo que é discutida
por Coulon em Oficio de Estudante: a entrada para a vida universitaria (2008). Mas, esta ndo

é uma trajetoria facil, nem dada como destino, como ocorre nas classes ditas mais elevadas.

(...) Quanto mais o grupo social se distancia em relacdo ao centro, aqui entendido
como o capital cultural, econdmico e dominante, que tem nas universidades um de
seus lécus privilegiado, a tendéncia é que maiores sejam as dificuldades a serem
enfrentadas no processo de afiliacdo ao “oficio de estudante”, pré-requisito central
para entrar na vida universitaria. (TEIXEIRA, 2011, p.32).

No processo das oficinas e troca de saberes, solicitamos muitas atividades para que 0s
estudantes percebessem que o exercicio da escrita traz o envolvimento com a palavra.
Destacamos que as dificuldades existem e ndo sdo poucas, ndo negamos a realidade social sobre
a qual nos propomos analisar e intervir, no entanto, com o passar do tempo, as mudancas foram
perceptiveis. Transformacdes em textos e contextos, em paragrafos mais organizados, coerentes

e coesos, mas também em sonhos escritos e inscritos nesta trajetoria de encontros, pois, 0s

20 0 Cédigo de Etica do profissional de Servico Social traz como um dos seus principios fundamentais, a
“ampliac@o e consolidag@o da cidadania, considerada tarefa primordial de toda sociedade, com vistas a garantia
dos direitos civis sociais e politicos das classes trabalhadoras” (http://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_CFESS-
SITE.pdf. Acesso em 01/02/2014 as 16:03h).



http://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_CFESS-SITE.pdf
http://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_CFESS-SITE.pdf
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resultados ndo sdo e nem devem ser apenas do ponto de vista normativo, mas antes sao
verificiveis nas relagdes, nas a¢Ges dos estudantes que superaram suas proprias pedras no
caminho (obstaculos diarios) para estarem nas oficinas, estas que funcionaram apenas como
propulsoras para a viabilizacao de direitos e ocupacgéo de espacos sociais especificos (a travessia
para a universidade). No locus dessa discussdo, solicitamos uma atividade para que eles
escrevessem sobre o lugar/papel da escrita em suas vidas e a relacdo desta com a realizacdo dos
seus sonhos.
- Pela sugestdo do seguinte texto/fragmento, redija um texto comentando sobre sua

relagdo com a escrita.

O Sol existe!

ainda gue seja noite o sol existe
por cima de pau e pedra

nuvens e tempestades

cobras e lagartos

0 sol existe

ainda que tranquem o nosso quarto
e apaguem a luz

0 sol existe

Nesta mesma perspectiva, realizamos ainda o simulado de Redag&o que ocorreu logo ap6s
0 simulado para 0 ENEM organizado pela escola, ambos se configuraram como uma acao
conjunta, a fim de preparar 0s estudantes para 0 exame.

Como nossas atividades com a oficina de redacdo estavam finalizando por conta das
provas do Enem 2013, decidimos entdo marcar uma reunido para rever algumas acoes, e foi na
semana de comemoracdo do folclore brasileiro que encontramos na agenda escolar uma
oportunidade para reunirmos o grupo de Redacdo e outros estudantes para um grupo focal.
Nesta ocasido, contamos nossas trajetdrias, nossa relacdo com a escola, com a familia e com a
universidade e contamos ainda nossos amores e nossas dificuldades enquanto estudantes
também oriundos da classe popular. Depois, conversamos com o0s estudantes sobre a
possibilidade deles colocarem numa colcha de retalhos os seus sentimentos, suas impressoes
sobre a vida e sobre qualquer assunto que desejassem externar. Com isso, nosso objetivo foi
observar as questdes que perpassavam a realidade deles(as)os estudantes, sem que estas fossem

a piori suscitadas por nos.
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o 81T o
Fonte: [Arquivo pessoal agosto/2013]

Na tentativa de compor algumas possibilidades para pensar sobre essa questao, encontro
em Paulo Freire a defesa de uma leitura de mundo, sobretudo, libertadora. Fernando José de
Almeida, presidente da TV Cultura, em seu recente livro intitulado “Folha Explica: Paulo
Freire”, destaca a articulagdo ideoldgica entre a leitura e a escrita presente no pensamento desse

autor.

Ler, segundo Freire, ndo é caminhar sobre as letras, mas interpretar o mundo e poder
lancar sua palavra sobre ele, interferir no mundo pela ac&o. Ler é tomar consciéncia.
A leitura € antes de tudo uma interpretacdo do mundo em que se vive. Mas ndo s ler.
E também representa-lo pela linguagem escrita. Falar sobre ele, interpreta-lo, escrevé-
lo. Ler e escrever, dentro desta perspectiva, € também libertar-se. Leitura e escrita
como pratica de liberdade (...) A escrita é também objeto do pensamento e da vida (...)
Aqui, a  leitura e  escrita é um distintivo de poder.
(http://www1.folha.uol.com.br/folha/educacao/ult305u643944.shtml.  Acesso em
12/01/14 as 15:30h)

Em seu famoso discurso que se transformou em livro (A importancia do ato de ler), Freire
disseminou pelo mundo sua concepc¢do acerca da pratica da leitura critica ao afirmar que a
leitura do mundo precede a leitura da palavra. Nesse sentido, ele se opde a uma préatica
alfabetizadora baseada na mera decodificacdo linguistica, e assim, percebemos mais adiante
nessa mesma obra que na perspectiva freiriana, a leitura e a escrita também se configuram como

um processo politico.

Do ponto de vista critico, € tdo impossivel negar a natureza politica do processo
educativo quanto negar o carater educativo do ato politico. Isto ndo significa, porém,
que a natureza politica do processo educativo e o carater educativo do ato politico
esgotem a compreensdo daquele processo e deste ato. 1sso significa que é impossivel,
de um lado, como ja salientei, uma educagdo neutra, que se diga a servigo da
humanidade, dos seres humanos em geral; de outro, uma pratica politica esvaziada de
significacdo educativa (...) Quanto mais ganhamos esta clareza através da pratica,
tanto mais percebemos a impossibilidade de separar o inseparavel: a educacdo da


http://www1.folha.uol.com.br/folha/educacao/ult305u643944.shtml
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politica. Entendemos entdo, facilmente, ndo ser possivel pensar, sequer, a educacéo,
sem que se esteja atento a questdo do poder (FREIRE, 1989, p. 15).

Com efeito, Demo corrobora com as ideias de Freire quando afirma em sua obra Charme
da exclusdo social que os pobres precisam saber por que sdo pobres para livrar-se de uma
cidadania representativa e domesticada no intuito de assumir o seu protagonismo na histéria,
pois, “as politicas sociais, como o proprio mercado, funcionam muito mal, representando, para
0s pobres, 0 acesso a migalhas e favores, e, para 0s ricos, uma ocasido a mais para desviar
recursos publicos” (DEMO, 2002, p.15).

Se paga muito caro por um Estado que oferece servigos que funcionam de forma muito
precéria, que ainda sdo vistos como favores prestados e ndo como direitos garantidos,
subjugando o sujeito a situagdo de mendicancia social. Nesta perspectiva, Demo (2002) afirma

que...

...0 que pode “curar” a pobreza nio s@o beneficios, mas a constituicdo de um sujeito
social capaz de historia propria, individual e coletiva. O debate sobre “exclusdo
social” tem, como uma de suas maiores precariedades, a expectativa assistencialista
frente a pobreza, o que leva a uma fé excessiva no Estado e a desobrigac&o do sistema
produtivo, deturpando pela raiz os horizontes da emancipagdo (DEMO, 2002, p.16).

Nesse sentido, as politicas sociais (e as politicas publicas educacionais de forma mais
especifica) que atuam apenas de forma pontual e imediatista acabam por encadear também o
fendmeno da auto exclusdo, que culpabiliza o individuo por sua condicdo degradante de

sobrevivéncia.

O carater fragmentério das politicas sociais, voltando a concepgdo comunitéria
localizada, do bairro, do grupo, da etnia, buscando, com isto, também um espago mais
visivel de solidariedade e de pertenca, se tem, de um lado, esta face pertinente, de
outro, ndo escapa de reconhecer que a integracdo ndo se realiza apenas no local. O
local podera tornar-se uma antiforca, desde que ndo perca de vista que a luta se faz
contra um sistema globalizado (DOWBOR, 1998 apud DEMO, 2002, p.23).

Mas, para Demo (2002) ndo ha auto exclusdo, o que existe é uma definicdo equivocada
de que os pobres se auto excluem quando ndo lutam em favor da sua “autonomia” e inser¢ao
no mercado. Discurso moralista de acusacdo politica por parte de um sistema que nao reconhece
a sua decadéncia social. Teles (1996) comunga dessa ideia quando considera um equivoco o
discurso da igualdade e justica social pelo viés da inser¢do daqueles que estdo “fora” dos modos
de sociabilidade capitalista. A garantia do “minimo para sua sobrevivéncia” revela a fragilidade
dessa discussdo que “ignora” a questdo da desigualdade como um problema estrutural desse

sistema socioeconémico.

O fato comum de que os individuos excluidos podem se sentir desmoralizados, ndo
s6 por terem perdido a insercdo laboral ou residencial, mas igualmente por estarem
assistidos, ndo autoriza a ver nisto algo similar a um movimento quase masoquista de
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auto exclusdo. O préprio sentimento de impoténcia ndo poderia se confundir com a
desisténcia definitiva de reagir. Outro problema é aquele relativo a assistidos que se
conformam com a assisténcia e fazem disso um modo de vida, tendencialmente
parasitario, o que, de novo, ndo implica auto exclusdo, até porque, mesmo sendo
situacdo possivelmente humilhante, representa maneira de se integrar (DEMO, 2002,
p.24).

Dai, pensar na assisténcia social como uma forca propulsora que quer a todo custo
“incluir” o individuo pela via do mercado, acaba por revelar a face perversa e contraditoria
desse tipo de “assisténcia”, pois, nesse sentido, acaba por funcionar como mecanismo de
regulacao, viabilizador de um dos principios do modelo liberal que é a insercdo via mercado.
Outro fator preponderante nesse tipo de interpretacéo acerca das politicas sociais € caracterizar
0 pobre sempre como uma sub-ragca, um grupo marginal, no sentido de degenerescéncia.
Contudo, sabe-se que na verdade os pobres sao maioria na sociedade brasileira, entdo quem
seria pela l6gica os marginais? Pobres ou ricos?. Surge entdo, a partir disso, uma nova questao.
Em termos de politicas sociais, “tudo o que se faz, torna-se insignificante ante a imensidao das
necessidades, sem falar na corrupgao clédssica das politicas”. (DEMO, 2002, p.29)

O surgimento da tese da excluséo social trouxe grandes avan¢os em detrimento da nocéo
de desigualdade social estanque, porém ainda comporta um grande vazio tedrico, quando deixa
transparecer que a ineficacia das politicas sociais se direciona para duas solugdes, ou mercado
ou assisténcia e nunca o da cidadania. Para Demo (2002) o grande problema desse tipo de
racionalidade centra-se no fato de que “¢ muito dificil pretender incluir os pobres quando nao
se sabe, ou ndo se quer saber, a maneira pela qual foram excluidos” (DEMO, 2002, p.33). Fato
gue se espraia e atinge o ambito educacional, e num processo de ensino-aprendizagem, apesar
das propostas curriculares inovadoras, a pratica ainda revela uma tentativa de inclusdo
social/linguistica sem suscitar a discussao critica da gramatica normativa como distintivo de

poder em toda a sua complexidade e implicagoes.
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CONCLUSAO

Bagno (1999) afirma que a norma padrdo deve ser ensinada de maneira critica nas escolas
ndo para que os estudantes se adaptem as exigéncias de uma sociedade que divide e discrimina,
mas para que adquiram um instrumento fundamental para a participacao politica, ou seja, um
instrumento que é linguistico e a0 mesmo tempo social. Para o linguista brasileiro, apenas a
apropriacdo da norma de prestigio ndo nos garantird uma revolucdo linguistica/social e muito
menos a superacdo dos preconceitos que perpassam nossa realidade brasileira. O autor defende
em sua obra A norma oculta: lingua e poder na sociedade brasileira que sé uma revolucéo
social, ou seja, uma reviravolta e um deslocamento das classes sociais poderia elevar a variante
linguistica das camadas populares ao status de legitimidade. Nesse sentido, a norma padréo se
deslocaria seguindo 0 mesmo movimento politico e social, contudo, 0 que temos ainda como
possibilidade (pelo menos a curto e médio prazo) a meu ver, é a apropriacdo da lingua escrita

formal como ferramenta e mecanismo de estratégia.

Como ja afirmei em outros trabalhos, é necessario empreender um ensino critico da
norma-padrdo, escancarar sua origem “elitista e coercitiva”, e mostrar que a
necessidade de domina-la se prende a necessidade de que os alunos oriundos das
camadas sociais desfavorecidas (ou seja, a imensa maioria da populacdo brasileira)
possam dispor dos mesmos instrumentos de luta dos alunos provindos das camadas
privilegiadas. A necessidade de ensinar a norma-padréo na escola — ensinar no sentido
mais 6bvio do termo: levar alguém a dominar algo que lhe é desconhecido — se prende
também ao fato muito evidente de que as regras gramaticais padronizadas, presentes
na literatura ‘classica’, s6 pode, em sua maioria, ser aprendida na escola. Assim, o
conhecimento e o eventual emprego dessas formas padronizadas depende
exclusivamente da escola, porque elas s6 sobrevivem hoje na lingua escrita mais
monitorada (BAGNO, 2003, p.187).

Posto isto, observemos esta fala de estudante do CERG que foi entrevistado uma semana
antes do Enem 2013.

Sinceramente, eu achava...antes da redagao neh, que eu tinha que colocar palavras pra
ficar pesada a redacdo, entendeu? Ai eu fazia uma redagdo antes e colocava “ndo sei
qué, ndo sei qué”...ai eu esculhambava, colocava a minha opinido bem forte, eu achava
que uma redacdo assim era perfeita. Mas ai quando eu cheguei aqui, a senhora falou
que redacdo é uma coisa mais objetiva, ai eu fui me adaptando mais, me
lapidando...ai... eu sei que ndo td perfeito, preciso melhorar muito, mas na parte da
redacdo me sinto preparado para fazer o Enem. (E. estudante do CERG — Entrevista
em profundidade / Arquivo pessoal — Outubro de 2013).

Como distintivo de poder em uma sociedade que ainda discrimina, segrega e usurpa
direitos, a norma padrdo se constitui como elemento seminal no processo de superagdo da

desigualdade. Com isso, ndo me refiro a mudancas radicais, nem a formulas magicas, é fato que
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a longo prazo, seja pelo viés linguistico e/ou social ainda temos muito por fazer enquanto
sociedade. Mas, ndo podemos negar que a fala do estudante E. nos traz a constatacdo de que o
envolvimento com a palavra, com a lingua formal no seu sentido mais significativo e ndo apenas
mecanizado e sistematico, produz no sujeito um sentimento de pertencimento linguistico e
social, trazendo um empoderamento num processo de emancipacao que apesar de individual,
também é coletiva & medida que socialmente estdo dadas condicBes para que estes sujeitos ndo
alcancem seus objetivos e eles encontram no limiar da vida social ou do jogo social, estratégias
de sobrevivéncia.

Nesse sentido, o poder representado na legitimidade da Graméatica Normativa pode ser
coercitivo, mas, na perspectiva de Foucault (1988), a abordagem analitica acerca do poder, nos
permite identifica-lo como parte constitutiva das relacfes sociais, e por conta disso, se insere
nos diversos espacos da vida social e ndo apenas nos limites coercitivos de um poder

estabelecido de forma absoluta.

A analise em termos de poder ndo se deve postular, como dados iniciais, a soberania
do Estado, a forma da lei ou a unidade global de uma dominag&o; estas sdo apenas, e
antes de mais nada, suas formas terminais. Parece-me que se deve compreender o
poder, primeiro, como a multiplicidade de correlacBes de forca imanentes ao dominio
onde se exercem e constitutivas de sua organizacdo; o jogo que, atraves de lutas e
afrontamentos incessantes as transforma, reforca, inverte... (FOUCAULT, 1988, p.
88).

Assim, o/a estudante de classe popular e oriundo da escola publica, a medida que sofre
a coercao por parte de uma linguagem estabelecida como norma, também exerce sobre a escrita
0 seu poder, ou seja, se apropriar do elemento que 0 oprime para adentrar 0s espacos que se
configuram como possibilidades para sua libertacdo e/ou emancipacdo social também se
configura como dispositivo de poder. Aqui se insere o papel do sujeito na construcdo de sua
identidade, de uma coletividade e de uma sociedade dotada de uma linguagem propria que

permita estratégias de resisténcia no espaco das relacfes sociais.

Nas consideracGes de Netto (2000),

Enquanto a organizagdo capitalista da vida social ndo invade e ocupa todos os espagos
da existéncia individual, ao individuo sempre resta um campo de manobra ou jogo,
onde ele pode exercitar, mesmo que minimamente, a sua autonomia e o seu poder de
decisdo, onde lhe é acessivel um ambito de retotalizagdo humana que compensa e
reduz as mutilagGes do prosaismo da divisdo social do trabalho e do automatismo que
ela exige e imp&e (NETTO, 2000, p. 86)

Para Faleiros (2008),

A reproducdo das condiges esta posta para as classes dominantes que dela usufruem,
mas ndo sem resisténcia mais ou menos forte dos subalternos, que na prdpria
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resisténcia vao construindo sua re-presentacdo, sua identidade, sua forca, seu capital,
sua trajetéria, podendo, é claro, de acordo com as forgas do bloco dominante e sua
divisdo, alcancar vitérias, avancos ou sofrer reveses e recuos (FALEIROS, 2008,
p.31).

Nesse limiar da estratégia e da resisténcia tomando a lingua escrita e a norma padréo
como mais um elemento de segregacdo social, mas também como dispositivo de poder, se
inserem 0s sujeitos dessa pesquisa. E aqui me coloco na perspectiva defendida por Setubal
(2009) como sujeito-objeto numa articulacdo com o tema e a realidade pesquisada com a
sensacdo de que a discussdo que se apropria da linguagem como cerne ainda é um desafio, no
entanto, invoco a representatividade de Saussure e suas ideias que reverberam até hoje nos
Parametros Curriculares Nacionais para reafirmar e/ou destacar que a linguagem é um assunto

de toda a sociedade.
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